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Socialndmnden

§ 160. Val av justerare

Beslut
Socialndmnden utser Anna-Lena S6derblom (M) att justera dagens protokoll.

§ 161. Faststallande av foredragningslista

Beslut
Socialndmnden faststéller foredragningslistan.

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Socialndmnden

§ 162. Overviagande umgiangesbegriansning enligt LVU

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Socialndmnden

§ 163. Overviagande umgiangesbegriansning enligt LVU

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Socialndmnden

§ 164. Overviagande umgiangesbegriansning enligt LVU

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Socialndmnden

§ 165. Overviagande umgiangesbegriansning enligt LVU

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Socialndmnden

Dnr SN-2022-115

§ 166. Yttrande till Kammarratten i mal -

Beslut
Socialndmnden antar forslag till yttrande och dverldmnar det till Kammarritten (bilaga 1).

Enhetschef Hatim Abu Rweileh utses enligt 10 kap. 2 § Socialtjdnstlagen att féra nimndens
talan 1 drendet.

Arendebeskrivning

Forvaltningsritten i Uppsalas dom 2022-10-26, mél nr- har 6verklagats. Arendet
géller beslut om umgingesbegransning enligt LVU.

Kammarritten i Stockholm inkom 2022-11-17 med foreldggande och begédran om skriftligt
svar samt yttrande ska vara rétten tillhanda senast 2022-12-08.

Kammarrittens mal nr -

Beslutsunderlag
Forslag pé yttrande

Forvaltningsrittens dom, daterad 2022-10-26
Overklagan och foreldggande

Dagens sammantrade

Muntlig foredragning

Enhetschef Hatim Abu Rweileh foredrar drendet.

Beslutet skickas till
Kammarratten 1 Stockholm

Sektor Omsorg: Hatim Abu Rweileh

Sektor Verksamhetsstod: Carina Backstrom

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Socialndmnden

Dnr SN-2022-59

§ 167. Redovisning av avvikelser och synpunkter for tertial 2

Beslut
Socialndmnden tar del av redovisningen.

Arendebeskrivning
Foreligger avvikelser och synpunktsstatistik for tertial 2 2022.

Beslutsunderlag
Rapport analys avvikelser och synpunkter for tertial 2 2022.

Dagens sammantrade

Muntlig foredragning
Verksamhetschef Yvonne Wahlbeck och sektorchef Lina Edlund foredrar drendet.

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Socialndmnden

Dnr SN-2022-5

§ 168. Information fran forvaltningen

Beslut
Socialndmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Information fran forvaltningen, frimst sektor omsorg. P4 arbetsutskottet 2022-11-23
lamnades information om:

arbetet och workshops utifran omstillstdllningsplanen for en trygg och hallbar
dldreomsorg samt tillimpningen av dldreplanen

smittspridning Covid-19

kontroller av luftkvaliteten pa Edsvégen 16

inforandet av digital post

kontinuitetsplanering/hdjd beredskap

Demensdagen

Dagens sammantrade

Muntlig foredragning
Sektorchef Lina Edlund foredrar drendet. Informerar om:

workshops och tillimpningen av trygg och hallbar dldreomsorg samt dldreplanen
smittspridning Covid-19 och hog sjukfranvaro

provtagning har visat avvikelser i inomhusmiljon pad Edsvigen 16

kommunen har beslutat att infora digital post

samtliga enheter inom sektor omsorg arbetar med att ta fram kontinuitetsplaner
bemanning SAH

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Socialndmnden

Dnr SN-2022-76

§ 169. Genomlysning av barn och ungas héalsa i Osthammars
kommun — aterkoppling av uppdraget

Beslut

Socialndmnden tar del av informationen och beslutar att ge forvaltningen i uppdrag att
redovisa resultatet av befolkningsunders6kningen Liv och Hélsa Ung under varen 2023.

Arendebeskrivning
Barn- och utbildningsndmnden, kultur- och fritidsndmnden och socialndmnden inom
Osthammars kommun ser vinster av att samverka i tidigt skede for barn och ungas hilsa och

vélbefinnande. Namnderna beslutade att ge forvaltningen i uppdrag att géra en genomlysning
av barn och ungas (<204r) hilsa, levnadsvanor och livsvillkor i Osthammars kommun. Syftet

med genomlysningen var att f4 en nuldgesbild av barn och ungas hélsa, men ocksa att
upptécka “luckor” och gemensamma berdringspunkter dar namnderna tillsammans kan
forstirka arbetet med goda och jamlika uppvéxtvillkor i kommunen. Uppdraget skulle
delredovisas inom aret 2022. Aterkoppling av uppdraget redovisas dérfor skriftligt i den hér

arendebeskrivningen, dér tidplan och upplidgg for uppdraget foreslas vara densamma som for

befolkningsundersdkningen Liv och Hélsa Ung.

Liv och Hilsa Ung (LHU) dr Uppsala ldns gemensamma befolkningsundersokning av ungas
hélsa. Undersokningen har genomforts vartannat ar sedan 2005 med syfte att f6lja hilsa,
levnadsvanor och livsvillkor hos ldnets ungdomar. Resultatet ger bade en nuldgesbild och

visar trender over tid. Kommande undersokning dr planerad till februari 2023 och ett resultat
berdknas vara klart under maj ménad 2023. Uppdraget genomlysning av ungas hélsa kommer

att utgd fran kommande resultat av LHU och foreslds redovisas under varen 2023.

Arendets behandling

Socialndmnden gav 2022-09-07 § 120 forvaltningen i uppdrag att géra en genomlysning av
barn och ungas (<204r) hilsa, levnadsvanor och livsvillkor i Osthammars kommun.

Dagens sammantrade

Muntlig foredragning
Sektorchef Lina Edlund foredrar arendet.

Beslutet skickas till
Sektor Omsorg Lina Edlund

Sektor Samhdlle: Caroline Henning, ansvarig handlaggare

Kommunforvaltningens ledningsgrupp for kdnnedom, via Peter Nyberg

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Socialndmnden

Dnr SN-2022-113
Dnr SN-2021-148

§ 170. Nya budgetforutsattningar infor 2023 samt
budgetforutsattningar 2024

Beslut
Socialndmnden har tagit del av informationen.

Arendebeskrivning

Sedan budget 2023 antogs har stora fordndringar skett avseende savil intdkter som kostnader.
Dels har skatter och bidrag 6kat och dels har inflationen 6kat. Inflationen innebér ett hogt
kostnadsldage samt att pensionskostnadernas 6kar betydligt. Detta ger sammantaget att den
budget som antogs 15 juni 2022 har ett avsevért sdmre resultat samt att 2 % maélet inte
uppfylls.

I handlingarna bifogas dven budgetforutsattningar for 2024, syftet med detta dr att starta upp
processen med budget 2024. Samtliga ndmnder har delgivits samma information.

Beslutsunderlag
Nya forutséttningar 2023

Forsta utkast budget 2024

Dagens sammantrade

Muntlig foredragning

Ekonom Mattias Nilsson foredrar drendet.

Beslutet skickas till
Sektor Omsorg: Lina Edlund, Yvonne Wahlbeck, Cecilia Wadestig, Sabina Lundin

Sektor Verksamhetsstod: Mattias Nilsson

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Socialndmnden

Dnr SN-2022-21

§ 171. Ekonomisk uppfoljning per oktober

Beslut
Socialndmnden tar del av den ekonomiska uppfoljningen.

Arendebeskrivning

Osthammars kommun har sedan januari 2021 antagna regler for kommunens
budgetuppfoljningsprocess som beskriver grundprinciper for budgetuppfoljningen och hur
ofta den ska rapporteras till nimnd. Grundprinciperna gar ut pa att uppfoljningen i forsta hand
ska fokusera pa avvikelser, och att om prognosen visar pa avvikelser sa ska det tas fram en
atgardsplan for att nd beslutade mél. Verksamheten har ett kontinuerligt ansvar att f6lja sin
ekonomi, och minst varannan manad ska det goras en mer noggrann uppfoljning med
tillhorande arsprognos.

Beslutsunderlag

Driftrapport Jan-Okt 2022
Driftrapport Jan-Okt 2022 — detaljerad

Arendets behandling

Socialndmnden har fatt redovisning av ekonomin: 2022-03-09 § 35 och 2022-04-06 § 45 och
2022-05-04 § 64 och 2022-06-01 § 78. 2022-05-04 § 64 och 2022-06-01 § 78 och 2022-06-22
§ 94 och 2022-09-07 § 118 och 2022-10-05 § 132 och 2022-11-09§ 144.

Dagens sammantrade
Muntlig foredragning
Controller Mohammad Gharagozlou foredrar drendet.

Beslutet skickas till
Sektor Omsorg: Lina Edlund

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Socialndmnden

Dnr SN-2022-119

§ 172. Upprakning av ersattning till utférare av hemtjanst 2023

Beslut

Socialndmnden beslutar om uppréikning av erséttningsnivan till hemtjanstutforare med 3,5 %
frdn och med 1 januari 2023.

Arendebeskrivning

Osthammars kommun tillimpar sedan viren 2010 lagen om valfrihet inom hemtjénst (LOV).
Utforare som uppfyller de krav som stills i forfrdgningsunderlaget kan anséka om och
beviljas att bli utforare av hemtjdnst i kommunen. Bade kommunens hemtjinst 1 egen regi och
externa utforare ersitts per utford timme. Erséttningen dr differentierad mellan egen regi och
externa utforare genom det tilligg for administrativa kostnader samt momskompensation (6
%) som de externa utforarna erhaller.

Hemtjanstersdttning | Omrade 2020 2021 2022 | 2023
Egen regi Tatort 434 kr 456 kr 470 kr | 486 kr
Egen regi Glesbygd 466 kr 489 kr 504 kr | 522 kr
Privat Tatort 476 kr 500 kr 515kr| 533 kr
Privat Glesbygd 511 kr 537 kr 554 kr | 573 kr

Ekonomiskt léige egenregi hemtjéinst och krav pa effektivisering

Historiskt sett har forvaltningens egenregi visat betydande underskott. For aren 2020 samt
2021 har man for respektive ar sett klara forbattringar jamfort med det foregaende och
forklaras av stort fokus pa effektivitet. For 2022 visar prognosen ett resultat som faller
tillbaka till 2020 ars underskott och forklaras istéllet av forsdmrad effektivitet pa flera hall 1
egenregin.

Infor 2021 hojdes ersdttningen med 5 % och infor 2022 med 3 % med ambitionen att direfter
inte behdva genomfora motsvarande, relativt stora, hdjningar infor 2023.

Inflationsldget som framforallt har uppstétt under 2022 skapar osdkerheter kring den framtida
kostnadsutvecklingen. Personaltdta verksamheter s& som hemtjinsten paverkas i mindre grad
av detta.

Ovanstaende faktorer medfor att ett effektiviseringsarbete som ér aktivt och kontinuerligt
behover intensifieras for att nd béttre ekonomiskt resultat med mélséttning att efterleva den
upprattade ekonomistyrningen (sjélvfinansieringsmodell).

Utifran detta foreslas att ersédttningen hojs med 3,5 % for att pa sa sitt ge delvis kompensation
for den osédkra kostnadsutvecklingen men samtidigt betona behovet av ett kontinuerligt
effektiviseringsarbete.

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Socialndmnden

Ekonomiska konsekvenser

De ekonomiska konsekvenserna berdknas utifran en, av myndighetsutdvningen, uppskattad
volym for 2023 pé cirka 190 000 hemtjénsttimmar for egen regi och 20 000 timmar for extern
regi.

Det ger en hdjning av utbetald ersittning pé cirka 3,2 mnkr for egen regi (190 000%*478*3,5
%) och 360 tkr for extern regi (20 000*515*3,5 %).

Arendets behandling
Socialndmnden 2022-11-09 § 147, drendet utgick.

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Controller Mohammad Gharagozlou foredrar drendet.

Beslutet skickas till

vt st

Sektor Omsorg: Lina Edlund, Yvonne Wahlbeck, Cecilia Wadestig, Lina Haggstrom, Ida
Eklof

Sektor Verksamhetsstod: Mohammad Gharagozlou

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Socialnimnden
Dnr SN-2022-120
§ 173. Upprakning av ersattning till utférare av daglig verksamhet

2023

Beslut

Socialndmnden beslutar om upprikning av erséttningen till utforare av daglig verksamhet
med 2,7 % fran och med 1 januari 2023.

Arendebeskrivning

Osthammars kommun tillimpar sedan véiren 2010 lagen om valfrihet inom daglig verksamhet.
Utforare som uppfyller de krav som stélls 1 forfrdgningsunderlaget kan anséka om och
beviljas att bli utforare av daglig verksamhet i kommunen. Bdde kommunens dagliga
verksamhet 1 egen regi och externa utforare ersitts med en ménadserséttning, som dr indelad i
sju vardnivéer. Den externa ersittningen inkluderar &ven en momskompensation pa 6 %.

Ekonomiskt lige

Trots att den ménatliga erséttningen for basansvaret pa 36 000 kr per ménad togs bort for
egenregin inom daglig verksamhet infor 2022 sé finns ett prognostiserat dverskott. Men
inflationsldget som framforallt har uppstétt under 2022 skapar osdkerheter kring den framtida
kostnadsutvecklingen. Personaltdta verksamheter s& som daglig verksamhet paverkas i mindre
grad av detta.

Manadserséttning per brukare

2020 2020 2021 2021 2022 2022 2023 2023

. . Extern regi Egen regi Extern regi Egen regi Extern regi Egen regi Extern regi

Nivd Egen regi (6% moms- (6% moms- (6% moms- (6% moms-
komp.) komp.) komp.) komp.)

1 4671 kr 4951 kr | 4 760 kr 5045 kr 4 846 kr 5136 kr 4977 kr 5275 kr
2 7 531 kr 7982 kr (7674 kr 8 134 kr 7 812 kr 8 280 kr 8023 kr 8 504 kr
3 10 963 kr 11622 kr| 11171 kr 11 843 kr 11372 kr 12056 kr| 11679 kr 12 382 kr
4 13 824 kr 14 655 kr | 14 087 kr 14 933 kr 14 341 kr 15202 kr| 14728 kr 15612 kr
5 18 402 kr 19 506 kr | 18 752 kr 19 877 kr 19090kr| 20235kr| 19605kr| 20781 kr
6 27557kr| 29209 kr |28 081 kr |29 764 kr 28586 kr| 30300kr| 29358kr| 31118kr
7 30992 kr| 32850kr|31581kr |33474kr 32149kr| 34077kr| 33017kr| 34997 kr
Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Socialndmnden

Ekonomiska konsekvenser

Med ett antagande om oférdndrad volym kan man berdkna kostnadsdkningar utifran 2022 4rs
prognostiserade kostnader om 17,6 mnkr. Detta ger en hojning av utbetald ersittning for 2023
pa 475 tkr (17,6 mnkr*2,7 %).

Arendets behandling
Socialndmnden 2022-11-09 § 147, drendet utgick.

Dagens sammantrade
Muntlig foredragning
Controller Mohammad Gharagozlou foredrar drendet.

Beslutet skickas till

vt s
samarberct:

Sektor Omsorg: Lina Edlund, Yvonne Wahlbeck, Sabina Lundin, Marina Oscarsson, Ida
Eklof

Sektor Verksamhetsstod: Mohammad Gharagozlou

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Socialndmnden

Dnr SN-2021-150

§ 174. Internkontrolirapport 2022

Beslut

Socialndmnden godkénner internkontrollrapporten for 2022 och verldmnar den till
Kommunstyrelsen och kommunens revisorer (bilaga 2).

Arendebeskrivning

I kommunallagen anges att nimnderna ska se till att den interna kontrollen ar tillrdcklig och
att verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt tillfredstillande sétt. Socialndmnden fattar arligen
beslut om en internkontrollplan for att faststidlla omradena som ska kontrolleras under éret. I
2022 &rs internkontrollplan faststélldes foljande fyra kontrollomriden:

- Att genomforandeplaner upprittas inom 14 dagar

- Representation

- Haénsyn till biologisk mangtfald vid inkdp och upphandlingar

- Liakemedelssignering i MCSS
Kontrollerna har genomforts i1 enlighet med internkontrollplanen. I tre av de genomforda
kontrollerna har det foreslagits atgérder medan det i kontrollen av likemedelssignering i
MCSS inte foreslas ytterligare atgarder én vad som redan genomfors. Eftersom att endast

lakemedelssignering skulle genomforas tva ganger presenterats drets internkontroller nu som
en samlad rapport for hela 2022 dir kontrollen istéllet har tva undersoka tidsperioder.

Beslutsunderlag
Internkontrollrapport 2022

Arendets behandling
Socialndmnden antog 2021-12-15 § 187 internkontrollplan for 2022.

Dagens sammantrade
Muntlig foredragning
Utredare Oskar Johansson och resurskoordinator Johanna Segerblad foredrar drendet.

Beslutet skickas till
Sektor Omsorg: Lina Edlund

Sektor Verksamhetsstdd: Oskar Johansson, Therese Ostrom
Kommunstyrelsen

Kommunens revisorer

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Socialndmnden

Dnr SN-2022-45

§ 175. Redovisning av sjukstatistik for kvartal 3

Beslut
Socialndmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Redovisning av sjukstatistik for kvartal 3 2022. Redovisningen kommer att ske 6vergripande
pa verksamhetsniva, i bifogad fil kan ni ta del av sjukfrdnvarostatistik d&ven pa enhetsniva.

Beslutsunderlag
Sjukfrénvaro Q3 2022 per enhet

Sjukfranvaro Q3 2022 till ndimnd

Arendets behandling
Socialndmnden har fatt redovisning av sjukstatistik 2022-06-01 § 74 och 2022-10-05 § 45.

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Sektorchef Lina Edlund foredrar arendet.

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Socialndmnden

Dnr SN-2022-17

§ 176. Rapporter

Beslut
Socialndmnden tar del av rapporterna.

Arendebeskrivning
Rapporter och information frén Socialndmndens ledamoter.

Dagens sammantrade
Muntlig féredragning
Ingeborg Sevastik (V) informerar om att Barnavardsforbundet har lagts ned.

Anna-Lena Soderblom (M), Ingeborg Sevastik (V) och Madelene Alpsj6 (KD) informerar
frdn Demensdagen pa Storbrunn.

Madelene Alpsjo (KD), Lisa Norén (S) och Mattias Lundqvist (S) rapporterar fran
Sambhillsveckan.

Lisa Norén (S) rapporterar fran lokalt samrad HSVO, 2022-12-05.

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Socialndmnden

Dnr SN-2022-16

§ 177. Redovisning av delegationsbeslut for november 2022

Beslut
Socialndmnden godkénner redovisning av delegationsbeslut.

Arendebeskrivning
Foreligger delegationslistor:

A. Arbetsutskottets protokoll 2022-11-09, 2022-11-23 och 2022-11-30. Beslut i
persondrenden framgér i lista C och D.

B. Ordforandebeslut fr.o.m. 2022-11-01 t.o.m. 2022-11-30. Inga beslut rapporterade for

perioden.

Delegationsbeslut barn och unga samt vuxen inkl. beslut av férordnade ledaméter med

kompletterande beslutanderitt fr.o.m. 2022-11-01 t.o.m. 2022-11-30.

Delegationsbeslut dldre och LSS fr.o.m. 2022-11-01 t.o.m. 2022-11-30.

Delegationsbeslut avgifter fr.o.m. 2022-11-01 t.0o.m. 2022-11-30.

Delegationsbeslut fardtjénst och riksfardtjanst fr.o.m. 2022-11-01 t.o.m. 2022-11-30.

Delegationsbeslut bostadsanpassning fr.o.m. 2022-11-01 t.o.m. 2022-11-30

Delegationsbeslut parkeringstillstand fr.o.m. 2022-10-01 t.o.m. 2022-11-30.

Ovriga delegationsbeslut inom sektor omsorg fr.o.m. 2022-11-01 t.o.m. 2022-11-30.

Inga beslut rapporterade for perioden.

a

TEQmmU

Beslutsunderlag
Delegationslistor i arbetsrummet under rubrik 4.

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Socialndmnden

Dnr SN-2022-05

§ 178. Anmalningsarenden

Beslut
Socialndmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning
Anmilningsédrenden i arbetsrummet:

1. Protokoll samverkan och skyddskomitté, 2022-11-24

2. Kommunfullméktiges beslut om statistikrapport av ej verkstillda gynnande beslut
kvartal 2 2022, 2022-11-08 § 143 (KS-2022-419)

3. Kommunfullmédktiges beslut om sammantradesdagar for kommunfullméktige 2023, -
2022-11-08 § 146 (KS-2022-649)

4. Svar angdende drende pa Larkbacken, 2022-11-21 (SN-2022-124)

Minnesanteckningar HSVO samrad 2022-11-18

6. Oppet brev- Ridda varden for sjuka ménniskor i livets slutskede

e

Anmélningsdrenden som omfattas av sekretess och skickas pa begéran:

1. Dom fran forvaltningsritten 1 Uppsala 2022-10-31 géillande ekonomiskt bistdnd.
Forvaltningsritten avsldr 6verklagandet géllande ekonomiskt bistdnd for november
2021.

2. Dom fran forvaltningsrétten i Uppsala 2022-10-31 géllande retroaktiv ersittning for
personlig assistans enligt LSS. Forvaltningsritten avslar 6verklagandet.

3. Dom fran forvaltningsratten i Uppsala 2022-11-16 géllande omedelbart
omhéndertagande enligt LVU. Forvaltningsritten faststiller Socialndmnden 1
Osthammars kommuns beslut 2022-11-03 att omedelbart omhiinderta enskild. Det
omedelbara omhindertagande ska ddrmed besta.

4. Dom frén forvaltningsritten i Uppsala 2022-11-29 gillande ekonomiskt bistind.
Forvaltningsritten avslar 6verklagandet.

Beslutsunderlag

Handlingarna publiceras i arbetsrummet under rubrik 3. Information, for dagens
sammantridesdatum. Anmaélningsdrenden som omfattas av sekretess publiceras inte utan
skickas pa begéran.

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Socialndmnden

§179. Uppvaktning

I samband med Socialnimndens sammantride avtackas avgéende ordférande Lisa Norén (S).

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Socialnimnden
Narvarande Arendenr: Arendenr:
Tjénstgorande ersttare [Ja [Nej |Avstir JJa [Nej |Avstir |

Norén, Lisa ordf. (S) X

Mattsson, Désirée led. (S) X

Sevastik, Ingeborg led. (V) X

Bernsten, Cecilia v.ordf. (C) X

Rehn, Olle led. (C) X

Sdéderblom, Anna-Lena 2:e v.ordf. (M) X

Lundin, Mona led. (M) X

Carlstrom, Julia led. (L) X

Pitkanen, Erkki led. (SD) X

Fagerlund, Angulo, Eva ers. (S) X

Lundqvist, Mattias ers. (S) X

Tekleab Mhesun ers. (S) X

Lamell, Roger ers. (S) X

Eriksson, Christina ers. (C) X Tjanstgor

Pettersson, Sune ers. (M) X

Alpsj6, Madelene ers. (KD) X Tjanstgdr §§ 173-174, 176-178

Karl-Eriksdotter, Kristina ers. (BOA) X Tjanstgor

Lindgren, Ywonne ers. (SD) X
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1. Uppfoljning internkontroll

Bilaga 2 SN § 174/2022
Sidan 2 av 11

Socialndmnden fastsldr omraden samt tidsintervaller for internkontroll senast i januari ménad,
det &r som planen avser. Forvaltningen bereder drendet. Urvalsarbetet ska utgé fran
variablerna sannolikhet (risk) och konsekvens samt socialnimndens mél och befintliga
nyckeltal. Kommunfullmiktiges reglemente for internkontroll utgor styrdokument vilket
innebér att principen “rimlig grad av sdkerhet” ska vara rddande liksom nedan dvergripande
mal for internkontrollarbete inom kommunen.

Sannolikhet

1.1.  Riskanalys
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2. Process/Rutin: Att genomforandeplaner upprittas inom 14 dagar

2.1. Risk

Att genomforandeplaner inte upprittas eller att de inte uppréttas inom tidsramen

2.2. Riskbedomning

Tidigare internkontroller har visat att det i ménga &renden saknas genomforandeplaner och att
detta inte f0ljs upp, saledes bedoms risken som hog att detta brister.

2.3. Metod
En kontroll har genomforts av samtliga insatser inom foljande omraden:
Boende SoL Hemtjénst
Sarskilt boende Nattillsyn
Korttidsplats Personlig omvardnad
Vixelplats Service

I vissa fall kan dven ledsagarservice och avlosarservice ingé i besluten.
Syftet har varit att kontrollera att genomforandeplaner har uppréttats.

En avgransning har gjorts till att granska vilka genomforandeplaner som uppréttats i
verksamhetssystemet Combine. Totalt finns det inom de utvalda omradena 621 stycken
pagaende insatser registrerade i Combine som har granskats av tjdnsteperson inom
utforarsidan.

En kontroll 6ver genomforandeplaner i pappersform har inte genomforts med anledning av att
de inte dr korrekt hanterade med anledning av att dessa inte dr diarieforda.

2.4. Resultat

Kontroll av Hemtjéinst Antal/ andel uppriittade
genomforandeplaner

Antal brukare som har en aktiv beslut 414 stycken

Totalt antal brukare med 166 stycken (40 %)

genomforandeplan
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Antal genomf6randeplaner som
inkommit inom 14 dagar efter
verkstillt beslut

26 stycken (16 % av de uppréttade)

Kontroll av sarskilt boende

Antal/ andel upprittade
genomforandeplaner

Antal brukare som har en aktiv beslut

207 stycken

Totalt antal brukare med
genomforandeplan

187 stycken (90 %)

Antal genomf6randeplaner som
inkommit inom 14 dagar efter
verkstillt beslut

20 stycken (11 % av de uppréttade)

Kvalitet

Granskningen av kvalitet har skett som ett komplement till granskningen som skulle
genomforas enligt internkontrolplanen. I denna kontroll har granskningen av kvalitét gallt
huruvida brukaren har deltagit i upprittandet av genomforandeplanerna samt om de &r

uppdaterade, vilket ska ske arligen.

Kontroll av hemtjéinst

Antal/ andel genomforandeplaner
som uppfyller undersokt krav

framtagandet av sin genomférandeplan

Totalt antal brukare med 166 stycken
genomforandeplan

Genomfoérandeplanen ér uppdaterad 139 stycken (84 %)
(d.v.s. uppdaterade efter ett ar)

Antal brukare som deltagit i 49 stycken (30 %)

Kontroll av sarskilt boende

Antal/ andel genomforandeplaner
som uppfyller undersokt krav

Totalt antal brukare med
genomforandeplan

187 stycken

Genomfoérandeplanen ér uppdaterad
(d.v.s. uppdaterade efter ett ar)

151 stycken (81 %)
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Antal brukare som deltagit i 47 stycken (25 %)
framtagandet av sin genomférandeplan

2.5. Bedomning
Resultatet visar pa stora brister 1 arbetet med genomforandeplaner. Framst ror bristerna
genomforandeplaner inom hemtjénsten dir endast 4 av 10 brukare har en genomforandeplan.
P& sirskilt boende har 9 av 10 brukare en genomférandeplan. Det finns ocksa stora brister nir
det kommer till att uppritta genomforandeplaner inom foreskriven tid dir endast 16 %
respektive 25 % har skett inom bestdmd tid.

2.6. Atgirder
Med utgdngspunkt i resultatet av internkontrollen behdver fokus primért ligga pé att
hemtjansten arbetar mer aktivt med upprittandegrad och kvalitet i genomforandeplaner. Har
finns enheter som fortfarande dokumenterar genomforandeplaner utanfor
verksamhetssystemet, vilket bidrar till den l4ga andelsgraden for uppréttade planer. Initialt
behdver insatser prioriteras kring de enheter som uppréttar planer i for liten utstrackning och
de enheter som dokumenterar utanfor systemet.

I samband med det utokade arbetet med kontaktmannaskap/fast omsorgskontakt kommer
ansvaret for uppréttande av genomforandeplan tydliggoras ytterligare. For kvalitetshdjning
ska den enskilde involveras i uppréttandet i hogre grad @n idag. Upprittande av
genomforandeplaner bor planeras in 1 det dagliga arbetet hos den enskilde, dar denne och/
eller foretrddare bjuds in att vara delaktiga. Om den enskilde eller foretrddare avbojer
medverkan ska detta dokumenteras.

Under hosten 2022 genomfors utbildningar i samtliga arbetsgrupper inom sérskilt boende och
hemtjdnst 1 syfte att hoja kunskaperna kopplat till verksamhetssystem samt upprattande-,
dokumentation- och uppf6ljning av genomforandeplaner.

Verksamhet Myndighet har mojlighet att f6lja upp genomforandeplaner utifran fattade beslut,
bade vad géller innehéll och om de inkommit inom avsatt tid. En sddan genomgang kan syfta
till att det fattade beslutet foljs, att planen ar uppréttad tillsammans med den enskilde eller
dess foretradare samt att den upprittats i tid. Verksamheten (Myndighet och Produktion)
behover utarbeta en gemensam systematik for nir och hur granskningarna ska genomforas
och vilka konsekvenser resultatet av granskningen kan fa.
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3. Process/Rutin: Liakemedelssignering i MCSS

3.1. Risk

Att medicin inte ges enligt ordination eller att den inte ges i tid

3.2. Riskbeddomning

Enheterna inom produktion har gatt 6ver fran papperssignering till att anvénda digital
lakemedelssignering. Vid inforandet foljdes statistiken noga och andelen avvikelser var lag,
men med tiden riskerar antalet avvikelser 0ka efter att man passerat genomforandefasen.

3.3. Metod
Kontrollen har utforts genom stickprov pa tva tidsperioder, en under véren och en under
hosten. De perioder som valdes ut var april respektive augusti ménad. De tidsperioder som
valdes ut undersoktes utifran om det skett 1 tid respektive den genomsnittliga tiden for
avvikelse.

Ett samtal har ocksé genomforts med Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) for att {4 stod
1 att tolka informationen samt for att undersoka hur verksamheten arbetar med denna data.

3.4. Resultat

.
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Den lopande uppfoljningen
Uppf6ljningar av medicinsigneringen sker regelbundet av MAS som gor en dvergripande
kontroll samt utfor stickprovet. Enhetschefer ska ocksa folja upp arbetet regelbundet.

3.5. Bedomning
Kontrollen visar pa ett bra resultat for bada tidsperioderna. 84 procent av medicinsigneringen har skett
i tid for bada perioderna. Den genomsnittliga tiden som medicinen har getts forsent dr 11 minuter for
april och 9 minuter for augusti. Skillnaden bedéms ligga inom en naturlig variation.

Det kan konstateras att en hog andel av alla insatser ges i tid. Av de 16 procenten dér en forsening
skett dr den genomsnittliga forseningen endast ett fatal minuter. Detta innebér vidare att enskilda
avvikelser kan vara bade kortare och langre 4n denna period. Den genomsnittliga tiden &r emellertid s&
kort att den inte bedoms ha nadgon effekt pa medicinerna.

3.6. Atgirder
Resultatet foranleder inte ytterligare dtgirder dn de insatser som redan genomfors i form av

regelbundna uppféljningar av MAS och enhetschefer.
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4. Process/Rutin: Representation

4.1. Risk

Att kommunens reglemente vid gdvor och representation inte foljs. Att Osthammars
kommuns attestreglemente inte f6ljs.

4.2. Riskbeddomning

Inga klara tendenser till oegentligheter 1 utbetalningar som riskerar att allvarligt skada
fortroendet for verksamheten har identifierats. Otydligheter 1 attestforteckning och bristande
uppdatering samt information resulterar dock till ett riskvirde som uppskattas till medium.

4.3. Metod
Kontrollen har genomforts pé transaktioner fran perioden 2022-01-01 till 2022-06-30. Ett
urval har genomforts for poster relaterat till representation dér gavor ingér. Urvalet innehéller
bade poster kopplade till intern och extern representation. Totalt antal transaktioner pa
representationskontot som kontrollerats &r 183 poster. Det som undersoktes var att ritt
beslutsattestant for de undersokta fakturorna samt om transaktionerna foljde reglementet for
gavor och representation.

4.4. Resultat
Av de undersokta posterna dr 21 poster beslutade av fel attestant. Felet bestar 1 samtliga fall
av att attestanten dven har tagit del av representationen. I flera fall kommer det ifran att man
anvénder representationskonto for inkdp av lattare fortiring till planeringsdagar och APT.

Brister i dokumentation vid representation dterfinns pa 60 poster dar det antingen saknas eller
ar bristfallig anteckning vid attest.

Dokumentation Antal
Fullstindig dokumentation 123
Bristfillig dokumentation 22
Dokumentation saknas helt 38

27 inkop av totalt 38 gévor &r inte 1 enlighet med reglementet for gdvor och representation.
Det vanligaste felen &r att anteckning om syftet for representationen saknas samt bristfallig
ifylld information om mottagaren for gavan.
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4.5. Bedomning
Det kan konstateras att det finns brister 1 verksamheten nér det giller foljsamhet av
kommunens attestreglemente, och 1 bokforingsunderlaget avseende kommungévor.
Beddmningen ir att information finns men behdver bli mer tillgénglig ute i verksamheten.

4.6. Atgirder
Ekonomienheten fér 1 uppdrag att gora informationsmaterialet mer tillgdngligt, samt
informera kring representation och kontering.
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Process/Rutin: Héinsyn till biologisk mangfald vid inkép och upphandlingar

5. Risk
Att verksamheten inte tar hdnsyn till paverkan pa biologisk mangfald nir det giller strategiskt
viktiga inkdpsomraden samt produktgrupper

5.1. Riskbedomning

Ingen policy finns sedan tidigare inom socialndmndens verksamheter. Medvetenheten om
biologisk mangfald &r 1ag vid inkdp och upphandlingar. Risken bedéms som medium.

5.2. Metod
En inventering av kommunen styrande dokument har skett. Detta har visat att det framst &r tva
dokument som styr arbetet med biologisk mangfald.

- Policy for hallbar utveckling
- Haéllbarhetsloften for biologisk mangfald

I kontrollen har det utgétts fran kraven i Hallbarhetsloften for biologisk mangfald.
En granskning har skett av de upphandlingar som har genomforts under 2022. En avgransning
har gjort dér vi uteslutit konsulttjdnster fran urvalet.

5.3. Resultat
I Héllbarhetsloften finns foljande atgérd:

14. Oka hansyn till biologisk mangfald genom inkop av

hallbara varor och tjanster

14 a. Genomfora kartlaggning av Fortsatta utveckla rutiner for miljobedédmning
verksamhetens strategiskt viktiga vid inkdp.

inképsomraden samt produktgrupper som Fortsatta utveckla rutiner for

kan férvantas ha stor paverkan pa biologisk kemikalienantering vid t.ex. skrotning.
mangfald.

En fraga har stillts till sektor Omsorg om de har genomfort en kartliggning av verksamhetens
strategiskt viktiga inkopsomraden och produktgrupper samt om det tagits fram nagra rutiner.
Verksamheten har uppgett att det varken har skett nagon kartliggning eller uppréttats nagra
rutiner. En kontroll har darfor utforts dir det granskats om genomférda upphandlingarna har
skett utifran ndgra miljokrav.

10
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Typ av upphandling Finns miljokrav?
Transport av avliden Ja

Medicinskap Nej
Ultraljudsapparat Nej

Utbildning Silviasystrar Nej

Av de fyra undersokta upphandlingarna har ett miljokrav i form av utslappskrav pd den bil
som anvinds i tjéinsten. Denna tjinst ror transport av avlidna. Ovriga tre saknar miljokrav.
Dessa ror medicinskép, Ultraljudsapparat, utbildning Silviasystrar.

5.4. Bedomning
Enligt det linsgemensamma dokumentet Halbarhetsloften for biologisk mangfald som
kommunfullmiktige har antagit skulle det ska en inventering av strategiskt viktiga
inkdpsomriden och produktgrupper, detta har inte skett.

Det kan konstateras att antalet upphandlingar som genomfordes var lagt och det dr déarfor
svart att géra en mer ingdende bedomning. Utifran omradena dir upphandlingar har skett
bedoms mojligheterna att minska den negativa miljopaverkan genom valet av inkdp som
begrinsade. Upphandlingen som innehdll miljokrav har utforts med hjilp av
upphandlingsenheten medan 6vriga dir det saknades har genomforts av sektor omsorg 1 form
av direktupphandlingar.

5.5. Atgirder

Kommunen har bade upphandlingspolicy och upphandlingsrutin varfoér behov av
ndmndspecifik rutin inte beddms nddvindig. Forvaltningens arbete med upphandlingar sker
utifran upphandlingsplaner som upprittas mellan respektive sektor och upphandlingsenheten.
Allt fler, 1 synnerhet omfattande, upphandlingar sker med stéd av upphandlingsenheten, vilka
har kompetens om vilka miljokrav som kan och bor stéllas.

Blanketten for direktupphandling, den typ av upphandlingar som oftare sker utan
upphandlingsenhetens stod, innehaller inte ndgon information eller uppmaning om
miljohdnsyn. Forvaltningen signalerar behovet till upphandlingsenheten som foreslés lagga
till ett falt for dokumentation av bedomt behov av miljokrav eller pd annat sétt pAminna om
miljohidnsyn dven vid mindre omfattande upphandlingar.

11
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