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Ordforande har ordet

Sa har dnnu ett kommunalt verksamhetsar
genomforts. Ett ar inte likt ndgot annat, inte som
vi som lever nu upplevt i alla fall. Ett prov-
ningarnas ar for alla enskilda medborgare i var
kommun, liksom f6r den organisation vi dr satta
att forvalta pa basta sitt. Méanga har upplevt in-
dividuella prévningar. Som sjuk, som den som
forlorat en kar anforvant i fortid, som den som
tvingats isolera sig i frivillig eller patvingad ka-
rantdn eller den som saknar kultur, féreningar
och inte minst social gemenskap. Vi manniskor
vill trdffa andra for att utvecklas och trivas, men
det har vi inte kunnat gora i den utstrackning vi
varit vana vid.

Uthalligheten f6r Sveriges kommuner har ocksa
provats ordentligt. Vart gemensamma val-
fards-uppdrag gentemot medborgarna dr omfat-
tande minst sagt. Det brukar ibland beskrivas
som ett samhallskontrakt mellan medborgare
och kommun, préglat av en tydlig férviantan pa
god kvalitet, i livets alla skeden. Kommunsek-
torn har lyckats bra med att leverera detta till
medborgarna, sa ocksd i var kommun. Vi fortro-
endevalda dr mycket imponerade och tacksam-
ma for att vér organisation hittills klarat krisen
sa val. Allt, ifrdn omsorgen om vdra yngsta upp
till vara dldsta, har klarats av féredomligt av
kommunens medarbetare pa alla nivaer. Jag tror
att det kan vara svart for oss som inte befunnit
oss i “stormens 6ga” att forsta vilka enskilda
uppoffringar och med vilket engagemang vi/ni
tillsammans arbetat f6r att 16sa krisen. Det har
handlat om allt ifran att skaffa sjukvérdsmate-
riel till att planera for att tdcka upp vid sjukdom

i personalgrupper. Allt for att 16sa vart gemen-
samma behov av kontinuitet i valfardstjanster-
na. Ett varmt tack for allas insatser!

Arsredovisningen fér &r 2020 har ocksa prag-
lats av pandemin pa ménga sitt. Det har varit
mycket svart att ge relevanta prognoser for
saval kostnader som intékter. Tidigt, under
pandemins forsta mdnader fick vi indikationer
och prognoser som spadde en stor minskning
av skatteunderlaget. Konjunkturen i Sverige och
varlden sag nattsvart ut, vilket féranledde riks-
dag och regering att satsa statsbidrag till svél
naringsliv som offentlig sektor. Den f&rstdeliga
ryckigheten i skatteunderlaget, paverkade dven
vér kommun, vilket skapade en tkad osdkerhet
for verksamheten. Trots detta har kommunen
ett bruttoresultat pa ca + 45 mkr och efter ned-
skrivningar av fastigheter ett nettoresultat pa +
32 mkr, vilket &r att anse som ett gott finansiellt
resultat. Overskottet kommer att kunna anvén-
das for att finansiera delar av vdra kommande
investeringar. I investeringsbudget for de kom-
mande aren finns mycket stora investeringar
planerade. Detta kréver troligen harda priorite-
ringar samt nytankande nér det géller hur dessa
ska finansieras. Att prova méjligheterna for
samverkan med den privata och ideella sektorn
ar hir angeléget.

Under 2020 har Osthammars kommuns férvalt-
ning genomgatt en omfattande omorganisation.
Fran fem forvaltningar till en! Detta &r ett vik-
tigt steg for att minska “stuproren” och skapa
“hangrannor” mellan i alla vdr verksamhet.



Detta 4r lite av en revolution i det kommunala
arbetet. Grunden for detta férandringsarbete ar
att skapa 6kad medborgarnytta! Politikens roll
ska ocksa kunna utvecklas ytterligare nar det
gdller det strategiska arbetet. Omorganisationen
har genomforts pa ett foredomligt satt, vilket
kravt mod och engagemang fran “golv till tak”.
Vi har nu skapat en modern organisation som
kan mota framtiden pa ett béttre satt.
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Till sist: Tack alla medarbetare och fortroen-
devalda for ert arbete under 2020 och 14t oss
tillsammans hoppas att 2021 blir vaindpunkten
da vi har lyckats kdmpa ner Coronasmittan.

Jacob Spangenberg (C)
Ordférande i kommunstyrelsen
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Namnder och verksamhet

Kommunfullmiktige

Roger Lamell

Lisa Landberg
Lennart Owenius
Margareta Widén-Berggren
Tomas Bendiksen
Sanne Lennstrom
Lisa Norén

Jonas Lennstrom
Anna Frisk

Kristina Woxdahl-Pihl
Matts Eriksson

Mika Muhonen
Suzan Vidén

Orjan Mattsson
Ann-Charlotte Grehn
Tomas Néaslund
Désiree Mattsson
Linus Westin

Martin Wahlsten
Ylva Lundin

Bo Persson

Haékan Sjoblom

Sirlis Persson
Lennart Dahlberg
Stefan Larsson
Anna-Lena Soderblom
Par-Olof Olsson

Jan Holmberg

Fabian Sjoberg
Christer Lindstrom
Allan Kruukka

Jacob Spangenberg
Bertil Alm

Inger Abrahamsson
Hékan Dannberg
Cecilia Bernsten
Josefine Nilsson
Sabina Stal

Ordférande
1:e vice ordf.
2:e vice ordf.
Ledamot
Ledamot
Ledamot
Ledamot
Ledamot
Ledamot
Ledamot
Ledamot
Ledamot
Ledamot
Ledamot
Ledamot
Ledamot
Ledamot
Ledamot
Ledamot SD
Ledamot SD
Ledamot SD
Ledamot SD
Ledamot SD
Ledamot S
Ledamot S
Ledamot
Ledamot
Ledamot

Ledamot
Ledamot
Ledamot
Ledamot
Ledamot
Ledamot
Ledamot
Ledamot

NonNnnnnNn&Z&ZLELLL

Ledamot
Ledamot

~
&)

Lena Hagman
Madelene Alpsjo
Lars O. Holmgren
Jan-Olof Ahlinder
Fredrik Jansson
Ingeborg Sevastik
Mohammad Sabur
Julia Carlstrom
Irmeli Bellander
Kerstin Dreborg
Mats Olsson

Kommunstyrelse

Jacob Spangenberg
Margareta Widén-Berggren
Pér-Olof Olsson
Tomas Bendiksen
Roger Lamell

Lisa Norén

Bertil Alm
Lennart Owenius
Lars O. Holmgren
Martin Wahlsten
Ylva Lundin

Ledamot KD
Ledamot KD
Ledamot BOA
Ledamot BOA
Ledamot BOA
Ledamot \Y
Ledamot \Y%
Ledamot L
Ledamot L
Ledamot MP
Ledamot -
Ordférande C
1:e vice ordf. S
2:eviceordf. M
Ledamot S
Ledamot S
Ledamot S
Ledamot C
Ledamot M
Ledamot BOA

Ledamot SD
Ledamot SD

Namndernas ordforande och vice

ordféorande

Barn- och utbildningsnimnden
Josefine Nilsson

Matts Eriksson

Christer Lindstrém
Bygg- och miljondmnden
Tomas Bendiksen

Inger Abrahamsson

Lars O Holmgren

Kultur- och fritidsnamnden
Jonas Lennstrom

Lisa Landberg

Maria Nystrom

Ordférande C
1:e vice ordf. S
2:eviceordf. M

Ordférande S
1:e vice ordf. C
2:e vice ordf. BOA

Ordférande S
l:e vice ordf. C
2:e vice ordf. KD
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Socialndmnden Kommunfullmaktigevalet 2018
Lisa Norén Ordforande S Antal rosterProcent Mandat
Cecilia Bernsten lie viceordf. C Moderaterna 2167 14,69 7
Anna-Lena S6derblom 2:e vice ordf. M Centerpartiet 2166 14,68 7
Valnimnden Liberalerna 514 3,48 2
Camilla Strandman Ordférande C Kristdemokraterna 902 6,11 3
Mika Muhonen 1:e vice ordf. S Arbetarepartiet-
Lennart Owenius 2eviceordf. M Socialdemokraterna 4596 31,15 16
Lokala sikerhetsnimnden Vinsterpartiet 580 3,99 2
Margareta Widén-Berggren Ordférande S Miljpartiet de grona 354 2,40 1
Lennart Owenius Vice ordf. M Sverigedemokraterna 2218 15,03 8
Gemensam m’{mnd for Raddningstjinsten i Tierp, Lokalpartiet BoA 841 5,70 3
Uppsala och Osthammars kommuner Landsbygdspartiet
Margareta Widén-Berggren Ledamot S Oberoende 263 1,78 0
Lennart Owenius Ledamot M Feministiskt initiativ 42 0,28 0
Overfbrmgndarndmnd fb‘t Heby, Knivsta, Tierp, Ovriga partier 101 0,68 0
Uppsala, Alvkarleby och Osthammars kommuner Totalt 14 753 100,00 49
Christer Lindstrom Ledamot M
Gemensam nidmnd for IT i Heby, Knivsta, Tierp, Osthammars kommuns ledningsgrupp
Alvkarleby och Osthammars kommuner Peter Nyberg kommundirektor
Anders Beckman Ledamot C Helen Asbrink teknisk chef
Elin Dahm kultur- o fritidschef
Lisbeth Bodén barn-o utbildningschef
Lina Edlund socialchef
Ulf Andersson samhallsbyggnadschef
Marie Bergren chefsstrateg
Pauliina Lundberg hr-chef

Tony Wahlberg ekonomichef
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Fem ar 1 sammandrag

RESULTATRAKNING MNKR 2016 2017 2018 2019 2020
Intdkter 373,5 350,1 317,7 315,6 3372
Kostnader -1 3757 -1 465,2 -1 4899 -15149 -1 558,5
Avskrivningar -60,2 -59,8 -62,2 -63,8 -80,2
Verksamhetens nettokostnader -1 062,4 -1175,0 -1 2343 -1 263,0 -1 301,4
Skatteintakter och generella statsbidrag 1 1354 1 197,8 1 234,2 1 271,7 1 333,1
Verksamhetens resultat 73,0 22,9 -0,1 8,6 31,7
Finansnetto -1,9 0,6 1,2 2,6 0,9
Resultat efter finansiella poster 71,0 23,5 1 11,2 32,6
Extraordinira intakter/kostnader 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Arets resultat 71,0 23,5 1 11,2 32,6
NETTOINVESTERINGAR MNKR 77,7 122,3 136,4 122,8 132,2

BALANSRAKNING MNKR

Tillgdngar | 470,1 1 506,3 | 486,6 1 498,9 1 616,7
Eget kapital 7112 7347 7358 747,0 779,6
Skulder och avsittningar 758,9 771,6 750,9 7529 821,9
FINANSIELLA NYCKELTAL

Resultatets andel av skatteintikter (%) 6,3% 2,0% 0,1% 0,9% 2,4%
Verksamhetens nettokostnad av skatteintdkter (%) 93,7% 98,0% 99,9% 99,1% 97,6%
Sjalvfinansieringsgrad av nettoinvesteringar (%) 169% 68% 46% 61% 85%
Soliditet (%) 48% 49% 49% 50 % 48%
Soliditet inklusive pensionsataganden (%) 16% 18% 19% 20% 22%
OVRIGT

Antal invanare 20-12-31 21 822 21 927 22 048 22 250 22 251
Utdebitering (kr) 21,69 21,69 21,69 21,69 21,69
Tillgangar (kr/inv.) 67 367 68 697 67 428 67 365 72 659
Eget kapital (kr/inv.) 32 591 33 506 33371 33572 35035
Skulder/avsittningar (kr/inv.) 34775 35190 34 057 33792 37 623

Antal anstillda 1716 | 770 1772 | 765 | 744
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Forvaltningsberattelse

I &rsredovisningen redogors for hur Ostham-
mars kommuns verksamhet har utvecklats
under dret och hur de mal fullméaktige satt upp
for verksamheten har uppfyllts. Arsredovis-
ningens delar ska upprittas som en helhet och
ge en rittvisande bild av kommunens resultat
och dess ekonomiksa stéllning. En redogérelse
for kommunens finansiella utveckling gors. Det
ar kommunstyrelsen som &r ansvarig for drsre-
dovisningen.

Ett grundldggande syfte med arsredovisningen
dr att utgora grund for kommunfullméaktiges
ansvarsprovning av kommunstyrelsen. Arsre-
dovisningen ska lamnas till fullméktige senast
den 15 april aret efter det 4r som redovisningen

avser.

Arsredovisningen bestar av

¢ En forvaltningsberittelse

e En driftredovisning

¢ En investeringsredovisning
* En resultatrakning

¢ En balansrdkning

* En kassaflodesanalys

Forvaltningsberittelsen innehaller en 6versikt
over utvecklingen av kommunens verksamhet.
En utvérdering av om malen och riktlinjerna

i kommunfullméktiges beslutade budget har
uppnatts och f6ljts. I férvaltningsberittelsen
lamnas information om kommunens ekonomi
utover det som framgar av resultat och balans-
rikning, hindelser som dr av visentlig betydel-
se for kommunen och som intréffat under aret,
en redogorelse for kommunens framtida utveck-
ling, en redogodrelse av kommunens anstdllda
samt annan information som dr visentlig for
fullméktiges styrning och och uppféljning av
verksamheten.



HANDELSER AV VASENTLIG BETYDELSE

Den allt annat 6verskuggande handelsen

under aret dr spridning av Covid-19-viruset
och Covid-19 vilket har p&verkat all kommu-
nal verksamhet mycket patagligt. Pandemin
har medfort sjukdom bland bade personal och
brukare. Totalt har Osthammar haft 12 smittan-
de boende pa kommunens sérskilda boenden.
Stora anpassningar har gjorts for att minimera
foljderna av pandemin. Under vdrmanaderna
genomfordes rekrytering av ca 60 vikarier inom
kommunens omsorgsverksamhet. Ménga &ren-
den om arbetsgivaransvar, riskbeddmning och
akuta arbetsmiljoatgarder har hanterats.

Under hosten skdrpte kommunen sitt stallnings-
tagande och tog beslut om att alla medarbetare
som kan ocksa ska arbeta pa distans.

For att minimera smittan sker besok enligt
6verenskommelse med personal pa sdrskilda
boenden for att det ska fungera ur smittsprid-
ningssynpunkt. Mer skyddsutrustning anvands
i varje arbetsmoment. Aven om kommunen
haft ett relativt lagt antal smittande maste alla
misstankt smittade betraktas som smittade till
provsvar kommit vilket gor arbetet mer resurs-
kravande och tar langre tid. Mdnga m&ten med
anhoriga gors digitalt vilket upplevs som svart
foér bade boende och anhdoriga.

Inom skolan har undervisningen i vissa skol-
former gatt 6ver till distansundervisning och
digitala undervisningsmetoder inforts. I skolan
far inga andra vuxna dn de som arbetar dar
vistas. Alla vardnadshavare har fatt lamna pa
forskola men helst utomhus. Vardnadshavare
hamtar och lamnar utanfor skola och fritids.
Forskolan har f4tt skyddsutrustning som de kan
anvdnda om ndgot barn blir sjukt under dagen.
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Simundervisningen och hilsodventyret har
varit instdllda under en ldngre tid. Grundskolan
hade ndgra skolor som, utifrdn pandemilagen,
hade undervisning pd distans. Fordldraméten
har varit pé distans eller instéllda. Utvecklings-
samtal mest pa distans eller med avstand. For
ovrigt har all verksamhet varit som vanligt.

Det har ocksa inneburit stingda fritidsanldgg-
ningar och minskade 6ppettider pd médnga av
kommunens verksamheter.

18 december 2020 6verlamnades nycklarna till
den nya 4-9 skolan i Osthammar. En skola som
skapar forutsiattningar med en flexibilitet for ett
hallbart larande. Skolan dr byggd som en snicka
med hemvister och specialiserade larmiljoer
runt ett gemensamt nav - trapphuset.

Bygget av en 6verforingsledning av farskvatten
frén Orbyhus till Osterbybruk och Tierp har
paborjats vilket ger forutséttningar till okat
bostadsbyggande pd dessa orter.

Bland viktiga beslut i fullméktige beslutades att
ingen folkomrostning ska hallas angdende fra-
gan om om slutférvar i kommunen och att till-
lata slutférvar i Forsmark for kdrnbransleavfall.
Ett nytt program for krisberedskap har antagits.
Programmet visar hur kommunens arbete ska
utformas i hdndelse av kris. Ny livsmedelspoli-
cy har antagits. Den innebér bl a en storre andel
lokalproducerade livsmedel, en storre andel
ekologiska livsmedel samt minskat matsvinn.
Det beslutades att fértroendevalda far delta i
namndmoéten pa distans. 2020 var ocksa aret dd
kommunen genomférde en omorganisation som
omfattade samtliga delar av kommunen.
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STYRMODELL OCH UPPFOLJNING AV
DEN KOMMUNALA VERKSAMHETEN

Styrmodell

Kommunfullméktige har antagit en gemensam
styrmodell f6r Osthammars kommun. Modellen
finns beskriven i dokumentet ”Styrmodell f6r
Osthammars kommun”. Har beskrivs 6ver-
gripande hur kommunen leds och styrs, hur
arbetet planeras och foljs upp samt hur insatser
och ansvar férdelas mellan fértroendevalda
politiker och férvaltningsorganisationen.

Utveckling av verksamheten
Kommunfullmiktige har med utgdngspunkt i
Vision 2020 beslutat om fyra strategiska inrikt-
ningsomrdden som ska vara vagledande for all
verksamhet i kommunen.

STRATEGISKA INRIKTNINGSOMRADEN
1. En attraktiv och vixande kommun
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2. En hallbar kommun
3. En larande kommun
4. En 6ppen kommun

Vi foljer arligen utvecklingen genom tolv styrtal,
bendmnda S1-S12, som &r relevanta for vad vi
vill uppnd, jamférbara med andra kommuner
och som huvudsakligen méts av andra. Till
varje styrtal finns ett diagram som visar styr-
talets historiska utveckling, drets maltal och
utfall samt en fargad cirkel med en riktningspil.

Pilens riktning anger om utfallet dr béttre, pa
samma niva eller simre &n féregdende ar och
cirkelns farg visar utfall i relation till maltal dar
gront indikerar uppnatt, gult indikerar delvis
uppnatt och rétt indikerar ej uppnatt.

Maluppfyllelse
Strategiskt inriktningsomrade
En attraktiv och vixande kommun

Som naturskon kust- och skargdrdskommun i
utkanten av den dynamiska och snabbvéxande
Uppsala/ Stockholm-regionen finns naturliga
forutsattningar for kommunen att véxa invdnar-
maéssigt. Hog kvalitet i de kommunala val-
fardstjansterna och ett vilmaende niringsliv ar
nycklar i att kunna attrahera nya invénare.

S| Foretagarnas néjdhet med kommu-
nens service

Det senaste resultatet visar att foretagskunder-



na dr avsevart mer néjda med sin kontakt med
kommunen jamfort med 2018 och 2019.

NKI pé aggregerad nivé har forflyttats fran 14ga
sextio till laga sjuttio, vilket far anses vara en
signifikant forflyttning.

Nér man tittar pa resultatet ska man ha en del
fakta med sig. Det dr bl.a. att

* Visaknar virden (hittills) f6r myndighetsom-
radet Serveringstillstdnd. Detta hanger ihop
med att vi —under 2020 flyttat resurser fran
alkoholtillsynen till den nytillkomna trang-
seltillsynen, enligt smittskyddslagen, som
kom under varen.

* Resurser har ocksa tagits fran livsmedelstill-
synen av samma skal

 En stor {6rflyttning till det béttre har gjorts
inom myndighetsomradet miljotillsyn

e Brandtillsyn och markupplételse har dnnu
inte fatt sd manga svar att nagot NKI kan
uppmatas

Det adr @nnu for tidigt att med sdkerhet sdga vad
som skapat denna forbattrade upplevelse — men
vér forhoppning dr att det hdanger ihop med
vért arbete kring tillgdnglighet, effektivitet och
information.

Viirdet bestir av ett index dir ett hogre virde dr bitt-
re. Utfallet for 2020 baserar sig pd tillginglig data for
januari — november.
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Notera att detta dr en preliminéar notering, per
30/11-2020. Officiell notering f6r heléret presen-
teras under forsta kvartalet 2021.

S2 Kommunens boendeattraktivitet

Osthammars kommun avancerar i listan &ver
attraktiva kommuner att bo i. Forandringarna
dr visserligen inte stora — men undersékningen,
som publiceras i tidningen Fokus, pavisar anda
att kommunens styrkor ligger inom omradena
Bostader, Arbetsmarknad, Socialt och hilsa
samt Trygghet.

En ndrmare granskning av just dessa styrke-
omraden visar att kommunen bl.a. far betalt
for ett 6kat bostadsbyggande senaste fem aren,
den hoga sysselsdttningen i kommunen, ett
jamforelsevis ldgt ekonomiskt bistdnd samt en
generellt lagre forekomst av brott jamfort med
ovriga svenska kommuner

Omraden, som i rankingen, har betydande f6r-
battringspotential f6r vdr kommun dr omrddena
Demokrati och jamstélldhet respektive Utbild-
ning. Inom dessa omraden jamfors bl.a. Ione-
skillnaden mellan mén och kvinnor, méns uttag
av fordldrapenning/vab-dagar samt andel av
befolkningen med eftergymnasial utbildning.

Observera att maltal i budgethandling och
tidigare matningar avser kommunens placering
bland de 164 kommuner som klassificeras som
landsbygdskommuner. Tidningen Fokus har
andrat sin presentation och visar inte langre ut-
fall bland landsbygdskommuner. I grafen nedan
visas kommunens placering i jaimforelse med
alla Sveriges 290 kommuner.

Sedan Fokus’ Bést-att-bo-ranking presenterades
har vi fatt svaren fran den arliga medborgar-
undersékning som Statistiska Centralbyrdn
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(SCB) genomfor. Vi kan fran dessa svar (N&jd
Region Index) géra nagra iakttagelser kring
begreppet boendeattraktivitet:

Ranking bland totalt 290 kommuner dir en ligre
placering dr bittre.

 Overlag en mer positiv bild av Osthammars
kommun som plats att bo pa (NRI). Forflytt-
ningen tydlig inom frdgeomradet “Bostader”

e Trygghet fortfarande en “paradgren”.

 Opverlag ger kvinnor en mer positiv bild av
Osthammars kommun som plats att bo pa.

e Aldersgruppen 6ver 65 ar ger ett signifikant
hogre betyg an t.ex. ungdomar (skillnaden &r
stor).

¢ De 190 som bor i ndgon av véra andra tdtorter
(inte kommunens centralort) ger ocksa ett
hogre NRI 4n genomsnittet av 6vriga. Det &r
dessa som ger hoga betyg inom frdgeomrade-
na Bostédder respektive Trygghet.

e 39 respondenter &r fodda i ett annat land.
Dessa ger en mer positiv bild av Kommunika-
tionerna

¢ Det ar ocksa tydligt att de som bott kortare
tid i kommunen &r mer néjda med kommu-
nens som plats att pd &n de som bott i kom-
munen ldngre tid dn fem ar.

Bilaga 1, KF 8§ 42/2021
Sida 16 av 114

¢ Ungdomarna ger dven en mer pessimistisk
bild av fritidsmdjligheterna, samtidigt som de
dr mer positiva till det kommersiella utbudet.

e Kvinnor dr mer ndjda med det kommersiella
utbudet &n mén. Sirskilt utbudet av kaféer/
barer/restauranger inom rimligt avstand har
forbéttrats.

S3 Befolkningsutveckling, nettookning av
befolkningen.

Enligt SCB:s folkmangdsstatistik sa 6kade
befolkningen i Osthammars kommun med en
person under 2020.

Det finns nagra intressanta forandringar jamfort
med de senaste drens utveckling och jamfort
med de forsta nio manaderna dren 2019. Flytt-
nettot har minskat fran + 135 till + 38. Forkla-
ringen bakom detta &r att antalet utflyttade fran
kommunen ¢kat fradn 651 (férsta tre kvartalen
2019) till 735.samt att antalet d6da under forsta
nio manaderna Okat fran 159 till 213

Do6da Utflyttade

2019 2020 % 2019 2020 %
Norrtilje 489 550 6l

1964 2008 44

Tierp 54 189 35 946 900 -46

Osthammar 159 213 54 651 735 84

Trosa 80 83 3 543 527 -l6

Tabellen visar déda respektive utflyttade under drets
forsta nio manader for 2019 och 2020.

Bade Norrtilje och Osthammars kommun har
tappat befolkning till f6ljd av att fler dott res-
pektive att fler att fler har flyttat frdn kommu-
nen under drets férsta nio manader jagmfér med
samma period féregéende &r. I Osthammars fall
handlar det om 138 individer.



Trosa och Tierps kommuner har - tvdrtom - 6kat
befolkningen sett till dessa tva faktorer.

Befolkningsokning under tidsperioden 2017 —2020.

EN ATTRAKTIV OCH VAXANDE KOMMUN
en samlad bedémning for 2020
Boendeattraktiviteten dr under 2020
of6érandrad medan sysselsittning och
trygghet dr tvd av de omréden dér
kommunen har fortsatt mycket goda
resultat. Aven bostadsbyggandet dver
den senaste femarsperioden &r positiv.
Dock ser vi en vindning avseende be-
folkningsutvecklingen under 2020, fler
dor dn fods samt att flyttnettot minskar.
Det kan finnas fler orsaker till detta: fler
flyttar ut, minskat bostadsbyggande un-
der dret samt pandemin. Det ar fortsatt
viktigt att vi har en proaktiv hallning
och en god beredskap avseende bostads-
utveckling, detaljplaner, markanvis-
ning, VA-infrastruktur och kommunal
service. Ett omrdde dér vi gor en vésent-
lig resultatforbattring 4r kommunens
service till foretagare. Dar stiger vi fran
laga 60 till 1dga 70, en utveckling som &r
mycket positiv och som behéver bibe-
héllas eller stirkas ytterligare. Aven om
nagra omrdden har en positiv utveck-
ling nds inte det av kommunfullméktige
uppsatta malet.
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Strategiskt inriktningsomrade
En hallbar kommun

Hallbar utveckling knyter ihop héllbarheten i
ekosystemen med de sociala och ekonomiska
utmaningar manskligheten stdr inf6r. Det stra-
tegiska inriktningsomradet En héllbar kommun
ringar in samtliga tre hallbarhetsaspekter. I
korthet innebér det att vi strdvar efter ett effek-
tivt resursutnyttjande, ej skadar miljon och ar-
betar langsiktigt for att ta ansvar for kommande
generationer; Att utveckla och bevara ska kunna
véxa tillsammans. Det betyder ocksa att vi vill
sdkra jamlika och goda méjligheter till delaktig-
het, sammanhéllning och engagemang liksom
hilsa, vilmdende och trygghet genom hela livet.

S4 Langsiktig finansiering av vilfirds-
tjanster

Kommunens langsiktiga resultatmal enligt po-
licyn for god ekonomisk hushéllning r att det
ska uppga till minst 2 % av skatter och generella
bidrag. Detta for att 6ver tid kunna finansiera
storre delen av en normal investeringsniva. Det
bidrar till att kommunens kort- och langsiktiga
finansiella handlingsutrymme, i form av likvidi-
tet och soliditet, bibehalls.

Osthammars kommun redovisar for 2020 ett
overskott pa 32,6 mnkr vilket motsvarar 2,4%
av skatter och generella bidrag. Budgeterat re-
sultat var ett 6verskott pd 21,4 mnkr.

I samband med tertialrapport per april fattades
beslut om dterhallsamhet for ink6p och ny- och
ateranstdllningar av personal. Beslutet dd var
baserad péa den prognos SKR kom med i borjan
av maj. Pandemin var da relativt ny i Sverige
och prognoserna fran SKR har varit osdkra un-
der dret. Kommunerna har tilldelats extra medel
for att kompensera for ldgre skatteintédkter och
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extra kostnader avseende sjukfranvaro och
inom vérd och omsorg i samband med pande-
min.

Att kommunen kan redovisa ett 6verskott beror
pa positivt utfall for rantenetto 2,5 mnkr. samt,
skatteintdkter och generella statsbidrag pa 13,9
mnkr. Verksamhetens nettokostnad uppgar till
97,6% av skatter och generella bidrag. Av kom-
munens ndmnder dr det endast kommunsty-
relsen som visar underskott pa 7,7 mnkr., I det
resultatet finns det nedskrivningskostnader av
engdngskaraktdr med 14,9 mnkr. Nedskrivning-
arna avser framst verksamhetslokaler som inte
langre kan utnyttjas for sitt indamal som skola
eller férskola av hilsoskal. Positivt dr att 6vriga
namnder tillsammans visar ett Gverskott pa 2,4
mnkr. samt att alla har vént ett prognostiserat
underskott till ett litet 6verskott.

Ekonomiskt resultat som en procentsats av skattein-
tikter och generella statsbidrag.

S5 Medellivslangd

Under 2019 sa 6kade medellivslangden kraftigt

i savdl Osthammars kommun som i riket. P4
riksniva berodde den stora 6kningen delvis

pa en mild influensasdsong. Under 2020 dog
ovanligt médnga i riket vilket delvis beror pa den
pagdende Corona-pandemin. Detta ledde till

att medellivslingden sjonk s&val i Osthammars
kommun som pa riksniva. Medellivslangden ar
dock fortsatt hog i kommunen. Medellivslang-
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den for en kvinna i kommunen &r nu 84,8 ar
(riksgenomsnitt 84,3 ar) och f6r en man 81,1 ar
(riksgenomsnitt 80,6 ar).

Viirdet dir ett genomsnitt av medellivslingd kvinna
och medellivslingd man.

For att 6ka medellivslingden i kommunen har
sdrskilda satsningar gjorts riktat till kommu-
nens dldre. Gruppen 70+ dr en av Kultur- och
fritidsnamndens prioriterade grupper. De
aktiviteter som planerades for 2020 paverkades
starkt av pandemin och en stor del fick stdllas
in. Médnga i malgruppen dr mindre benédgna att
ta del av digitala erbjudanden och det krymper
mojligheterna att genomfora aktiviteter och na
samma antal.

For att nd ut gér kommunens hélsoutvecklare
mejlutskick till alla ordférandena i pensio-
nérsforeningarna cirka en gang per kvartal
med frdgor om hur deras verksamheter sett ut
senaste tiden, utmaningar och vad de énskar
for aktiviteter. Tips och ldnkar till hdlsopoddar
och TV-program samt pdminnelser om vilka
aktiviteter som &r pa gang.

Utover dessa kontakter har hélsoutvecklaren
kontinuerlig kontakt med tre ordféranden i
kommunens pensiondrsféreningar dér ar utby-
tet dmsesidigt.

Exempel pa aktiviteter under 2020 som riktat



sig till 70+ med syfte att 6ka invanarnas hal-
soldge har varit gratis introduktion pa kommu-
nens utegym, utomhuskonserter, Gppet hus pa
gymmen (ndr de varit 6ppna), somnféreldsning,
yogaforeldsningar etc.

S6 Aktuell hdllbarhets ranking

Arets resultat i Aktuell Hallbarhet visar en ned-
gang for Osthammars kommun fran plats 127
till 140. Rankningen baseras pa Aktuell Hallbar-
hets egen kommunenkit dér flera verksamheter
i kommunen berdrs samt pa data frdn 11 andra
kéllor dar kommunen antingen rapporterar in
arligen eller som samlats in pa annat sétt. Det
ror bland annat statistik frdn Naturvardsverket,
Vattenmyndigheten, SCB, Kolada och Avfall
Sverige. For utvarderingen av ar 2019 som 2020
ars ranking giller, ingick ocksa en helt ny del
kopplad till klimatdata. Enkédtdelen motsvarar
40 % av rankingen, kommunstatistik fran exter-
na datakéllor 40 % och klimatdata 20 %.

Det finns flera omraden dar Osthammars kom-
mun har en del att jobba vidare med i jamférelse
med andra kommuner och dér det bor vara
mojligt att starka arbetet for att stiga i rankingen
till nédsta ar. Dessa omraden dr avfallshantering
i kommunala verksamheter, utatriktade aktivi-
teter inom avfallsomrddet, kemikaliehantering i
den kommunala verksamheten ut6ver lokalvar-
den som redan arbetar med fragan, miljé- och
atervinningskrav vid byggande, hantering av
dagvatten, hallbarhetskrav pé placeringar samt
samarbete med foretagare/néringslivet om
cirkuldr ekonomi. Dessa omraden finns repre-
senterade bade i den enkdt kommunen svarar
pa men ocksa i den statistik som samlas in fran
externa datakéllor. Genom storre eller mindre
insatser inom dessa omrdden kan kommunen ta
kliv framat som péaverkar rankingen.
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Det finns ocks4 ett par omraden dar Ostham-
mars kommun kan ha svarare att stirka arbe-

Ranking kommuner.En ligre placering dr bittre

tet, dir det kravs stora insatser for en mindre
kommun att utveckla sitt hillbarhetsarbete. Ett
sddant omrade &r koldioxidbudget, som kraver
en hel del analys och implementering for att
fungera. Har bedéms Osthammars kommun ha
svdrare att gora en snabb forbéttring.

Osthammars kommun ligger p4 samma niva
eller har forbéttrat sig inom andra delar av ran-
kingen. Det aktiva arbetet inom samtliga dessa
omraden behover fortga for att halla kursen
mot styrtalet. Det géller samverkansprojekt
inom klimat och energi, minskade koldioxid-
utsldpp frén samhillsbetalda transporter och
kommunens fordonsflotta, livsmedelsstrateg,
naturvérd och friluftsliv samt medborgarnas
bedémning av kommunens miljdarbete. Det
genomforda arbetet tillsammans med Géstrike
vatten AB med att ta fram en kommunal vatten-
forsorjningsplan och det pagdende arbetet med
att ta fram en VA-plan paverkar rankingen i po-
sitiv riktning, liksom kommunens &vriga arbete
med dricksvatten och forbéttrad vattenkvalitet.
Det ar viktigt att arbeta vidare med vattenfragor
i ett brett perspektiv.
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EN HALLBAR KOMMUN

en samlad bedémning for 2020:
Kommunstyrelsen konstaterar att det
finansiella 2% malet, 2% i 6verskott pa
skatter och bidrag, kommer att uppnas.
Arets resultat skall ses genom det filter
som Covid-19pandemin utgor. Okade
kostnader och vésentligen 6kade intdk-
ter har gjort prognosarbetet till kvalifi-
cerade gissningar med stor osdkerhets-
grad. Kommunstyrelsen konstaterar
samtidigt att verksamhetens kostnader
avsevart overstiger budget samtidigt
som skatteintdkter och bidrag kommer
att minskas under ndstkommande ar.
Det ar fortfarande angelédget att fortsatta
arbetet med att minska verksamhetens
kostnader. Nar det galler tidskriften
Aktuell Hallbarhets ranking om vért
ekologiska avtryck faller vi ndgot i drets
resultat. Mélet avseende social hallbar-
het, medellivsldngd, &r inte helt relevant
under detta 4r. Kommunstyrelsen kon-
staterar att malet inte nas.

Strategiskt inriktningsomrade
En larande kommun

Allt fler arbeten kréaver hogre utbildning och
risken &r stor att personer med bristfillig utbild-
ning hamnar allt ldngre ifrdn arbetsmarknaden
och anstéllningsbarhet. Forbittrad skolfram-
gang och det livsldnga liarande dr framgangsfak-
torer for minskat utanforskap. Ett sitt att arbeta
for en forbattrad kompetensforsorjning dr sam-
verkan mellan skola, akademi och naringsliv.

S7 Andel elever som tagit gymnasieexa-
men inom fyra dr
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Antal elever som borjade pd gymnasium i
kommunal regi i kommunen for 4 dr sedan med
examen inom 4 &r, inkl. IM var 70,1 % (riket 69,9

%).

Genomstromningen inom 4 ar for elever pa
yrkesprogrammen var 91,4 % (riket 76,4 %) och
pa de hogskoleforberedande programmen 89,1
% (riket 84,2 %). Genomstromning inom 4 ar for
elever som bdorjade pa ndgot IM-program var
21,6 % (riket 13,4%).

Genomstromningen for elever pd nationella
program inom fyra dr dr fortsatt gott bade i
jamforelse med riket och med 6vriga kom-
muner i regionen. Utmdrkande for 2020 &r att
genomstromningen 6kade for mdnnen pa bade
yrkesprogram och pa hogskoleférberedande
program. Aven kvinnor pa hogskoleforberedan-
de program 6kade genomstromningen medan
genomstromningen f6r kvinnor pd yrkespro-
grammen minskade nagot.

Gymmnasieelever med examen inom 4 dr, kommunala
skolor, andel (%).

Den minskade genomstromningen inom 4 ar
kan forklaras av att 6ver 59 % av eleverna som
borjade gymnasieskolan 2016, pabdrjade sin
gymnasieutbildning pd nagot av IM-program-
men och av dessa var hela 60 % elever som gick
pa sprakintroduktion och var dirmed nyanlan-
da till Sverige. Dubbelt sd manga av eleverna pa



nationellt program (14 %) dn i riket (7 %) bytte
program under studietiden. Meritvérdet fran
grundskolan var relativt 1agt, likasd andel elever
behoriga till yrkesprogram. Elever som byter
utbildning, gor studieuppehall eller borjar pa
ett introduktionsprogram kan behéova ett fjarde
eller femte studiedr for att slutféra ett nationellt
program i gymnasieskolan. Darutdver finns det
elever som behover langre tid pa sig att slutfora
gymnasieutbildningen av andra orsaker samt
elever som avbryter sina studier. Mélet for elev-
er som borjar introduktionsprogrammen kan
ocksa vara att forbereda en elev for arbetslivet
eller vidare studier. Introduktionsprogrammen
har ocksa olika syften och ska leda till etable-
ring pa arbetsmarknaden eller sa god grund

till fortsatt utbildning som mojligt. Bland annat
visar Skolverkets studie av elever som gatt in-
troduktionsprogram att 74 procent av eleverna
var sysselsatta i antingen forvarvsarbete eller
studier fem dr efter att eleverna borjat pa intro-
duktionsprogram. For elever som gétt nationella
program var andelen sysselsatta 90 procent.

En faktor som just detta ar varit svar att dra
slutsatser om &r hur mycket férandrade om-
standigheter till foljd av covid-19-pandemin
paverkat studieresultaten i gymnasieskolan. Vi
ser att det pa grund av detta finns en uppbyggd
“utbildningsskuld” i gymnasieskolan. Fler elev-
er an tidigare har forlangd studiegang. En 6kat
behov av sarskilt stod och andra insatser fran
elevhélsan kommer att behovas.

S8 Naringslivets upplevelse av hur vil det
gdr att rekrytera medarbetare

Arets resultat av Svenskt Naringslivs Fore-
tagsklimatenkdt visar pd en fortsatt nedgang
géllande vdra lokala foretagares tillgdng pa
arbetskraft med relevant kompetens. Foregaen-
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de ar var betyget 2,45 pd en 6-gradig skala ddr

4 anses vara bra medan 6 dr utmarkt. Efter det
forsta halvéret av 2020 &r betyget 2,39. Det dr
den ldgsta noteringen sedan 2003. Pa Sverigeni-
v& har den nedatgdende trenden brutits och 6kat
nagot sedan foregdende ar med betyget 2,78.

Faktorer som paverkar tillgdngen pa arbets-
kraft kan vara titortsstorlek, narhet till storre
tatort och pendlingsmoénster. Nytt for i ar ar
déarfor att Svenskt Naringsliv har valt att dela
upp kommunerna diar Osthammar tillhér
gruppen lagpendlingskommuner (néra storre
stad — kommuner ddr mindre &n 40 procent av
nattbefolkningen pendlar till arbete i en storre
stad). Gruppen bestar av totalt 35 kommuner
och Osthammar placerar sig pa plats 30.

Niringslivets bedomning pd en skala 1 — 6 dir ett
hogre virde dr bittre.

Analysen vi gor, baserat pa undersokningen
Stora jobbstudien (Kairos Future) samt de kon-
takter vi sjdlva har med det lokala naringslivet,
visar pd att vara storre foretag framst saknar
tillgang till hogutbildade medarbetare. Narmsta
hogre utbildningsséte &r i Uppsala, Stockholm
och Gévle varfor forbindelserna behover star-
kas for att underlitta pendling. Utover det bor
vi satsa pa attraktiva boenden och att synas
tillsammans med vart privata naringsliv for att
marknadsféra Osthammars kommun som en
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plats att bo, leva och verka i. Det dr ett 1&ngsik-
tigt arbete som inte ger ndgra effekter pa kort
sikt. Vdra mindre och medelstora féretag saknar
yrkesutbildad spetskompetens. Aven de skulle
gynnas av ovanstdende insatser och majligen
dven att ga samman for uppdragsutbildningar.

For att fraimja en positiv utveckling av foretags-
klimatet och specifikt tillgdngen pé arbetskraft
med relevant kompetens, tréffas representanter
fran kommunen och det privata nédringslivet
regelbundet for att diskutera insatser vi med
fordel gor tillsammans.

S9 Den egna organisationens larande och
utveckling

Den egna organisationens larande méts genom
en enkit med frigestdllningar om larande och
kompetensutveckling till medarbetare. Arets
métning har visat att utfallet 4r detsamma som
foregdende ars utfall. Att vi inte forbéttrat oss
beror sannolikt pa att 2020 préaglats av pan-
demin och de insatser som normalt uppfattas
som larande och utvecklande sdsom sedvanliga
kurser och utbildningar har genomférts i min-
dre omfattning. Initialt under varen och hosten
2020 stéllde arrangorerna de flesta kurserna in
och forst mot slutet av 2020 stélldes de om till
digitala format.

Andelen anstillda som upplever att de utvecklats i
jobbet under det senaste dret

EN LARANDE KOMMUN

en samlad bedémning fér 2020:
Kommunstyrelsen konstaterar att det
varit ett komplext ar for larandet. Aret
har innehallit savél stora omstéllningar
som ett explosionsartat larande om digi-
talisering. Resultaten i gymnasieskolan
gar ner ndgot och ligger ndgot 6ver eller
i paritet med riket. Sérskilt svart har

det varit for nyanldnda med bristande
sprak och/eller férkunskaper. Fler dn
tidigare behover langre tid for att klara
sina gymnasiestudier. For naringslivet
fortsdtter den svdra rekryteringssitu-
ationen. De storre foretagen behover
hogutbildad arbetskraft medan de sma
och medelstora foretagen behover yrkes-
utbildad personal med spetskompetens.
Kommunorganisationens eget larande
ligger pd samma nivad som féregdende
ar. Att vi inte forbattrat oss kan forklaras
av att manga utbildningar stélldes in
under perioden mars-september, innan
omstéllningar till digitala utbildningar
kom igang. Kommunstyrelsen konstate-
rar att malet inte natts fér innevarande
ar.



Strategiskt inriktningsomrade
En 6ppen kommun

Ett hallbart samhalle tal pafrestningar, dr
anpassningsbart och fordndringsbeniget. En
viktig aspekt i detta dr madnniskors kdnsla av
sammanhang och mojlighet att vara delaktiga
och kunna péaverka. Utéver att rosta i allmédnna
val erbjuder kommunen flera ingéngar for inva-
nare att delta i den lokala samhéllsutveckling-
en. Bland annat handlar det om att bjuda in till
medborgardialoger kring viktiga fragor, tillhan-
dahalla lattillgdngliga tjéanster for engagemang
och skapa insyn i kommunens verksamheter.

$10 Invanare som upplever att de har in-
flytande

For styrtalet vi foljer kan vi konstatera att vi for
aret inte nar vdra ambitioner, utan ligger kvar
pé samma betygsniva som foregdende ar.

Viirdet bestir av ett index dir ett hogre virde dr bitt-
re. 2017 gjordes ingen undersokning i Osthammars
kommun

For heldret 2020 sé& kan konstateras att mycket
blivit annorlunda for férutsdttningarna att upp-
leva inflytande. Sverige drabbades under f&rsta
kvartalet av Covid-19-pandemin som kom att
innebdra social distansering och ett fordndrat
arbetssitt med distansarbete/ undervisning for
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savdl kommunen som méanga arbetsplatser och
enskilda att ha dialog internt och externt.

Foérutsittningarna for sammantréden och dia-
logmoten paverkades pa namndniva, men ocksa
de enskilda métena med brukare och elever. Be-
soksforbud pa dldreboenden och begriansningar
i antal personer vid offentliga tillstallningar
samt olika verksamheter har skapat mycket be-
gransningar i de personliga motena i samhallet
som helhet.

Véra informationskanaler och informationsfo-
rum var redan innan pandemin viktiga delar

i den infrastruktur som ska underlétta for
kontakter, tillgdnglighet och inflytande. Under
pandemin har kommunen arbetat {6r att Gver-
brygga distanseringen genom tillgangliggtran-
det av en stor mangd information och kommu-
nikation i vara kanaler men ocksa med olika
tekniska losningar (utomhusmoten, besok via
I-pads, olika métesplattformar, web-sdndning-
ar med chattfunktioner mm) for att inte tappa
mojligheten till dialog. Den 6kande tekniska
anvandningen i samhallet stéller ocksé krav pa
kommunen att méta upp pa de behov som véra
medborgare fitt och sannolikt 6nskar bibehalla
till stor del. Det som till forstone kan ses som
tillfalliga 16sningar behéver bli en del i vér
verktygslada for inflytande och dialog. Ndgra av
vdra fora (allménhetens fragestund och fysiska
besok) har paverkats negativt av Covid-19pan-
demin medan andra kanaler (web, Facebook
och epost) varit en del av var anpassning till
social och fysisk distansering. Totalt har vi 6kat
véra kontakter med 6ver 14% och i de digitala
kontakterna med 20-25%.
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S11 Invanare som har fortroende f6r kom-
munen

SCB mater invdnarnas fortroende f6r kommu-
nen, arligen. Sedan 2016 ligger resultatet pa en
stabil men ldg niva, under riksgenomsnittet
men i paritet med ldnets 6vriga kommuner.
Fortroendet skapas av den service, den tillgang-
lighet och den kvalitet vi levererar. Fértroendet
skapas dven av de dialoger vi genomfér, vart
bemétande och var transparens. Resultatet 2020
ar mer svaranalyserat dn tidigare, pandemin
har inneburit att sdvél dialoger som service och
tillgénglighet har begrédnsats och senare delvis
ersatts av nya och oproévade kanaler. Maltalet
ar ambitiost och vi kommer ej att nd malet 2020.
Till 2021 har férvaltningen givits i uppdrag att
sarskilt utveckla metoder for att 6ka fortroendet
fér kommunens verksamheter och foretradare.

Viirdet bestdr av ett index dir ett hogre virde dr bitt-
re. 2017 gjordes ingen undersokning i Osthammars
kommun

S$12 Invanare som kdnner sig trygga

Trenden i landet &r att den upplevda tryggheten
gar nerat. Osthammars kommun har hittills foljt
med den trenden nerdt men ligger fortfarande
pd en ganska hog niva av upplevd trygghet.

Det finns en del saker som vi kan férvénta oss
paverkar den allmédnna kédnslan av trygghet, det
kan paverka utfallet i medborgarenkéten. Det
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sker mycket i landet i stort, dédsskjutningar och
andra valdsbrott, och dven geografiskt néra oss,
i Uppsala, har det rapporterats om skjutningar
och vald. Det kan bidra till att invdnarna kdnner
en storre otrygghet.

Aret 2020 har varit annorlunda, hela samhallet
har varit paverkat av den pandemi som fort-
farande rader. P4 krisberedskapssidan har vi
arbetat i stab under stor del av varen, dar vi ar-
betat hart med att hantera alla de konsekvenser
pandemin har lett till. Detta rustade oss infor
hosten dér vi har haft god kapacitet att klara
den andra vagen av sjukdomsfall. Vi har klarat
hosten utan att ta upp arbetet i stabslége, vi har
haft vér ISF (inriktnings- och samordningsfunk-
tion) igdng for att hantera laget.

Viirdet bestdr av ett index dir ett hogre virde dr bitt-
re. 2017 gjordes ingen undersokning i Osthammars
kommun

Kommunen har tillsammans med polisen ett
tecknat samverkansavtal samt ett drligt med-
borgarlofte dar 2020 ars medborgarlofte dr ett
utokat arbete kring den upplevda tryggheten
avseende bostadsinbrott. Syftet dr att starka den
upplevda tryggheten mot inbrott i hemmet. Det-
ta genom att tillsammans anordna tre informa-
tionstréaffar om grannsamverkan, férslagsvis i
tatorterna Osthammar, Alunda och Gimo. Detta



har inte kunnat genomféras alls pa grund av
Covid-19-pandemin. Detta till trots har det 4nda
startats ndgra grannsamverkansgrupper runt
om i kommunen. Vi ser dven i medborgarunder-
sokningen att den upplevda tryggheten har 6kat
avseende bostadsinbrott, 2019 var siffran 5,4 och
2020 hade den okat till 5,9.

Socialforvaltningen har inom sina verksamheter
satt upp mal pa sina trygghetsskapande tjans-
ter. De foljer upp handldggningstiden péd bland
annat utredningar dir behovet av dldreomsorg
samt ekonomiskt bistdnd utreds. Socialférvalt-
ningen/ dldreomsorgen har under &ret dven
varit en av kommunens verksamheter som har
varit hdrdast drabbad av pandemin. Trots de
pafrestningar som verksamheten har utsatts for
har vi klarat av vdra dtaganden pa ett bra sétt.

Barn och utbildningsférvaltningens trygg-
hetsskapande omrade &r for att ta ett exempel
skolmiljon. Deras arbete omfattar att stodja
pedagogisk personal till att kunna erbjuda en
trygg miljé med studiero for alla elever. Detta
har varit en utmaning under dret som gatt da
det funnits en del oro bland bade fordldrar,
barn/elever och personal rérande ldget kring
bland annat smittspridning,.

Kommunen gjorde i delarsrapporten prognosen
att man inte skulle na upp till det satta mal-
talet om 70 for styrtalet Invanare som kénner
sig trygga. Den prognosen visade sig stimma;
utfallet for aret landade pd 62. Det dr samma
vdrde som for 2019. Osthammars kommun
ligger fortsatt en bit 6ver genomsnittet i Sverige.
I resultatet sd pavisas att man i lite hogre ut-
strackning kadnner sig tryggare dn kvinnor, men
det dr inga stora skillnader
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Att Osthammars kommun skulle félja med ner-
atitrenden som finns i stort i Sverige, att inva-
nare kdnner sig mer otrygga, var saledes inte ett
korrekt antagande. I unders6kningen har vi inte
sett att pandemin har satt sina spar hos invana-
re avseende kénslan av upplevd trygghet.

EN OPPEN KOMMUN

en samlad bedémning for 2020:
Kommunstyrelsen konstaterar att for-
troende, inflytande och trygghet varit
sarskilt intressanta omraden under 2020.
Kommunstyrelsen konstaterar dven att
malen f6r 2020 ej kommer att uppnas.
Avseende inflytande och fortroende

har f6érvaltningen givits ett uppdrag

att utveckla metoder for detta omrade.
Resultatnivan &r i paritet med senare ar.
Den del som utvecklats starkt under dret
ar deltagandet/besokanden i samtliga
av vara kontaktkanaler, som okat avse-
vart. Dessutom placerar sig kommunen
pa topp-tio-listan 6ver kommuner som
bedriver kundtjanst. Osthammar Direkt
placerar sig som 1:a avseende bemo-
tande. Kommunstyrelsen konstaterar
vidare att, i likhet med landet i 6vrigt, s&
faller trygghetssiffrorna, om &n frén en
god niva. Det finns skal att fortsdtta det
brottsférebyggande arbete som startat
under 2020. Mélet kommer ej att uppnas
under dret.
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VIKTIGA FORHALLANDEN FOR RESUL-
TAT OCH EKONOMISK STALLNING

For 2020 har Osthammars resultat och eko-
nomiska stdllning forbattrats patagligt. Detta

ar inte unikt for Osthammar utan géller for
flertalet av Sveriges kommuner. Osthammars
kommun redovisar ett resultat pd 32,6 mnkr

for 2020 vilket dr ett 6verskott mot budget pa
11,2 mnkr. Koncernen Osthammars kommun
redovisar ett resultat pa 71,7 mnkr. Gladjande
ar att alla ndmnder utom kommunstyrelsen
redovisar ett resultat som ar i niva med tilldelad
budget. Anledningen till att kommunstyrelsen
inte kunde halla sin budget beror pa nedskriv-
ning av vérdet pa tva skolor. Annars hade man
hallit budget. Byggnaderna gér inte att anvinda
och kommer rivas. Nedskrivningen kostade 15
mnkr

Nettokostnaderna for kommunen 6kade med

3 % under 2020 vilket &r samma Skningstakt
som 2019. Covid-19epidemien har paverkat alla
kommunens verksamheter och da framforallt
vérd och omsorgsverksamheten samt skolan.
Detta har medfort hogre kostnader men efter-
som staten har varit mycket generds har dessa
merkostnader kompenserats fullt ut och mer
dartill genom riktade och generella statsbidrag,.

Nettokostnad/ skatteintakter arlig %-forandring

12%

8%
6%
4%
2%
0%
2% 2016 2017 2018 2019 2020

e Nettokostnader e Skatteint. och generella statsbidr.

Okningen av skatter och statsbidrag ska var higre in
okningen av nettokostnader. Den bld linjen ska ligga
hogre dn den roda linjen
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Det dr néstintill omajligt att berdkna hur mycket
Covid-19 epidemien paverkat kommunens eko-
nomi. Tabellen nedan visar en uppskattning av
merkostnaden for varje nimnd. Kommunen har
kompenserats pa flera sitt av staten dels genom
kompensation f6r sjuklonekostnader och sénkta
arbetsgivaravgifter och riktade statsbidrag som
gdtt till nimnderna, framst socialndimnden. So-
cialndimnden erholl i bérjan pé 2021 ytterligare
kompensation fran staten for merkostnader.

Kommunen har dessutom fatt 6kade generella
statsbidrag for att kompensera for minskade
skatteintdkter. Av vad som framgar nedan och i
driftredovisningen synes de hojda statsbidragen
Overstiga de minskade skatteintdkterna rejalt
men da ska man beakta att skatteintdkterna

for 2020 &r en prognos och sédkert vet man forst

i borjan av 2022 nér skatten for 2020 slutligen
faststalls.

Uppskattad paverkan pa kostnader / intdkter for
covid 19 tom december mnkr

KS BMN KUF BUN SOC Totalt

Okade kostnader/ 26 22 -1,0 41 -20,l -30,1
minskade intakter

Minskade kostnader/ 7.8 0,1 0,2 3,5 16,6 28,2
okade intakter

Skatteintakter -15,8
Generella statsbi- 41,7
drag

Effekt for kommu- 5,1 -2,1 -0,9 -0,5 -3,5 24,0
nen

Osthammars kommuns nettokostnader in-
klusive avskrivningar tog i ansprak 97, 6% av
skatteintdkter och generella statsbidrag eller
annorlunda uttryckt resultatet var 2,4 % av
skatteintdkter och generella statsbidrag . 2019
utgjorde nettokostnaderna 99,3 %.



Tack vare det goda resultatet kunde kommunen
finansiera merparten av av arets investeringar
med egna medel. Den sa kallade sjélvfinansie-
ringsgraden &r 85 % under 2020.

Soliditet dr ett matt som visar hur stor del av
kommunens tillgdngar som finansierats med
skatteintdkter och eget kapital. Soliditeten var
vid drsskiftet 48% vilket dr en férsamring med
tvd procentenhet sedan 2019. Inklusive samtliga
pensionsforpliktelser uppgick soliditeten till 22
% vilket &r en forbattring. Detta placerar Ost-
hammar under medelvirdet, 26%, for svenska
kommuner men vi dr béttre &n genomsnittet for
lagpendlingskommuner, den kommunkategori
som Osthammar tillhér.

Soliditet inkl
pensionsforplikterser
25%
20%

15%
10%
5%
0%

2016 2017 2018 2019 2020

Soliditeten inkl pensionsforpliktelser visar kommu-
nens lingsiktiga finansiella handlingsutrymme, ju
hogre tal desto bittre.

Lan och skulder

Under &ret har Osthammar 6kat sina langsiktiga
Idn med 50 mnkr den totala skulden ldneskul-
den uppgar till 470 mnkr motsvarande 21 666
kr/kommuninvanare. Jimfort med rikssnittet
har Osthammar lidgre 14n per invanare. Aven
Osthammar vatten har 6kat sin 1&dn med 50
mnkr. Koncernens langsiktiga ldneskuld uppgar
till 1 245 mnkr. Kommunen har under aret 1&nat
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ut 13,5 mnkr till Trafikverket for att finansiera
muddring av farleden in till Hargshamn.

Pensionsforpliktelser

En annan post med stor paverkan pd kommu-
nens ekonomi dr pensionsforpliktelser. Kommu-
nens totala pensionskostnader inklusive sociala
avgifter uppgick till 90 (79) mnkr 2020. Lépande
pensionsutbetalningar avseende pensioner
intjanade fore 1998 kostade ar konstanta och
forvantas inte 6ka framover. Daremot kommer
kostnaden f6r 6vriga pensioner att dka i takt
med att den relativa andelen av de anstillda
som omfattas av dessa regler 6kar. Det géller
sarskilt anstidllda med en formansbestamd
tjanstepension. Den formdnsbestdmda delen &r
svarberdknad da enstaka individer kan resul-
tera i kostnader pa flera hundratusen for ett
enstaka ar.

Kommunens totala pensionsskuld vid utgangen
av 2020 var 494 (510) mnkr. Av dessa redovisas
66 mnkr i balansrakningen och 6vriga 445 mnkr
som ansvarsforbindelse utanfor balansrakning-
en, dvs den syns inte i kommunens bokforing.
Pensionsskulden berdknas minska till 468 mnkr
ar 2023. 68 mnkr redovisas som avsittning och
400 mnkr som ansvarsforbindelse.

Kommunen har inte fonderat och forvaltar inga
pensionsmedel. Den férdnsbestdimade delen av
pensionsatagandet &r forsikrad och premien
betalas I6pande.
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Skattekraften

Begreppet skattekraft 4r den genomsnittliga
beskattningsbara forvarvsinkomsten per kom-
muninvanare. Kommunens skattekraft var 214
757 kr 2020 vilket &r 97 procent av riksgenom-
snitt, en nivd som vi legat pa under ett flertal ar.
Skattekraften dr trogrorlig och for att nd upp till
rikssnittet behover kommunens skattekraft 6ka
snabbare dn landet i 6vrigt. Skillnaden i skat-
tekraft mellan kommuner utjamnas till stor del
genom det kommunala utjamningssystemet.

Kommunens skattesats var 21,69 kr och den
genomsnittliga for riket dr 20,70 kr. Skattesatsen
har legat pd samma nivé under flera ar.

GOD EKONOMISK HUSHALLNING

Kommunallagen féreskriver att kommuner ska
ha en god ekonomisk hushallning i sin verk-
samhet. For att uppna detta ska fullméaktige
ange en malsattning f6r kommunens finansiella
utveckling och stéllning. Vidare stér i kom-
munallagen att kommunen ska ha en ekonomi
i balans vilket innebér att kommunen inte far
anta en budget dér kostnaderna dr hogre dn
intdkterna. I budget for 2020 beslutade kom-
munfullméktige om tre mal fér god ekonomisk
hushéllning.

1 Osthammars resultat ska pa lang sikt uppga
till minst 2 % av skatteintdkter och generella
statsbidrag. For 2020 dr beslutet att resultatet ska
uppgd till 1.9 % av skatteintdkter och generella
statsbidrag.

For 2020 uppnés malet. Osthammar redovisar
ett resultat pa 2,4 %

2 Verksamhetens nettokostnad far inte ka
snabbare dn ckningen av skatteintdkter och
generella statsbidrag.
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Malet uppnas. Under perioden har verksam-
hetens nettokostnader ckat med 3,0 procent och
skatteintdkter och generella statsbidrag med

4,3 procent. Att sa dr fallet beror pa de extra
generella statsbidrag som erhallits. Utan dessa
skulle 6kningen av skatteintdkter och generella
statsbidrag stanna pa 1,7 procent.

3 Samtliga namnder foljer budget. Om en
niamnd prognostiserar ett underskott/6verskott
pa 1% eller mer fran budget ska kommunstyrel-
sen underréttas.

Malet uppnas inte. Kommunstyrelsen redovisar
ett underskott mot budget som 6verstiger 1 %.

BALANSKRAVSRESULTAT

Balanskravet dr ett lagkrav som kommunen en-
ligt kommunallagen maste uppfylla. Balanskra-
vet sdger att en kommun madste besluta om en
budget dér intdkterna overstiger kostnaderna.
Om kommunen redovisar ett utfall dar kostna-
derna dverstiger intdkterna maste underskottet
tdckas med ett 6verskott inom tre dr. Kommu-
ner ska i sin arsredovisning lamna uppgifter om
arets resultat efter balanskravsjusteringar.

Balanskravsresultat mnkr

Arets resultat fran resulta- 32,6
trakningen
Reducering av samtliga 0,0

realisationsvinster

Arets resultat efter balans- 326
. . 4
kravsjusteringar

Reservering av medel fran 0.0
.o . 4
resultatutjgmningsreserven

Anvindning av medel fran 0,0
resultatutjimningsreserven

Summa 32,6
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FORVANTAD UTVECKLING

Folkméngden i Osthammars kommun férvéntas
oka till drygt 22 900 invanare 2024 enligt SCB:s
senaste befolkningsprognos. En 6kning med
sexhundrafemtio personer jamfort med sista

december 2020. Kommunens egen prognos &r
22 850 invanare 2024.

Andelen invénare 6ver 65 &r och andelen
invanare upp till 18 ar férviantas under samma
tid 6ka snabbare &n befolkningen i stort. Dessa
grupper Okar sin relativa andel av befolkningen.
Andelen 19-64 ar forvantas i stort sitt ligga stilla
under samma period. Ett faktum som galler for
flertalet svenska kommuner.

Det innebir att Osthammar star infor tuffa
ekonomiska forutsdttningar de ndrmaste dren.

I kommunens budget for aren fram till 2024
berdknas skatteintdkterna och generella statsbi-
drag 6ka med i snitt en procent per ar. Detta ger
vid hand att nettokostnaderna for kommunen
inte far 6ka med mer &n en procent per ar. De
senaste tva dren har nettokostnaderna 6kat med
runt tvd procent drligen.

Kommunens budgeterade resultat fram till 2024
varierar fran drygt en procent till 0,3 procent av
skatter och generella statsbidrag. Det innebar att
kommunen maste lana till en stor del av kom-
mande drs investeringar da resultatet ar for lagt
for att kunna finansiera dessa med egna medel.
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DEN KOMMUNALA KONCERNEN

Koncernen Osthammars kommun bestar
forutom av kommunen av bolagen Ostham-

mar vatten AB, Hargs hamn AB, som 4gs av
Osthammars kommun till 89% och Dannemora
gruvfastighet AB. Osthammarshem ér en stif-
telse och ags formellt inte av kommunen men dé
kommunen borgar for stiftelsen 1&n har kom-
munen ett avgdrande inflytande.

Bolagen Osthammars industrifastigheter och
Osthammars vard och omsorg dr avvecklade
under 2020.

Omsittningen for bolagen i koncernen exkl
Osthammars kommun uppgick under perioden
till 278 (288) mnkr. Periodens resultat uppgar till
34 (6) mnkr.

Osthammarshem redovisar en omsittning pa
166 (167 ) mnkr jamfort med 2019. Resultatet
uppgér till 24 mnkr. Under perioden har bolaget
fokuserat pa att minska kostnader f6r underhall
och reparationer. Arbetet med omlokalisering-
en av huvudkontoret for att kunna skapa bosté-
der i nuvarande huvudkontor fortskrider. Det
pagar ocksd projekt att omvandla Solgarden till
anvandbara lokaler, Byggmastaren i Gimo till
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bostader samt Graso skola till bostéder. Fastig-
heten pa Centrumvigen i Alunda &r riven for att
ge plats for nya bostdder

Hargs Hamn AB redovisar en omsittning till
57 (65) mnkr. Resultatet uppgar till 8 (0) mnkr. .
Hamnen hade 169 (227) angorande fartyg under
perioden. Minskning forklaras fraimst av mins-
kad hantering av brénslepellets och vigsalt pga
en mild vinter. Det stora investeringsprojektet
att bygga 200 meter ny kaj fortskrider enligt
plan. En férdjupning av farleden i till hamnen
har inletts.

Osthammar vatten AB redovisade en omsitt-
ning pa 52 (55) mnkr och ett resultat p& 1,9
mnkr.

Vattenférbrukningen dr mycket hég under
sommaren och i maj infordes begransningar for
vattenanvandningen i hela kommunen. Arbetet
med vattendverforingsledning fran Orbyhus

till Osterbybruk och Alunda for att langsiktigt
sdkra vattentillgdngen fortsatter enligt plan.

Kommunens dotterbolag Dannemora Gruvfast-
ighet AB har inte haft ndn verksamhet under
aret.

Koncernen ®sthammars kommun mnkr 2016 2017 2018 2019 2020
Bruttoomsittning | 466 |1 574 1622 | 681 1 678,5
Balansomslutning 2208 2525 2545 2 555 27708
Resultat

Osthammars kommun 71,0 23,5 N 11,2 32,6
Osthammarshem 23,4 13,4 15,5 7,4 24,5
Hargs hamn AB 0,0 0,0 0,0 0,0 6,2
Dannemora gruvfastighet AB -7.8 0,0 0,0 0,0 0,0
Osthammar vatten AB - -2,0 0,0 -1,7 1,9
Eliminering obeskattde reserver 2,1 4,9 11,4 -10,4

Summa

86,6 36,9 21,5 28,3 71,7



VASENTLIGA PERSONALFORHALLANDEN

Osthammars kommun &r beroende av engage-
rade medarbetare for att kunna leverera valfard
—nu och i framtiden. Vid &rsskiftet hade vi 1744
tillsvidareanstillda (fast anstidllda) medarbetare.
Vi sysselsatter ocksa ett stor antal personer i
olika former av tidsbegransade anstillningar.

De flesta av vara medarbetare arbetar inom
forskola, skola, vard och omsorg. Vi har ocksa
manga medarbetare kopplat till exempelvis
maltid, stdd, socialtjinst, administration och
ledningsfunktioner. Manga av vara yrkesgrup-
per ar traditionellt kvinnodominerade.

I det har sammanhanget anvander vi oss av
begreppet drsarbetare. Det dr ett sdtt att sum-
mera arbetstid, exempelvis tva anstédllda som &r
anstillda femtio procent vardera under hela aret
rdaknas som en drsarbetare. Under 2020 kostade
16ner, arvoden och 6vriga ersédttningar 988 (961)
mnkr (av detta var 687 (676) mnkr loner, 231

(223 ) mnkr arbetsgivaravgifter och 70 (62) mnkr
pensioner).

Antal anstéllningar per nimnd 2020-12-31
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Kompetensforsorjning

Kommunen har sedan 2018 en strategi for att
starka kompetensfoérsorjningen. Manga verk-
samheter, framst inom Socialférvaltningen och
Barn- och utbildningsforvaltningen, kdnner av
bristande tillgdng pa utbildad och erfaren per-
sonal att rekrytera. D& vi inte kan forlita oss pa
att rekrytera nya medarbetare behover vi istéllet
arbeta for att behalla den kompetens vi redan
har hos oss genom sdnkt personalomsattning,
minskade sjuktal (se God arbetsmiljo) och hojd
sysselsidttningsgrad (se Lika mojligheter).

Under 2020 avslutade totalt 193 tillsvidarean-
stdllda medarbetare sin anstillning i Ostham-
mars kommun, varav 32 pa grund av pension.
Det ger en total personalomsittning inom
kommunen pd 11 % (9 % exkluderat pensions-
avgdngar). Motsvarande siffror for 2019 var 12
% (respektive 10 %). Kommunens totala perso-
nalomsittning har alltsa minskat nagot. Det
forklaras sannolikt av minskad rérlighet pa
arbetsmarknaden som en f6ljd av en avmattad

Anstillningar Totalt

K KSI  KS/

GF  Tek  Aavg BMN KFN BUN SN 2020 2019 2018 2017 2016
Tillsvidareanstall- 53 IS 76 35 41 677 706 1744 1765 1772 1770 1716
ningar
- varav kvinnor 45 121 55 19 28 569 642 1479 1508 1511 1518 |482
- varav min 8 35 21 16 I3 108 64 265 257 261 252 249
- omraknat cl| 52 145 63 35 31 644 618 1589 161 1606 1590 |54
arsarbetare
Visstid omraknat ¢l 0 4 19 4 355 4 184 105 144 130 83
arsarbetare
Vikariat omraknat | 3010 2 2 12 2% % 55 5 75 9l

till arsarbetare
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konjunktur och utbrottet av Covid-19, men &ven
insatser for att minska personalomséttningen
kan vara en del av forklaringen.

Eftersom vi vill bli béttre pa att behélla den
vérdefulla kompetens vi har hos oss tittar vi pa
andelen personer som ldmnat oss av andra skal
dn pension nér vi bryter ner personalomsitt-
ningen pa forvaltningsniva.

Storst forandring mot foregdende ar ser vi inom
Samhaéllsbyggnadsférvaltningen dir persona-
lomséttningen exklusive pensioner under 2020
motsvarade 8 %. Det dr en markant forandring i
positiv riktning jamfort med 25 % (2019) respek-
tive 21 % (2018). Forutom effekten av konjunk-
turen och Covid-19 &dr sannolikt férvaltningens
satsning pa systematiskt arbetsmiljoarbete och
forbattringsarbete en férklaring.

Hogst personalomsittning exklusive pensioner
ser vi inom Kultur- och fritidsférvaltningen
med 14,6 %. Den hoga omsittningen kan for-
klaras av att man har relativt hog andel deltids-
tjanster och medarbetare som 6nskar arbeta
heltid soker sig darfor vidare. Aven hér har det
skett en utveckling i positiv riktning jamfort
med 2019 ars 22 %.

Aven om Barn- och utbildningsférvaltningen
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och Socialférvaltningen inte dr de forvaltningar
som har hogst personalomséttning sé &r det
dnda de som lider mest av kompetensbristen
idag. Det dr ocksa de som har stérst utmaning-
ar framfor sig med hinsyn till var demografi,
som visar pd en 6kande andel barn och &ldre
relaterat till 6vriga befolkningen. Barn- och
utbildningsforvaltningens personalomsattning
exklusive pensioner uppgick till 7,6 % (9 % 2019)
medan Socialférvaltningens personalomsitt-
ning exklusive pensioner uppgick till 13,5 % (9
% ).

Trygg anstéllning

En héllbar arbetsgivare maste kunna erbjuda
trygga anstdllningar. Tillsvidareanstdllning
(“fast anstdllning”) dr den tryggaste anstall-
ningsformen. Ett stort antal personer har haft
ndgon form av tidsbegrdnsad anstillning under
aret. Timanstéllning dr den mest otrygga av de
tidsbegrdnsade anstdllningsformerna. Un-

der 2020 har arbete motsvarande ungefér 190
arsarbetare utforts inom ramen for timanstall-
ningar. Nistan hélften har utforts av vardbitra-
den (manga som semestervikarier). Manga av
timmarna har ocksa utférts av underskoterskor,
barnskétare och boendeassistenter.

Overtid och fyllnadstid &r beordrad arbetstid
som utfors utdver ordinarie tjanstgoringsgrad.
Den inarbetade tiden kan tas ut i tid eller i
pengar. Under 2020 betalade kommunen ut
totalt drygt 11 mnkr i ekonomisk erséttning for
over- och fyllnadstid (drygt 40 000 arbetade tim-
mar). Ersdttningen f6r 6vertid- och fyllnadstid
ar hogre @n den ordinarie 16nen per timme.

Lo6n och forméner

Anstillda i Osthammars kommun omfattas av



kollektivavtal som reglerar bland annat l6ner,
ersdttningar och férmaner.

Lonedversynens genomsnittliga 16nedkning var
2,23 % (2,25 % for kvinnor och 2,11 % f6r mén)
for tillsvidareanstéllda. Den genomsnittliga
lonedkningen var 668 kr (667 kr f6r kvinnor och
671 kr for man). Medianlonen, omriknat till
heltid, var efter l16ne6versynen 30 366 kr (27 975
kr f6r kvinnor och 30 500 f6r mén). Till Kom-
munals avtalsomrdde betalades det dven ut ett
engdngsbelopp pa 4.541.618 kr.

Personer som har en tillsvidareanstéllning eller
langre tidsbegrinsad anstillning i Osthammars
kommun kan vélja att utnyttja ett friskvards-
bidrag pa 1000 kr per &r. 1257 av véra anstéllda
valde att utnyttja bidraget under 2020. Totalt
betalades 1,75 miljoner ut i friskvardsbidrag.
Ungefir hilften gick till traning, och resten till
massage samt behandlingar.

God arbetsmiljo

En god arbetsmiljo skapar attraktiva arbetsplat-
ser som ger béttre trivsel och ldgre personalom-
sattning. Risken for arbetsrelaterade olyckor
minskar. En god arbetsmiljo bidrar ocksa posi-
tivt till medarbetarnas hélsa vilket leder till lag
och stabil sjukfrédnvaro, god kvalitet och resultat
och att vi nar vara mal. Dessutom haller en 14g
sjukfrdnvaro nere kommunens kostnader.

Sjukfranvaron bland kommunens medarbe-
tare har stigit stadigt sedan dtminstone 2013.
Under en period steg dven 6vriga kommuners
sjukfranvaro, men statistik fran SKR (Sveriges
kommuner och regioner) visar att den negativa
utvecklingen brots 2017. Hos oss fortsatte dock
sjukfranvaron att stiga.

Under 2020 tog kommunen dérfér beslut om
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en langsiktig plan for att sinka sjukfranvaron.
Den bestér av tre delar. Dels att arbeta férebyg-
gande genom utvecklat ledarskap och fokus

pa sa kallade friskfaktorer (faktorer som enligt
forskning skapar friska arbetsplatser), dels att
ge vara chefer ett battre stdd i rehabilitering for
att korta sjukskrivningstiderna och till sist att
genomfora piloter pd extra utsatta arbetsplatser.
Detta arbete paborjades under 2020 och kommer
att fortgd under 2021. Dessutom har HR fatt i
uppdrag att vidta vissa dtgdrder for att forbattra
kommunens systematiska arbetsmiljoarbete.

Sjukfranvaro i %

8,0 72
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8,1 8,3 4
7,6
61 62 6,8 6,8 6,9 6,7 6,6 6,5
57 7 7
60 0
: I| ||
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u Osthammars kommun B Alla kommuner

For kommunen som helhet blev sjukfrdnvaron
8,6% for heldret 2020 (kvinnor 9,2%, man 5,8%).
Arets franvarotimmar motsvarar ungefér 175
arsarbetare.

Sjukfranvarostatistiken for 2020 &r svartolkad
eftersom den smittsamma sjukdomen covid-19
brot ut i borjan av dret. For vissa verksamheter
har detta inneburit att manga medarbetare arbe-
tat pa distans (fran hemmet), framst inom Kom-
munledningsforvaltningen och Samhéllsbygg-
nadsforvaltningen. Det dr troligen forklaringen
till en ovanligt lag sjukfranvaro (till exempel
farre férkylningar/influensa). Inom andra verk-
samheter har personal behovt sjukskriva sig i
hogre utstrackning dn vanligt eftersom det inte
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varit tillatet att g4 till arbetet med forkylnings/
influensasymtom. Detta kan forklara en hogre
sjukfrdnvaron inom exempelvis stad, maltid,
forskola, skola och dldreomsorgen. Gemensamt
for de flesta forvaltningar &r att langtidsfranva-
ron (efter dag 60) har minskat jamfért med 2018
och 2019, totalt med ungefir en tredjedel.

Sjukfranvaro 2020 i relation till ordinarie
arbetstid (%)

Totalt 8,6
KS: Kommunledningsforv. 32
KS:Tekniska forvaltningen 8,3
KS: Arbetsmarknadsenheten 9,1
Bygg- och miljdndamnden 35
Kultur- och fritidsndmnden 9,6
Barn- och utbildningsndmnden 8,5
Socialndmnden 9,7
Alder upp till 29 ar 64
Alder 30-49 ar 85
Alder 50 &r och Zldre 9,4

Drygt 150 tillbud, drygt 270 olycksfall och strax
over 50 riskobservationer rapporterades i kom-
munens arbetsskadesystem KIA under 2020. Det
ar ungefdr lika manga handelser som det var
foregdende ar 483 (480). Nagot som skiljer sig
fran foregdende ar dr att antalet riskobservatio-
ner har okat med ca 20 rapporterade hiandelser
och antalet olyckor har minskat med samma
antal. Det kan tyda p4 att vara chefer borjat ar-
beta mer proaktivt med arbetsmiljéfragor vilket
resulterar i att man agerar tidigt pa uppkomna
risker och férre olyckor intréffar. Med tanke pa
att antalet handelser tidigare okat stadigt fran
ar till ar kan detta betyda en slags stabilisering
i rapportering av handelser. De flesta olycksfall
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leder till lindriga skador exempelvis rivmaérken,
bldmarken eller tillfalligt stresspéslag.

Utvecklande yrkesroll

Intern rorlighet dr ett utmarkt satt att behalla
kompetenta medarbetare som vill utvecklas
men inte byta arbetsgivare. Att skapa interna
karridrvagar ar darfor viktigt for var kompe-
tensforsorjning. Att rekrytera internt istéllet for
att alltid annonsera externt har tagit faste under
de senaste tva dren och blivit mer legitimt.
Under 2020 kan vi darfor se att 61 medarbetare
har fatt dandrad roll eller bytt arbetsplats inom
den egna organisationen, med flest inom Soci-
alférvaltningens verksamhetsomréade. Under
2020 anstélldes 13 nya chefer och av dessa var 8
redan anstéllda i en annan roll hos oss.

For att alla medarbetare ska kunna utveck-

las i sin yrkesroll ska de ha en individuell
utvecklingsplan. Utvecklingsplanen ska ha
utgdngspunkt i att bAde medarbetaren och
verksamheten ska utvecklas kontinuerligt.
Planen skapas i dialog mellan medarbetare och
narmast chef, lampligen i samband med medar-
betarsamtalet.

Gott ledarskap

I Osthammars kommun jobbar 92 chefer. 78% av
dessa ar kvinnor och 22% &r mén. Majoriteten
av vara chefer finns inom de storsta férvaltning-
arna Barn och utbildningsférvaltningen samt
Socialférvaltningen.

Antal chefer Antal medarbetare

48 st. [-20 st.
24 st. 21 —40 st.




Antal chefer Antal medarbetare

8 st. 41 — 60 st.

3 st 61 — 100 st.

Under 2020 har pagdende pandemi med
Covid-19 paverkat vara verksamheter stort.
Detta har dven stillt stora krav och péaverkat
savdl ledarskapet som medarbetarskapet. Flera
av vara verksamheter har fatt stdlla om till att
arbeta helt pa distans vilket har fatt stor paver-
kan p& vara arbetssitt. Chefer och medarbetare
har under &ret fatt utveckla sina kunskaper om
digitala arbetssitt, motesverktyg etc. samt skapa
nya strukturer och rutiner i sin vardag. Detta
har bade fatt positiva och negativa foljdverk-
ningar sdsom att vi har tagit stora steg framét

i den digitala riktningen men ocksé negativa
foljdverkningar f6r den psykosociala arbetsmil-
jon for manga.

Vi har trots detta till stor del fortsatt att utveckla
chef- och ledarskapet i Osthammars kommun.
Sedan hosten 2019 har ett arbete pagétt med att
utveckla och férdandra nuvarande organisering i
kommunen. Arbetet med denna organisations-
férandring har intensifierats under 2020. Arbetet
har préglats av stor delaktighet dér vara chefer
har en viktig nyckelroll att driva forandringen
framat. Under 2020 har samtliga chefer i Ost-
hammars kommun deltagit i en forandringsle-
darutbildning for att stirka och utveckla dem
inom foérandringsledning. Det har ocksa under
aret skapats ett forum for dialog for samtli-

ga chefer i Osthammars kommun s4 kallade
Chefsdialoger. Chefsdialogerna dr en arena for
dialog mellan kommunens chefer och ledning-
en i aktuella dmnen utifrdn behov. Syftet dr att
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férankra, hdmta in synpunkter samt att féra
dialog mellan kommunledningen och kommu-
nens chefer.

Under 2020 har i princip samtliga planerade
utbildningar for chefer kunnat genomféras trots
pagdende pandemi. Alla chefer har kunnat ta
del av foljande:

* Introduktion for nya chefer

e Utbildning i l6nebildning och l6neéversyn
e Utbildning i kompetensbaserad rekrytering
* Arbetsmilj6 for chefer

e Arbetslivsinriktad rehabilitering, grund och
fordjupning

e Adato som verktyg for rehabilitering

e KIA som verktyg att f6lja upp arbetsskador
och tillbud

Hog delaktighet

For att Osthammars kommun ska vara en
attraktiv arbetsplats dar verksamhetsmalen

nas dr det viktigt med dialog och delaktighet
och att alla medarbetare har mojlighet och
forutsdttningar for att paverka utformningen

av sitt arbete. Darfor finns det ett lokalt sam-
verkansavtal. Utgangspunkten fér samverkan
ar att arbetsmiljon och verksamhetens resultat
blir bittre nir dialog och delaktighet finns. I
samverkansarbetet efterstravas en helhetssyn pa
verksamheten och det bygger pd métesplatser
for att integrera verksamhet, medbestimmande,
arbetsmiljo och hilsa.

For att skapa majlighet f6r inflytande och
delaktighet har vi olika métesforum. Det finns
mojlighet till dialog mellan chef och medarbe-
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tare pa arliga medarbetarsamtal och ménatliga
arbetsplatstraffar. Arbetsgivaren f6r dven dialog
med fackliga organisationer pa lokala och cen-
trala samverkansgrupper minst 8 ganger per ar.
Det dr viktigt att alla har mojlighet att framfo-
ra sina asikter. Darfor sker samverkan i olika
former och pa olika nivaer, allt frdn den dagliga
kontakten pd arbetsplatsen till i mer formella
former dér de fackliga organisationerna moter
arbetsgivarrepresentanter i samverkansgrupper.

Under 2020 inrédttades ett personalutskott
(KSPU) till kommunstyrelsen. Samtidigt uto-
kades antalet méten med kommunens centrala
samverkansgrupp sa att KSPU alltid f6ljs av
central samverkan. Personalutskottet bereder
personalfragor (HR-fragor) till kommunstyrel-
sen.

Lika mojligheter

Genom att arbeta med likabehandlingsfragor
fér vi en verksamhet som berikas av olika
erfarenheter och pé ett bra sitt speglar vart
samhaélle. Genom att rekrytera kompetensbase-
rat sdkerstéller vi i hogre grad lika mojligheter
for vara arbetsstokande, bdde internt och externt.

Under oktober 2020 beslutade Kommunstyrel-
sen att genomfora ett ndmnds- och férvaltnings-
overgripande pilotprojekt “heltid som norm”

i Gimo. Beslutet giller under férutséttning att
Barn- och utbildningsndmnden, Socialnimnden
och Kultur- och fritidsndmnden godkédnner
projektet. Socialndimnden och Barn- och utbild-
ningsndmnden har godként projektet medan
Kultur- och fritidsndmnden tar upp drendet den
18 februari 2021.

Piloten omfattar de verksamheter i Gimo som
ingar i Kommunals avtalsomrade. Alla tillsvi-
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dareanstéllda i verksamheterna erbjuds att ga
upp till heltid. For att kunna tillgodose 6nskan
om heltid kan det bli aktuellt att jobba pa flera
arbetsplatser och/eller i flera verksamheter,
oavsett sektorstillhorighet. Ambitionen &r att
forsoka undvika delade turer. Alla nyanstall-
ningar kommer att annonseras som heltid for att
signalera att det &r normen i Osthammars kom-
mun och {6r att erbjuda attraktiva anstéllningar.

Kommunens ledningsgrupp bestdr av kommun-
direktor samt forvaltningschefer, ekonomichef
och HR-chef. Under slutet av 2020 innebar det 9
personer, varav 6 kvinnor och 3 méan.

Hallbar arbetsgivare

Ett systematiskt forbattringsarbete inom de sju
ndamnda strategiska omradena dr en forutsatt-
ning for att 6ka kommunens attraktivitet som
arbetsgivare.

Den alltmer kdnnbara svarigheten att bemanna
kommunens verksamheter leder till att medar-
betare, chefer och fortroendevalda gemensamt
behover hitta nya l6sningar for att sdkra kompe-
tensfoérsorjningen framover.
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Driftredovisning

DRIFTREDOVISNING PER INTAKTER KOSTNADER NETTO
NAMND MNKR BUDGET UTFALL BUDGET UTFALL UTFALL BUDGET AVVIKELSE
Kommunstyrelse 3653 401,4 -538,2 -587,1 -185,7 -172,9 -12,7
varav pensioner och finansfor 0,0 6,0 -32,8 -35,5 -29.4 -32,8 3,4
varav kommunledningskontor 14,6 23,6 -116,4 -122,0 -98,4 -101,8 34
ut::zzl‘(‘l’"?;’e;:c"'l‘:i':':nfng 15,3 13,8 152 136 02 00 02
varav arbetsmarknadskontor 20,4 18,1 -28,5 -28,5 -10,4 -8,1 -2,3
varav Teknisk férvaltning 315,0 3399 -345,2 -387,5 -47,6 -30,3 -17,4
Sdkerhetsnamnd 0,4 04 -0,4 -0,4 0,0 0,0 0,0
Bygg- och miljénimnd 14,9 15,2 -22,2 -22,2 -6,9 7,3 0,4
Kultur- och fritidsnamnd 14,2 14,1 -54,0 -53,7 -39,6 -39,8 0,2
Barn- och utbildnings- 63,8 82,6 6276 6453 5628 -563,8 10
Socialnimnd 177,8 212,9 -684,7 -719,3 -506,4 -506,9 0,5
Herksamhetens netto- 636,3 7267  -1927,1 20281  -1301,4  -1290,7 -10,7
Skatteintikter | 085,5 1 066,9 - - 1 066,9 1 085,5 -18,6
Generella statsbidrag 233,6 266,2 - - 266,2 233,6 32,5
Verksambhetens resultat 1 955,5 2 059,8 -1 927,1 -2 028,1 31,7 28,4 3,3
Finansilella intikter 18,3 23,8 - - 23,8 18,3 55
Finansilella kostnader - - -25,3 -23,0 -23,0 -25,3 2,4

ARETS RESULTAT 1973,8 2 083,6 -1952,4 -2051,0 32,6 21,4 11,2
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Investeringsredovisning

BUDGET  AVVIKELSE

INVESTERINGAR PER NAMND MNKR UTFALL 2018 UTFALL 2019 UTFALL 2020 2020 2020
Kommunstyrelse 127,7 116,7 120,6 290, | 169,5
varav kommunledningskontor 1,4 3,9 0,5 52 4,7
varav teknisk forvaltning exploatering 0,7 8,7 0,6 14,2 13,6
varav teknisk férvaltning G/C -vagar 6,5 6,0 0,4 14,0 13,6
Iov;;z:teknisk forvaltning verksamhets- 813 79.5 106,1 217.9 .7
varav teknisk forvaltning ovrigt 35,1 17,1 10,9 31,9 21,0
varav teknisk foérvaltning renhallning 2,8 1,6 2,1 6,9 4,9
Bygg- och miljonamnd 0,0 0,1 0,0 1,7 1,7
Kultur- och fritidsnimnd 4,2 0,3 0,7 3,2 2,5
Barn- och utbildningsnimnd 3.3 2,2 8,9 13,5 4,6
Socialnimnd 1,2 3,4 2,0 3,5 1,5
SUMMA NETTOINVESTERINGAR 136.4 122.7 132.2 312.0 179.7
STORRE INVESTERINGPROJEKT MNKR UTGIFTER 2020 TOTALA UTGIFTER
BUDGET UTFALL BUDGET UTFALL
Nya skolan Osthammar 95,2 88,7 206,0 178,8
Inventarier nya skolan Osthammar 8,0 4,1 8,0 4,1
Utbyggnad Osterbyskolan 29,1 9,9 31,0 11,8
Paviljong Vallonskolan 0,0 33 0,0 3,3
Inventarier Hammarskolan 4,0 29 0,0 2,9

Ny sporthall Osthammar 27,4 0,2 28,0 0,9




Hallbarhet

Osthammars kommun har en tydlig malsétt-
ning att arbeta for en hallbar kommun. Det
tydliggors genom att ett av kommunfullméak-
tiges fyra inriktningsomraden dr En héllbar
kommun. Ut6ver denna tydliga och mitbara
malsdttning sa finns policydokument for bade
ekologisk och social hallbarhet. I dessa poli-
cydokument anges ett antal prioriterade inrikt-
ningsomrdden, i linje med kommunrelevanta
fokusomrdden i Agenda 2030. Utifran dessa
prioriterade omrdden rapporterar samtliga
namnder och foérvaltningar hur de bidragit till
hallbarhetsarbetet under det gangna aret.

Ungas utbildning, uppvaxt och
vilbefinnande

Den 10 november 2020 antog Kommunfullmé&k-
tige policy och riktlinjer for arbete utifran barn-
konventionen. En forvaltningsovergripande
arbetsgrupp har tagit fram policy och riktlinjer
med modeller, som beroende pa storlek/tyngd,
ska anvindas vid fragor och beslut som r6r
barn.

Barn- och utbildningsniamnden

Forskolan och skolan ska verka for att barns
och elevers erfarenheter av larandet och under-
visningen ocksd fraimjar deras hilsa och vilbe-
finnande. Forskolan och skolan har ocks4 ett
ansvar att identifiera, férebygga och undanrgja
hinder som uppstar i verksamheten for barns
och ungas ldrande och utveckling.

En modell “"Lyckas tillsammans” implementeras
i grundskolan for att fa en mer likvardighet i
kommunens skolor.

Ett pilotprojekt, Tillbaka till skolan, har under
aret paborjats, dir skola och socialtjanst ska
samverka for att tillsammans med vardnadsha-
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vare och elev kartldgga och 16sa situationer dér
en elev hamnat i ndgon form av nédrvarosvarig-
heter.

Samverkan har skett med socialf6érvaltningen
med praktisk utbildning. Barn och unga har
varit i fokus inom narvardsarbetet, bade i kom-
munen och regionen.

Tillsammans med Kultur- och fritidsforvalt-
ningen har ett samarbete med Litteraturveten-
skapliga institutionen vid Uppsala universitet
genomforts. Lasprojektet gdr ut pa att manga
elever (grundskola och gymnasieskola) ldser
samma bok under samma period och syftar till
att bland annat 6ka lasforstaelse och laslust.

Bygg- och miljonimnden

Detaljplaner ar ett omrdde nimnden identifierat
som sarskilt viktigt utifrdn ungas vélbefinnan-
de och uppvixt. Den fysiska planeringen enligt
plan- och bygglagen, PBL, &r ett viktigt verktyg
for att langsiktigt kunna sikra barns och ungas
tillgéng till en god utemiljoé. Narhet och maj-
lighet att ta sig fran bostadsomrade till skola
och fritidsaktiviteter med gang- och cykelvégar
liksom rekreationsomraden for rorelse och lek
dr alltid fragor som tas med in i detaljplanearbe-
tet, sa gjordes d&ven under 2020.

Kultur- och fritidsnimnden

Ungdomsgéardar finns idag i Alunda, Osterby-

bruk och Osthammar. Ungdomsgarden i Gimo
dr for narvarande stangd da lokal saknas samt
att ungdomarnas intresse varit lag.

Arbete med att implementera barnkonventionen
och ungas delaktighet har varit prioriterat.

Ungdomssamordningens arbete med attrakti-
va lovaktiviteter har under aret varit ett svart
omrade ddr det mesta som planerats inte gatt att
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genomfora av smittoskal.

Foreningslivet har fatt extra stod under dret,
bland annat for att deras ungdomsverksamhet
ska ges en chans att verleva pandemin.

Anldggningar har 6ppnats upp f6r barn och
unga, 15 &r och yngre, trots rddande ldge. Detta
da barn- och ungdomsidrotten ses som extra
viktig.

Socialnimnden
Inom nérvardsarbetet i kommunen men &ven pa
regional niva har barn och unga varit i fokus.

Socialndimnden och Barn- och utbildnings-
niamnden har i samverkan med Samordnings-
forbundet arbetat vidare med projektet Bryggan.
Bryggan dr en organisation som hjilper ungdo-
mar mellan 16-29 ar att bryta hemmasittande
beteenden och att i stillet dtergd till skolgang
eller praktik.

Foérvaltningen har fortsatt att samarbeta utifran
det avtal som tagit fram om PRAO-platser inom
Vérd och omsorg. Pandemin har férsvarat och
begriansat PRAO, men den har fungerat pa tva
skolor.

Trygghet, hilsa och vilfirdstjanster

Aret 2020 har varit annorlunda, hela samhallet
har varit paverkat av den pandemi som fortfa-
rande rader. Krisberedskapssidan har arbetat i
stab under stor del av vdren for att hantera alla
de konsekvenser pandemin har lett till. Detta
rustade oss infor hosten dér vi har haft god ka-
pacitet att klara den andra vagen av sjukdoms-
fall. Vi har klarat hosten utan att ta upp arbetet
i stabslédge, vi har haft var ISF (inriktnings- och
samordningsfunktion) igang for att hantera
laget.
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Kommunen har tillsammans med polisen ett
tecknat samverkansavtal samt ett drligt medbor-
garlofte. 2020 ars medborgarldfte dr ett utokat
arbete kring den upplevda tryggheten avseende
bostadsinbrott med specifikt syfte att starka

den upplevda tryggheten mot inbrott i hemmet.
Detta var planerat att genomforas genom att an-
ordna tre informationstraffar om grannsamver-
kan, i titorterna Osthammar, Alunda och Gimo.
Detta har inte kunnat genomféras alls pa grund
av Covid-19-pandemin. Detta till trots har det
startats ndgra grannsamverkansgrupper runt
om i kommunen. Vi ser dven i medborgarunder-
sokningen att den upplevda tryggheten har kat
nagot avseende bostadsinbrott. 2019 var siffran
5,4 och 2020 hade den 6kat till 5,9.

Barn- och utbildningsndamnden

Enligt lag ska huvudmannen se till att forskolor
och skolor genomfor atgérder for att forebygga
och férhindra att barn och elever utsitts for
krankande behandling. Huvudmannen ska
aven se till att forskolor och skolor arligen tar
fram en plan mot krinkande behandling.

Varje ar skrivs en ny plan mot diskriminering
och kriankande behandling, med aktiviteter. En
del av planens underlag &r trygghetsenkiter,
trygghetsvandringar, utdrag i vart system for
olyckor och tillbud samt i vart system fér an-
maélningar av krankande behandlingar.

Skolan och férskolan ska uppmarksamma hél-
so- och livsstilsfrdgor och strdva efter en social
gemenskap som ger trygghet och lust att ldra. I
skolan kan elevhilsan delta i det arbetet i olika
sammanhang utifrdn den lokala kontexten.

Alla rektorer har genomfort Specialpedagogiska
skolmyndighetens (SPSM) studiepaket NPF med
syfte att 6ka maluppfyllelse, framja skolnédrvaro



och psykisk hilsa for elever. Utbildningen led-
des av skolutvecklingsenheten och var process-
inriktad genom kollegialt ldrande.

Mycket under 2020 har handlat om Covid-19,
hur vi ska kunna hantera barn och elevers vikt
av att vara pa forskolan och i skolan. Dels pa
grund av den utbildning de har rétt till men
ocksd av pa grund av deras psykiska hélsa. Se-
dan védrterminen 2020 har forutsattningarna for
undervisning férdndrats i grunden, pa grund av
covid-19-virusets spridning och allt som f6ljt i
dess fotspéar. Skolornas och forskolornas roll att
mojliggora for vardnadshavarna att arbeta har
ocksa fortydligats under krisen.

Bygg- och miljonimnden

Under aret har planenheten fortsatt lagga vikt
vid att bevara omraden f6r natur och rekrea-
tion i detaljplaner, samt funktionella g&ng- och
cykelvigar till planomradena, som en del i att
stddja folkhédlsan och underlitta for mer rorelse
i vardagen. Att tillgodose behovet av allmdnna
platser tillgdngliga for alla &r viktigt i samhaélls-
planeringen.

I arbetet med att utveckla vig 288 mellan Gimo
och Borstil, dir stora delar kommer vara en
2+1-védg, har Bygg- och miljoférvaltningen under
aret deltagit i arbetet med att skapa en trygg
och siker cykelbarhet samma stricka, via bland
annat befintliga parallellvagar. Detaljplanearbe-
te dr inlett for ny bytespunkt i Gimo. Den nya
placeringen grundar sig pa tidigare utredningar
av Gimo busstation, dér otrygghet visat sig vara
en begransande faktor f6r platsens utveckling,.

I arbetet med den nya bytespunkten ar darfor
trygghet en viktig del.

Néamnden bedriver tillsyn enligt miljébal-
ken. Tillsynen ska bedrivas sd att trygghet
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uppnas for den enskilde medborgaren eller
verksamhetsutovaren. Det innebar konkret att
de ménniskor som blir utsatta for tillsyn ska be-
handlas lika, ska f4 tydliga besked, ska behand-
las med respekt och rattssdkerhet. Ofta syftar
tillsynen till att gynna allménhetens intressen,
vilket kan uppfattas som en motséttning gente-
mot en enskild medborgares eller verksamhets-
utdvares intressen och trygghet. Det &r dock
vért att padpeka att 4ven allménheten utgor en
grupp som sammantaget bestdr av ménga en-
skilda medborgare. En réttssdker tillsyn innebéar
att handldggningsrutiner ska f6ljas. Den enskil-
de medborgaren eller verksamhetsutdvaren som
utsitts for tillsyn, ska ha mojlighet att fora fram
sin talan i drendet.

Kultur- och fritidsnamnden

Namnden har stort fokus pa hélsofragor. En
hélsostrateg finns anstdlld och arbetar med att
stdrka folkhélsan i kommunen. Gruppen 70+
har haft hog prioritet under aret da stillasit-
tande och ofrivillig ensamhet identifierats som
risker i samband med pandemin.

Biblioteken har under de perioder de hallits
stangda levererat bokkassar, utskrivningsjobb
och tillhandahallit dator. Enkédtundersékning
av ungdomars upplevelse av kommunen har
genomforts under dret. Resultatet och analysen
kommer under forsta kvartalet 2021. Férenings-
dialoger har forts pé flera nivder men digitalt.

Socialnimnden

Inom socialndgmndens omrade har f6rebyggan-
de arbete skett kring fragor kring missbruk,
psykiskt vilbefinnande, vald i néra relationer,
stod till brottsoffer och att bryta isolering.

Forvaltningen har fortsatt med uppsckande
hembesok f6r dem som sa 6nskar och 6vriga
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dldre har fatt material hemskickat.

For att kunna ge en sd trygg hemgéang som
mojligt for den enskilde efter en sjukhusvistelse,
har vérd och omsorg satsat pa aktivt teamarbete
mellan bistdndshandldggare, legitimerad per-
sonal och chefer. Det har skett i samarbete med
Region Uppsala. Det hir teamarbetet kommer
pa sikt att ge storre mojligheter f6r den enskilde
att bo kvar i det egna hemmet, sa linge som den
onskar.

Arbete och inkomst

Barn- och utbildningsnamnden

Under den pagéende Covid-19pandemin har
det vara svdrt att erbjuda prao pa arbetsplatser.
Elever som skulle ha haft PRAO under 2020

har erbjudits alternativ med hjilp av det stod
Skolverket har tagit fram. Trots pandemin har
vuxenutbildningens och gymnasieskolans elev-
er i ndstan alla fall genomfort sin planerade APL
och LIA. KAA har &ven haft elever pa praktik

i kommunen. Mycket tack vara gott samarbete
med lokala foretag.

Bruksgymnasiet har ett samarbete med Ung
Foretagsamhet (UF) vilket innebér att elever har
mojlighet att driva eget foretag som en del av
studierna. Eleverna har genomgatt Ung Foretag-
samhets processutbildning for gymnasiet som
handlar om att starta och driva ett UF-foretag
under ett ar vilket ger eleven en mgjlighet att
gora verklighet av en idé, att géra ndgot man
tror pa och brinner f6r. P4 UF-méssan tdvlade de
mot andra UF-féretag med goda resultat.

Genom goda kontakter med foretag i kommu-
nen fér elever inte bara en unik méjlighet till att
skapa nétverk for framtiden utan dven god in-
sikt i hur foretag och arbetsliv fungerar genom
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studiebesok och foreldsningar. Det forekommer
att elever genomfor gymnasiearbetet med en
extern handledare.

Studie- och yrkesvigledning omfattar olika
studie- och yrkesvagledande aktiviteter fran
arskurs 1 i grundskolan till och med Vuxen-
utbildningen. Utifrdn en gemensam plan for
studie- och yrkesvégledningen skapas ett varak-
tigt forandringsarbete i Osthammars kommun.
Planen bidrar till en likvirdig viagledning som
foljer eleverna som en réd trad genom alla stadi-
er och skolformer.

Kommunens aktivitetsansvar, KAA, omfattar
ungdomar som avslutat sin skolplikt men inte
pabdrjat gymnasiestudier, avbrutit gymnasie-
studier i fortid eller avslutat sina gymnasiestu-
dier med studiebevis (inte har tagit gymnasie-
examen). Under aret har KAA f4tt tillgéng till
att erbjuda ungdomar som &r pa en praktikplats
mojlighet att f4 praktikersattning de dagar de
genomfor sin praktik. Ett bra samarbete med
de lokala foretagen dr av stor vikt bland annat
for att kunna stotta unga personer som inte

dr i studier eller arbete ut i arbetslivet. Detta
samarbete har fungerat mycket bra. P4 grund
av reformeringen av Arbetsformedlingen har
Arbetsformedlingens lokala nérvaro varit otill-
racklig under en tid, vilket har inneburit ldnga
handlaggningstider och det ar tydligt att stodet
behover sdkras till de arbetssokande. SKR och
Arbetsférmedlingen har traffat en 6verenskom-
melse om att stétta samverkan pa lokal och
regional niva. Rekryteringsbehoven dr stora och
unga personer samt nyanldnda behover stod in
pa arbetsmarknaden. Dialog har pabdorjats med
arbetsformedlingen kring hur kommunen och
arbetsformedlingen tillsammans kan arbeta
med utbildningsinsatser. Pa grund av refor-



meringen av arbetsférmedlingen har Arbets-
formedlingens lokala nédrvaro varit otillracklig
vilket har inneburit 1danga handlaggningstider.

Bygg- och miljonimnden

Forvaltningen deltar i utvecklingen av vég 288
mellan Gimo och Borstil. Utbyggnaden kommer
gynna kommunens ekonomiska tillvéxt da fler
kan vilja att pendla och bo i kommunen. Ar-
betsmarknadsregionen blir 4ven den stdrre om
det gar fortare och enklare att transportera sig
inom och in/ut ur kommunen.

Under 2020 beslutade Kommunfullméktige att
under aret inte debitera tillsynsavgifter inom
livsmedelslagen, hilsoskydd, tobak, likemedel
och folkol samt mindre miljéskyddsobjekt (s.k.
u-verksamheter). Syftet med dessa littnader var
att underlétta f6r mindre verksamheter inom
kommunen, detta r d4 Covid-19 slagit hart mot
bl.a. restaurang, hotell, caféer, kiosker och min-
dre foretag som klassas som u-verksamhet.

Inkludering och sociala relationer

Barn- och utbildningsndmnden

Det ar skolans uppdrag att se till att alla elever
ska ha en inkluderande och tillgénglig larmil-
jo. Ddrfor ar valet av pedagogiska strategier,
laromedel och andra larverktyg avgorande for
elevens delaktighet i undervisningen.

Alla elever som dr i behov av studiehandled-
ning pd sitt modersmal far det. Studiehandled-
ning pa modersmal har bade givits via fjarrun-
dervisning men &ven av handledare pa plats.
Modersmalsenheten har utékat med moders-
malsldrare sa narundervisning med egna ldrare
kan ske i bland annat engelska, tigrinja, soma-
liska och persiska.
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Bygg- och miljonimnden

Den géllande 6versiktsplanen fran 2016 har
tydliga skrivningar kring énskad framtida
bebyggelsestruktur i kommunen. Det handlar
om att planera for ett varierat bostadsutbud, att
tillgénglighetsfragor ska beaktas vid planering
av bebyggelse och infrastruktur och att stor vikt
ska laggas vid aspekter som kan ge barn, dldre
och personer med funktionsvariationer tillgdng
till en séker och stimulerande miljs, exempelvis
lekplatser och sdkra trafikmiljoer med separe-
rade géng- och cykelstrék. I detaljplanearbetet
gors detta ibland annat i form av flexibla planer
som majliggor for exploatdrer att bygga en
blandning av flerbostadshus, radhus och villor.

Under 2020 har tillgdnglighetsfragan varit en
viktig del i arbetet med tétortsnara natur- och
rekreationsomraden, vilket lett till att kommu-
nen sokt Lokala naturvardsmedel for att under
2021-2023 utveckla tillgdangligheten i Aspbo na-
turreservat och att vi under 2020 inlett utbyte av
mindre dass pa flera av de kommunala frilufts-
baden till handikappanpassade motsvarigheter.

Vi har dven lagt grunden for projektet Ut och
njut — upptack kommunens natur och vatten,
som i huvudsak kommer genomféras under
2021. I projektet kommer kommunala natur- och
friluftsbesoksmal presenteras varje méanad,
kopplat till aktiviteter for manga olika mal-
grupper (barn, dldre, invdnare med utlandsk
bakgrund, friluftsovana etc.) i syfte att 6ka kén-
nedomen om métesplatser i naturen i kommu-
nen, bade titortsnira och lite ldngre bort. Har
kommer ett brett samarbete med foreningslivet
ingd.
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Kultur- och fritidsnamnden

Mialsdttningen f6r Kultur- och fritidsndmnden
ar att arbeta for en stéarkt folkhélsa genom att
erbjuda medborgarna férutséttningar for en me-
ningsfull fritid och ett aktivt liv. Forvaltningens
prioriterade grupper dr unga 7-20 dr och 70+

Genom att samlokalisera bibliotek och ung-
domsgardar stédrks i vanliga fall mojligheten att
fler unga hittar till biblioteket och genom det
kan fa tillgdng till ett utokat utbud av aktivite-
ter. Detta var planen for 2020 men som sedan
inte blev mojligt att genomféra déd vara verk-
sambheter varit stingda i hog grad.

Ungdomsgardarna har ett uppdrag att arbeta
med att minska utanférskap och starka inklu-
dering.

Genom att arbeta aktivt med medborgardialog
ar férhoppningen att upplevelsen av delaktighet
och dppenhet ska stirkas.

Socialnimnden

Vérd och omsorg har under aret fortsatt arbetet,
utifrdn godkénd atercertifiering inom Vérd- och
omsorgscollege. I detta arbete ingdr en 6verens-
kommelse att utbilda fler sprakombud. Vard
och omsorg har ocks4 tillsammans med skolan
planerat for att utbilda ett 30-tal sprakstodjare/
inkluderingshandledare, som stodjer nyanstalld
personal i dokumentation och kommunikation.
P& grund av pandemin har detta skjutits upp
till varen 2021.

Delaktighet och inflytande

P& kommunens externa hemsida finns ett
antal tjanster f6r att underldtta och uppmunt-
ra delaktighet och inflytande f6r kommunens
invanare. Under aret har fem medborgarmo-
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tioner fatt tillrackligt stod for att ga vidare till
niamnd och dven besvarats. Ytterligare tre har
fatt tillrackligt stod for att ga vidare till ndmn
men &r inte besvarade dnnu. De sistnamnda &r
motioner som gatt vidare till ndmnd sent under
2020. Bara tva medborgarmotioner samlade for
lite stod for att hanteras i nimnd. Tjdnsten Fraga
politiken genererade fem fragestallningar under
aret. Har ges invdnarna majlighet att stilla en
frdga som besvaras av samtliga partier repre-
senterade i kommunfullmaktige.

Sammanlagt hanterade Osthammar Direkt

61 000 telefonsamtal, Bortriaknat alla interna
drenden hanterades 41 000 externa kundéren-
den. Av dessa avslutades 61% i Osthammar

Direkt.

Osthammar Direkt 2020
Telefonsamtal 61 000
Kundirenden 41 000
Varav avslutat i OD 61%
Kanaler in till @sthammar direkt

Telefon 82%
E-post 15%
Besok 2%
Facebook 1%

Barn- och utbildningsnamnden

Skolans uppdrag dr att gora elever delaktiga och
ha inflytande 6ver sitt eget larande. Det leder
till hogre motivation som okar larandet och
darmed béttre resultat fér eleverna.



Elever i Osthammars kommun har goda méj-
ligheter att utdva inflytande 6ver verksamheten
som helhet genom den formella demokratin.
Elevradet far utbildning som anordnas av
Skolutvecklingsenheten. Méten och aktiviteter
fdngar upp och bearbetar fragor, som ligger
eleverna och deras studier ndra. Genom att ge
eleverna ett 6kat inflytande och kade majlig-
heter att vara delaktiga och komma till tals i
undervisningen sker demokratisk tréning och
kunskapsutveckling i olika &mnen.

Bygg- och miljonimnden/Kommunstyrel-
sen

I kommunens planarbete dr medborgardi-

alog en viktig grundpelare. Under 2020 har
oversiktsplanearbetet fokuserat pa att arbeta
fram uppdaterade underlag inom hantering av
jordbruksmark, miljokvalitetsnormer for vatten
samt forslag till mer detaljerade utvecklingsfor-
slag for titorterna. I det fortsatta arbetet 2021
kommer medborgardialog héllas genom den
utstédllning som kommer genomféras av 6ver-
siktsplanen. Det dr da méjligt for alla invdnare
att ha en aktiv dialog med kommunen, enskilt
eller som i form av f6rening, verksamhetsutéva-
re eller organisation.

Under 2020 har planenheten och bygglovsenhe-
ten arbetat med flera detaljplaner samt ett stort
antal férhandsbesked och bygglov. Alla som
bedoms vara sakdgare har ritt att pdverka/tycka
till om en detaljplan, ett forhandsbesked eller ett
bygglov. Det dr var uppgift att ta den dsikten pa
allvar. Under 2020 har situationen med Covid-19
tyvérr omgjliggjort for planenheten att arrang-
era Oppna samradsmoten for aktuella detaljpla-
ner, men allt material har som vanligt funnits
tillgéangliga digitalt under samradsskedet och
berdrda sakdgare har fatt materialet hemskickat
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for att kunna fora dialog med kommunen via
e-post eller telefon. I arbetet med forhandsbe-
sked och bygglov genomférs alltid grannhéran
som en viktig del av medborgardialogen. Aven

i dessa fall far berorda sakédgare handlingar via
post och har méjlighet att ringa eller e-posta
kommunen. Aven om alla inte har méjlighet till
digitala samrddsmdoten ser vi ett behov av att
utveckla fler digitala l16sningar f6r medborgardi-
alog, for att 6ppna upp for grupper som av olika
skél har svarare att delta i fysiska moten.

I de naturvdrds- och vattenprojekt som drivs
samarbetar kommunen med féreningar och
andra lokala aktorer — ddr har under dret dialog
forts framst via telefon och e-post men dven
genom moten utomhus pé de platser projekten
berdr.

Kultur- och fritidsnamnden

Malsédttningen dr att kommunens invanare ska
kdnna att det finns mojlighet till delaktighet i
forvaltningens verksamhet. Verksamhetens art
ar av det slag att invanarnas delaktighet och
paverkan dr nodvandig. Om det utbud namn-
den erbjuder inte tilltalar medborgarna kommer
heller ingen att delta.

Under &ret har vikten av dialog och samarbete
med civilsamhéllet blivit allt tydligare. Kom-
munens ekonomiska situation gor att vi i hogre
grad behover arbeta med gemensamma 16s-
ningar. For att det ska vara attraktivt att arbeta
tillsammans med oss sd mdste vi utveckla vart
forhéllningssatt till initiativ fran civilsamhal-
let. Vi behover arbeta pa att bli mer flexibla och
l6sningsfokuserade.

Det appsystem som &dr upphandlat for att starka
ungdomars direktinflytande blev forsenat men
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kommer att implementeras i bérjan av 2021.

Socialnimnden

IBIC och BBIC ér etablerade arbetssdtt inom
myndighetsbedémning och bistdndsbedom-
ning. P4 grund av pandemin har arbetet inte
fortsatt med implementering dven inom utférar-
verksamheterna.

I samverkan med Region Uppsala har ett
langsiktigt arbete paborjats avseende person-
centrerad vard. Personcentrerad vard dr ett
forhéllningssatt som innebér att den enskilde
personen involveras och att vdrden anpassas
efter individens behov, resurser och férutsatt-
ningar.

Bade IBIC och personcentrerad vard kommer att
ge Okade delaktighet fér brukarna och patien-
terna.

Méten har héllits med anhérigféreningen, och
féreningen har ocksa ansvarat f6r temadagar
kring demens dér allménhet och personal varit
vélkomna. Temadagarna har dock blivit instéall-
da pa grund av pandemin.

Jamstalldhet och likabehandling

Redan 2016 antog kommunfullméktige en
strategi for jamstdlldhetsintegrering. Samtliga
namnder och foérvaltningar dr dirmed &lagda
att rapportera all individbaserad statistik kons-
uppdelad, ddrefter analysera dessa uppgifter
och agera utifran resultat av analyserna. Upp-
foljningssystemet Stratsys har anpassats for att
mojliggora konsuppdelad rapportering.

Barn- och utbildningsnamnden

Skolan har ett brett jamstéalldhetsuppdrag. Det
handlar om att ge flickor och pojkar samma
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mojligheter till 1arande och att utveckla sin po-
tential. Jamstdlldhet &r ett av de grundldggande
demokratiska virden som skolan ska férmedla
till eleverna. Skolan ska enligt skollagen och
laroplaner dven férmedla kunskaper om jam-
stélldhet.

Likabehandlingsarbete handlar om att skapa en
skola fri frén diskriminering, trakasserier och
kriankande behandling. En trygg skolvardag

ar en forutsdttning for att eleverna ska lara och
utvecklas.

For att ge flickor och pojkar samma méjligheter
arbetar forvaltningen med att 6ka kunska-

pen for pedagoger inom genuspedagogiken.
Alla forskolor och skolor arbetar utifran sin
egen plan mot diskriminering och krankande
behandling. I planen finns dven aktiva atgérder
dokumenterade.

Ett aktivt férebyggande elevhilsoarbete sker s&
vél som ett aktivt likabehandlingsarbete och
arbete for att motverka krankande behandling.
Verksamheternas generella vardegrundsarbe-
te med normer och virden &r en viktig hal-
sofrdmjande insats, och likabehandlingsarbetet
inkluderar &dven ett brett perspektiv utifran
diskrimineringsgrunderna i diskriminerings-
lagen. I olika undersokningar med fokus pa
trygghet, studiero och virdegrund, samt utifrdn
olika elevsamtal (bland annat hilsosamtal) kan
verksamheterna identifiera risker vilka pekar
pa vikten av forebyggande insatser i form av
likabehandlingsarbete samt arbete for trygghet,
trivsel, gemenskap och goda relationer.

Bygg- och miljonimnden

Forvaltningens personal har 16pande en aktiv
dialog kring hur vi konkretiserar arbetet med
jamstélldhet och likabehandling, bade gillande



interna samarbeten och i kontakten med inva-
nare och kunder.

I detaljplaneprocessen, bygglov och milj6-
skyddsédrenden anvander vi oss av samma
bedémningsgrunder oavsett kund — samma
formalia och beslutsvdg genom namndbeslut.
De fasta rutinerna ar ett satt att sdkra likabe-
handling for alla medborgare och verksamhets-
utovare.

Socialnimnden

Min och kvinnor ska ha lika méjlighet att nd
basta mojliga hilsa och livsvillkor, och fa sina
behov tillgodosedda.

Myndighetsutévningen och bistandsbedém-
ningen utgdr fran IBIC och BBIC, och handldgg-
ning, utredning, utformningen av insatser och
arbetssitt stodjer nimndens jamstalldhetsarbe-
te.

Fysisk planering och tillganglig service
Kommunen ansvarar for planldggningen av
mark- och vattenomraden inom sina geografis-
ka granser. Det dr endast kommunen som har
befogenhet att anta planer och bestimma om
planldggning ska komma till stdnd eller inte.
Kommunen &r skyldig att ha en aktuell 6ver-
siktsplan som omfattar hela kommunens yta.

Under 2020 har ett stort arbete genomférts

med att arbeta fram underlag till en uppdate-
rad Oversiktsplan. Utvecklingen jamfért med
oversiktsplan 2016 kommer framforallt att ligga
i mer detaljerade forslag pa utveckling av tator-
terna dar mojlig utveckling av bostadsomraden,
industrimark, rekreation, omrdden med sarskil-
da vérden etc. beskrivs. Andra omrdden som
kommer fa tydligare skrivningar &r jordbruk-
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smark, miljokvalitetsnormer for vatten och de
breda hallbarhetsaspekterna som beskrivs i Ag-
enda 2030. Behovet av utveckling av skolor och
forskolor i relation till tatorternas utveckling dr
ytterligare ndgot som planenheten arbetat med
under dret.

Under 2020 antogs uppdaterade riktlinjer

for mark- och exploateringsavtal. Genom de
fortydliganden som gjorts sidkerstéller vi att

de 6vergripande forslag som finns i bl.a. ver-
siktsplanen for att trygga en god planering, fors
vidare till exploateringsskedet.

Under 2020 har vi arbetat med en detaljplan
kopplat till bytespunkt Gimo, som ska bli en
viktig nod for kollektivtrafiken i kommunen.
Ovrigt detaljplanearbete har haft fokus pa
utvecklingen av Alunda, som bra forbindelser
Uppsala-Stockholmsregionen. En detaljplan har
arbetats fram for Alunda centrum, som méjlig-
gor for bostader och vérdcentral.

Vattenkvalitet (kust, sjoar, vattendrag och
grundvatten)

Kommunen har ett omfattande ansvar for vat-
tenkvalitet inom sina egna verksamheter men
ocksd genom handldggning av drenden, fysisk
planering och tillsyn. Nastan halva kommunens
yta bestar av vatten; sjoar, vattendrag eller kust-
vatten. Vi dr beroende av grundvatten av god
kvalitet for vart dricksvatten. Mdnga andra ak-
torer i samhdéllet har ocksa stort ansvar i att vart
gemensamma vatten haller god kvalitet, inte
anvéands i onddan och inte férorenas. Vatten ar
dessutom en viktig del i kommunens attraktivi-
tet, som del av var boendemilj6 och att anvdnda
som grund for ett aktivt friluftsliv genom batliv
och bad.
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Bygg- och miljonimnden - Vatten i fysisk
planering

Genom var miljétillsyn ndr vi mdnga olika
verksamheter. Kommunens tillsyn av verksam-
heter kopplat till vatten genomférs bland annat
genom beslut enligt Miljobalken eller Plan- och
bygglagen och ska leda till att miljokvalitetsnor-
merna nas.

Miljotillsynen &r 2020 har fokuserat pa inven-
tering av enskilda avlopp i avrinningsomraden
dir recipienten har délig vattenkvalitet. Under
aret har ca 350 enskilda avlopp inventerats. Den
I6pande tillsynen éver de kommunala renings-
verken fortsatt, bland annat genom granskning
av egenkontroll och miljorapporter. Miljo-
skyddstillsynen har ocksa haft ett genomgdende
fokus pa vattenférbrukning och utslapp till vat-
ten inom tillsynen av miljofarliga verksamheter
inom alla branscher.

For samtliga detaljplaner och férhandsbesked
som handldggs krdvs utredning av mojlighet
till dricksvatten och val av avloppslsningar
kopplade till recipienten och miljokvalitetsnor-
merna. Aven dagvattenfragan har fatt ett storre
fokus under 2020. Vi har aktivt deltagit i ett
projekt med flera kommuner i ldnet gillande
dagvattendammar och vatmarker — dér vi starkt
kunskapen om anldggande, juridik, skétsel och
vatmarksvaxter lampliga for att rena dagvatten.
Osthammars kommun har ocks4 inlett en
dialog med Géstrike vatten AB kring gréans-
dragning och hantering av dagvatten. Dialogen
behover fortsdtta under 2021. For i stort sett

alla detaljplaner kravs en dagvattenutredning
for att sakerstélla hanteringen av dagvattnet
fran exploateringen. Fokus ligger pa att infora
fungerande dagvattenlosningar i planarbetet,
gédrna i form av 6ppna dagvattenlgsningar som
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har flera funktioner i form av ekosystemtjans-
ter. Vi ser dock ett behov av uppfoljning av hur
funktionen uppnatts nir planen dr genomford
efter exploatering.

I 6versiktsplanearbetet laggs fokus pa att tyd-
liggora planeringens majligheter, riktlinjer och
restriktioner i relation till miljokvalitetsnormer
for vatten och kinsliga recipienter inom kom-
munen.

Inom bygglovsverksamheten arbetar vi med
rent vatten och sanitet for alla. Bygg- och
miljondmnden har infért anmalningsplikt pa
borrning av vattenbrunn. Nésta ar planeras att
inféra krav pa borrning och provpumpning
inom sérskilt kdnsliga omrdden. Vid oskaligt
vatten far inte fastighetsidgaren slutbesked, d.v.s.
brunnen far inte tas i bruk.

Kommunstyrelsen - Utvecklingsprojekt,
utredningar av vattenkvalitet och resurs-
hushallning med vatten och vatten i skot-
sel av kommunal parkmark

Osthammars kommun arbetar p4 manga sitt
for battre vatten. Ett stort fokus under 2020 har
legat pd att arbeta med att ta fram en VA-plan.
Bade planenheten, miljéskyddsenheten och
andra forvaltningar har deltagit i arbetet. En
VA-Oversikt dr i det ndrmaste fardigstalld under
2020 och under 2021 kommer arbetet fortsdtta
med att ta fram en VA-policy och en utveck-
lingsplan for vatten och avlopp i kommunen.
VA-planen dr ett mycket viktigt dokument for
kommunen i sitt arbete med vattenresurser och
vattenkvalitet.

Under dret har kommunen ocksd drivit och
deltagit i projekt for att ta fram underlag for att
minska interngddningen i Osthammarsfjarden



och Granfjdrden, bland annat genom en testan-
laggning tillsammans med stiftelsen BalticS-
€a2020. Kommunen har haft dialog med Foren-
ingen for friskare vatten i Osthammars fjardar,
Lansstyrelsen och andra aktorer kring fjardar-
nas vattenkvalitet. Ett ytterligare projekt vi dri-
ver dr tillsammans med Osthammar Vatten AB
for att sdkerstilla funktionen av Karo vatmark,
ta fram en skotselplan och uppdatera underlag
for anldggning av den naturndra vatmarken. Vi
har inlett arbetet med att ta fram en handbok
for regleringen av dammarna i omradet Oster-
bybruk och Dannemora. Dir samverkar vi med
markégare och vattenradet Fyris ostra kéllor.
Handboken kommer fardigstéllas under 2021.

I skotseln av kommunens parkmark dr malet att
anvinda s lite vatten som mdgjligt. Detta sker
bl.a. genom insamling av vatten for bevattning
fran tak pa kommunala byggnader, men ocksa
genom val av véxter som &r torktaliga i bade
planteringar och krukor.

Kultur- och fritidsndmnden - Vattenhante-
ring i fritidsfragor

Namnden har inget direkt uppdrag rérande
vattenkvalitet men detta dr en aspekt i bedom-
ningen av stddansokningar och liknande verk-
samhet. Naimnden beviljar inte stod till arrange-
mang som riskerar att paverka vattenkvaliteten
i kommunen negativt. Ett exempel pé det &dr att
hansyn maste tas till grundvattennivan under
vintern nar manga onskar spola is.

Namnden har uppmuntrat till att tennisbanor i

Oregrund bevattnas med havsvatten istillet for
grundvatten. I Gimo stottar namnden férening-
en Gimo IF:s arbete med skidspéren p4 ett hall-

bart satt. Vatten till snon tas frdn Gimodammen
for att inte paverka grundvattennivan.
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Naturvard och friluftsliv

Flera forvaltningar och verksamheter inom
kommunen arbetar direkt eller indirekt med
naturvard och friluftsliv. Det ror dels utatriktad
verksamhet till vdra medborgare och bestkare,
men ocksd skotsel av kommunal mark, hian-
syn till natur och rekreation i fysisk planering,
utvecklingsprojekt tillsammans med férenings-
livet och i miljokrav vid upphandlingar.

Bygg- och miljondamnden - Naturvirden i
planeringen

I skapandet av nya detaljplaner och i handlédgg-
ningen av férhandsbesked &r det kommunens
ansvar att se till att naturen far ta plats — bade
for att bevara och utveckla naturvirden och for
att utoka mojligheterna till rekreation och rérel-
se i ndrmiljon. Det gor planenheten i dagslaget
genom t.ex. naturvirdesinventeringar och att
anpassa planerna efter de naturgivna forutsatt-
ningarna.

Miljoskyddsenheten hanterar dispensansok-
ningar fran strandskyddet. Osthammars kom-
mun har en restriktiv hallning till dispenser
frén strandskyddet kopplat till att vi vill halla
strand- och kustnédra omraden tillgdngliga for
allménheten.

Kommunstyrelsen - Utveckling och f6r-
starkning av naturvarden

Osthammars kommun har ett antal arter och
naturtyper som dr sarskilt viktiga att fokusera
pa. Projekt och I6pande arbete med naturvéard
har under dret genomforts i samarbete mellan
miljosakkunnig, Tekniska forvaltningen och
Kultur- och fritidsférvaltningen med syfte att
kartldgga, utveckla, bevara och tillgéangliggora
naturomraden i kommunen med fokus bade
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pa rekreation och naturvérden. I flera omréden
samverkar kommunen med Upplandsstiftelsen.

Under 2020 har sdrskilt fokus lagts vid att arbeta
med att stidrka naturvirden och oka tillganglig-
heten i Aspbo naturreservat utanfor Osterby-
bruk, Hummelfjard/Sjomilen och Lortfjarden i
Oregrund, Graso gard naturreservat samt stif-
telsen Grasofondens arbete pa Grasé men ocksa
omrddet runt Véllen. Vi har under 2020 sett en
stor 6kning av anvdndandet av véra natur- och
friluftsomrdden och infér sommaren arbetade
kommunen fram informationsmaterial for att
besokare i omradena skulle hdlla avstand samt
fa upplysning om vad som giller enligt Alle-
mansrétten - rattigheter men ocks4 skyldigheter
att ta hansyn.

Kultur- och fritidsnimnden/Kommunsty-
relsen - Natur och friluftsliv

Under 2020 har friluftslivet ftt en ny roll att
spela. Nér all inomhustrining stéllts in har

fler invdnare (och besokare) intresserat sig for
kommunens vandringsleder och friluftsutbud.
Kommunen har ett rikt utbud och under &ret
har detta ocksd kommunicerats mer &n tidigare.

Utbudet av hav, skédrgard, skog, sjoar och ett
Oppet odlingslandskap goér kommunen attrak-
tiv. Tillgédngligheten behover ses Gver sd att det
finns tillgéngliga alternativ dven for den priori-
terade gruppen funktionshindrade.

Samarbete med appen Naturkartan har gjort att
fler, dven frén kringliggande kommuner, har latt
att hitta det utbud som finns i kommunen. Ett
kommunikationsprojekt, Ut och njut - upptéck
kommunens natur och vatten, blev p& grund

av laget med Covid-19 uppskjutet till 2021, men
planeringsarbetet har inletts under hosten 2020.
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Energi och klimat

Kommunens energi- och klimatarbete syftar till
att minska var organisations utsldapp av klimat-
paverkande gaser genom att minska och effekti-
visera var energianviandning samt att styra om
mot férnybara energikéllor. Kommunen arbetar
dven, framst genom energi- och klimatradgiv-
ningen, utatriktat mot foretag, organisationen
och privatpersoner i samma syfte.

Kommunstyrelsen/Kultur- och Fritids-
namnden - Lokaler och verksamheter

Mal har tidigare satts om fler solcellsinstallatio-
ner pd kommundégda fastigheter. Nu har vi en
installerad effekt pa 64 kW (53 kW 2019) fordelat
pa tre byggnader; kommunhuset, hamnpirens
servicebyggnad och Alma férskola. Under 2021
planeras dven solcellsinstallationer tas i drift pa
vérd- och omsorgsboendet Edsvigen 16. Under
2020 har ny upphandling av el gjorts fér Ost-
hammars kommun, Hargshamn och Ostham-
marshem. Kommunen har frangatt inriktningen
att bara kopa el fran fornybara energikallor,
dock koper vi el med icke fossilt ursprung.

Inom arbetet med effektiv fastighetsdrift dr en
av punkterna att titta pa ett effektivt anvan-
dande av vara fordon. Med fungerande driftin-
struktioner per objekt/omrade s& kommer det
att ligga till grund till en planerad verksamhet
och ett planerat nyttjande av fordon for att
minska onddiga transporter. Detta kommer att
koras igdng under véren 2021 och utvérderas till
hosten 2021.

De anldggningar Kultur- och Fritidsndmnden
forfogar 6ver har under dret uppdaterats pa
flera satt for att minska klimatpaverkan. Arbete
med att se 6ver fler anldggningar, t ex ishallar,
pagar. Medarbetarna viljer i forsta hand att 8ka
kommunalt i vanliga fall men &r i ar uppmana-



de att undvika kollektivtrafiken. Pa biblioteken
finns information kring energiradgivning.

Maltidsenheten arbetar for att minska svinnet
enligt Osthammarmodellen. I dagslaget gor vi
tvad svinnmaétningar per ar, da vi méter koks-
respektive serverings- och tallrikssvinn. Vi har
deltagit i en landsomfattande undersokning
som utforts av SLV gallande svinn i offentliga
restauranger och matsalar. Vid en jamférelse av
resultat, mellan kommuner som medverkade i
undersokningen, sa har Osthammar kommun
en relativt 14g andel matsvinn och vi ser att
trenden &ven dr ndgot pa nedgdende.

Kommunstyrelsen - Transporter
Osthammars kommun arbetar for att mins-

ka klimatbelastningen fran vara transporter.
Kommunfullmaéktige har antagit Hallbarhets-
l6ften inom en rad omraden i syfte att minska
utsldppen av vixthusgaser. Dér ingér att pa sikt
byta ut samtliga fossilbrdnsledrivna bilar till
alternativ som drivs pa el eller férnyelsebara
branslen. I kommunens tva bilpooler &r 8 av 11
fordon laddbara och totalt 4r drygt en tredjedel
av kommunens 110 bilar laddbara. 15 st &r rena
elbilar. Ovriga laddbara dr s.k. laddhybrider
som till stor del ocksa gar pa bensin. Under 2021
kommer dessa att ersdttas med rena elbilar, nu
nér utbud och rackvidd 6kat for dessa fordon.
Satsningen pa elbilar i poolen har mottagits vél
och med utbyggnad av laddare f6r 6vriga verk-
samheter kan denna satsning p4 sikt ge kraftigt
minskade CO2-utslapp. Under 2020 har drygt 30
nya laddpunkter f6r elbilar fardigstallts.

Resepolicy med riktlinjer kring hur vi reser togs
fram for ett par ar sedan och for att 6ka kdnne-
domen om denna har dven en informationsfilm
gjorts. For att minska vaxthusgasutsldppen

fran vara resor kravs férutom satsningen som
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gors pa elfordon att vi i hela organisationen har
ytterligare fokus pa att ersitta tjansteresor med
bil, med kollektiva fairdmedel. Pga pandemin
har vi under 2020 ej kunnat férorda att resa
kollektivt. Dock har resorna totalt sett mins-
kat, bdde genom minskad arbetspendling och
genom att resor i tjinsten minskat. Att anvinda
digitala hjalpmedel for att halla nere klimat-
péaverkan genom att vi minskar resorna, bor vi
halla fast vid &ven efter pandemin.

Kommunen har arbetat med trafiksdkerhetsho-
jande dtgdrder for oskyddade trafikanter i flera
tatorter, bl.a. farthinder och ny gangbana fér
siker skolvig i Oregrund. Utbyggnad av pend-
larparkering Alunda slutférdes 2020. Nyasfalte-
ring av géng- och cykelvigar har gjorts runt om
i kommunen. Nya busshallplatser ar klara vid
stora Coop.

Kommunstyrelsen - Utdtriktad verksam-
het

Intresset for solceller har 6kat kraftigt fran
allméanhet, foretag och foreningar och dven 2020
har Osthammars kommun arbetat mycket med
informationsinsatser inom solenergi. Vi deltar i
Insatsprojekt solel som leds av Energimyndighe-
ten, for att uppfylla de nationella mélséttningar-
na kring solel, men ocksa i projektet Framtidens
solel ddr syftet dr att fa till fler investeringar i
solcellsanldggningar bland féretag, féreningar
och allménhet. Positivt dr att vi nu i kommunen
har tv4 lokala leverantorer av solcellsprodukter.
Kommunen som geografisk yta ligger d&ven 2020
pd andra plats bland ldnets dtta kommuner, nir
det kommer till installerad solcellseffekt per
person. Under &ret har vi pga pandemin fatt
stdlla om och ordnat foreldsningar och energi-
radgivning 6ver nitet, vilket har fungerat bra.
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I slutet av mars holls den varldsomspénnande
klimatmanifestationen Earth Hour. Ostham-
mars kommun stodde manifestationen bl.a.
genom en tavling dar klasser och férskoleavdel-
ningar i kommunen deltog med olika aktivite-
ter. Klasserna arbetade bl.a. med WWE:s materi-
al och funderade kring hur man kan gora for att
minska energianvdndningen och utsldppen av
klimatpaverkande gaser. Klasserna som engage-
rade sig deltog i utlottningen av 10 priser & 1000
kr att anvédndas pa valfritt sitt av klassen. I ar
deltog 21 klasser och férskoleavdelningar.

Bygg- och miljonamnden - Energi och
klimat i fysisk planering

I storre bygglovsarenden tar samhallsbyggnads-
férvaltningen in energiberdkning, granskar be-
rakningen tillsammans med byggherren under
tekniskt samrdd, och diskuterar olika l6sningar
for att ytterligare kunna gora justeringar for att
till exempel fa lagre uppvarmningskostnader,
genom till exempel ha fonster med laga U-vir-
den och mer isolering i viggar/tak.

I 6versiktsplanearbetet har riskbedémningar
kopplat till klimatforandringar och skyfallskar-
teringar anvénts for att arbeta fram utvecklings-
omrdden med lamplig anvandning. De skyfalls-
karteringar som finns framtagna for kommunen
ingdr som ett av de grundldggande underlagen i
hanterandet av férhandsbesked.

Under 2019 strukturerade samhallsbyggnads-
forvaltningen tillsynsdrenden i olika geografis-
ka omr&den och kan d& samla flera tillsynsbe-
sok under samma resa vilket sparar pengar, tid,
brénsle och slitage pa bilarna och pa véagarna.
Under 2020 har det inte varit mgjligt att fortgd
med detta i riktigt samma utstrackning, kopplat
till situationen med Covid-19, men dar det varit
mojligt har vi fortsatt att effektivisera tjanstere-
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sorna. En stor utveckling har skett genom att vi
stdllt om till digitala méten dér vi haft mojlig-
het, vilket i manga fall inneburit farre resor och
effektivare logistik kring méten.

Kemikalier och hilsa

Kemikalieomrédet dr ett utmanade omrade da
det dr standigt under forandring men ocksa
beroende av bade nationell och internationell
lagstiftning. Det har blivit allt tydligare att vi
behover vara uppdaterade pa den senaste forsk-
ningen om vilka kemikalier vi ska vara sarskilt
vaksamma pa for att minska paverkan pa var
hilsa. Kommunens roll blir hir att vara aktiv
med relevanta miljokrav i upphandlingar samt
arbeta med vigledning och tillsyn. Aven gamla
fororeningar i mark och vatten kan paverka var
hélsa. Har har kommunen ett stort ansvar i att
delta i arbetet med att sanera férorenade omra-
den t.ex. genom kommunalt huvudmannaskap
for statliga saneringsprojekt samt att uppmark-
samma fragan i den fysiska planeringen.

Barn- och utbildningsnimnden - Kemika-
lier i skola och forskola

Néamnden beslutade ar 2017 om en Handlings-
plan for giftfria forskolor som fortfarande géller.
Forskolorna arbetar for att stdlla miljokrav vid
inkop av bland annat lekmaterial.

Bygg- och miljonamnden - Halsoskydds-
tillsyn

Kommunens Bygg- och miljonamnd ér till-
synsmyndighet for en rad olika omraden inom
miljo- och hélsoskydd. Tillsynsmyndighetens
uppgift dr att sdkra god hilsa och god milj6 for
alla som bor och verkar i kommunen, samt for
vara besokare.
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I borjan av aret gjordes en tillsynsinsats inom
tobaksomradet. I tillsynen ingér kontroll av
lagerhallning, skyltning etc. En stor del av arets
tillsyn har i 6vrigt haft en koppling till situa-
tionen med Covid-19. Tillsynen har genomférts
dagtid, kvéllar och helger p4 restauranger,
caféer och butiker. Ca 200 extra tillsynsbesok
har genomforts jamfort med tidigare &r. Vara
verksamhetsut6vare har i stort har en stor {6lj-
sambhet till tillsynsmyndighetens direktiv. Inga
foreldagganden, viten etc. har behovt utfardats.
Vid brister som upptéckts har inspektionsrap-
port skrivits och aterbesok genomforts for att
kontrollera att dtgdrderna blivit utforda.

Kommunstyrelsen/Bygg och miljondmn-
den - Fororenade omraden

Arbetet med sanering av dldre féroreningar
fran f.d. Osthammarssdgen vid Marinvigen

i Osthammar fortsatte, dir kommunen haft
huvudmannaskapet f6r saneringen med statli-
ga medel. Saneringen inom villatrddgardarna
slutférdes och medel soktes fran Naturvardsver-
ket for ytterligare sanering i omnkringliggande
omraden.

Kultur- och fritidsnimnden - Kemikalier i
vardagen

Intresset for kemikalieomradet har ckat hos
madnga som vill minska kemikalier i vardagen.
Det ges majlighet till fortbildning inom alla 4m-
nen pa biblioteken, for bade privata och yrkes-
kunniga, ddribland litteratur i olika former som
ror kemikaliehantering och kemikaliesmarta
tips i vardagen.
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Namndernas verksamhet

I ndmndberéttelserna som foljer redogor namn-
derna for sitt arbete utifran respektive verksam-
hetsomrdden och Kommunfullméktiges fyra
strategiska inriktningsomrdden. Det senare
sker via nimndernas mal och styrtal. Samtliga
namndmal utgdr frdn nagot av de strategiska
inriktningsomradena och maluppfyllelsen kont-
rolleras via styrtal, med kopplade mailtal.

Aretsutfall,iforhallandetillméltalet, avgoromett
styrtaldruppnétt(gront), delvisuppnatt(gult)eller
inte uppndtt (rott).

Gorsingaspecifikainstdllningarnérstyrtaletsétts
upp géller standardintervallen:

<80 %

‘ <81-99%

=100 %

glémndmél kan endast bedémas vara upp-

natt eller inte uppnatt (gront eller rétt) och beror
av uppfyllelse av de styrtal som hor till malet.
Saval maluppfyllelse som styrtalens utfall {6ljs
av en analyserande text.

I'linje med kommunens strategi f6r jamstalld-
hetsintegrering skall all individbaserad data
redovisas konsuppdelad. Eventuella avsteg fran
detta skall kommenteras och motiveras.
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Kommunstyrelsen

Kommunledningsférvaltningen svarar i hu-
vudsak for stodfunktioner, samordning och
ledning. I detta uppdrag ingér ansvar for HR,
Ekonomi, Upphandling, Kansli, Kommuni-
kation, IT, samt ansvaret for de gemensamma
ndmnder kommunen ingdr i, Rdddningsndmn-
den samt Overférmyndarndmnden. Férutom
det stodjande uppdraget svarar férvaltningen
dven for ledning och samordning avseende
styrning for god ekonomisk hushédllning samt
att vara en hallbar arbetsgivare. Utéver detta
ansvarar forvaltningen for tillvixt- och nérings-
livsfragor, arbetsmarknadsfragor samt daglig
verksamhet for personer med funktionsvari-
ation. Kommunledningsférvaltningen svarar
dven for det tjanstemannastodet som ges i sam-
band med kommunens arbete med granskning
och kunskapsuppbyggnad avseende fragan om
slutférvar av anviant kdrnbransle. Kommunsty-
relsen ansvarar dven for tjanstemannastodet f6r
Valndmnden.

Arets viktigaste hindelser

2020 har varit ett omtumlande &r, dar 10 mana-
der av verksamhetsaret haft en 6vergripande

STRATEGISKT INRIKTNINGSOMRADE

NAMNDMAL

rubrik, Covid-19. Den kommunala verksam-
heten har stéllts under hirda prov och manga
medarbetare har gjort ett stort arbete. Kommun-
styrelsen lyfter fram foljande hiandelser fran
aret;

- Kommunens omorganisation dér syftet dr att
skapa mer resurser till kommunens karnverk-
samheter

e Pandemins konsekvenser

e Ekonomi och statsbidrag - omgjligheten att
under aret gora prognoser

* Den regionala samverkan som saval lanssty-
relsen som region Uppsala lett - informations
och erfarenhetsutbyte under en svér tid

e Framtagande av lokalf6rsorjningsplaner

e Arbetet med att utveckla effektiv och nira
vard

Ekonomiskt utfall

Kommunstyrelsen exklusive tekniska kontoret
visar ett 6verskott pd 1,4 mnkr jamfort med
budget.

En attraktiv och vixande kommun Osthammars kommun ska vara en bra plats
att leva och bo.

Osthammars kommun ska ha ett starkt
foretagsklimat med goda relationer till det
lokala ndringslivet och leverantorer

En héllbar kommun

Osthammars kommun skall vara en attraktiv
arbetsgivare

Kommunstyrelsen skall vara ett féredome och
redovisa ett gott ekonomiskt resultat
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STRATEGISKT INRIKTNINGSOMRADE NAMNDMAL
Kommunstyrelsens verksamheter skall ‘
minska sin negativa miljopaverkan

En larande kommun Samtliga medarbetare skall erbjudas .

kompetensutveckling i sitt arbete

En 6ppen kommun

I Osthammars kommun ska det vara litt,

fér medborgare, besdkare och foretagare, att
kontakta, himta information frdn, samt lamna
synpunkter till kommunen.

Medborgare, besokare och foretagare skall ‘
alltid fa ett gott bemotande och en god

service.

Maluppfyllelse utifran de strategiska
inriktningsomradena

En attraktiv och vaxande kommun

Namndmal:

Osthammars kommun ska vara en bra
plats att leva och bo

Till kommunstyrelsens mal finns tva stycken
styrtal; Foretagens nojdhet med kommunens
arbete med markupplételse och Medborgarnas
nojdhet med kommunens arbete inom gata/
park.

Foretagarnas nojdhet med kommunens arbete
med markupplatelse dr en del av servicemiit-
ningen Lopande Insikt genom Sverige Kommu-
ner och Regioner (SKR) dér en enkiit skickas till
foretag som haft ett avslutat myndighetsidrende
(hdr markupplatelse) under aret.

Medborgarnas nojdhet med kommunens arbete
inom gata/park mits i SCB: s medborgarunder-

sokning.

Den samlade bilden av dessa tva indikatorer ger
ingen tydlig vigledning om Osthammarsbon
tycker att kommunen 4r en bra plats att leva och
bo pa. Ndgon mitning av kundngjdheten inom
markupplételse har inte utforts och medbor-
garnas ndjdhet inom gata/park sager bade att
forbattringar dstadkommits och att det finns
delar i omradet som forsamrats. Viljer vi da att
“zooma ut” bilden en aning och studerar hela
medborgarundersékningens resultalt, sd kan vi
dnda konstatera att sammanvagt NRI (Hur ser
medborgarna pa kommunen som en plats att bo
och leva pa) blivit ndgot battre 2020 dn det var
2019. Indexet har gatt fran 55 till 57 (2019).

Det dr fortfarande under genomsnittet f6r métta
svenska kommuner, men likvél en forflyttning i
positiv riktning.
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Styrtal Mailtal

Utfall Utfall kvinna

Utfall man  Maluppfyllelse

Foretagens néjdhet med kommu-
nens arbete med markupplatelse

Kommentar
N4agon understkning har ej genomforts under aret.

Medborgarnas nsjdhet med kom-
munens arbete inom gata/park

50

49

Kommentar

Vi gor en liten minskning i njdhet i SCB:s undersékning nar det géller medborgarnas syn pa géng och cykel-

banor samt védgar och gator, fran index 50 2019 till 49 i bdda omradena , detta gor att vi inte uppndr malet som

ar satt till 50. I frdgan om tillgéng till gronomraden och parker syns en svag uppgang i betygsindex frén 7,6 till

79 aven tillgéng till gdng och cykelbanor har en svag 6kning men som inte f&r genomslag p4 indextalet.

Nimndmal:

Osthammars kommun ska ha ett starkt
foretagsklimat med goda relationer till det
lokala niringslivet och leverantorer

Det skall vara l4tt att driva och bilda foretag i
Osthammars kommun. Kommunen skall upp-
levas som serviceorienterad, kunnig och med
ett bra bemétande. Till kommunstyrelsens mal
finns ett styrtal; Svenskt Naringslivs rankning.
Rankingen innehaller totalt 18 faktorer som
viktas olika tungt. Den tyngst vagande delen i
rankingen dr foretagens uppfattning om “Det
sammanfattande omddmet om foretagsklimatet
i kommunen”.

Osthammars kommun 511 tillbaka i 2020 &rs
ranking till plats 270 av 290 kommuner. Det dr
den sdmsta rankingen kommunen har haft pa
manga ar. De fragor i enkéten som backat mest i
jamforelse med 20194rs enkétresultat dr

¢ Skolans kontakter med néringslivet

¢ Foretagens engagemang for foretagsklimatet

e Politikers attityder till féretagande
¢ Tjanstemédnnens attityder till féretagande

¢ Informationen till féretag

Resultatet speglar delar av de NKl-resultat vi
sag 2019 och mojligen finns det skél att inte bara
hoppas - utan dven forvénta sig - en uppgéng
av enkétresultatet mot bakgrund den positiva
NKI-utvecklingen under 2020.

En teori, som fatt genomslag i kommunens
foretagsklimatutvecklande arbete, dr att for-
vantningarna pa kommunen skiljer sig frdn den
leverans som foretagen méter i myndighetsut-
ovningen. Darfor har resurser flyttats fran det
allmént naringslivsfraimjande arbetet till radgiv-
ning och service i métet mellan foretagare och
myndighet. Det kan bl.a. handla om information
till foretagen.

Den del av undersokningen som spelar mest
roll for rankingen dr fragan ”Vilket samman-
fattande omdome vill du ge foretagsklimatet i
kommunen”
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Styrtal Maltal Utfall Utfall kvinna Utfall man  Maluppfyllelse
Svenskt Naringslivs ranking 175 270 ‘
Kommentar

Osthammars kommun rankas av Sv Néringslivs medlemsforetag som en av de tjugo sémsta kommunerna nir

det kommer till foretagsklimat. Det dr den simsta rankingen som kommunen haft p4 tio &r.

Det kan finnas flera tankbara orsaker till detta. Nagra av de mest uppenbara ar att:

Osthammars kommun inte lyckats i arbetet med

e information till féretagare (snittbetyg 2,2 pa en skala mellan 1 och sex (ddr 6 motsvarar Utmarkt)

¢ upphandling (snittbetyg 2,3)

e tjdnstemdnnens attityd till féretagande (snittbetyg 2,3)

e politikens attityd till foretagande (snittbetyg 2,4), eller

¢ kommunens service och bemétande (snittbetyg 2,5)

Se mer om detta pd www.osthammar.se/sv/naringsliv-och-tillvaxt/tillvaxt_och_utveckling/foretagsklimat/

Varfor har vi d4 inte lyckats &r en relevant del av en analys?

En tdnkbar forklaring kan vara att de som svarat pa enkéten inte - pd samma sétt som de som varit i kontakt

med kommunens myndighetsutévning visar i NKI-métningen - har kunnat tagit del av den fordndring i infor-

mation, service eller attityd/bemé&tande som kan ligga bakom den positiva foérdndring vi kunnat se i NKI-mét-

ningen.

Dérfor blir det viktigt att fortsdttningsvis sakerstélla hog kvalité inom just service och information - men

ocksa att det “marknadslofte” kommunen kommunicerar stimmer dverens med kundernas erfarenheter. Fost

da kan en reell forflyttning i marknadskapital férvantas.

Nimndmal:
Osthammars kommun skall vara en att-
raktiv arbetsgivare

For att 1angsiktigt klara kommunens kompe-
tensforsorjning behdver Osthammars kommun
strdava efter att skapa en organisation som bade
upplevs som bade attraktiv och jamstdlld. Mélet
att vara attraktiv arbetsgivare mits genom ett
styrtal, sjuktal i kommunstyrelsens ansvarsom-
rade.

Sjukfranvaron under 2020 paverkades kraftigt
av pandemin, men i tva motsatta riktningar.

Dels 6kade sjukfranvaron kraftigt under mars-
april pga fordandrade rekommendationer och
hantering av karensavdraget. Dels kunde vi
sedan se en viss minskning av sjukfranvaron

i en del verksamheter dér distansarbete till-
lampats. Sjuktalet blir inte den basta indikatorn
for var attraktivitet detta ar. Ett annat matt for
attraktivitet &r personalomsattning. Under 2020
minskade kommunens personalomséttning i
onskad riktning. Till viss del beror minskning-
en av pandemins effekter med ¢kad osdkerhet
pa arbetsmarknaden och ldgre benédgenhet att
byta jobb, men utvecklingen dr &nda onskad.



Bilaga 1, KF 8§ 42/2021
Sida 60 av 114

60 | KOMMUNENS VERKSAMHET - KOMMUNLEDNINGSFORVALTNINGEN

Styrtal Maltal Utfall Utfall kvinna Utfall man  Maluppfyllelse

Sjuktal, andelen sjukskrivna inom
kommunstyrelsens verksamhets- 6,5% 6,7%
omrade

Kommentar

Jamfort med forsta halvaret blev sjukfranvaron f6r andra halvéret lagre (6,7%), &ven om maélet for heldret inte
kommer att uppnaés. Att sjukfrdnvaron &r ldgre for andra halvaret beror bland annat p4 att en stor del av se-
mestrarna infaller under tredje kvartalet vilket skapar en relativt 1ag sjukfrdnvaro. Men man bor observera att
kommunledningsférvaltningen hade en relativt 14g sjukfrdnvaro dven under fjarde kvartalet, vilket kan myck-
et vél bero pa den 6kande mangden distansarbete bland stor del av kommunledningsférvaltningens personal.
Kommunledningsforvaltningen och Tekniska forvaltningen bidrar med ungefar lika manga arbetade timmar
och den totala sjukfrénvaron f6r kommunstyrelsen omrade paverkas darfor i ungefér lika stor del av bada

forvaltningarna.

Kvinnor har hogre sjukfrdnvaro &n mian. Som exempel inom kommunstyrelsens ansvarsomrade kan nimnas
att inom tekniska forvaltningens verksamheter har kvinnor hégre sjukfranvaro &n mén (8,0 jamfort med 6,3). i
praktiken betyder det att verksamheterna maltid och stid har hogre sjukfrdnvaro dn gata/fastighet.

Namndmal: vara ett foredéme avseende budgetféljsamhet
Kommunstyrelsen skall vara ett féredome samt att skapa ett 6verskott som klarar av att
och redovisa ett gott ekonomiskt resultat balansera mindre underskott fér kommunen

Kommunstyrelsen skall alltid strava efter att som helhet. Till kommunstyrelsens mdl finns ett

ha ett resultat som avviker positivt. Syftet dr att styrtal; ResultatGverskott.

Styrtal Mailtal Utfall Utfall kvinna Utfall man  Maluppfyllelse
Resultatéverskott 0,5% -1,2% ‘
Kommentar

Kommunstyrelsens resultat for sin verksamhet exklusive finansen, skatter och bidrag, gemensamma kostna-
der samt nedskrivningar av engangskaraktdr dr for helaret ett underskott pd 1,9 mnkr. Det motsvarar -1,2% att
jamfora med malet, ett 6verskott pa 0,5%. Underskotten hittar vi framst i utebliven rationalisering f6r organi-
sationsférdndring, tekniska forvaltning samt arbetsmarknadsenheten. Overskott finns i ledning och verksam-

hetsstod, IT-verksamheten samt budgeten for oférutsedda kostnader.
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Namndmal:

I Osthammars kommun ska det vara litt,
for medborgare, besdkare och foretagare,
att kontakta, hamta information fran, samt
lamna synpunkter till kommunen.

Vara informationskanaler och informationsfo-
rum &r viktiga delar i den infrastruktur som

ken utstrackning dessa anviands. Nagra av vdra
fora(allménhetens fragestund och fysiska besok)
har paverkats negativt av Covid-19pandemin
medan andra kanaler(web, Facebook och epost)
varit en del av var anpassning till social och fy-
sisk distansering. Totalt har vi okat véra kontak-
ter med 6ver 14% och i de digitala kontakterna

med 20-25%. Vi kan se ett markant 6kat behov
av kontakt med kommunen under pandemins
forsta ménader. Den digitala mognaden hos
allmédnheten bedéms ha 6kat markant.

ska underlitta for kontakter, tillgdnglighet och
inflytande. Det &r viktigt att vara kanaler/forum
ar val kdnda, latta att anvianda och anpassade
efter olika malgrupper. Ett matt pa detta ar i vil-

Styrtal Mailtal Utfall Utfall kvinna Utfall man  Maluppfyllelse
Antalet besok i vara kanaler, ‘
Osthammar Direkt, extern web 428 157 489 492

samt sociala medier.

Okningen for styrtalet &r 14%. Det &r en stor 6kning och kan forklaras med det stora behovet av information i
och med Covid-19pandemin och att de digitala kanalerna tillsammans med telefonkontakt var det som littast
stod till buds att anvdndas. Pandemin verkar ddrmed ha p&skyndat invdnarnas digitala mognad och anvand-
ning. Det ser vi sdrskilt d& 6kningen av siffrorna for bestk pa osthammar.se och FB &r pa 20% for hela &ret och
27% for det tva forsta tertialerna.

For de forsta tva tertialena &r 6kningen som allra storst rent generellt och kan forklaras med att informations-
behovet under Covid-19pandemins f6rsta fas.

Antalet initiativ inom ramen for
de inflytandeverktyg vi har (med- .
borgarmotion, fraga din politiker 30 21 13 8
samt allmédnhetens fragestund)

Covid-19 har haft en negativ inverkan pa resultatet, frimst genom att allmédnhetens fragestund péa fullméktige
inte har genomforts som vanligt i och med att sammantrddena till delar varit pd distans. Frdga politiken borde
kunna anvéndas i stérre utstrdckning, en mojlig forklaring &r att den kanalen dr okédnd och att andra kanaler
anvands.

For perioden 1 september - 31 december:

Medborgarmotioner: totalt 3 varav 2 inlimnade av mén och 1 av kvinna. (En av medborgarmotionerna &r
signerad av tvd méin och tvd kvinnor, men kontaktpersonen dr man sa det registreras som inlimnat av man.)
Utfallet ar ungefdr som vantat.

Fraga politiken: totalt 2 varav 1 &r frdn en kvinna och 1 &r frdn en man. Utfallet 4r lagt om 4dn véntat. Formodli-
gen stdlls manga fragor i andra forum.

Allminhetens fradgestund: totalt 2 varav 1 inlimnad av man och 1 av kvinna. (En av frdgorna lamnades in av
en man och tva kvinnor men kontaktpersonen var man sa det registreras pa honom.) Ett hogre utfall hade van-
tats under hosten men pé grund av covid-19 har sammantrddena i stort sett hallts digitalt. Att allménheten har
uppmanats att f6lja sammantrddena via webbsdndningen kan ha gjort att man inte ldmnat in frdgor (eftersom

man inte kan vara dér och stdlla den/f6rtydliga sin fraga.
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Nimndmal:

Kommunstyrelsens verksamheter skall
minska sin negativa miljopaverkan

Styrtal Maltal Utfall Utfall kvinna Utfall man  Maluppfyllelse

600kg 453kg '

Uppgifter for matavfall och brannbart restavfall baseras pa faktiskt méngd. Uppgifter f6r grovav-
fall och férpackningar baseras p& uppgifter fran ar 2019 da de inte finns tillgdngliga for 2020 &nnu.
Maltalet kommer att ses 6ver till &r 2021 dd nationella insamlingsmal baseras pd minimering och

Insamlat hushallsavfall totalt, kg/
person

forebyggande av avfall.

Arbetet for att uppnd mélet avviker relativt kraftigt mot plan, bidragande orsak &r att Renhéllnings-
verksamheten under en lingre tid har varit utan ledning. Kraftiga prioriteringar fick goras for att
upprétthélla vart renhallnings- och dtervinningsuppdrag mot medborgarna samt att forutséttning-
arna att méta och folja upp malen pé ett korrekt sitt inte dokumenterats. Fokus har varit att sdker-

stélla styrande dokument s som avfallsplan och en ny upphandling fér insamling av hushallsav-
fall.

Resor i tjansten med egen bil - 320000 km 169 000 km ‘

antal kilometer

Utfallet for 2020 for resor i tjdnsten med egen bil dr 169000 km. Det &r betydligt ldgre 4n maltalet
som &r 320000 km. Orsaker till detta &r i huvudsak att kommunen antog en ny resepolicy 2018 med
fokus pa bl.a. striktare regler for att anvinda egen bil i tjansten, dessutom har Covid-19/Covid19
medfort att resandet i samband med kurser, konferenser och 6vriga méten uteblivit ndstan fran
mars och fram till drets slut.

Nimndmal: mars kommun har under de senaste fem dren
Medborgare, besokare och foretagare funnits pa tiobdstalistan for Sveriges kundtjans-
skall alltid fa ett gott bemdtande och en ter. S& &ven 2020. Det finns fortfarande flera
god service. delar déar vi kan utveckla verksamheten, framst

vdra svarstider. Vi har dar valt att prioritera att
16sa drenden redan i kundtjansten snarare &dn att
skicka drendet vidare. Vi dr fortfarande bast nar
det géller engagemang och bemétande.

Vi vill genom gott bemotande och god service
skapa en inbjudande stimning foér medborg-
are och foretagare. Det ska kdnnas naturligt
att vanda sig till kommunen med saval fragor,
synpunkter och foérbattringsforslag. Ostham-
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Styrtal Maltal Utfall Utfall kvinna Utfall man  Maluppfyllelse
Placering i servicemitning inom ‘
ramen for Kommunernas kvalitet 10 8

i korthet

e Vi har ndtt vart mal, att vara bland de 10 bista

e Vi har halkat ner fran 4:e till 8:e plats. De specifika resultaten dr ungefir desamma som 2019. Det
som sticker ut &r Mdtparametern Hélsningsfras vilket dér vi dr markant simre i dr. Nagot som
férvanar da vi har forinspelade vdlkomsttal. Har kan det ha berott pa vikarier som missat.

* Vi ska sikerstilla att alla kundtjanstvégledare har ritt forinspelade vialkomsthilsningar

* Vi idr bést pd engagemang och bemétande. Var utmaning &r svarstiderna

Namndmal: sjunkit till 68 %. Malet dr dirmed inte uppnatt.
Samtliga medarbetare skall erbjudas kom-

petensutveckling i sitt arbete Anledningen kan troligtvis hérledas till att

i princip alla utbildningar, bdde interna och
externa, blev instdllda pga Covid-19. Det tog
lang tid bade internt och externt att komma
igang med digitala utbildningar, samtidigt

som situationen har skapat ett storre tryck pé
medarbetare som varit friska och varit pa jobbet
att utfora arbetet, dven for de kollegor som varit

Behov krav och forutsittningar dndras kontinu-
erligt for kommunens organisation. For att méta
detta krédvs att organisationen och dess medar-
betare utvecklas i takt med tidens krav.

Den egna organisationens larande som mits
genom enkat till medarbetare med fraga om

medarbetare upplever att de utvecklats det se- franvarande.

naste dret. Andelen som anger positiva svar har
Styrtal Maltal Utfall Utfall kvinna Utfall man  Maluppfyllelse
Den egna organisationens liran- 80% 729

de och utveckling

Den egna organisationens larande ligger pd samma niva som foregdende dr och nar inte upp till
madltalet for aret. Anledningen till att utfallet inte férbéttrats kan troligtvis harledas till att i princip
alla utbildningar, bdde interna och externa, blev instillda pga Covid-19. Det tog lang tid bade internt
och externt att komma igdng med digitala utbildningar, samtidigt som situationen har skapat ett
storre tryck pd medarbetare som varit friska och varit pa jobbet att utféra arbetet, dven for de kolle-
gor som varit frdnvarande.
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RESULTATRAKNING 2019 2020 BUD-  AVVI- VERKSAMHETSOMRADE BUGET UTFALL AV-
MNKR GET  KELSE MNKR 2020 2020 VIKELSE
Intikter 78,9 56,0 50,7 5,2  Politik -8,2 -8,0 0,3
Kostnader -178,6  -164,7 -160,9 -3,8 Stab -3,3 -3,9 -0,6
varav personalkostn -79,2 -103,4 -102,6 0,8 MoK, OD, Upph, SHpI -17,8 -17,4 0,4
varav lokalkostn -5,0 -3,0 -3,7 0,7 :::;ings- o verksamhets- 262 253 0.9
Nettokostnader 99,7 -108,7 -110,1 1,4
. Of6rutsedda o projekt -3,7 -4,2 -0,5
Arsbudget -108,7 -110,l -110,1 0,0 -
ITN, RTJN o OFN -42,7 -39,5 32
Arets resultat 9,0 1,4 0,0 1,4 AME 8. -10.4 23
Arets resultat -110,1 -108,7 1,4
Kommunstyrelsen finansférvaltning
RESULTATRAKNING 2019 2020 BUD-  AVVI- VERKSAMHETSOMRADE BUGET UTFALL AV-
MNKR GET  KELSE MNKR 2020 2020 VIKELSE
Intikter 1 3369 1402,0 13827 193 Owr 0,0 0,8 0,8
Kostnader -74,7 -76,4 -82,4 6,0  Driftbidr 0,0 6,0 6,0
varav personalkostn -28,2 -34,6 -32,8 -1,8  Upplupna.sem etc 0,0 -1,5 -1,5
varav lokalkostn 0,0 0,0 -0,2 0,2  Pensioner -32,8 -32,9 -0,1
Nettokostnader 1 262,2 13256 13003 25,3 Kapitalkostnader 16,7 21,0 43
Arsbudget 1 262,2 13003 3003 0,0 Summa -16,1 -6,6 9,5
Arets resultat 0’0 25’3 0’0 25’3 Skatter och rantor 1 319,2 1 333,1 13,9
Finansnetto -2,7 -0,9 1,8
Arets resultat 1 300,3 1| 325,6 25,3
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Teknisk forvaltning

Kommunstyrelsen ansvarar for teknisk
verksamhet, med teknisk verksamhet avses
strategiskt ansvar samt drift och underhall

av kommunens mark och fastigheter, vi
sakerstiller ritt stidade verksamhetslokaler.
Vi ansvarar dven for att gator, parker, skog

och allmén platsmark forvaltas och underhalls.
Maltidsenheten ryms i uppdraget och dess
syfte ar att erbjuda barn och ungdomar i
forskola och skola samt dldre i sérskilt och
ordindrt boende bra, sikra och naringsriktiga
méltider. Den taxefinansierade avfallshanteringen
och renhaéllningen finns ocksa inom teknisk

verksamhet.

Arets viktigaste hindelser
Aret har priglats starkt av pandemin, fokus har

lagts pa att bibehdlla samma niva pd utféran-
de av de kommunala tjansterna trots osidker
planering av resurser kopplat till att sjukfran-
varon varit betydligt htgre och mer oforutsag-
bar. Arets svara lige har bidragit till positiva

effekter, situationen har tvingat verksamheter
att stdlla om och tédnka nytt, nya kommunika-
tionsvédgar har hittats mellan verksamheter som
inte haft den kanalen tidigare. Flera nya samar-
betsformer har bildats som det inte har funnits
behov av tidigare, provningar har plockat fram
manga bra saker hos vara medarbetargrupper .
Detta har ocksé gett oss bevis pa att vi har kraft
och resiliens i vdr organisation, bdde ménniskor
och organisation dr adaptiva. Vi har aldrig
under pandemin haft rétt 1dge och inte klarat av
att leverera inom vart kommunala ansvar.

Ekonomiskt utfall

Maltidsverksamheten ndr inte hela vigen for
att na sina effektiviseringskrav och redovisar
ett underskott. For 6vrigt kan det stora under-
skottet forklaras med stora nedskrivningar pa
forskolan Myran i Alunda samt Hammarskolan
i Gimo. Nedskrivningarna har belastat resulta-
tet med ca -13,6 mnkr.

RESULTATRAKNING 2019 2020 BUDGET AVVI-  VERKSAMHETSOMRADE BUGET UTFALL AV-
MNKR 2020 KELSE MNKR 2019 2019 VIKELSE
Intikter 287,2 294,6 274,2 20,4 Fysisk, teknisk plan -19,8 -21,2 -1,4
Kostnader -347,5  -3623 -3243 -380 Gator och vigar -0,5 -0,3 0,2

varav personalkostn -68,7 -68,7 -69,1 04 Parker -20,0 -18,5 1,5

varav lokalkostn -57,5 -56,2 -56,0 -0,2 Bostadsanpassningsbidrag -53 -5,9 -0,6
Nettokostnader -60,3 -67,7 -50,1  -17,6 Naringsliv o bostiader -4, -4,1 -0,1
Budget -53,9 -50,1 -50,1 0,0 Lokaler, verksamhets -0,5 -17,6 -17,1
Avrets resultat -6,4 -17,6 0,0 -17,6 Arets resultat -50,1 -67,7 -17,6

Nettoinvesteringar 277,9 118,0 159,9
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Kommunstyrelsen

Teknisk torvalt. renhallning

;IEI\SIEETATRAKNING 2019 2020 BUZGOI;Z I;(AI;/L\gII;
Intakter 41,5 45,4 40,8 4,6
Kostnader -41,5 -443 -40,8 -3,5

varav personalkostn =57 -6,4 -6, -0,3

varav lokalkostn -0,1 -0,2 -0,2 0,0
Nettokostnader 0,0 11 0,0 N
Budget 0,0 0,0 0,0 0,0
Arets resultat 0,0 I,1 0,0 Il

Nettoinvesteringar 6,9 2,1 4,9
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| okala sakerhetsnamnden

;IE,\S]EETATRAKNING 2019 2020 BUZGOI;; I;(AI;/L\gII;
Intdkter 0,4 04 0,4 0,0
Kostnader -0,5 -0,4 -0,4 0,0
varav personalkostn -0,3 -0,1 -0,2 0,0
varav lokalkostn 0,0 0,0 0,0 0,1
Nettokostnader -0,1 0,0 0,0 0,0
Arsbudget 0,0 0,0 0,0 0,0

Arets resultat -0,1 0,0 0,0 0,0
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Barn- och utbildningsnamnden

I Barn- och utbildningsndmndens uppgifter in-
gér att leda och samordna verksamheten inom
forskola och pedagogisk omsorg, fritidshem,
fritidsklubb, grundskola, grundsarskola, kul-
turskola, gymnasieskola och vuxenutbildning.
Némnden ansvarar dven fér det kommunala
aktivitetsansvaret samt korttidstillsyn for barn
over 12 ar.

STRATEGISKT INRIKTNINGSOMRADE

NAMNDMAL

Barn- och utbildningsndmnden ska verka for en
helhetssyn pa omsorg, utbildning och fritid for
barn och ungdomar samt for den kommunala
vuxenutbildningen. Namnden ansvarar dven
for bidragsgivning, tillsyn och uppfdljning av
barnomsorg i alternativa driftsformer.

En attraktiv och vixande kommun Skolan ska vara attraktiv och
konkurrenskraftig.

En hallbar kommun

Alla elever ska ha en skolgang som praglas av
trygghet och hilsa.

En larande kommun

Alla elever ska ha en skolgang som praglas av
studiero.

Alla elever ska moétas av en inkluderande
larmiljo.

Namndmal:

Alla elever ska ha en skolgdng som prig-
las av trygghet och hilsa.

Barn och elevernas trygghet och hilsa paverkar
larandet. Att alla &r trygga och trivs i skolan dr
en forutsattning for att inlarning ska ske.
Barnen och eleverna behéver vara trygga i alla
situationer och miljer inom skolan. Tryggheten
ska innefatta 4ven maltider, korridorer, utemil-
joer, lagerskolor, utflykter, studiebesok, sociala
medier och praktik med mera och dédrmed utgor
allt detta ocksa ldrandemiljon.

En otrygg miljé kan handla om allt fran hur
lokaler och utomhusmilj6 dr utformade till hur
personal, barn elever behandlar varandra med
respekt.

For att barn och elevers larande och hélsa ska

framjas kan skolan ge; stod och uppskattning
fran pedagoger och ldrare, information om vad
man forvéntas dstadkomma i god tid innan
resultat ska redovisas, tydliga mal for vad som
krévs for att fa ett visst betyg, respekt och ac-
ceptans fran jamnadriga, en skolmiljé som &r fri
frdn mobbing.

Malet &r inte uppnatt 2020.

Det &r pojkar som i hogre grad &n flickor anser
att de har inflytande och delaktighet i skolarbe-
tet. Enligt Skolinspektionens tidigare elevenka-
ter visar det att kunna paverka undervisningen
dr det som ger lagst index, darefter kommer att
kunna paverka skoluppgifter och hogst index
far att kunna paverka skolmiljon. Motivations-
faktorerna ser olika ut f6r pojkar och flickor.
Flickor anser att delaktighet &r sarskilt viktigt
for skolarbetet. Detta paverkar dven upplevelsen
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av att kunna nd kunskapskraven. Det finns en
samvariation av faktorer som paverkar flickor
mer dn pojkar.

Flickor anser att delaktighet i skolarbetet dr
sarskilt viktigt jimfort med pojkar, samt att den
inre drivkraften har relativt stor betydelse for
flickor jamfort med pojkar. En annan forkla-
ring &r att flickorna kanske egentligen skulle
vilja paverka mer dn de far tillfdlle till samt att
motivationsfaktorerna paverkar skolarbetet mer
for flickor dn pojkar, enligt en undersékning

i ett examensarbete fran Specialpedagogiska
myndigheten.

Faktorer som kan paverka kédnslan av att kunna

Styrtal Mailtal

Utfall Utfall kvinna Utfall man

na kunskapskraven kan var att fa svarare upp-
gifter, att fd extraundervisning om det skulle
behovas, tydlighet i vad eleven behover kunna
for att nd kunskapskraven, ha studiero pa lektio-
nerna och fa for lite utmanande arbetsuppgifter
i skolan.

Av de styrtal som ingar i malet har styrtalet
trygghet inte undersokts under 2020 for ak 9.
Det kan finnas en mojlighet att maltalet for
trygghet kunde ha uppnatts da det skilde en-
dast en procentandel vid féregdende matning
och att arbetet med trygghet p4 skolorna inten-
sifierats. Det kan dven vara sa att pandemin som
varat under storsta delen av 2020 kan ha paver-
kat elevers kénsla av trygghet negativt.

Maluppfyllelse

Elevers upplevelse av att kunna
paverka skolarbetet i drskurs 9 ska 70%
oka.

68,4% 60,7% 75,6%

Kommentar

Nar det géller elevinflytande &r det enligt skollagen ett uppdrag som varje skola har. I skollagen stér det att

varje skola maste se till att alla elever oavsett kon och social och kulturell bakgrund far ett verkligt inflytande

pd arbetssitt, arbetsformer och innehéll i undervisningen.Maltalet uppnds inte pa heldr trots en 6kning pé

22,4 procentandelar. Pojkar upplever att de kan péverka undervisningen i mycket hégre grad &n flickor. Skill-

naden &r 14,9 procentandelar. Férhallandet mellan pojkar och flickor kan man &dven se i Skolinspektionens

enkat 2019 dock var skillnaden lédgre. Sd den 6kande andel elever som upplever sig kunna paverka skolarbetet

star pojkar for och ligger dven ndgot 6ver maltalet.

El t het i arskurs 9 sk
- evers I'ygg et1arskurs v ska 80%
oka.

Kommentar

Ingen matning genomford 2020. Ny métning planerad vt 2021 da fragan kommer att vara med i var kommun-

gemensamma enkiit.

Elevers upplevelse av att 80% 89,7%

kunna nd kunskapskraven i
arskurs 9 ska oka.

86,9% 92,2% .
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Styrtal Maltal

Utfall Utfall kvinna Utfall man

Maluppfyllelse

Att en elev i skolan ska veta vad som krévs av den &r en av framgéngsfaktorerna for delaktighet,

motivation och ldrande. Det handlar om att liraren maste forklara for eleven vad de ska gora i
skolarbetet s de forstar. Maltalet nds pa helar. Pojkar upplever i hogre grad &n flickor att de kan na
kunskapskraven i ak 9, skillnaden dr 5,3 procentandelar

Namndmal:

Alla elever ska ha en skolgang som priglas av
studiero.

Klassrumsmiljon har god kvalitet om det finns
ett samlat arbete med att skapa studiero som
eleverna deltar i och dér elever ges mdjlighet att
ta ansvar for att gora de uppgifter lararen har
planerat och inte blir storda nar de utfér dessa.
Det ar ocksa viktigt att lararna vidtar andamal-
senliga atgdrder for att skapa en lugn miljo.

Malet &r uppnatt pa heldr. Pojkar upplever en
hogre grad av studiero &n flickor, det skiljer 6,1
procentandelar. Trots att mélet dr uppnatt sa
fortsdtter arbetet med att skapa studiero for alla
elever, sd att vi far en hogre méluppfyllelse.

Genomgdende dr att studiero har ett mycket ldg-
re indexvérde dn trygghet. Studieron ser olika
ut pa kommunens skolor. Intressant &r att den

skola som har hogst maluppfyllelse i kommu-
nen har det lagsta indexet for studiero i skolen-
kéten 2019. Generellt finns en hogre korrelation
mellan att elever far vara med och ta fram
ordningsregler och upplevelsen av studiero dn
trygghet. Ytterligare kopplingar till studiero,
kan ses i Skolinspektionens senaste eleven-
kat, dr delaktighet och motivation. Det finns
en tydlig koppling mellan en god studiemiljo
och 14g forekomst av krankningar. Att elev-

er kdnner sig trygga och trivs i skolan &r inte
heller bara ett mal i sig utan en forutsittning
for att eleverna ska ldra sig. Studiero framjas
av tydliga lektionsstrukturer och av ett tydligt
ledarskap i klassrummet. Att undervisningen
har ett tydligt fokus och dr varierad &r faktorer
som tillsammans med en trygg och stodjande
larandemiljo ger goda mojligheter for eleverna
att f6lja undervisningen.

Styrtal Mailtal Utfall Utfall kvinna  Utfall man  Maluppfyllelse
Elevers studiero i arskurs 9 ska oka. 75% 78,2% 75% 81,1% ‘
Kommentar

Vad som uppfattas som studiero ar subjektivt och varierar beroende pé person och situation. En definition av

studiero, enligt Skolinspektionen, ar att férhéllandena ska vara sddana att eleverna kan dgna sig at de planera-

de larandeaktiviteterna. Det innebér att stérande inslag under lektionen minimeras och att fokus och ldran-

deaktiviteter riktas mot det som &r syftet med undervisningen. Stérande inslag kan vara sen ankomst, elever

Pojkar upplever en hogre grad av studiero an flickor, det skiljer 6,1 procentandelar. Det kan finnas ett samband

mellan att pojkar generellt sett kdnner sig tryggare i skolan och upplevelse av studiero. Trygghet och studiero

ar viktigt for att ge bade elever och skolans personal en god arbets- och larandemiljo.
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Namndmal:

Alla elever ska motas av en inkluderande
larmiljo.

Med inkluderande larmilj6 menar vi att skolan
méter alla barn och elevers behov och ser olik-
heter som en norm. Olika larmiljGer erbjuds till
barn och elever utefter deras behov.

Vi ser att viktiga faktorer att arbeta med &r
ledarskap pa alla nivaer, tillit, goda relationer,
stimulerande av barn och elevers motivation.

Att kunna 6ka andelen elever som dr behori-
ga till ett yrkesprogram och ddrmed minska
andelen elever som paborijar ett introduktions-
program dr av vikt da det kan vara allvarligt
for dem, deras majligheter att bygga ett liv med
egenmakt, med forsorjning, med majlighet att
nd sina drémmar, men ocksd samhallsekono-
miskt i stort.

Pa grund av SCB:s férdndringar i sin sekretes-
spolicy 2019 finns inte elevers resultat tillgangli-
ga nar det géller koppling mot vardnadshavares
utbildningsniva. Troligtvis féljer Osthammars
kommun rikets ménster dven 2019/2020, vilket
visar att ndstan hélften av alla elever fran hem
dér vardnadshavare har gymnasial eller ldgre
utbildning inte har gymnasiebehdorighet. Medan
elever som har vdrdnadshavare med eftergym-
nasial eller hogre utbildning har en behérighet
pa 92%.

Gymnasiebehérighet dr en av de indikatorer
som Folkhilsomyndigheten valt for att méta
folkhélsan och dess bestamningsfaktorer. Det
finns ett tydligt samband mellan utbildningsni-
v& och hilsa. Ett exempel dr sambandet mellan
utbildningsniva och medellivslangd, dar de
storsta skillnaderna finns mellan dem som

har forgymnasial utbildning och dem som har

eftergymnasial utbildning. Betygen i grund-
skolans arskurs 9 dr av avgorande betydelse
for skolelevers bendgenhet att studera vidare.
Detta oavsett barnens socioekonomiska upp-
vaxtbakgrund. Laga eller ofullstandiga betyg
fran arskurs 9 6kar dessutom risken for fram-
tida psykosociala problem, samtidigt som den
psykiska hélsan kan péverka skolprestationer.
(Folkhélsomyndigheten, webbsida 2021-01-2,
Gymnasiebehérighet, uppdaterad 2021-01-15

https://www.folkhalsomyndigheten.se/folk-
halsorapportering-statistik/tolkad-rapporte-
ring/folkhalsans-utveckling/resultat/livsvill-
kor/gymnasiebehorighet/)

Genomstromningen for elever pa nationella
program inom fyra dr dr fortsatt gott bade i
jamforelse med riket och med 6vriga kommu-
ner i regionen, trots den ndgot minskade andel
elever i kommunen som har behérighet till

ett yrkesprogram. Utmérkande f&r 2020 dr att
genomstromningen 6kade fér médnnen pa bade
yrkesprogram och pa hogskoleférberedande
program. Aven kvinnor p& hogskoleférberedan-
de program 6kade genomstromningen medan
genomstromningen f6r kvinnor pa yrkespro-
grammen minskade ndgot. Den minskade ge-
nomstromningen inom 4 ar kan forklaras av att
over 59 % av eleverna som borjade gymnasie-
skolan 2016, paborjade sin gymnasieutbildning
pa nagot av IM-programmen och av dessa var
hela 60 % elever som gick pa sprakintroduktion
och var ddrmed nyanlidnda till Sverige. Dubbelt
sd manga av eleverna pa nationellt program (14
%) an i riket (7 %) bytte program under studieti-
den. Meritvdrdet fran grundskolan var relativt
lagt, likasd andel elever behoriga till yrkes-
program, for de elever som paborjade studier i
gymnasieskolan for fyra ar sedan.
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En faktor som just detta dr varit svar att dra slut-
satser om ar hur mycket férdndrade omstidndig-
heter till f6ljd av covid-19-pandemin paverkat
studieresultaten i gymnasieskolan. Vi ser att det
pa grund av detta finns en uppbyggd “utbild-
ningsskuld” i gymnasieskolan. Fler elever &n

tidigare har forlangd studiegdng. En 6kat behov
av sarskilt stod och andra insatser fran elevhil-
san kommer att behovas

Styrtal Maltal Utfall Utfall kvinna  Utfall man  Maluppfyllelse
Elevers motivation i arskurs 9 ska

oka. 75%

Kommentar

Ingen métning genomford 2020. Ny métning planerad vt 2021 da fragan kommer att vara med i var kommun-

gemensamma enkéat

Andel elever i arskurs 9 som ar
behoriga till yrkesprogram

77%

85,1%

82,7% .

87,2%

Kommentar

For behorighet till ett yrkesprogram kravs godkédnda betyg i svenska eller svenska som andrasprak,
engelska och matematik och godkidnda betyg i minst fem andra &mnen. Det innebar att det kravs

godkédnda betyg i sammanlagt dtta &mnen.

Maltalet dr natt f6r heldr. Den storsta 6kningen star flickor f6r, 6kningen var drygt 12 procentande-
lar, vilket f6ljer rikets monster. Flickor ligger i niva med riket medan pojkar ligger ndgot under.

Nimndmal:
Skolan ska vara attraktiv och konkurrens-
kraftig

Malet kommer inte att uppnas pa helar. Antal
elever i dk 9 som sokt skola i annan kommun

ar 13 stycken hosten 2020, méltalet var 11. De
faktorer som troligtvis dr avgorande for att vélja
annan skola ar det geografiska ldget, en mindre
enhet, specialskola, kamraters val och skola
med speciell inriktning. Det kan dven vara sa att
valet av skola gjordes tidigt i skolgdngen och da
hade barn- och utbildningsnamnden inte fattat
beslutet om att inte ge busskort till val av annan
skola. Det innebar att vi troligtvis kommer att se
en minskning av elever som valt annan skola i

annan kommun framledes.

Personalomsattningen har varit 1dg under aret,
bédde vid utfallet pa delar och helar. Deldrsut-
fallet brukar alltid vara ldgt, det dr nédr det nya
lasaret borjar, som de flesta rekryteringarna
sker. Det har sett ut pa det hér séttet de senaste
aren. En anledning kan vara Covid-19 som gjort
att personal valt att inte byta arbete i samma
utstrdackning som tidigare. I utfallet finns inte
den interna rorligheten, som é&r relativt stor,
medrédknad det vill sdga personer som bytt en-
het eller jobb inom samma enhet. Det kan vara
ytterligare en anledning till det ldgre utfallet att
personal véljer att byta enhet inom kommunen
och inte soker sig till annan kommun.
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Styrtal Maltal Utfall Utfall kvinna Utfall man  Maluppfyllelse

Antal elever som soker sig till
andra grundskoloridk 9, i 11 13 10 3

andra kommuner ska minska.

Kommentar

Antalet elever som sokt sig till annan kommun i 8k 9 var 13 stycken, det vill sdga tvd dver maltalet.
Pa varterminen - 20 var det 9 stycken som gick i annan kommun i 4k 9.

Av de elever som valt annan kommun, var de allra flesta frdn Alunda och nigon enstaka fran Ost-
erbybruk. Det &r fem elever som valt Rasbo skolomrade, Uppsala kommun. Ovriga har valt Tierp
och Uppsala. Av alla elever som valt annan kommun &r det frimst annan kommunal skola vilket &r
skillnad mot tidigare ar da flertalet har valt friskolor. De friskolor som &r representerade &dr de som
har sérskilda inriktningar.

Av de som valt Rasbo skolomrade &r det fler av eleverna som bor pa gransen mellan Osthammars
kommun och Uppsala kommun. Det 4r en del elever som viljer den ” lilla skolan” i synnerhet fran
ak 4, dar de annars skulle ha gatt pad Olandsskolan som dr en storre skola. Ett par, tre stycken bor
ocksd ndra varandra sd ett det kan vara ett kollektivt beslut att 1ata barn i samma alder/klass borja
pd samma skola. Det dr dven virt att komma ihag att dessa elever med stérsta sannolikhet gjorde
sina val for linge sedan, kanske till och med i valet av forskola. Vid den tidpunkten hade barn- och
utbildningsndmnden andra regler kring busskort. Noterbart dr att endast en elev gar pa specialsko-
la, ddr férvaltningen dven deltagit i beslutet av skolbyte, det vill sdga ritt forutsattningar for elevens
skolgang fanns inte i var kommun.

Personalomséittningen ska
D & 7% 5,6% O
vara lag.

Kommentar

Maltalet dr uppnétt p& heldr. Pensionsavgéngar dr inte medrdknade i utfallet, om dessa skulle rdknas med sa
skulle utfallet vara 7,1%. Utfallet &r 3,4 procentandelar ldgre &n féregdende heldrsmétning. Det finns en liten
osédkerhet i framtagandet av utfallet, d& det gjordes en organisationsférdndring som i sin struktur kan ge

avvikelser.
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Arets viktigaste handelser

Covid-19

Resultaten fran uppfoljningar om franvaro
indikerar att frdnvaron bland personalen i skol-
védsendet har varit hogre dn normalt. Skillnader
finns dock mellan savél skolformer som enheter.
Detta giller dven barn och elever, inte i lika hog
grad gymnasiets elever.

I mars fick elever och ldrare i gymnasieskolan
och i vuxenutbildningen snabbt stilla om till
undervisning pa distans och fjirr, med digitala
lektioner och hemuppgifter. Denna 6vergang
har generellt sett fungerat bra, men att det finns
grupper av elever som har haft svarare att till-
godogora sig undervisningen pa distans.

Situationen har tvingat fram en snabb utveck-
ling vad géller anvdndandet av digitala verktyg
och métesformer, vilket upplevs som positivt
och visat péd mojligheter som kan tas tillvara
ocksa fortsattningsvis.

Nya Frosdkersskolan

18 december 2020 dverlamnades nycklarna till
den nya 4-9 skolan. En skola som skapar for-
utsédttningar med en flexibilitet for ett hallbart
larande. Skolan &r byggd som en sniacka med
hemvister och specialiserade larmiljer runt ett
gemensamt nav - trapphuset.

Lokalbehov

P& grund av en ogynnsam skolmiljo har forsko-
leklass fran Olandsskolan haft sin undervisning
i Ekeby skola under hostterminen-20. Av samma
anledning har Hammarskolans elever flyttats
till Vretaskolan.

Lonesatsning

En stor l6nesatsning pa forskolldrare gjordes
under dret, utifrdn den arliga lonekartldggning-
en. Den gors for att identifiera och motverka
l6neskillnader som bygger pa osakliga grunder.
Ekonomiskt utfall

Arets utfall f6r barn- och utbildningsnizmndens
driftbudget ar ett 6verskott om 1,0 mnkr, dvs

en budget i stort sett helt i balans (+0,2%). Arets
verksamhet har préglats av Covid 19-pandemin
som varit en stor utmaning att hantera saval
verksamhetsmaéssigt som ekonomiskt. I eko-
nomiskt perspektiv har verksamheterna haft
betydande svarigheter att planera savil intdkter
som kostnader.

Namndverksamheten redovisar ett Gverskott
under dret vilket beror pa farre méten och
instélld fortbildning pad grund av Covid-19
pandemin. Kulturskoleverksamheten visar ett
mindre underskott vilket beror pa satsningar pa
bl a nya larplattform under &ret.

Verksamheten barnomsorg omfattar 6ppen
forskola, férskola, pedagogisk omsorg, Gppen
fritidsverksamhet samt fritidshem. Verksam-
heterna visat totalt ett underskott om 5,8 mnkr
(-3,9 %). Underskottet kommer i huvudsak av
okat barnantal inom egen férskola, 6kat barnan-
tal i extern pedagogisk omsorg samt svérigheter
att halla budget i balans inom egen fritidsverk-
sambhet.

Grundskoleverksamheten inklusive foérskole-
klass och grundsérskolan visar ett underskott
om 0,7 mnkr (-0,3%) Underskottet kommer av
okade behov inom grundsérskolan; fler elever
och 6kat behov av sarskilt stod. Grundsarsko-
lan kommer att fa en utokad budgetram infor
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2021 och troligtvis kommer ytterligare satsning
behova goras kommande &r.

Gymnasieskoleverksamheten inklusive gym-
nasiesdrskolan visar ett 6verskott om 0,6 mnkr
(+0,6 %). Overskottet kommer fran gymnasie-
sdrskolan. Osthammars kommun driver ingen
egen gymnasiesarskola utan koper detta av
annan kommun eller friskolor. Kostnaden ar
svar att budgetera dd den beror helt pa vad elev-
erna véljer for utbildning och var skolan ligger i
forhallande till hemmet.

Vuxenutbildningen visar ett underskott om

2,6 mnkr (-17,2%) vilket beror pa 6kade behov
inom omradena kop av kurser pa gymnasieni-
vd, svenska for invandrare, yrkeshogskola samt
uppdragsutbildning. Mdgjligheter till vuxenut-
bildning &r viktig fér den enskilde individen
men verksamheten &r ocksd en viktig arbets-
marknadsinsats och viktig i integrationsper-
spektiv dd nyanldnda ofta behéver bade stod
med sprak och utbildning for att kunna ta sig in
i det svenska samhallet. Underskottet inom vux-
enutbildningen har varit kdnt under dret och
infoér 2021 kommer budgetramen for verksam-
heten att utokas efter beslut av kommunstyrelse
och kommunfullméktige.

Posten 6vrigt inom barn- och utbildnings-
namnden bestdr av ndamndovergripande ad-
ministration (bl a kostnad for BOU-kontoret)
och korttidstillsyn (kostnad for tillsyn av
barn och ungdomar 6ver 12 4r inom sérsko-
lans personkrets). Sammantaget visar denna
post ett 6verskott om 9,4 mnkr (+ 34,9%) vilket
huvudsakligen beror pa att reserv samt tillfl-
ligt budgettillskott budgeterats sdsom namnd-

overgripande verksamhet medan de faktiska
kostnaderna sedan bokforts med koden for
verksamheten som de tillhor.

Barn- och utbildningsndmnden har arbetat med
en investeringsbudget om 13,5 mnkr 2020 varav
4 mnkr beviljades sdsom en extra post under
aret for inkop till Hammarskolans verksamhet
i Gimo da den flyttade akut till Vretaskolan.

De pdgdende projekten under aret har, férutom
Hammarskole-projektet, annars varit inkop till
nya Frosékersskolan i Osthammar, 8 mnkr i
arsbudget varav nyttjat 4,1 mnkr, samt utemil-
jo vid foérskolan Furustugan i Alunda, 1 mnkr

i drsbudget varav nyttjat 1,9 mnkr Barn- och
utbildningsndmnden begir flytt av investerings-
budget till ar 2021 om 3, 9 mnkr {6r att kunna
slutféra inkopen till nya Frosdkersskolan samt
0,7 mnkr for att kunna slutféra inkdpen till
Gimo skolorganisation.
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[F;E[\S]EETATRAKNING 2019 2020 BUZ%I;'; |?I;/L\gIE
Intdkter 84,2 82,6 63,8 18,7
Kostnader -632,4  -6457 -628,0 -17,7
varav personalkostn -365,1  -370,5 -359,9 -10,5
varav lokalkostn 91,8 -92,5 -92,1 -0,4
Nettokostnader -548,2  -563,2  -564,1 1,0
Arsbudget -548,1  -564,1  -564,1 0,0
Avrets resultat -0,1 1,0 0,0 1,0
VERKSAMHETSOMRADE ~ BUGET ~ UTFALL AV-
MNKR 2020 2020  VIKELSE
Namnd -1,5 -1,2 0,3
Kulturskola -6,5 -6,7 -0,1
Forskoleverksamhet -152,2 -158,0 -5,8
Grundskola -244,2 -2422 2,0
Grundsarskola -9,6 -12,3 2,7
Gymnasieskola -101,9 -102,9 -0,9
Gymnasiesérskola -6,0 -45 1,5
Vuxenutbildning -15,4 -18,0 -2,6
Ovrigt -27,0 -17,5 9,4
Avrets resultat -564,1 -563,2 1,0

Nettoinvesteringar 13,5 8,9 4,6
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Socialnamnden

Socialférvaltningens uppdrag

Socialforvaltningens uppdrag &r att tillhanda-
hélla en god vard och omsorg i Osthammars
kommun samt bedriva verksamhet som ger stod
for den enskilde att leva ett sjdlvstandigt och
aktivt liv.

Socialforvaltningens huvuduppgift ar att erbju-
da enskilda och familjer st6d i sin livsféring,
tillhandahalla en god vard och omsorg fér dldre
och funktionsnedsatta samt bedriva verksamhet
som ger stod for den enskilde att leva ett sjdlv-
standigt och aktivt liv i gemenskap med andra
och kdnna sig trygg i hur service och omvérd-
nad tillgodoses. Enligt géllande lagstiftning ska
den enskildes ritt till stod och bistand provas.

STRATEGISKT INRIKTNINGSOM-

Socialforvaltningens beslut ska vara rittssakra
och tydliga.
Socialférvaltningens verksamhet omfattar:

e individ- och familjeomsorg

¢ dldreomsorg

* hilso- och sjukvard

e stdd till personer med funktionsvariationer

* uppsokande, férebyggande och 6ppna insat-
ser

e fardtjanst

e hjidlpmedel och bostadsanpassning

RADE NAMNDMAL

En attraktiv och vixande kom-  Socialndmnden ska vara en attraktiv arbetsgivare .
mun

En hallbar kommun Socialndmnden ska vara en effektiv verksamhet .

Nimndmal:
Socialnimnden ska vara en effektiv verk-
samhet.

Socialndmnden har 2020 totalt sett 6kat netto-
kostnaderna med 1,8 % jamfort med 2019. Ok-
ningen kan séttas i relation till allmén pris- och
l6neutveckling inom sektorn pa drygt 2 % samt
pa det en befolkningsutveckling bland mal-
gruppen 80 + som ocksd den ligger strax dver 2
%. Tittar man péa de fa (brukarundersékningen
inom &ldreomsorgen uteblev pga. Covid-19)
kvalitetsmatt som finns f6r namnden 2020 sa
har de utvecklats i rétt riktning.

Om man sétter samman en nettokostnadsut-
veckling som 6kar mindre &n férvantat utifran
pris, 16n och demografi och att kvaliteten gar i
ritt riktning ger det en verksamhet som under
2020 har effektiviserats. Tittar man pa de ekono-

miska styrtalen visar de att trots en verksamhet
som effektiviserats s behéver det goras mer for
att nd upp till malet om en effektiv verksamhet.

Det ir flera verksamheter inom socialndmnden
som gjort ett bra resultat under 2020 men om
man ska lyfta fram tva omraden sa ar det;

Ordindrt boende i egen regi

Som under 2020 nétt upp till malet om en de-
biteringsgrad pa 65 %. Dér debiteringsgraden
visar hur mycket av den arbetade tiden som ar
hos brukaren.

Externa kop inom individ- och familjeomsor-
gen

Som under 2020 nétt upp till malet om att mins-
ka kostnaden for externa kop i forhéllande till
totalen.
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Utfall Utfall Malupp-
Styrtal Mailtal Utfall kvinna man fyllelse

Nettokostnadsavvikelse individ-

_8¢ _
och familjeomsorg, (%) ska minska 8% 6,7%

Kommentar

Observera! Fran och med arsredovisning 2020 rapporteras foregéende drs siffror in som innevarande drs utfall.
Detta d4 innevarande ars utfall inte finns tillgdngligt ndr rapportering genomférs. Malet dr inte helt uppnaétt
trots att foregdende siffra var 20,3 en forbattring med 6ver 25%

K&p av individ och familjeomsorg .
totalt, andel (%) ska minska 25% 19% .

Kommentar

Mialet dr uppnétt. Observera! Frdn och med &rsredovisning 2020 rapporteras féregdende ars siffror in som
innevarande ars utfall. Detta dd innevarande drs utfall inte finns tillgdngligt nadr rapportering genomférs. Det
har skett en genomgéng av alla externa placeringar vilket har gett en gynnsam effekt. Under hosten har det
skapats en ny enhet som tillsammans med myndighet och rad och std ska arbeta for att insatser kan genom-
foras i egen regi sd langt det &r majligt. I nuldget har IFO ett prognostiserat budgetéverskott pa ca 3 miljoner

kronor.

Brukarbedémning IFO totalt - hel-

(¢
hetssyn, andel (%) ska 6ka 85% 95% 7% 95% .

Kommentar

Malet &r uppnatt. Brukarundersokningen genomférdes under ménaderna september och oktober. Gladjan-

de dr att ndstan 70 personer deltagit i undersokningen vilket &r mer dn en férdubbling jamfort med tidigare

ar. Resultatet har forbattrats med 12 % jamfort med foregdende ar. Detta trots de konsekvenser som radande
pandemi medfort, sésom langre handldggningstider och mindre personliga kontakter. Rikets resultat var 86
%. Resultatet har forbattrats och 6verstiger riket som helhet pd samtliga sju parametrar som ingér i undersok-
ningen. Samst resultat (80 %) har parametern hur man kan paverka sin hjilp trots att resultatet forbdttrats med
19 % sedan foregdende ar. En skillnad jamfort med tidigare ar ar att kvinnorna dr mer ndjda 4n mannen.

Det har under hosten ocksé gjorts en brukarundersdkning fér de som har insatsen boendestéd med mycket
bra resultat.

Brukarbedémning hemtjédnst dldre-
omsorg - helhetssyn, andel (%) ska 92% 86% 84% 88%
bibehéllas

Malet har inte uppnétts

Resultatet fran brukarbedémningen néjda, helhetssyn for hemtjiansten har minskat nagot fran resul-
tatet ar 2019, frdn 92 % nojda, till 86 % ndojda. Svérigheter med personalkontinuitet kan ha paverkat
resultatet. For 2019 var det 15 personer som brukaren métte under 14 dagar, och under 2020 hade
detta okat till 19 personer, troligen har pandemin ocksd péverkat.

Resultat for inflytande och tillrackligt med tid dr dnnu ej framtaget.
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Utfall Utfall Malupp-
Styrtal Mailtal Utfall kvinna man fyllelse

Brukarbedomning sdrskilt boende dldre-

omsorg - helhetssyn, andel (%) ska 6ka 85% 4% 79% 63%

Resultatet frin brukarnas bedomning, sirskilt boende, helhetssyn visar att mdlet inte ndtts. Mdltalet sattes
med planering av en 6kning fran 2019 drs resultat, men utfallet for 2020 visar pd en minskning. De boende
har en hégre virdtyngd vid inflyttningen, vilken kan pdverka resultatet. Aven de pigdende pandemin kan ha
pdverkat, med flera personer som smittats

Kostnad dldreomsorg, kr/inv 80+ ska

. 229 000kr 236 494
minska

Kostnaderna har inte minskat men kostnadstkningen dr nu ldgre 4n tidigare. Hemtjénsten har
arbetar systematiskt med att effektivisera verksamheten genom ledarskap, planering och forbattrad
administration. Bittre planering och mer sammanhallna insatser har givit ldgre timkostnad per
hemtjansttimme. Sarskilt boende som har en historik av relativt stora budgetunderskott har ocksa
visat pd klara forbéttringar senaste &ren och ndrmar sig budget i balans.

Andel invdnare 80+ som inte har nigon
bistdndsbedomd insats av socialforvalt- 75% 71,2%
ningen ska oka

Antalet dldre och antalet brukare 80 + har 6kat, men andelen 6ver 80 + med ej pagdende insatser dr
i stort sett kvar pa samma nivd som 2019. Métning av man och kvinnor &r ej gjord. Antalet Gver 80
ar ar 31/12 2020 1587 personer, jmf med 2019 1550 personer. Antalet brukare 6ver 80 &r med insat-
ser dr nu 457 personer ( larm dr ej medrédknat), jmf med 2019 445 personer. Andel 6ver 80 dr med ej
pagdende insatser 31/12 2020 &r 71,2 procent, jamfort med 2019 71,3 %. Arbetet fortsdtter med olika
aktiviteter, samt information om andra majligheter fér den enskilde , &n att s6ka hemtjénst.

N?ttokostnadsavvzkelse LSS, (%) ska 8% 1.6% .
minska

Utfallet 2019 f6r nettokostnadsavvikelse LSS d4r markant béttre dn 2018. Forbattringen kommer
framst ifrdn en breddning av boendeinsatserna inom LSS och att socialndimnden 2018 6ppnade ett
nytt serviceboende LSS i egen regi dar dygnskostnaden &r klart lagre jmf med gruppbostéader LSS,
och att full arseffekt kom 2019.
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Nimndmal:
Socialnimnden ska vara en attraktiv
arbetsgivare

Da namndmadlen &dr nya sa ar resultatet svart att
jamfora med 2019.

Namndmadlet uppnas inte pa helédr da tva av

tre styrtal inte uppnaétts. Under 2020 har soci-
alndmnden hanterat Covid-19 vilket paverkat
alla underliggande enheter. Trots pandemin har
socialndmndens utfall hamnat ndra maltalet
inom tv4 styrtal och passerat maltalet pé ett
styrtal. De resultat som framkom under 2019 i
OSA-enkiten har varit svara att arbeta med och
forbattra under den pagaende pandemin.

Individ- och familjeomsorg

IFO har arbetat med att bli en tydlig organisa-
tion med god kvalitet. Att arbeta inom social-
tjansten dr psykiskt pafrestande och da behéver
arbetet dar det 4r mojligt vara sa forutsagbart
som mojligt. Det dr viktigt att informationen till
medarbetarna ar tydlig och att det finns tydliga
rutiner och riktlinjer. IFO arbetar med arbets-
belastningen for att pd sa sétt fd personalen att
stanna kvar i forvaltningen. Det dr ocksa viktigt
att ha majlighet till reflektionstid. IFO har och
kommer att fortsétta se Gver lonenivaerna.

Socialférvaltningen har genomfort en enkit
gdllande arbetsmiljon i oktober 2020. Generellt
far IFO bra resultat 2020. Det finns omraden
i respektive verksamhet som enhetscheferna
behover arbeta systematiskt med och forbattra.

Det &r av stor vikt att alla medarbetare arbetar
aktivt tillsammans med respektive chef med
arbetsmiljon och att de &r delaktiga i hand-
lingsplanen. Pa sa satt kan IFO forbéttra bade
medarbetarskapet samt ledarskapet

En handlingsplan uppréttades for varje enhet
i borjan av 2020 och den har bearbetats under
APT hela aret.

Covid-19 har bidragit med svérigheter da IFO
jobbat vaxelvis pa distans. Under vdren 2020
jobbade vissa medarbetare pa distans, under
hosten har s ménga som mgjligt arbetat pa
distans.

Vard och omsorg

Den organisatoriska och sociala arbetsmiljon
har forbéttrats inom samtliga omraden enligt
OSA-enkiten.

Sjuktalen och personalomséttningen dr mycket
svar att utvardera pa grund av den pagaende
pandemin. Det har varit hoga sjuktal och flera
medarbetare som har blivit rekryterade for att
verksamheten ska ha de resurser som behovs.

Trots ambitioner att klara personalforsorjning-
en och framfor allt minska behovet av inhyrd
personal kvarstér ett lage med rekryteringsbe-
hov, framfor allt gidllande bistdndshandlidgga-
re och sjukskéterskor. Inom hemtjansten har
rekryteringsldget férbattras ndgot under hosten.
For hilso- och sjukvérdspersonal anges hog
arbetsbelastning och bristande ledarskap vara
faktorer som paverkar mojligheten att anstélla
och behalla personal. Detta géller dock inte alla
omraden inom vérd och omsorg.

Arbetet fortsitter med fokus pa personalf6rsor;j-
ning och fortbildning, framst fér underskoter-
skor. Ytterligare validering av underskoterskor
har ocksa gjorts i samarbete med gymnasiesko-
lorna.

For ndrvarande har cirka 300 vrdpersonal
genomgdtt BPSD-utbildning i demensvard och
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utbildning for Silviasystrar har fortsatt enligt
ndmndens plan.

En sjukskoterska har utsetts som huvudhand-
ledare for att ge stod till handledare for sjuk-
skoterskeprogrammet. Samarbetet med skolor,
universitet, vardgivare och andra huvudméin
har varit mycket gott.

Sjukskrivningstalen &r hoga i férvaltningen
men har sjunkit sen 2019. Det kan finnas sam-
band mellan hur ledarskapet fungerar och hur
personalen mar. Konkreta dtgdrder som start av
rehabiliteringsprojekt har vidtagits inom vissa
omrdden och har redan gett visad effekt pa
sjukfranvaron.

Utfall Utfall Maluppfvilelse
Styrtal Mailtal Utfall kvinna man PPYY
Helhetsintrycket av var organisa-
toriska och sociala arbetsmilj6 ska 76 73
forbattras
Kommentar

Maltalet uppnds inte pa heldr. Hela socialforvaltningen har haft en anstrangd arbetssituation under Covid-19

och arbetsmiljén har darfér blivit paverkad.

Sjuktalen ska minska 10,1%

9,5% 10,2% 51% ‘

Kommentar

Maltalet bedoms uppnas pa heldr. Trots att socialférvaltningen under hela 2020 hanterat Covid-19 s& har utfal-

let sjunkit sen 2019 och vi har passerat vart maltal

Personalomsittningen ska minska 13,2%

15,3%

Maltalet uppnads inte pd heldr. Fram till november var det &r 99 stycken som slutade pa forvaltning-
en. Av dessa sd har 19 medarbetare gétt i pension och en medarbetare 4r avliden.Det &r 2,1% hogre
dn 2019 och bedémningen &r att Covid-19 har gjort sa att fler har slutat under aret

Arets viktigaste handelser

e Arets viktigaste handelse ar pandemin
Covid-19, som har préglat socialférvaltning-
ens arbete helt och hallet under 2020. Det
géller allt fran skyddsutrustning, smitta hos
brukare och personal samt vikarieanskaff-
ning.

* En ny socialchef har anstllts.

¢ Socialforvaltningen initierade under janu-
ari 2020 ett arbete med inforande av digital
signering for ordférandebeslut. Inférandet av
digital signering har inneburit att arbetspro-
cessen for att snabbt och sdkert kunna skicka
och ta emot meddelanden har effektiviserats.
Inférandet har darutéver minskat adminis-
tration, ledtider i arbetsprocessen och ande-
len resor for ledaméter.
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 Aven inom vard och omsorg har digital sig-
nering inforts for behandlingar och ordina-
tioner fran legitimerad personal till vard- och
omsorgspersonal.

¢ Arbetsmiljoforbéttringar pa vara sdrskilda
boenden, genom att spol- och diskdesinfek-
torer har installerats, vilket ger bittre hygien
och mindre smittspridning.

e Planering av LSS-boenden, for att mota bru-
karbehovet.

e Ett projekt har pagétt for att f& mer kunskap
om Ofrivillig ensamhet.

e En ny enhet har startats upp: Ett sjdlvstandigt
liv och boende

e Paborjade ett stort arbete med att fa en bud-
get i balans pd hela foérvaltningen

e Socialférvaltningen har sett 6ver processer
inom bistdndshandldggning

e Nairvardsarbetet har padgétt under 2020 men
har varit kraftigt paverkat av pandemin,
da narvardsarbetet lagger stor fokus pa att
forbattra det verksamhetsnéra arbetet. De
uppdrag som gétt till arbetsgrupper och pro-
jekt och inte kunnat genomféras under 2020
kommer flyttas 6ver till verksamhetsaret 2021

Ekonomiskt utfall

Socialndmndens budgetram for 2020 uppgar till
507,2 mnkr, vilket kan jamforas med féregden-
de &rs budget pa 487,3 mnkr och utfall pa 496,6
mnkr. Socialndmnden redovisar nettokostnader
pa 506,3 mnkr och ett 6verskott pa 0,8 mnkr.

Forvaltningsovergripande verksamhet

De forvaltningsévergripande verksamheterna

redovisar ett 6verskott pa 16,9 mnkr. Overskot-
tet kommer till stor del fran en tillfallig tilldggs-
budget pa 12,5 mnkr samt mer utbetalt statsbi-
drag jamfort med budgeterat.

Vard och omsorg

Verksamheten redovisar ett underskott pa 19,1
mnkr dir de storre avvikelserna mot budget
fordelas enligt nedan:

Myndighet

- Hemtjéanst, bestéllare -12,2 mnkr

- Daglig verksamhet LSS -2,6 mnkr

- Externa boendeplaceringar LSS, +2,7 mnkr

Antalet beviljade och utférda timmar inom
hemtjénsten har 6kat med drygt 19 % jamfort
med 2019. Totalt utférdes 164 843 timmar vilket
kan jamforas med 138 024 timmar 2019.

Daglig verksamhet LSS visar ett underskott

pa 2,6 mnkr. Detta forklaras till stor del av att
kostnader pa 1,8 mnkr for turbundna resor har
tagits p& verksamheten och att detta tidigare
legat pa fardtjanst.

Kostnaderna for externa boendeplaceringar LSS
ligger kvar pa samma nivd som 2019 men har
budgeterades fér en 6kning av antalet place-
ringar som uteblev och verksamheten visar ett
overskott pa 2,7 mnkr

Produktion
- Hemtjénst, egen regi -11,1 mnkr
- Personlig assistans, egen regi -1,4 mnkr

Inom sarskilt boende &ldre redovisas ett for-
béttrat resultat jamfort med 2019. Tvd enheter
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redovisar 6verskott, tvd enheter underskott och
en enhet dr i balans. De totala kostnaderna for
de sérskilda boendena uppgick 2020 till 112,8
mnkr vilket kan jamféras med budgeten pa
111,9 mnkr.

Hemtjénsten i egen regi finansieras genom ett
fast timpris for utford tid hos brukaren. Verk-
samheten har under aret okat debiteringsgraden
(hur mycket av sin arbetstid som &r hos bru-
karen) och pa sd vis forbéttrat resultatet. Den
genomsnittliga debiteringsgraden for 2020 var
599% vilket kan jamforas med 57,2 % for 2019
och namndens mal pa 65%. Verksamheten har
fortsatt ett stort underskott (-11,1) och man be-
hover fortsdtta arbeta med forbéttrad planering
och mer sammanhéllna insatser.

Personlig assistans i egen regi dr pa samma

sdtt som hemtjdnsten intdktsfinansierad. Verk-
samheten har under aren tappat ett antal storre
drenden och ddrmed och en stor del av finansie-
ringen och har inte klarat av att anpassa beman-
ningen i samma omfattning.

Individ- och familjeomsorg

Verksamheten redovisar ett 6verskott pé 4,0
mnkr ddr de storre avvikelserna fordelas enligt
nedan:

- Overgripande IFO, +2,3 mnkr

- Myndighetsutévning BoU, +2,5 mnkr
- Forsorjningsstod, +1,0 mnkr

- Socialpsykiatri, +1,4 mnkr

- Familjehem, -1,3 mnkr

- Kontaktstod BoU, -2,3 mnkr
- Ensamkommande, -1,5 mnkr

Inom individ och familjeomsorgen (IFO) har
man fortsatt arbetet frdn 2019 med genomgéng
av externa placeringar i syfte att hitta battre och
mer kostnadseffektiva insatser. Avtal for famil-
jehemsplaceringar har omférhandlats for att
sdtta press pd leverantorerna att sinka kostna-
derna vid placeringar.

Under dret har man ocksa startat igdng en ny
verksambhet “Ett sjalvstandigt liv och boende”
med syfte att ta hem externa placeringar och
stodja individen p& hemmaplan. Effekten for-
vdntas komma under 2021.

Under flera &r har IFO och barn och unga varit
beroende av hyrbemanning av socionomer f6r
att klara handldggningen. I bérjan av 2020 var
antalet nere pa tva konsulter och under &ret har
man klarat av att avsluta ytterligare en konsult.
Det minskade beroendet av konsulter tillsam-
mans med ett statsbidrag fér 6kad bemanning
har lett till att handldggningen inom BoU visar
ett overskott om 2,5 mnkr.

Effekterna av Covid-19

Den ekonomiska effekten for forvaltningen
under aret kopplat till Covid-19 &r 6kad kostnad
for sjuklon (kompenseras av staten), initialt en
okning av 6vertid och timvikarier och kraftigt
6kade kostnader for skyddsmaterial (totalt 11,2
mnkr). Totala merkostnader (utéver sjukloner)
uppgick till 15,5 mnkr for helaret, och staten
genom det sdrskilda statsbidraget har kompen-
serat for cirka 12 mnkr.
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RESULTATRAKNING BUGET AVVI-
MNKR 2019 2020 2020 KELSE
Intakter 191,0 214,7 177,8 36,9
Kostnader -687,6 -721,3  -684,9 -36,4
varav personalkostn -377,1 -407,5 -387,1 -20,4
varav lokalkostn -60,1 -60,2 -61,1 0,9
Nettokostnader -496,6  -506,7 -507,2 0,5
Arsbudget -487,3 -507,2 -507,2 0,0
Arets resultat -9,2 0,5 0,0 0,5
VERKSAMHETSOMRADE BUGET  UTFALL AV-
MNKR 2020 2020 VIKELSE
Namnd -1,2 -1,0 0,2
Gem. Socialkont + flykting -46,6 -26,4 20,2
Vard o omsorg enl SOL 4026 4224 198
o LSS
Individ o famoms -56,8 -56,9 -0,1
Arets resultat -507,2  -506,7 0,5
Nettoinvesteringar 3,5 2,0 1,5
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Bygo- och miljénamnden

For Bygg- och miljondmnden i Osthammars
kommun &r den langsiktigt héllbara tillvaxten
i fokus. Detta genomférs genom att handldgga
drenden inom plan- och bygglagen, plan- och
byggforordningen, miljobalken, livsmedelslag-
stiftningen, alkohollagen, tobakslagen samt la-
gen om handel med vissa receptfria likemedel.

Verksamheten ér till for invanare, foretag, for-
eningar och fastighetsagare i kommunen samt
besokare. Idag och i framtiden.

STRATEGISKT INRIKTNINGSOM-

Néamndens arbete utgar fran lagstiftningen som
ram och forutsédttning, med malsittningen att
det alltid ska mérkas fér vem vi ar till. Vi kallar
detta for det dubbla perspektivet och vi uppfat-
tar att vart uppdrag dr avgorande for bade kom-
munens attraktivitet och tillvaxt. Fér nuvarande
och kommande generationer.

RADE NAMNDMAL
En attraktiv och vixande Bygg- och Miljénamnden ska skapa forutséittningar for ‘
kommun hallbar samhillsutveckling i Osthammars kommun -

ekonomiskt, socialt och miljémaéssig

En hallbar kommun

Bygg- och Miljondmnden ska skapa forutsittningar for ‘

hallbar samhallsutveckling i Osthammars kommun -
ekonomiskt, socialt och miljomassigt

Maluppfyllelse utifran de strategiska
inriktningsomradena

Namndmal:

Bygg- och Miljonidmnden ska

skapa forutsittningar for hallbar
samhillsutveckling i Osthammars
kommun - ekonomiskt, socialt och
miljomassigt

Namnden vill med detta samtidigt markera att
hallbarhetsperspektivet ska bidra till attraktivi-
tet och tillvaxt. Och tvértom.

Tidigare har det kunnat horas ett motsatsférhal-
lande mellan de bdda perspektiven. Genom att
markera att de bada perspektiven ska bidra till
varandras positiva utveckling, sitts samtidigt
tonen for hur forvaltningen ska arbeta och for
hur kommunen vill uppfattas.

Bygg- och miljondmndens malformulering
utgdr frdn en hallbar samhallsutveckling och vi
har darfor valt att styra mdlet parallellt mot tva
av kommunens strategiska inriktningsomraden.
Dels ”En attraktiv och vixande kommun” men
dven “En hllbar kommun”.

Mialuppfyllelsen for verksamheten madste ses

i ljuset av Covid19-pandemin. Namndens
verksamhet anpassades under slutet av forsta
kvartalet till det nya ldget och de tillkommande
uppdragen, enligt smittskyddslagen.

Okad effektivitet och en bittre verksamhets-
kontroll féranleder en 6versyn av malbilden f6r
de kommande tv4 dren. Vi kan t.ex. nu hélla en
hogre takt med vér tillsyn av enskilda avlopp.
Vi har ocks& numera en kvantitativt hygglig
planberedskap. I dessa delar d&r maluppfyllna-
den god - och vi behtver anpassa oss till en ho-
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gre malsattning med tilldgg dven for kvalitativa
malformuleringar (NKI péa enskilda avlopp t.ex.
respektive pdbdrjade bostdder eller liknande).

Bygglovsprocessen har blivit &n mer effektiv
under 2020, samtidigt som antalet 4renden okat.
Detta har mojliggjorts med bibehallen personal-
resurs och ett fortsatt hogt NKI. De delar som
nirmast behover utvecklas for okad effektivitet

och kundnojdhet handlar digitalisering och
e-forvaltning.

NKI dr inte fardigsammanstallt for verksam-
hetsaret 2020. Men det forefaller sdhar 1ldngt
som vi gjort tydlig steg i rétt riktning — lat vara
frdn en lag niva foregdende dr. Men det ar langt
ifran en utveckling som vi dr néjda med — forut-
sdttningarna att ta ytterligare kliv finns.

Utfall Utfall Maluopfvilelse
Styrtal Mailtal Utfall kvinna man PPYY
Antal inventerade avlopp per ar. 350 359 ‘
Kommentar

Inventeringen har fungerat bra 4ven under corona. Med ny personal d4 vi haft personal hemma med barn s&
har vi 4nd4 klarat vérens och hostens inventering med gott resultat.

Livsmedelstillsyn 100%

50%

Kommentar

Det saknas 115 livsmedelsinspektioner, daremot har det utférts 6ver 200 corona-inspektioner.

Miljétillsyn 100%

75%

Kommentar

Brist pa personal och mycket specialdrenden. Corona har hindrat den planerade hélsoskyddstillsynen.

Planberedskap bostédder (antal bosta-

der) 300

900

Kommentar

Vi rdknar med att antalet byggklara tomter i alla orter i kommunen uppgar till drygt 900 stycken.

Planberedskap kommersiella &ndamal 5
(antal orter)

5

Kommentar

Det finns planberedskap f6r kommersiella &ndamal pé alla fem orter. Ddremot har vi ingen méjlighet att sldppa

dessa med anledning av VA-situationen.

NKI fér bygglovsirenden 75

74

Kommentar

Det senaste resultatet visar att foretagskunderna ar avsevart mer néjda med sin kontakt med kommunen
jamfort med 2018 och 2019. Det &r dnnu for tidigt att med sdkerhet sédga vad som skapat denna forbéttrade
upplevelse — men var férhoppning &r att det hdnger ihop med vért arbete kring tillgénglighet, effektivitet och

information.
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Utfall Utfall Maluppfyllelse
Styrtal Mailtal Utfall kvinna man PP
NKI fér miljé- och hilsoskyddsarenden 70 68
Kommentar

En stor forflyttning till det béttre har gjorts inom myndighetsomrddet milj6tillsyn. Det senaste resultatet visar
att foretagskunderna &r avsevirt mer njda med sin kontakt med kommunen jamfért med 2018 och 2019. Det
dr annu for tidigt att med sékerhet sdga vad som skapat denna forbéttrade upplevelse — men vér forhoppning
ar att det hédnger ihop med vért arbete kring tillgédnglighet, effektivitet och information.

NKI for serveringstillstandsdrenden

Kommentar

Vi saknar virden (hittills) f6r myndighetsomrddet Serveringstillstand. Detta hdnger ihop med att vi — under
2020 flyttat resurser fran alkoholtillsynen till den nytillkomna trangseltillsynen enligt smittskyddslagen, som
kom under varen.

NKI for drenden enligt livsmedelstillsyn 75 72

Kommentar
Senaste &rens utfall har varit 77 (2019) och 71 (2018).

En effektiv detaljplaneprocess (antal o4 23 ‘
maénader)

Kommentar

Sett ur ett historiskt perspektiv ska ndimnas detaljplaner generellt har tagit ganska langt tid frdn planuppdrag
till antagande. Dels beror detta pa personalomsittning och ny oerfaren personal. Som maél vill vi pa planenhe-
ten uppna att detaljplaner inte ska behova ta langre tid 4n 24 manader fran planuppdrag till antagen de-
taljplan. I dagsléaget dr detta inget mél som kan uppnas inom alla planuppdrag eftersom att manga detaljpla-
ner dr sadana att de ligger startade sedan langt tid tillbaka. Vi ser dock i detaljplaner som vi idag paborijar att
det vi ofta hamnar inom spannet pa 24 manader — vilket &dr en klar forbattring mot tidigare ar.

En effektiv bygglovsprocess (antal

s @
veckor)

Kommentar

Medel 4r 6 veckor f6r alla bygglov. Det dr 17 stycken som hamnat 6ver 15 veckor, av anledningar som vi inte

riktigt kan paverka, som till exempel véntar p4 tillstand fran Lansstyrelsen.
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Arets viktigaste handelser

Antalet forhandsbesked och bygganmaélningar/
bygglovsansokningar har 6kat i pandemins fot-
spar. Det har skapat ett tryck pa verksamheten
som vi inte kunde rdkna med vid ingdngen av
aret.

Samtidigt har vart arbetssitt forandrats pa sa
vis att fler medarbetare arbetar pa distans. I det
korta perspektivet har en 6kad grad av dis-
tansarbete inneburit en 6kad effektivitet i var
handldggning.

Det maste ocksd kommenteras att det som varit

ett problemomrade under manga ar for myndig-
heten — inte pd samma sitt varit det under 2020.

Personalomsittningen.

Vi har gétt fran en personalomsittning pa arli-
gen drygt 20 % till en nivd under 5 %. Detta har
sannolikt ocksa bidragit till den hogre effektivi-
teten.

Personalens arbetsmiljo dr ett omrade som
prioriterats i det interna kvalitetsarbetet sedan
omorganisationen 2019. Sedan dess har ocksa
personalens uppfattning av arbetsmiljon inom
ett antal strategiskt viktiga omraden regelbun-
det miétts. Resultaten av dessa métningar visa
att arbetsmiljon overlag upplevts som god —
samtidigt som de senaste tvad méatningarna 2020
ger en signal om att upplevelsen dr pd vig i en
oonskad riktning. Flera vittnar om svarigheter
att aterhdmta sig och en allt tyngre arbetsbelast-
ning. Orsakerna till utvecklingen kan vara flera
(pandemin, den f6restdende omorganisationen,
en faktiskt 6kad belastning p4 individniva). Ett
antal insatser har nu satts in pa enhetsniva for
att vianda pa utvecklingen igen.

Ekonomiskt utfall
Bygg- och Miljondmnden redovisar ett Gverskott
pa 0,4 mnkr.

Volymokningen inom bygglov har gett hogre in-
takter dn planerat. D4 denna 6kning har hante-
rats inom befintlig personalorganisation har de
hogre intdkterna darfor genererat ett Gverskott.

Covid-19 pandemin har gjort att utbildningar
med tillh6érande kringkostnader har legat p&

en ldg niva och bidragit till det ekonomiska
Overskottet. Sett ur ett langre perspektiv medfor
detta dock en risk for att en utbildningsskuld
byggs upp, med potentiella negativa ekonomis-
ka effekter de kommande aren.
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RESULTATRAKNING BUGET  AVVI-
MNKR 2019 2020 2020 KELSE
Intakter 13,17 15,2 14,9 0,4
Kostnader -23,29 -22,2 -22,2 0,0

varav personalkostn -18,57 -17,9 -18,1 0,2

varav lokalkostn -0,61 -0,7 -0,6 -0,1
Nettokostnader -10,13 -7,0 -7,4 0,4
Budget -6,79 -7,4 -7.4 0,0
Arets resultat -3,3 0,4 0,0 0,4
VERKSAMHETSOMRADE BUGET  UTFALL AV-
MNKR 2020 2020  VIKELSE
Namnd -1,1 -1,1 0,0
Kartverksamhet -0,7 -0,9 -0,2
Bygglovsverksamhet -0,6 0,2 0,7
Planeringsverksamhet -1,0 -1,3 -0,4
Miljé- o halsoskydd -4, -3,8 0,3
Avrets resultat -7,4 -7,0 0,4
Nettoinvesteringar 1,7 0,0 1,7
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Kultur- och fritidsnamnden

Kultur- och fritidsndmnden ska verka f6r en
meningsfull fritid f6r kommunens invanare. I
enlighet med de mdl, riktlinjer och ekonomiska
ramar som fullméktige anger ansvarar kultur-
och fritidsndmnden for foljande:

* Ungas motesplatser

e Stod till féreningar, studieférbund och 6vriga
organisationer inom nimndens omrade

e Verksamhet i idrotts-, fritids-, kulturanldgg-
ningar

e Verka for att tillgodose behovet av anlagg-
ningar och lokaler f6r kultur- och fritidsverk-
samhet

o Aktivt friluftsliv

e Stipendier och utmarkelser inom namndens

e Biblioteksverksamhet

* Evenemang och samordning av dessa
* Kultur i vdrd och omsorg

¢ Offentlig konst

e Kulturarvsfragor som inte dligger annan
namnd

e Hilsoframjande och férebyggande arbete
inom folkhalsa

® Regional och statlig samverkan inom kultur-
och fritidsomradet

¢ Finskt forvaltningsomréde

Namndens prioriterade mélgrupper dr barn och
unga i dldrarna 7-20 ar, funktionshindrade samt
gruppen medborgare i dldern 70 och &ldre.

omrdde

STRATEGISKT INRIKTNINGSOM- NAMNDMAL

RADE

En attraktiv och vixande Att erbjuda ett attraktivt kultur- och fritidsliv ‘

kommun

En héllbar kommun Att erbjuda en hélsofrdmjande, inkluderande och till-
ganglig kultur- och fritidsverksamhet

En lirande kommun Att erbjuda och framja arenor for bildning och ldrande ‘
samt upplevelser som vidgar vyer, inspirerar och ger nya
perspektiv
Skapa en larande inre organisation genom samarbeten
och omvirldsspaning

En 6ppen kommun Att erbjuda en kultur- och fritidsverksamhet som praglas .

av delaktighet och uppmuntrar till engagemang
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Maluppfyllelse utifran de strategiska
inriktningsomradena

Namndmal:
Att erbjuda ett attraktivt kultur- och fritidsliv

Beskrivning. Mits enligt NMI Fritid

Malet att nd index 56 NMI Fritid dr uppnétt och
innebér en hojning med tvd punkter fran 54.

De som har bott kortare tid, 2 ar eller kortare
har en mer positiv bild till fritidsutbudet. Har
landar index pa 61. De som varit bosatta langre
har en mindre positiv bild av samma utbud.
Under pandemin har anldggningar hallits
stangda vilket hade kunnat péverka betydlig
mer. NGjdheten med Sppettiderna dr lag och
fragan “"Oppettider vid kommunens idrotts- och

motionsanldggningar” far lagre betyg, framst
av kvinnorna en férsamring.

Ungdomarna ger en mer pessimistisk bild av
fritidsmojligheterna, samtidigt som de &r mer
positiva till det kommersiella utbudet.

Att ndimndens mal dnda nas maste ses som en
styrka. Dialog med foreningar samt en positiv
instdllning till féreningsinitiativ 4r framgangs-
faktorer som dven framgent kommer att vara
namndens fokus.

Risk finns framat att siffrorna paverkas negativt
av eventuell dtstramning av anlaggningsutbu-
det. For att dimpa detta krédves kontinuerlig
dialog och kommunikation med civilsamhillet

Utfall Utfall Maluopfyllel
Styrtal Maltal Utfall kvinna man alupplylielse
(NMI Kultur) 58% 54% 55% 53%
Kommentar

NMI Kultur har sjunkit med fyra punkter. Detta foljer kurvan pa riksniva dar minskningen varit
sex punkter. 2018 14g siffran fér Osthammars Kommun pa 56 och riket pa 62. I r ligger vi pa 54 och

riket 60.

Dd i princip all ordinarie kulturverksamhet har fatt skjutas pa framtiden har utbudet omformats
och det utbud som givits har varit frimst digitalt och utomhus.

Utstdllnings och konstverksamhet har sjunkit hos kvinnorna, men biblioteksverksamheten &r ofor-
andrad. Detta dr en vdntad utveckling d4 just konserter, teater och konstutstillningar pga pande-

min fétt stdllas in eller skjutas pad framtiden.

Minnen ligger pd samma nivd i NMI som f6rr ret. Det som sticker ut &t att biblioteksindex har
okat markant hos méannen. Likasd konsert- och teaterverksamheten som ocksa 6kat, fradn 4,6 - 4,9.
Minnen har alltsd under det gdngna dret upptackt teater, konserter och bibliotek vilket kan tyckas
overraskande da pagdende pandemi gjort att det mesta av utbudet fatt skjutas pa framtiden. Kanske

kan ndmndens arbete med att stdlla om till alternativa erbjudanden ha appellerat mer till mén dn
till kvinnor. Alderskategorin 18-29 &r &r minst ndjda med fritidsutbudet i kommunen. Den &lderska-

tegorin vander utbudet sig séllan till. Gruppen dr intressant ur kompetensfoérsorjnings-perspektiv

och en grupp vi vill ska flytta till kommunen.

Malet att ka NMI Kultur har inte uppnatts vilket var vantat. En fortsatt omstéllning for att na fler

potentiella kulturkonsumenter fordras.
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Utfall Utfall Mal llel
Styrtal Maltal Utfall kvinna man aluppfyllelse
(NRI-index Fritid) NRI Regionindex 56% 56% 57% 549% ‘

Kommentar

Malet att nd index 56 dr uppnatt och innebér en hojning med tva punkter fran 54.

De som har bott kortare tid, 2 ar eller kortare har en mer positiv bild till fritidsutbudet. Har landar
index pa 61. De som varit bosatta langre har en mindre positiv bild av samma utbud. Under pan-
demin har anldggningar hallits stingda vilket hade kunnat péverka betydlig mer. N6jdheten med
oppettiderna dr 1ag och fragan “Oppettider vid kommunens idrotts- och motionsanldggningar” far
lagre betyg, framst av kvinnorna en férsamring.

Ungdomarna ger en mer pessimistisk bild av fritidsmajligheterna, samtidigt som de dr mer positiva
till det kommersiella utbudet.

Att namndens mal dnda nads maste ses som en styrka. Dialog med foreningar samt en positiv in-
stdllning till f6reningsinitiativ dr framgangsfaktorer som dven framgent kommer att vara nimndens
fokus.

Risk finns framét att siffrorna paverkas negativt av eventuell dtstramning av anldggningsutbudet.
For att dimpa detta krdves kontinuerlig dialog och kommunikation med civilsamhéllet.

Antal bestkare pa kommunens
ungdomsgardar

Kommentar

For ungdomsgardarna har pandemin inneburit att verksamheten fatt hallas ute maj-augusti och
december. Under september-november har verksamhet bedrivits inomhus med begréansat antal
besdkare.

Gimo ungdomsgard har ingen verksamhet pga brist pa lokal samt sviktande besgksantal. Dessa
omstandigheter har gjort att antalet besokare minskat i antal under 2020.

Antal bestkare pa samtliga biblio-

5487
tek

Kommentar
Under maj mdnad var 6ppettiderna begransade pa vissa bibliotek pa grund av sjukskrivningar vilket troligen

bidrog till farre besok.

Juni méanad sjonk bessksantalet i Alunda och Osterbybruk, de bibliotek som dr kombinerade folk- och skolbib-
liotek. Troligtvis paverkas statistiken av skolelevernas sommarlov. Biblioteken i Gimo, Oregrund och Ostham-
mar har en viss uppgdng denna manad istéllet, sannolikt pga sommargéster.

Juli - nu 6kar besoken lite i Alunda, mycket i Oregrund, lite i Gimo, men minskar bade i Osterbybruk och
Osthammar.

I augusti ser vi en 6kning om ca 1000 besok fran féregdende ménad. Skolstarten paverkar siffrorna i Alunda
och Osterbybruk positivt. Aven Osthammar och Gimo 6kat ndgot medan Oregrund minskar, sannolikt pga att
sommargdasterna lamnar orten.

September - 13 928 besokare varav en 6kning till 9 729 pa Storbrunn. 70% av besokarna har alltsa besokt
Storbrunn. I oktober sjunker siffror igen. Strangare restriktioner sa flera foreldsningar och kulturveckans
program/lovveckan stélldes in. Bion visade film och négra enstaka smé&barnsaktiviteter med f& bestkare dgde

rum.
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Namndmal: Att erbjuda en hilsoframjan-
de, inkluderande och tillganglig kultur-
och fritidsverksamhet

Ar 2020 var malsittningen kring denna fraga
hog. Tyvérr har pandemin omgjliggjort lejon-
parten av det planerade programinnehallet.
Mycket av det som planerats har skjutits pa
framtiden eller stéllts in. En del av de framtag-
na erbjudandena kunde omvandlas till digitala
evenemang eller genomféras utomhus.

Planerade dialogturnéer fick stéllas om till
digitala dito. Vi hade dven planerat for fysiska
moten pa sim- och sporthallar dar kunderna
skulle f4 majlighet att svara pa undersokning
via ipad, men pd grund av pandemin kunde vi
endast anvéanda oss av den digitala versionen.

Kultur i vdrden och kultur i skolan har fatt stal-
la in majoriteten av verksamheten 2020.

Mobila ungdomsgarden har i ar inte dragit s&
manga besdkare som tidigare. Malsdttningen ar
att mota ungdomar déar de &dr och erbjuda dem
aktivitet. Dessvérre blev férra sommarens succé
inte en upprepning i ar

Under varen har det startat en samverkans-
grupp for ett tryggt samhdlle och en trygg miljo
i skolan och ett férvaltningsovergripande pro-
jekt kring barnkonventionen har genomférts.

Genom att hitta nya kanaler att nd& kommunens
invanare har majligen nya grupper néts. Fler
nyttjar idag vara uteerbjudanden vilket dr en
glddjande utveckling.

Utfall Utfall Maluppfvllelse
Styrtal Mailtal Utfall kvinna man PPYY
Medellivslangd 83
Kommentar

Namndmal: Att erbjuda en kultur- och
fritidsverksamhet som praglas av delak-
tighet och uppmuntrar till engagemang.

Delaktigheten har paverkats av att dialogturné-
er, motesforum och féreningsbesok har stillts in
av smittskal. Dialoger har forts 6ver till digitala
medier vilket dr bra fér mdnga men som ocksa
sannolikt har gjort att andra grupper i hog grad
saknar delaktighet.

App-systemet for unga skulle ha implemente-
rats under hosten men pga férhandling med
google drog detta ut pa tiden och kommer
istdllet att sjosattas under forsta kvartalet 2021.
Direktkontakt med ungdomarna kommer att
skapa mer delaktighet och ett enklare sétt att
paverka. For att stotta gruppen ungdomar

har ungdomsgardarnas personal métt ungdo-
marna utomhus och dven funnits per telefon.
Under &ret har d&ven ungdomarnas férslag fran
samhillsveckan hanterats i nimnd och sénts
digitalt.

LUPP-undersokning har genomférts med 81%
deltagande. Analys kommer under forsta kvar-
talet 2021.

Under &ret har en arbetsgrupp kring barnkon-
ventionens upphojande till lag tagit fram ett
forslag pa policy samt riktlinjer for Osthammars
kommuns arbete och beslut som péverkar barn.

Broschyren Uppleva & Gora gavs ut host och
var for att né fler med det utbud kommunen har
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Utfall Utfall o
kvinna man Maluppfyllelse

Styrtal Mailtal Utfall

Andel unga som svarat pd LUPPen 90% 81% 52% 47%

2017 var svarsfrekvensen 80% och svarsfrekvensen f6r 2020 kom upp i 81%. Malsattningen var 90% och planen
var att besoka alla berérda klasser och ge direktinformation. Pandemiléget gjorde informationsinsatser svdra
att genomféra och MUCF (Myndigheten f6r Ungdoms- och civilsamhillesfrdgor) som tillhandahaller enkiten

dr néjda med resultatet.

Bruksgymnasiet var den skola med ldgst svarsandel och en extra insats och samarbete kommer genomféras

infor LUPP 2023. Orsaken att just gymnasiets frekvens blev sa lag kan bero pa att eleverna under perioden

hade hemarbete.

Namndmal: Att erbjuda och frimja arenor
for bildning och lirande samt upplevelser
som vidgar vyer, inspirerar och ger nya
perspektiv

Uppdraget att framja arenor fick under dret 2020
mycket férdndrade forutsiattningar. Alla vara fy-
siska lokaler har paverkats av stingningar, helt
eller delvis, alla foreldsningar och evenemang
som planerats inom omradet hélsa har f4tt stal-
las in eller skjutas upp. Nagra arrangemang har
kunnat omvandlas till digitala dito, men madnga
foreldsare ar inte bekvdma med detta.

Pandemins tillslag har dock skapat en hel del

nytdnk som sannolikt kommer att vara positiva
inslag dven i en mer normal tid. Kommunen har
goda forutsittningar att erbjuda upplevelser
som vidgar vyer, inspirerar och ger nya per-
spektiv. Under aret har betydligt fler upptackt
vad som finns att uppleva pa hemmaplan.
Vandringsleder, badplatser, utegym osv har
haft fler besokare dn vanligt och detta dr en

bra trend som sannolikt dr héir for att stanna.
Namnden kommer darfor fortsattningsvis att
utveckla kommunikationen ytterligare for att fa
fler att upptdcka de erbjudanden och de upp-
levelser som finns och som pa alla satt starker
folkhélsan.

Utfall Utfall Maluppfyllelse
Styrtal Maltal Utfall kvinna man PP
Antal evenemang dar hilsa, sam-
& 5 3 30 15 ‘

hallsfragor eller vetenskap ar tema

Kommentar

Detta nimndmal méste ses som pausat for 2020 d& pandemin gjort det omajligt att genomféra samlingar av

manniskor. De aktiviteter som planerats finns presenterade i tabellen nedan.Malsattningen med fem aktivite-

ter blev tre. Av deltagarna var 30 kvinnor och 15 mén.

Antal utldn av barn- och ungdomslitte-

ratur

1714

Kommentar

Detta dr endast utldn av barn- och ungdomsbdcker pa de tvd kombinerade folk- och skolbiblioteken samt de

tre folkbiblioteken. Minskningen tydlig under sommarmanaderna, frdn skolavslutningen i bérjan av juni till

skolstarten i bérjan av Augusti.
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Namndmal: Skapa en lirande inre organi-
sation genom samarbeten och omvirlds-
spaning

Den inre organisationen har under 2020 péver-
kats mycket av pandemilédget. Detta har inte
enbart varit negativt. Den digitala utvecklingen
och kompetensen i organisationen har tagit sto-
ra steg framat vilket har varit en férutsittning
for att kunna bedriva verksamhet inom namn-
dens omrade. Da alla medarbetare som kunnat
har arbetat hemifran har nya métesformer och
strukturer skapats. Dessa har i sin tur lett till
nya och kreativa sitt att méta allmédnheten. Om-
vérldsspaningen har blivit en mer naturlig del i
alla medarbetares vardag da nya idéer standigt
ar intressanta for att kunna utveckla verksam-
heten i en verklighet som inte pAminner om
tidigare ars.

Samarbeten mellan omraden har fungerat men
har paverkats av hemarbetet. I en situation dar
medarbetare mots fysiskt blir det enklare att
upprétta nya samarbeten och starta nya kon-
taktvdgar. Hemarbetet hammar detta i viss
man.

Arets viktigaste handelser

All verksamhet inom ndamndens omrdde som
syftar till att skapa en meningsfull fritid f6r
kommunens invanare, har drabbats hért av pan-
demin. Forutsittningarna har &ndrats ofta och
det har gjort att planering och genomfdrande
paverkats. Lovaktiviteter, kulturvecka, dialoger
har fatt stéllas in vilket skapat frustration bade

i organisationen och externt. Medarbetarnas tid
har i hogre grad fétt ga till informationsflode
och hantering av kundkontakter.

Kompetensutvecklingen inom det digitala om-

radet har utvecklats starkt och organisationens
omvérldsbevakning har blivit mer aktiv. Hemar-
bete for alla som kunnat har varit en regel vilket
ocksa blivit motorn i kompetensutvecklingen
inom digital samverkan.

All planering fran drets borjan har kastats om.
Majoriteten av det som planerats under aret
har inte kunnat genomféras. En del av det som
stéllts in kan mdjligen genomfdras senare.

Féreningarnas situation har varit anstrangd pga
pandemin och ndmnden fick extra budgetmedel
till féreningsstdd under varen. Dessa betalades
ut vid tv4 tillféllen for att stotta de verksamhe-
ter som har det svart.

En grupp sammansatt av presidierna fran KS
och KoF samt berérda tjansteméan har under
dret arbetat med en genomlysning av anlagg-
ningsutbudet i kommunen. Malsattningen &r att
skapa en héllbarhet i fastighetsbestdndet 6ver
tid.

Ekonomiskt utfall

Under arets prognosarbete fanns en oro kring
KFNs majlighet att halla budget. Pa grund av
pandemin har intdkter f6r uthyrningar, tra-
ningskortsforsiljning etc helt uteblivit. Nimn-
dens budget tacker i vanliga fall lokalhyror och
personalkostnader - 6vrigt bekostas av intédkter.

Uteblivna intdkter har medf6rt neddragning av
annan verksamhet och genom detta har bud-
geten héllits. En del uppvarmningskostnader
av hallar har belastat resultatet dubbelt bade
genom internfakturering samt att de ska vara
inrdknade i internhyran. Detta har ihop med
minskade intdkter bidragit till att verksamhet
fritidsanldggningar visar underskott.
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RESULTATRAKNING BUGET  AVVI-
MNKR 2019 2020 2020 KELSE
Intdkter 14,9 14,1 14,2 -0,1
Kostnader -50,9 -53,9 -54,1 0,3
varav personalkostn -17,5 -17.8 -18,4 0,6
varav lokalkostn -14,6 -19,8 -19,9 0,1
Nettokostnader -36,0 -39,8 -40,0 0,2
Budget -39,8 -40,0 -40,0 0,0
Arets resultat 3,8 0,2 0,0 0,2
VERKSAMHETSOMRADE BUGET  UTFALL AV-
MNKR 2020 2020  VIKELSE
Nimnd -0,5 -0,5 0,0
Turismanlaggningar -0,1 -0,2 0,0
Folkhilsa -0,3 -0,3 0,0
Allmén kultur- o fri- 123 12,0 03
tidsverks
Bibliotek -12,7 -12,1 0,6
Ic!rotts-och fritidsanlagg- 115 12,4 1.0
ningar
Ungas motesplatser -2,5 -2,2 0,2
Avrets resultat -40,0 -39,8 0,2
Nettoinvesteringar 3,2 0,7 2,5
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1000 RESULTATRAKNING

Resultatrakning

KOMMUN  KOMMUN BUDGET AVVIKELSE KONCERN KONCERN

MNKR 2019 2020 2020 2020 2019 2020
Verksamhetens intikter Not | 315,6 337,2 318,5 18,7 552,5 556,5
Verksamhetens kostnader Not 2 -1 5149 -1 558,5 -1 545,8 -12,6 -1 686,4 -1 688,9
Avskrivningar Not 3 -63,8 -80,2 -63,4 -16,8 -103,6 -122,6
VERKSAMHETENS

NETTOKOSTNADER -1 263,0 -1 301,4 -1 290,7 -10,7 -1 237,5 -1 255,1
Skatteintikter Not 4 1 068,6 1 066,9 | 085,5 -18,6 | 068,6 1 066,9
Generella statsbidrag o utjamning ~ Not 5 203,0 266,2 233,6 32,5 203,0 266,2
VERKSAMHETENS RESULTAT 8,6 31,7 28,4 33 34,1 78,1
Finansiella intakter Not 6 4,1 2,8 1,5 1,3 2,6 2,9
Finansiella kostnader Not 7 -1,5 -1,9 -8,5 6,6 -8,4 -9,3
RESULTAT EFTER

FINANSIELLA POSTER 11,2 32,6 21,4 11,2 28,3 71,7
Extraordindra poster 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

ARETS RESULTAT 11,2 32,6 21,4 11,2 28,3 71,7
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Balansrakning

KOMMUN KOMMUN KONCERN  KONCERN
MNKR 2019 2020 2019 2020

TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Immateriella anlidggningstillgangar not 9 15,4 8,6 15,4 8,6
Mark, byggnader och tekniska anldggningar not 10 1 113,3 1 170,5 21769 23153
Maskiner o inventarier not || 67,5 70,3 85,7 88,2
Ovriga m,ateriella anliggningstillgangar 0,0 0,0 0,0 0,0

Materiella anldggningstillgangar 1 180,8 1 240,8 22626 2 403,5

Finansiella anlaggningstillgangar not 12 73,6 81,4 14,5 23,35

Summa anldggningstillgangar 1 269,8 1330,8 22925 2435,4

OMSATTNINGSTILLGANGAR

Forrad/exploatering not |3 0,8 1,0 0,8 1,0
Fordringar not 14 165,9 96,5 199,2 123,5
Kassa och bank not 15 62,3 188,4 62,3 210,9
Summa omsittningstillgangar 229,0 285,9 262,3 335,4

Summa tillgangar 1 498,9 1616,7 2554,8 2770,8
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KOMMUN KOMMUN KONCERN  KONCERN

MNKR 2019 2020 2019 2020
EGET KAPITAL AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital not 16

Ovrigt eget kapital 713,5 724,7 900,5 928,8
korr pga fel UB 2019 Osthammarshem 2,3
Resultatutjgmningsreserv 22,3 22,3 22,3 22,3
Arets resultat 11,2 32,6 28,3 71,7
Summa eget kapital 747,0 779,6 951,1 1 025,1

AVSATTNINGAR

Avsittningar for pension och likn. forpliktelser not 17 29,1 26,4 29,1 26,4
Uppskjuten skatt - - 354 39,1
Ovriga avsittningar 15,5 15,9 16,6 16,0
Summa avsattningar 44,7 42,3 81,1 81,5
SKULDER

Langfristiga skulder not 18 434,9 482,8 I 035,9 1 245,1
Kortfristiga skulder not 19 272,2 312,0 486,6 419,1
Summa skulder 707,2 794,8 1 522,5 1 664,2

Summa eget kapital, avsdttningar och
skulder 1 498,9 1616,7 2 554,7 2770,8

PANTER OCH ANSVARSFORBINDELSER
ANSVARSFORBINDELSER

Pensionsforpliktelser som inte upptagits bland

s Not 21 467,1 456,8
skulder eller avsittningar
Ovriga ansvarforbindelser
Stillda panter
B“orgen och andra ataganden mot kommunens Not 20 713.4 808.8
foretag
Kommunal borgen for egna hem och 6vrigt 50 50
Leasing Not 22 59,3

Externa hyresavtal Not 22 371,2
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Kassaflodesanalys

KOMMUN KOMMUN  KONCERN  KONCERN
MNKR 2019 2020 2019 2020

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Arets resultat 11,2 32,6 28,3 71,7
Okning (+) /minskning (-) av avsittningar Not |7 1,2 -2,3 52 -2,7
Justering for av- och nedskrivningar Not 3 63,8 80,2 103,6 104,4
P’.I.edel fran' verksamheten fore férandring av 7622 1104 137.1 173.4
rorelsekapital

Oknlbg (-)/minskning (+) kortfristiga Not 14 260 69.4 399 75.7
fordringar

Okning (-)/minskning (+) forrad mm Not 13 0,1 -0,2 0,1 -0,2
Okning (+)/minskning (-) kortfristiga skulder Not 19 1,0 39,7 -3,9 -67,6
SUMMA DEN LOPANDE VERKSAMHETEN 51,3 2194 34 181,3
INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Forvarv av immateriella anlaggningstillgangar Not 9 -2,9 0,0 -2,9 1,3
Forvarv av materiella anldggningstillgangar Not 10,11 -119,9 -132,2 -167,0 -258,6
Forsiljning av materiella anlaggningstillgangar Not 12 0,0 0,0 1,4 33,7
Forvarv av finansiella anlaggningstillgangar Not 10,11 0,0 -13,5 0,0 -13,5
Forsdljning av finansiella anldggningstillgangar Not 12 0,0 4,6 0,0 -4,6
SUMMA INVESTERINGSVERKSAMHETEN -122,8 -1412 -168,5 -241,7
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Okning (+)/minskning (-) av Not 18 -3 479 20,1 209,1
langfristiga skulder

SUMMA FINANSIERINGSVERKSAMHETEN -1,3 47,9 -20,1 209,1
ARETS KASSAFLODE -72,8 126,0 -95,7 148,7
Likvida medel vid arets bérjan Not 15 135,1 62,3 157,5% 62,3
Likvida medel vid periodens slut 62,3 188,4 62,3 211,0

*Av dessa ir likvida medel som som tillhér Ostammar vatten AB placerde hos koncernkonto fér Gavle kommun.
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Noter

Redovisningsprinciper

Osthammars kommuns arsredovisning dr upp-
rdttad i enlighet med Lagen om kommunal bok-
féring och redovisning (lag 2018:597) samt de
rekommendationer som ar utfirdade av Radet
fér kommunal redovisning (RKR). Avvikelser
frén rekommendationerna och f6rtydliganden
av deras tillaimpning redogdrs for nedan.

Redovisning och varderingsprinciper

Kommunen viéljer att redovisa statsbidrag som
ska aterbetalas som en minskning av intdkter
istdllet for en kostnad. Detta avviker fran 4 kap
§4 om forbud att nettoredovisa intékter.

Fordringar och skulder som varierar mellan
olika ar redovisas i vissa fall som negativa
fordringar/ positiva skulder for att férenkla
jamforelser mellan r. Exempel koncernbolags
banktillgodohavanden.

Kommunkoncernen bestdr av foljande
foretag

Osthammarshem. Ar en stiftelse men kommu-
nen har ett avgorande inflytande sdsom bor-
gensman.

Osthammar vatten 100 % &garandel
Hargshamn 89 % &garandel

Osthammars vard och omsorg AB och Ostham-
mars industrifastigheter dr avvecklade under
2020. Osthammars kommun har mindre dgaran-
delar i ytterligare ett antal bolag.

Anlidggningstillgangar.
Anldggningstillgangar dr upptagna till an-
skaffningsvarde minskat med planenliga
avskrivningar. Avskrivningstider for tillgdngar
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redogérs for i not. Osthammar avviker frén
rekommendation i RKR 4 om komponentredo-
visning dd enbart anskaffningar gjorda fran
2015 &r uppdelade i komponenter. For dldre
anldggningar anskaffade for 2015 saknas i stor
utstrdackning kdnnedom om vilka delar i en
anldggning som representeras i bokfort vérde.
Da ar bedomningen att uppdelning i kompo-
nenter inte dr mojlig eftersom kunskap saknas
om vilken komponent som utgér bokfort varde
och uppdelning i komponenter da endast skulle
baseras pa gissningar. Da har avskrivningstiden
som anldggning tidigare tilldelats fatt vara kvar
och komponenten fétt beteckning “6vrig”.

Rénteutgifter for lan upptagna for att finansiera
anskaffandet av anldggningstillgdngar bokfors
16pande i resultatrakningen.

Kortidsinventarier och inventarier av mindre
virde. Osthammar féljer vad som rekommen-
deras i RKR R4 avseende inventarier av mindre
varde.

Leasing

All kommunens leasing ar klassificerad som
operationell vilket innebér att kostnader f6r
leasing redovisas i resultatrakningen. Samman-
stallning 6ver leasing aterfinns i not. Uppskatt-
ning av kommunen som leasegivare, framst

ett antal 1dngsiktiga hyreskontrakt, och dess
paverkan pad kommunens resultat och stéllning
dr inte gjord

Avsittningar och pensioner

Pensionsataganden for anstéllda redovisas
enligt blandmodellen &r berdknade enligt RIPS
(SKR:s riktlinjer for pensionsberdkning). Kost-
nader, avsittningar och ansvarsférbindelser
berdknas och uppskattas av kommunens pen-



sionsadministrator. Samtliga pensionskostnader
bokférs 16pande

Kommunens dtagande avseende férmansbe-
stamd tjanstepensionen (inkomster 6ver 7,5
basbelopp) ar forsdkrad vilket innebér att det
endast finns upptaget i resultatrdkningen. Kost-
naden for dtagandet utgors av under aret faktu-
rerat belopp da det bedoms vara mer korrekt dn
den prognos som limnas av pensionsadminis-
tratéren for berérd personalkategori. Osédkert
om detta férfarande normeras i RKR 10. Under
aret har ingen 6verskottsutdelning anvénts for
att 16sa pensionsdtaganden.

Driftredovisningen

I driftredovisningen ingdr interna poster. Alla
anldggningstillgdngar belastas med en intern-
ranta pd 1,25 % och faktiskt avskrivningskost-
nad. Kostnad for lokaler debiteras samtliga
verksambheter i form av internhyra. Samtliga
lénekostnader belastas med léneomkostnadspa-
lagg. Loneomkostnadspaldgget uppgar till den
procentsats som rekommenderas av SKR.

Intidkter och kostnader

Extra generella statsbidrag som erhéllits un-

der aret har bokférts enligt RKR 2. Villkorade
statsbidrag redovisats enligt de villkor som
foljer av bidraget. Vissa riktade och villkorade
statsbidrag, framst frdn Migrationsverket och
Skolverket, som erhéllits under aret har till vissa
delar skuldforts da de kostnader som dessa ar
avsedda tdcka uppstar nésta ar.

Skatteintiakter

Skatteintikter som bokforts utover arets fram-
gdr av not.

Bilaga 1, KF 8§ 42/2021
Sida 105 av 114

NOTER [105

Jamforelsestorande poster

Under 2020 betraktas kostnader och intdkter
som uppkommit pd grund av Covid-19-epide-
min som jamfdrelsestérande. De paverkar bade
kostnader, intdkter, skatteintdkter och generella
statsbidrag. For att underlatta identifieringen
av jamforelsestorande poster har dessa bokforts
med sarskild kod i bokforingen. Detta forfaran-
de beddms inte vara heltdckande varfor jamfo-
relsestdrande poster inte sdrredovisas i resulta-
trakningen utan i en egen tabell gors ett férsok
att skatta dom.

Arsredovisning

Arsredovisningens utformning foljer inte RKR:s
normering. Vissa kapitel som ska inga i Forvalt-
ningsberéttelsen &r placerade utanfér densam-
ma, men de finns med i drsredovisningen.
Detta for att underlatta lasningen.

Delen Kommunens verksamhet bedéms vara av
storre intresse for de fortroendevalda dn Resul-
tatrdkning, Kassaflodesanlys, Balansrdkning
och Noter. Dessa dr dérfor placerade efter Kom-
munens verksamhet i drsredovisningen.
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Not | Verksamhetens intikter

Verksamhetens intikter enligt driftredovisningen 711,4 726,7 603,8 6152
avgar Interna poster kommunen/ koncernen -395,8 -389,5 -51,3 -58,7
Summa verksamhetens intdkter 315,6 3372 552,5 556,5
varav bidrag fran staten 120,2 145,5
varav forsiljning av verksamhet 24,6 22,1
varav taxor och avgifter 87,6 92,4
varav bostads- lokalhyror och arrenden 32,1 32,3
varav reavinst vid avyttring av anlaggningstillgdngar 0,0 0,0
varav forsiljning av exploateringsfastigheter 0,8 0,9
varav 6vriga intikter 50,4 44,0

Not 2 Verksamhetens kostnader

Verksamhetens kostnader enligt driftredovisningen -1 910,7 -1 9479 -1737,7 -1 747,7
avgar interna poster kommunen/ koncernen 395,8 389,5 51,3 58,7
Summa verksamhetens kostnader -1 5149 -1 558,5 -1 686,4 -1 688,9
varav personalkostnader inkl sociala avg. -898,0 -922,0
varav pensionskostnader -62,3 -70,1
varav limnade bidrag -28,9 -31,8
varav kop av huvudverksamhet -204,0 -200,0
varav lokal- och markhyror -57,8 -56,6

varav reaforlust vid avyttring av anldggningstillgangar

varav bolagsskatt 0,0 0,0

varav 6vriga kostnader -263,7 -278,0

Not 3 Avskrivningar

Planenliga avskrivningar -63,8 -65,2 -103,6 -107,7
Nedskrivningar av anl.tillgangar 0,0 -14,9 0,0 -14,9
Summa avskrivningar -63,8 -80,2 -103,6 -122,6

Not 4 Skatteintikter

Preliminira skatteintikter |1 080,7 |1 089,5 1 080,7 1089,5

Skatteavrakning tidigare ar =[5 =[5
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Slutavrikning foregaende ar, justering -2,6 -5,4 -2,6 -5,4
Slutavrikning innevarande ar, prognos -9,5 -15,9 -9,5 -15,9
Summa skatteintikter 1 068,6 1 066,9 1 068,6 1066,9

Not 5 Generella statsbidrag och utjamning

Utjamningsbidrag for inkomstutjamning 164,6 174,9 164,6 174,9
Strukturbidrag 0,0 0,0 0,0 0,0
Regleringsbidrag 15,5 22,7 15,5 22,7
Kommunal fastighetsavgift 59,3 62,7 59,3 62,7
Generella bidrag 4.8 45,1 4.8 45,1
Regleringsavgift 0,0 0,0 0,0 0,0
Kostnadsutjamningsavgift -14,7 -22,6 -14,7 -22,6
Avgift for LSS utjamning -26,4 -16,6 -26,4 -16,6
Summa generella bidrag och utjamning 203,0 266,2 203,0 266,2

Not 6 Finansiella intikter

Utdelning aktier och andelar 0,0 1,0 0,0 1,0
Ranteintakter 2,5 0,2 2,6 0,3
Kommunal borgensavgift 1,6 1,5 0,0 1,5
Ovriga finansiella intikter 0,0 0,1 0,0 0,1
Summa finansiella intakter 4, 2,8 2,6 2,9

Not 7 Finansiella kostnader

Rantekostnader -1 -1,8 -7,1 =9N|
()vriga finansiella kostnader -0,3 -0,2 -1,3 -0,2
Nedskrivning av finansiell anlaggningstillgaing 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa finansiella kostnader -1,5 -1,9 -84 -9,3

Not 8 Kostnad for revision

Grunduppdrag KPMG 0,2 0,2
Ovriga uppdrag KMPG 0,5 0,4
Fortroendevalda revisorer 0,3 0,2

Summa revision 0,9 0,8
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Not 9 Immateriella anlaggningstillgangar

Redovisat virde vid arets borjan 16,4 15,4 16,4 15,4
Arets investeringar 2,9 0,5 2,9 0,5
Virde av avyttringar och utrangeringar 0,0 -1,8 0,0 -1,8
Arets avskrivningar -4,8 -5,5 -4,8 -5,5
Overforing fran eller till annat slag av tillging 1,0 0,0 1,0 0,0
Redovisat virde vid arets slut 15,4 8,6 15,4 8,6
Avskrivningstid 3-5ar 3-5ar 3-5ar 3-5ar

Linjar avskrivningtid for alla immateriella tillgangar

Not 10 Mark, byggnader, tekniska anlaggningar

Ingadende anskaffningsvirde 1 798,4 1 904,0 33237 3 466,7
Inkop 105,7 118,4 162,1 2523
Forsiljningar 0,0 -1,5
Utrangeringar -31,0 -6,8 -33,5
Omféringar -0,1 -9,9 -6,9
Utgaende anskaffningsvirde 1 904,0 1 991,4 3 469, 3677,0
Ingaende ack. Avskrivningar -742,6 -790,7 -1 209,6 -1 292,3
Forsidljningar 2,8 1,4
Utrangeringar 18,2 0,0 18,2
Omféringar -0,2 0,5 0,0
Arets avskrivningar -47.9 -48,4 -85,9 -89,0
Utgaende ack. Avskrivningar -790,7 -820,9 -12922 -1361,7
Utgaende redovisat virde I 113,3 I 170,5 2177,0 23153
Avskrivningstider 10-50 ar 10-50 ar 10-100 ar 10-100 ar

Linjar avskrivning tillimpas for samtliga tillgangar

Not I 1 Maskiner och inventarier

Ingaende anskaffningsvarde 201,2 214,6 246,7 259,3
Inkép 14,2 14,1 14,7 15,9
Forsdljningar -0,1 -0,7
Utrangeringar 0,0 0,0

Omféringar -0,9 -2,0 0,0
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Utgaende anskaffningsvirde 2146 228,6 2593 274,5
Ingdende ack. Avskrivningar -136,1 -147,0 -161,9 -173,7
Forsaljningar 0,1 0,6
Utrangeringar 0,0 0,0
Omféringar 0,1 0,8 0,0
Arets avskrivningar -11,0 -11,3 -12,6 -13,2
Utgaende ack. Avskrivningar -147,0 -158,388 -173,6 -186,2
Utgaende redovisat virde 67,5 70,3 85,7 88,2
Avskrivningstider 10-50 ar 10-50 ar 10-100 ar 10-100 ar

Linjar avskrivning tillimpas for samtliga tillgangar

Not 12 Finansiella anlaggningstillgangar

Aktier och andelar koncernféretag

Osthammars Industrifastigheter AB 0,6 0

Osthammars Vard och Omsorg AB 1,0 0

Hargs Hamn AB 446 446

Osthammars Vatten AB 10,0 10,0

Summa aktier och andelar koncernféretag 56,2 54,6

Grundfondskapital

Grundfondskapital Osthammarshem 4,3 4,3

Summa 43 4,3

Aktier och andelar

Gistrike Vatten AB 0,5 0,5 0,5 0.5
SKL foretag 0,0 0,0 0 0
Kommuninvest 8,5 8,2 8,5 8,2
Visit Osthammar AB 0,1 0,1 0,1 0,1
Ovriga 0,1 0,1 1,4 1,4
Summa aktier och andelar 9,2 8,8 10,5 9,7
Ovriga

Forlagsbevis Kommuninvest 3,8 0,0 3,8 0,0

Bostadsritter 0,1 0,1 0,1 0,1
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Summa 6vriga 3,9 0,1 3,9 0,1

Langfristiga fordringar

Lan till Trafikverket - 13,5 0,0 13,5
Summa langfristiga fordringar 0,0 13,5 0,0 13,5
Summa finansiella anlaggningstillgangar 73,6 81,4 0,0 23,3

Not I3 Forrad

Exploatering bostadstomter 0,8 1,0 0,8 1,0

Ovriga forrad och lager - - - 5

Summa forrad 0,8 1,0 0,8 1,0

Not 14 Fordringar

Kundfordringar 24,5 20,7 40,6 36,3
Upplupna intakter och férutbetalda kostnader 36,3 36,9 389 38,0
Upplupna kommunalskatteintakter 0,5 0,0 0,5 0,5
Upplupen fastighetsavgift 58,9 63,1 58,9 63,1
évriga kortfristiga fordringar 457 46,7 60,8 48,0
Skuld dotterbolag deras andel av koncernkonto 0,0 -70,9 -61,9
Summa fordringar 165,9 96,5 199,2 123,5
Not 15 Kassa och bank

Plusgiro 0,0 0,0 0,0 0,0
Bank kommun 76,2 116,8 76,9 116,8
Bank forvaltade stiftelser 0,8 0,8 0,8
Bank dotterbolag -14,6 70,9 -14,6 93,3
Summa kassa och bank 62,3 188,4 62,3 210,9

Not 16 Eget kapital

Ingaende balans eget kapital enligt faststilld balansrikning 713,5 7247 900,5 928,8
Resultatutjgmningsreserv 22,3 22,3 22,3 22,3
Korr pga fel UB 2019 Osthammarshem 2%
Eliminering obeskattade reserver BR 11,4 6,6
Arets resultat 11,2 32,6 16,9 65,1

Summa eget kapital 747,0 779,6 951,1 1 025,1
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Not 17 Avsiattningar

Avsittning till pensioner, Skandias berdkning

Ingaende avsattning 28,3 29,1 28,3 29,1
Pensionsutbetalningar -1,2 -1,2 -1,2 -1,2
Nyintjanad pension N -1,4 N -1,4
Réinte- och basbeloppsupprikningar 0,7 0,6 0,7 0,6
Forandring [6neskatt 0,2 -0,5 0,2 -0,5
Ovrigt 0,1 -0,2 0,1 -0,2
Summa utgdende avsittning till pensioner 29,1 26,4 29,1 26,4

Ovriga avsittningar

Aterstillande av deponi

Ingaende virde vid arets borjan 15,2 15,5 15,3 16,0
Nya avsittningar 0,4 0,4 0,4 -0,6
Utgaende avsittning deponi 15,5 15,9 16,0 15,4
Avsittning skadestand VA-huvudman 0,6 0,6

Avsittningen avser aterstillande av deponi samt efterbehandlingskontroll. Forsta delen av deponin beraknas tickas 2017
till en berdaknad utgift om 5,1 mnkr, den andra delen beriknas tickas 2041 tilll en beraknad utgift om 5,1 mnkr

Avsittning obeskattade reserver och uppskjuten skatt

Redovisat virde vid arets bérjan - - 32,1 354
Nya avsattningar - - 3,3 3,7
Utgaende avsittning 0,0 0,0 354 39,1
Summa avsdttningar 44,7 42,3 81,1 81,5

Not 18 Langfristiga skulder

Lan i banker och kreditinstitut 420,0 470,0 996,7 | 206,5
Anslutningsavgifter och investeringsbidrag 12,0 15 37,9 37,2
Ovriga langfristiga skulder 2,9 1,3 1,2 1,3
Summa langfristiga skulder 434,9 482,8 | 035,9 | 245,0

Not 19 Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 91,0 95,5 11,3 118,3
Upplupna I6ner 46,6 47,8 47,8
Upplupna pensioner 28,5 31,4 31,4

Upplupna sociala avgifter 42,4 45,9 45,9
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Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 19,7 26,7 169,1 4472
Forutbetalda skatteintikter 9,5 30,7 9,5 30,7
Ovriga kortfristiga skulder 31,5 29,7 196,8 96,6
Skuld till Renhallningsverksamheten 3,1 4,2 3,1 4,2
Summa kortfristiga skulder 272,2 312,0 486,7 4191

Not 20 Borgensataganden

Stiftelsen Osthammarshem 539,2 539,2 539,2 539,2
Osthammar vatten AB 133,8 181,7 133,8 181,7
Hargs Hamn AB 40,4 87,9 40,4 87,9
Summa kommunégda féretag 713,4 808,8 713,4 808,8
Egna hem och sméhus 0,2 0,2 0,2 0,2
Foreningar 48 4.8 48 48
Summa borgensataganden 7184 813,8 7184 813,8

Mellan samtliga medlemmar i Kommuninvest ekonomisk forening har ingétts ett regressavtal som reglerar férdelningen

av ansvaret mellan medlemskommunerna vid ett eventuellt ianspraktagande av ovan nimnd borgensférbindelse. Enligt
regressavtalet ska ansvaret fordelas dels i férhéllande till storleken pa de medel som respektive medlemskommun lanat av
Kommuninvest i Sverige AB, dels i forhallande till storleken pa medlemskommunernas respektive insatskapital i Kommunin-
vest ekonomisk férening.

Vid en uppskattning av den finansiella effekten av Osthammars kommuns ansvar enligt ovan namnd borgensférbindelse,
kan noteras att per 2020-12-31 uppgick Kommuninvest i Sverige AB:s totala forpliktelser till 501 229 801 864 kronor och
totala tillgingar till 525 483 415 941 kronor. Osthammars kommuns andel av de totala forpliktelserna uppgick till

| 431 074 206 kronor och andelen av de totala tillgangarna uppgick till | 497 308 884 kronor.

Not 21 Pensionsforpliktelser

Ingaende ansvarsforbindelse 456,8 445,7 456,8 456,8
Pensionsutbetalningar -20,0 -20,9 -20,0 -20,0
Nyintjanad pension 0,0 0,1 0,0 0,0
Réante- och basbeloppsupprikning 11,2 10,3 11,2 11,2
Férandring av [6neskatten -2,2 -3,3 -2,2 -2,2
Andring av forsakringstekniska grunder - -1,7 - -
Byte av tryggande -3,0 0,0 -3,0 -3,0
Ovrigt 3,0 -1,3 3,0 3,0
Summa utgiende ansvarsforbindelse 4457 428,8 4457 445,7
Del av ansvarférbindelse som tryggats genom forsikring 385 47,1 385 47,1
Virde pa dverskottsfond hos Skandia 2,6 3,8

Antal visstidsforordnanden fértoendevalda 3 3
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Not 22 Forpliktelser operationell leasing

Arets avgifter

Leasing 47
Serviceavtal 0,0
Externa hyresavtal kostnader 54,6
Summa drets avgifter 59,3

Framtida avgifter

Leasing 3,8
- varav forfaller inom ett ar 2,6
- varav forfaller senare 4n ett ar men inom fem ar 1,2
- varayv forfaller senare an fem ar 0,0
Serviceavtal 0,0
- varav forfaller inom ett ar 0,0
- varav forfaller senare 4n ett ar men inom fem ar 0,0
- varav forfaller senare an fem ar 0,0
Externa hyresavtal 367,4
- varav forfaller inom ett ar 54,7
- varav forfaller senare 4n ett ar men inom fem ar 11,2
- varayv forfaller senare an fem ar 201,5

Summa framtida avgifter 371,2
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