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Minnesanteckningar | Muistio

Handlaggare:
Suvi Kokko

Minnesanteckningar: Samrad med
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aldreomsorg

Muistio: Neuvonpito ruotsinsuomalaiset -
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kielen hallintoalueen koordinaattori
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Maria Livstedt Bistandshandldggare, Sektor omsorg |
Avuntarpeidenkasittelija

Heidi Mertala Bistandshandlaggare, Sektor omsorg | Avuntarpeiden
kasittelija

Motespunkter | Kokouskohdat

1. Motets oppnande | Kokouksen avaus

SE: M&tet Oppnades kl. 17. Suvi Kokko valkomnar deltagare till samradet. Kort
presentationsrunda

Fl: Kokous avattiin klo. 17. Suvi Kokko toivottaa osallistujat tervetulleiksi.
Lyhyt esittelykierros

2. Faststillande av dagordningen | Esityslistan hyvaksyminen
SE: Kort genomgang av agendan. Dagordning faststalls.
Fl: Lyhyt asialistan esittely. Esityslista hyvaksytaan.

3. Introduktion till nationella minoriteter, finskt forvaltningsomrade och
aldreomsorg | Esittely kansallisista vahemmistoistd, suomen kielen
hallintoaluuesta ja vanhustenhoidosta

SE: Suvi introducerar kort minoritetslagen och finskt forvaltningsomrade och vad
detinnebar for dldreomsorgen. Se presentation i bilaga.

Fl: Suvi esittelee lyhyesti vahemmistolain ja suomen kielen hallintoalueen ja mita
ne merkitsevat vanhustentyolle. Katso esitys liitteena.

4. Tema: Aldreomsorg | Kokouksen teema: Vanhusten asiat

SE: Suvi har traffat alla enhetschefer pa kommunens adldreboende. Finsktalande
boende och personal finns pa 3 av 5 dldreboende, hemtjansten ar inte inraknat.
Toistaiseksi kaikki parjaavat nailla resursseilla.

Gimo, Larkbacken: Boende: 2, Personal: 2
Osterbybruk, Parkvigen: Boende: 3, Personal: 6
Alunda, Olandsgarden: Boende: 2: Personal: 0

Suvi kommer att kartlagga finsktalande personal inom hemtjansten. Demensboende
finns i Osterbybruk och Osthammar. Minoriteten 6nskar att bistdndshandlaggare
informerar anhériga om att det finns finsktalande personal i Osterbybruk
(demesboende).
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Minoriteten papekar att ensamheten hos aldre ar ett problem, samt att det ar svart att
fa hjalp pa finska pa vardcentralen.

Suvi berattar att Region Uppsala, som ansvarar for vardcentralerna har samrad med
den finsktalande minoriteten den 12e maj. Deltagande majligt digitalt och pa plats.
Heidi paminner att det finns alltid en mojlighet att ldmna synpunkter pa varden pa
Region Uppsala hemsida (1177).

Fl: Suvi on tavannut kaikkien vanhustenhoito- ja hoivakotien johtajat. Suomenkielisia
asukkaita ja henkilokuntaa loytyy 3/5 hoivakodista, kotipalvelu ei ole mukaan luettuna.
For tillfallet racker resurserna.

Gimo, Larkbacken: Asukkaita: 2, Tydntekijoita: 2
Osterbybruk, Parkvigen: Asukkaita: 3, Tydntekijoita: 6
Alunda, Olandsgarden: Asukkaita: 2: Tyontekij6ita: O

Suvi kartoittaa myds suomenkielisen henkilokunnan kotipalvelussa. Osterbybrukissa
ja Osthammarissa on osastot dementiapotilaille. Vahemmistd toivoo, ett3
avuntarpeidenkasittelijat tiedottavat omaisille, ettda suomenkielista henkilokuntaa
[6ytyy Osterbybrukin dementiaosastolta.

Vahemmisté huomauttaa, etta yksindisyys on ongelma, kuten myds avunsaanti
suomeksi terveyskeskuskissa. Suvi kertoo, etta Uppsalan Alueella on neuvonpito
suomenkielisille, 12/5. Osallistua voi digitaalisesti ja paikanpaalla. Heidi Mertala
muistuttaa, etta terveyden- ja sairaanjoidonpalveluista voi valittaa Uppsalan Alueen
nettisivuilla (1177).

SE: Suvi berattar att kulturstrategen Peter Kallman har bett studieféorbunden att
komma med forslag pa finsksprakig kultur/aktiviteter till dldreboenden (sk. Kultur i
Varden). An sa lange har enbart Studieframjandet lamnat forslag:

e  Workshop: personligt sjalvportratt som berattar om deltagarens person och liv
-a3500kr
e Musik och séng (aldre latar), 40 min - a 3500 kr

Pa dldreboenden anses musik och sdng som best lampligt och uppskattat av boenden
och from hosten 2022 om/nar koronarestriktionerna tillater.

Fl: Suvi kertoo, ettd kulttuuristrategi Peter Kallman on pyytanyt ”Studieforbund”
organisaatioita jarjestamaan suomenkielista kulttuuria/aktiviteetteja
vanhustenhoivakoteihin (ns. Kultur i Varden). Studieframjandet on tdhan mennessa
jattanyt ehdotuksen

e Tydpaja: omakuvan maalaus, kertoen henkilosté ja hanen elaméastaan - a
3500kr
e Musiikkia ja laulua (vanhempaa), 40 min - a 3500 kr

SE: Maria Livstedt och Heidi Mertala presenterar sig. De arbetar som
bistandshandlaggare i kommunen och pratar finska. Maria jobbar i Alunda. Heidi har
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precis borjat i sin tjdnst och har ett kontrakt pa ett ar. Just nu arbetar Heidi och Maria
tillsammans, sen gar Heidi 6ver till hemtagning- mottagningsteamet. Maria berattar
om bistandsenhetens arbete:

e 6 omradeshandlaggare handlagger enligt SoL
e 3LSShandlaggare handlagger enligt LSS

e 4handlaggare i hemtagning- mottagningsteam
e 1boendesamordnare

e 2specialisthandlaggare

e 1kontaktsekreterare

e 2finsktalande handlaggare finns pa enheten

Vanligt forekommande insatser till aldre

e Avlosarservice 20h per manad avgiftsfritt

e Ledsagarservice

e Hemtjanstinsatser

e Sarskilt boende med inriktning demens eller omvardnad
e Tandvardsintyg

e Trygghetslarm

¢ Informerade och radgivande samtal

Det finns mycket att beradtta om taxorna. Det finns t.ex. olika blanketter for
handlaggare att bedoma och ge billigare insatser. | akuta fall kan handlaggare ta emot
ansokningar via telefon. En vanlig handlaggningstid for avlosarservice 1-2 veckor. Det
finns ocksa deltids- och vaxelboende. Bidrag till finns till tandvard till brukare som far
hemtjanst 3-4 ggr per dag.

Bistandshandlaggare kan kontaktas pa finska:

Mejl: Bistandsenheten@osthammar.se

Telefon: 0173-86000 Osthammar Direkt, vaxel, valj samtal pa finska. Du kopplas till
Suvi som ber bistandshandlaggare att ringa tillbaka till dig.

Brev:

Bistandsenheten, Sektor Omsorg

box 36

742 21 Osthammar

Mail och brev gar bra att skriva pa finska.

FlI: Maria Livstedt ja Heidi Mertala esittaytyvat. He ovat kunnan
avuntarpeidenkasittelijoita ja puhuvat suomea. Maria tekee toita Alundassa. Heidi on
juuri aloittanut tyonsa ja hanella on vuoden sopimus. Juuri nyt tyoskentelevat Heidi ja
Maria yhdessa, myohemmin siirtyy Heidi kotoutustiimiin. Maria kertoo
avuntarpeidenkasittelijoiden tyosta.

e 6aluekasittelijaa, jotka kasittelevat sosiaalilain mukaan.
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e 3LSS (toimintarajoitteiset) kasittelijaa, jotka kasittelevat LSS:n mukaan
e 4kasittelijaa kotoutus - vastaanottoryhmassa

e 1asumiskoordinaattori

o 2erikoiskasittelijaa

e 1lyhteyssihteeri

e 2suomenkielista kasittelijaa yksikossa

Yleisia palveluita vanhuksille:

e Sijaispalvelu 20h kuukaudessa ilmaiseksi
e Avustajapalvelu

e Kotipalveluita

e Hoito- ja hoivakotiasuminen

e Hammashuoltotodistus

e Turvapuhelin

e Tietoaja neuvonantoa keskustellen

Hinnoista olisi paljon kerrottavaa. Esimerkiksi on olemassa erilaisia lomakkeita joiden
avulla kasittelijat voivat arvoida ja myontaa edullisempia palveluita. Akuuteissa
tapauksissa hakemuksia voidaan ottaa vastaa puhelimitse. Normaali kasittelyaika
sijaispalveluun on n. 1-2 viikkoa. On olemassa my0s osa-aikais- ja vaihteluasumista.
Hammashuoltoon voi saada tukea jos saa kotipalvelua 3-4kertaa paivassa.

Avuntarpeidenkasittelijoihin voi ottaa yhteytta suomeksi

Sahkoposti: Bistandsenheten@osthammar.se

Puelimitse: 0173-86000 Osthammar Direkt, vaihde, valitse ndppain suomen kielelle.
Puhelu menee Suville, joka pyytdaa suomenkielista avuntarpeidenkasittelijaa
ottamaan yhteytta sinuun.

Kirjeitse:

Bistandsenheten, Sektor Omsorg

box 36

742 21 Osthammar

Kirjeet ja sahkopostit voi kirjoittaa suomeksi.

SE: | maj kommer finsktalande bistandshandlaggare, anhorigkonsulenten Eva Jutolft
och koordinatorn for finskt férvaltningsomrade, Suvi Kokko, till finsksprakiga
informationstraffar om service till aldre.

5/5kl. 11 Kulturhuset Storbrunn, Klockstapelsgatan 2, Osthammar
9/5kl. 13 Kvarnen, Bruksgatan 4 Gimo
16/5 kl. 13 Suomi-Tupa, Gubbovigen 7, Osterbybruk

Fl: Toukokuussa tulevat suomenkieliset avuntarpeidenkasittelijat, omaiskonsulentti
Eva Jutolft ja suomen kielen hallintoalueen koordinaattori Suvi Kokko suomenkielisiin
tiedotustilaisuuksiin palveluista senioreille.

5/5 klo 11 Kulturhuset Storbrunn, Klockstapelsgatan 2, Osthammar
9/5 klo 13 Kvarnen, Bruksgatan 4 Gimo
16/5 klo 13 Suomi-Tupa, Gubbovigen 7, Osterbybruk
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5. Godkannande av minnesanteckningar fran senaste métet och uppféljning |
Edellisen kokouksen muistion hyviaksyminen ja asioiden eteneminen

SE: Minnesanteckningarna fran samradet i februari godkanns
Fl: Helmikuun neuvonpidon muistiot hyvaksytaan.
SE: Uppfoljning

e Sedan slutet av februari pagar kartlaggning av sverigefinnars/finskatalande
kommuninvanares behov/intressen kring finska spraket i kommunen. En hel
del svar har kommit och Suvi borjar bearbeta svaren i maj.

¢ Informationskampanj om ratten till forskola pa finska har pagatt under varen.
Information om rattigheterna har annonserats i lokala tidningar och direkt till
vardnadshavare till barn fodda 2020 och 2021. Forskolan har planerat att
kontakta vardnadshavare ocksa via unikum.

e Suvi har bestallt 3 nya finska filmer, efter 5nskemal. Bioaktoren i kommunen
har inte velat visa Kupé nr 6, pga rysk kopping i filmen. Bioaktoren har inte
annu dterkommit med datum for de andra filmerna.

Minoriteten papekar att alla inte har fatt kartlaggningsenkaten. Suvi skriver ut enkater
till Osterbybruk och skickar enkater hem till personer som inte har fatt och énskar
delta.

Fl: Asioiden edistyminen

e Helmikuun lopusta asti kunta kartoitaa suomenruotsalaisten/suomenkielisten
kuntalaisten tarpeita ja toivomuksia koskien suomen kielta kunnassa. Aika
suuri maara vastauksia on jo tullut. Suvi alkaa kasittelemaan vastauksia
toukokuussa.

e Tiedotuskampanja oikeudesta esikouluun suomen kielelld meneilla kevaalla
2022. Tietoa oikeudesta esikouluun suomeksi on ollut paikallislehdissa, ja
lahetetty kotiin huoltajille joilla on 2020 ja 2021 syntyneita lapsia. Esikouluilla
on ollut my6s suunnitelmissa kartoitta tarvetta Unikum- tiedotuskanavan
kautta.

e Suvion tilannut 3 uutta suomalaista elokuvaa, toiveiden mukaisesti. Kunnassa
toimina elokuvatoimija ei ole halunnut ndyttaa Kupé nr. 6 venajaan liittyvan
materiaalin takia. Elokuvatoimija ei ole toistaiseksi palannut paivamaarista
muille elokuville.

Vahemmistd huomauttaa, etta kaikki eivat ole saaneet kartoituskyselya. Suvi printtaa
kyselyitd Osterbybrukkiin ja lahettda kotiin henkildille, jotka haluavat osallistua, mutta
eivat ole saaneet kyselya.

6. Andra fragor | Muista kysymyksia

SE: Nasta 6ppna samrad med tema utbildning &r den 11e maj kl. 17 pa Kvarnen.
Anmalan kravs for att kunna bestalla fika.

Fl: Seuraava avoin neuvonpito on 11. toukokuta klo 17. Teema koulutus. Paikka
Kvarnen. llmoittautuminen viimeistaan 3.5 jotta voidaan tilata sopiva maara kahvia
jaleipia.



5. Motet avslutas | Kokouksen paattaminen

SE: Motet avslutades kl. 19.00

Fl: Kokous paatettiin klo. 19.00

Suvi Kokko
Koordinator for finskt
forvaltningsomrade
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