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1. ALLMAN ORIENTERING

1.1 Inledning

Vilkommen att ansdka om att bli utforare i Osthammars kommuns valfrihetssystem for
daglig verksamhet enligt Lag om stod och service, LSS. For att sokande ska ha klart for sig
uppdragets omfattning och inte missa nagra krav &r det viktigt att noggrant lésa igenom hela
forfragningsunderlaget innan ansdkan skickas in.

1.2 Upphandlingsform

Upphandlingen genomf6rs enligt LOV och ansdkan kan ddrmed l&dmnas 16pande. Alla utfo-
rare som uppfyller kraven i detta forfragningsunderlag far teckna kontrakt med kommunen
efter beslut i socialndmnden. Den kommunala egenregiverksamheten behdver inte ansdka om
att bli godkénd, men kraven ar likvirdiga (likabehandlingsprincipen).

1.3 Upphandlande myndighet
Osthammars kommun, Box 36, 742 21 Osthammar. Organisationsnummer: 12000.0290.

1.4 Beskrivning av tjinsten

Utforaren ska tillhandahalla daglig verksamhet till personer boende i Osthammars kommun
som erhéllit bistindsbeslut om daglig verksamhet enligt Lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade.

Utforaren ska se till att praktikplatser tillhandahalls inom reguljar arbetsmarknad for mal-
gruppen samt verka for att brukare erhdller anstéllning inom reguljar arbetsmarknad.

Den som omfattas av LSS personkrets 1 eller 2 och dr i yrkesverksam alder och saknar for-
varvsarbete och inte utbildar sig, har rétt till daglig verksamhet.

Daglig verksamhet har som syfte att bidra till den enskildes personliga utveckling och delak-
tighet 1 samhéllet. Ett overgripande mal med insatsen ir att pa kortare eller ldngre sikt ut-
veckla den enskildes mdjlighet till arbete.

Verksamheten ska grundas pa respekt for den enskildes integritet och sjdlvbestimmande. Den
enskilde ska ha inflytande och medbestammande 6ver de insatser som ges.

I insatsen daglig verksamhet ingar omvardnad. Omfattningen av insatsen innebér i normalfal-
let sju timmar per dag inkl lunch och transport. Utifran sérskilda skél kan 1 vissa fall personlig
assistans forekomma inom den dagliga verksamheten.

Inslag forekommer av ordinerad hilso- och sjukvard efter delegering/arbetsfordelning
och/eller instruktion av kommunens legitimerade personal enligt hilso- och sjukvérdslagen
(1982:763) (HSL).

Kommunen tillhandahaller funktionen medicinskt ansvarig sjukskdterska.

Utforaren ska erbjuda daglig verksamhet mandag till fredag med ett 6ppethallande pa minst 6
timmar per dag. Daglig verksamhet kan utdver helgdagar, ha sténgt hogst tvd sammanhéng-
ande veckor under semesterperioden. Semesterperioden infaller mellan vecka 27 och vecka 32.
I samrdd med brukarna kan del av sommarledigheten forldggas pé annan tid. Darutdver kan
verksamheten under sammanlagt hogst en arbetsvecka, fordelat 6ver aret, hélla stangt for ar-
betsplatstraffar och planeringsdag.



Utdver vad som ovan anges kan utforare halla stingt under hogst ytterligare tvd samman-
hingande veckor under semesterperioden, alternativt ytterligare en vecka under semesterperi-
oden och en vecka vid jul och nyar. Detta innebdr dock att erséttning till utféraren uteblir for
motsvarande tidsperiod. Stdngning som beror pa att samtliga brukare valt att vara lediga, trots
annonserat oppethallande, innebér inte utebliven ersittning till utforaren.

1.5 Nivasittning

Daglig verksambhet tillhandahélls inom systemet for eget val utifrén sju behovsnivaer. Bi-
stdndshandldggaren faststiller brukarens aktuella behovsniva, vilken utgdér grund for den er-
sdttning som kommer att utga. I samband med bistdndsbeddmningen gor handlaggaren en
prelimindr nivabeddmning utifrén en funktionsskattning. Nivabeddmningen f6ljs upp tre ma-
nader efter att insatsen verkstdlls. Dérefter sker uppfoljning arligen och dérutéver da utforaren
pakallar behov. Inom de respektive behovsnivaerna ryms behovsgrupper enligt féljande:

Nivd 1

Personen har daglig verksamhet som é&r individuellt integrerad inom reguljér arbetsmarknad.
Arbetshandledare frdn daglig verksamhet foljer upp med viss regelbundenhet och kan vid
behov komma for att ge stdd till personen och/eller handledaren pé arbetsplatsen.

Nivad 2

Personen arbetar 1 ett arbetslag/grupp med stod av arbetshandledare inom daglig verksambhet.
Personen ar sjélvsténdig i sitt arbete men behover veta att arbetshandledaren finns tillhands
vid behov, i regel en kortare kontakt per dag.

Nivd 3

Arbetshandledaren behover i regel stodja personen med att komma igdng med
aktiviteter/arbetsuppgifter. Arbetshandledaren kan dven medverka i enstaka moment, men
behover inte vara med hela tiden som aktiviteten/arbetet pagar.

Nivad 4

Arbetshandledaren ar ofta ndrvarande och kan ge stod vid flera moment nér olika aktivite-
ter/arbetsuppgifter utfors. Arbetshandledaren ger kontinuerligt stdd till personen av fysiska,
psykiska och/eller sociala skal.

Nivd 5

En arbetshandledare dr ndrvarande i stort sett hela tiden for personen som kriver nistan oav-
bruten uppmirksamhet av omfattande fysiska, psykiska eller sociala skil. Det krdvs dven tid
for motiveringsinsatser.

Niva 6
Personen behover minst en arbetshandledare for att kunna delta 1 verksamheten. Ofta innebér
detta kravspecifika losningar i den dagliga verksamhetens utformning och/eller lage.

Niva 7

Personen har ett exceptionellt stort arbetshandledarstod. Dessutom krivs i regel att annan ar-
betshandledare arbetar i nirheten for att kunna ge stdd vid behov. Ofta krivs specialanpassade
l6sningar 1 den dagliga verksamhetens utformning och/eller lage.



Om den enskilde har personlig assistans gors en sdrskild bedomning av vilken niva som bor
gilla.

1.6 Godkinnande Kkrivs for varje niva

Av ansokan om godkdnnande ska framg8 inom vilka nivaer utforaren avser att bedriva daglig
verksamhet. Om godkénd utférare har for avsikt att utvidga till ytterligare niva(er) ska en
kompletterande ansdkan inldmnas. Utforare i1 egen regi ér skyldig att tillhandahalla daglig
verksamhet inom alla nivder.

1.7 Kapacitetstak och skyldighet att ta emot uppdrag

Utforaren ska 1 sin ansokan ange sitt kapacitetstak, d.v.s. det maximala antalet uppdrag som
kan verkstéllas under en minad. Angivet kapacitetstak ska inte Gverstiga det platsantal som
giller enligt utforarens beslutsbevis fran IVO.

Utforaren ska, inom ramen for godkidnd behovsniva och angivet kapacitetstak, ta emot nya
uppdrag och har ingen mgjlighet att tacka nej till sddana.

Om utforare senare vill dndra sitt kapacitetstak kan detta ske genom skriftlig anmélan till social-
forvaltningen. Anmédlan medfor att bilaga till kontrakt &ndras. Forandringen trdder i kraft vid
forsta manadsskiftet 90 dagar efter anmélan. Om &ndringen av kapacitetstaket Gverstiger ur-
sprungligt platsantal som godkénts av IVO, forutsitter dndringen att utféraren inkommer till
kommunen med ett dndringsbeslut fran IVO dér det framgér att IVO har godként det utokade plat-
santalet.

Om utforarens kapacitetstak minskas ska utforaren behélla alla befintliga brukare, under for-
utséttning att det platsantal som IVO har godként inte &r overstiget. Om sdrskilda skal forelig-
ger kan kommunen besluta att befintliga brukare ska foras dver till annan utforare.

Om kapacitetstaket dr uppnatt, ska utforaren meddela detta till bistdndsenheten.

Kommunens egenregiverksamhet for daglig verksamhet har en skyldighet att ta emot brukare
1 det fall Gvriga utforare inte dr godkdnda for brukarens behovsniva.

1.8 Tilldggstjinster

Utforarna har utover de bistdndsbeslutade insatserna rétt att erbjuda tilldggstjénster. Utforaren
ska hantera dessa tilldggstjdnster utanfor valfrihetssystemet genom avtal mellan utférare och
kund. Osthammars kommun ansvarar inte for tilliggstjinster eller betalning av dessa. Till-
dggstjansterna far inte vara obligatoriska for brukaren och utforaren ska tydligt informera
brukaren om detta samt om att tilldggstjansterna inte ingar i bistandsbeslutet

1.9 Presentation av utforare
Personer i Osthammars kommun som beviljas insatsen daglig verksamhet enligt LSS har moj-
lighet att vélja bland de av ndmnden godkénda utforarna.

Samtliga kontrakterade utforare presenteras i en kundvalskatalog, som kommunen tillhanda-
haller brukarna i savél elektronisk som tryckt form. Utforaren ska I6pande lamna korrekt in-
formation om sin verksamhet till kommunen i anvisad mall. Utforaren ska marknadsfora sin
verksamhet (inklusive sina tilldggstjanster) sa att de dverensstimmer med god marknadsfo-
ringssed och dven i Ovrigt anses tillborlig mot brukare och dvriga utforare. Utforaren forut-



satts 1 sin marknadsforing tillimpa etiska principer anpassade efter malgruppens situation och
behov.

1.10 Ickevalsalternativ
Ickevalsalternativet enligt LOV dr kommunens egenregiverksamhet for daglig verksamhet.
Detta giller for de brukare som avstar fran att vélja utforare.

1.11 Rutiner for omval

Brukaren kan byta utforare och behdver inte ange orsak. Bistaindshandldggaren meddelar be-
rorda utforare. Vid byte har brukaren tre ménaders uppsédgningstid. Under forutséttning att av-
lamnande och tillkommande utforare dr 6verens kan dock denna tid forkortas.

Vid byte ska utforaren samverka med bistdndshandlédggaren och den nya utforaren.
UtfGraren ansvarar for att byte av utforare sker med minsta mdjliga negativa paverkan for
brukaren och andra berorda. I samband med byte av utforare liksom i alla andra situationer,
kan ersittning enbart utgé till en utforare for en och samma tidsperiod. Den ursprunglige utfo-
raren erhaller erséttning till dess att bytet av utforare dr genomfort.

Avlidmnande utforare ska dverldmna nddvandig information inklusive genomf6randeplan un-
der forutsittning att brukaren ger sitt samtycke till detta.

1.12 Produktionsintickter
Eventuella produktionsintdkter frdn verksamheten tillfaller utforaren.

2 ADMINISTRATIVA KRAV

2.1 Fragor om upphandlingen

Fragor som ror denna upphandling kan framforas till Osthammar direkt pa telefonnummer
0173-860 00.

Fragor kan éven stillas via e-post till socialnamnden@osthammar.se.

2.2 Ansokan

Utforaren ska ansoka pa anvisat ansokningsformulér. Utforaren ska styrka att krav och forut-
sattningar enligt forfrdgningsunderlaget accepteras och uppfylls, samt i forekommande fall
lamna begérda uppgifter i separat bilaga. Sanningsforsédkran i ansokan ska undertecknas. Om
detta inte gors kommer ansokan att avslas. Utforaren ska ansoka skriftligen och underteckna
ansOkan genom firmatecknare eller utsedd behorig foretradare. Om denne inte framgér av
registreringsbevis ska annat bevis ldmnas. Kommunen kommer att handldgga ansdkningarna
l6pande med en handlédggningstid pd hogst 3 manader efter att alla handlingar inkommit. S6-
kanden dr bunden av sin ansdkan i 90 dagar fr.o.m. inlimningsdagen.

Utforaren ska skicka ansokan markt ”Ansékan LOV daglig verksamhet” till:
Osthammars kommun

Socialforvaltningen

Box 36, 742 21 Osthammar

Eller via e-post till:

socialnamnden@osthammar.se



mailto:socialnamnden@osthammar.se

2.3 Offentlighet och sekretess

Néamnden omfattas av offentlighetsprincipen, vilket innebér att allmé@nheten har rétt att ta del
av handlingar som kommit in till nimnden. For att en uppgift i en sddan handling ska kunna
hemlighéllas méste det finnas stod for det i sekretesslagen. Begéran om sekretess méste anges
1 ansOkan och det méste tydligt framga vilka uppgifter som avses, samt skélet for detta.

2.4 Provning av ansokan

I samband med provning av ansdkan kallar socialndimnden sdkande till samtal och genom-
gang av ansOkan innan beslut fattas. Utforaren kommer att meddelas skriftligt dels om kom-
munen kommer att teckna avtal med utforaren, dels om avtal inte kan tecknas. Om sokande
godkénns ska tillhorande kontrakt tecknas mellan sokande och kommunen inom en manad.
Godkénnandet blir civilréttsligt bindande nér avtalet dr undertecknat av vardera partens fore-
tradare. Sokande som inte blivit godkénd kan ldmna in férnyad ansdkan till kommunen. S6-
kande som Onskar klaga pd eventuell felaktig behandling kan begéra rittelse hos Forvaltnings-
ratten 1 Uppsala inom tre veckor fran det att underrittelsen om beslutet skickades.

2.5 Insyn

Utforaren ska utan oskiligt drojsmal, efter att kommunen framstéllt begdran om detta, till
kommunen skriftligen ldmna sddan information som gor det mgjligt for allmidnheten att fa
insyn 1 hur verksamheten utfors. Den information som kommunen hdmtar in frdn utféraren
med undantag av uppgifter om enskilda betraktas som offentlig handling.

3. KRAV PA SOKANDE

3.1 Tillstind av Inspektionen for viard och omsorg
Utforaren ska ha tillstdnd av Inspektionen for Vard och Omsorg att bedriva daglig verksam-
het.

3.2 Uteslutning av sokande enligt 7 kap. LOV

Kommunen far utesluta en s6kande som

1. dr 1 konkurs eller likvidation, &r under tvingsforvaltning eller dr foremal for ackord eller
tillsvidare har instillt sina betalningar eller 4r underkastad naringsférbud,

2. ar foremal for ans6kan om konkurs, tvangslikvidation, tvingsforvaltning, ackord eller
annat liknande forfarande,

3. genom lagakraftvunnen dom dr domd for brott avseende yrkesutovningen,

4. har gjort sig skyldig till allvarligt fel i yrkesutdvningen och den upphandlande myndigheten
kan visa detta,

5. inte har fullgjort sina aligganden avseende socialforsékringsavgifter eller skatter i
hemlandet eller annan stat inom ESS-omradet, eller

6. 1 ndgot visentligt hinseende har latit bli att lamna begdrda upplysningar eller [dmnat
felaktiga upplysningar som begérts med stod av ovanstaende.

Om sokande ar en juridisk person, far sokande uteslutas om en foretrddare for den juridiska
personen har domts for sddant brott som avses i punkt 3 eller gjort sig skyldig till sddant fel
som avses 1 punkt 4 ovan. (LOV 7 kap 1§)



3.3 Krav pa registrering och ekonomisk kapacitet

Utforaren ska med ansdkan bifoga registreringsbevis fran Bolagsverket eller motsvarande for
utlindska utforare (ej dldre &4n tvd manader) samt blankett SKV 4820 fran Skatteverket eller
motsvarande (ej dldre dn tvd manader). Utforaren ska visa att man har en erforderlig ekono-
misk kapacitet genom att tillhandahdlla utdrag frdn Upplysningscentralen (UC) eller motsva-
rande register eller pa annat sétt om verksamheten ar nystartad. Ansékan kan 1dmnas av aktie-
bolag under bildande, bolaget ska vara bildat senast i samband med kontraktskrivande.
Kommunen har med Skatteverket avtalat om ett forebyggande samarbete, som bendmns pre-
vision. Prevision innebir att samtliga utforare kontrolleras avseende registrering av mervér-
desskatt, arbetsgivaravgifter, innehav av F-skatt samt eventuella skatteskulder.

3.4 Meddelarfrihet

Anstillda hos utforaren, inklusive underleverantorer, ska omfattas av i lag reglerad meddelar-
frihet. Utforaren forbinder sig att, med undantag for vad som nedan anges, inte ingripa mot
eller efterforska den som limnat meddelande till forfattare, utgivare eller motsvarande for
offentliggdrande 1 tryckt skrift eller radioprogram eller andra upptagningar. Forbindelsen gil-
ler inte sddana meddelanden som avser foretagshemligheter som skyddas av lagen om skydd
for foretagshemligheter. Forbindelsen géller inte heller sddana meddelanden som omfattas av
tystnadsplikt for utforarens anstéllda utanfor det omrade som kontraktet omfattar.

3.5 Krav pa IT-system mm.

Utforaren ska ha forméga att arbeta med den hardvara och mjukvara som krévs for uppdraget
och kunna hantera Internet och E-post. Utforaren ska sjdlv std for den licensierade hardvara
som kravs for uppdraget samt uppkoppling till internet.

Utforaren ska i1 det verksamhetsystem som kommunen anvisar ta emot och acceptera bestall-
ningar, uppritta och vid behov revidera genomforandeplaner, hantera signering av delegerade
och ordinerade arbetsuppgifter frain HSL-personal och fora 16pande social dokumentation.
Om kommunen sd anvisar ska utféraren dven utfora andra arbetsmoment kopplade till upp-
draget, 1 verksamhetssystemet.

Kommunen ska informera utférare om vilken typ hardvara som har ett operativsystem som &r
kompatibelt med aktuellt verksamhetssystem och tillhrande mjukvara.

Utforarna ska sjélva ansvara for att hardvarans drivrutiner uppdateras enligt de krav som stills
for anvandande av verksamhetssystemet. Kommunen ska informera om dessa krav.

Utforaren ska ansluta sig till kommunens nuvarande och eventuellt framtida forekommande
verksamhetssystem med tillhérande mjukvara. Utforaren ska éta sig att tillsammans med
kommunen skapa dtkomst till aktuella verksamhetssystem via ett sékert behorighetssystem
samt std for kostnaden for behorighetslosningen avseende egen personal.

Kommunen ombesorjer reglering av behdrighet samt skapande av anvéndaridentitet for utfor-
arens personal. Utforaren ansvarar for att ge kommunen den information om personalen som
detta kraver. Kommunen atar sig att utbilda ett mindre antal personer som respektive utforare
utser i anvindande av kommunens program och applikationer inom verksamhetssystemet.
Respektive utforare ansvarar for utbildning av 6vriga medarbetare. Utforaren ska anlita kom-
munen for kundstdd betrdffande anvindning av behorighetssystem samt verksamhetssystem
med tillhorande program och applikationer. Support lamnas av kommunen under kontorstid



till ett begransat antal personer som respektive utforare utser. Respektive utforare ansvarar for
support till 6vriga medarbetare.

Verksamhetsansvarig ansvarar for rutiner vad géller loggning av de anstilldas anvindande av
verksamhetssystemet.

Niér nagon slutar sin anstillning ska utféraren omgaende skriftligen meddela detta till kom-
munen sé att behorigheten kan avslutas. Utforaren forbinder sig att inte kopiera uppgifter fran
verksamhetssystemet till ndgot annat register eller verksamhetsprogram. Om avtalet mellan
ndmnden och utféraren upphor avslutas utforarens behorighet till verksamhetssystemet.

3.6 Krav gillande verksamhetsansvarig, ledning och personal

Verksamheten ska forestas av verksamhetsansvarig. Verksamhetsansvarig (eller annan av
verksamhetsansvarig utsedd) ar att anse som verksamhetschef enligt HSL med det ansvar som
foljer enligt géllande lagstiftning

Utforaren ansvarar for att verksamhetsansvarig och personal i alla avseenden och vid varje
tidpunkt har for arbetsuppgifterna, malgruppen och verksamhetens inriktning dokumenterad,
adekvat utbildning och erfarenhet i enlighet med de kompetenskrav som stélls av IVO samt
som anges 1 foreskrifter och allmédnna rad fran Socialstyrelsen.

I utforarens tillstdndsbeslut fran IVO ska framga att IVO har godkéint den verksamhetsansva-
rige. Vid byte av verksamhetsansvarig ska utforaren till kommunen inkomma med ett dnd-
ringsbeslut fran IVO dér det framgar att IVO har godként bytet.

Utforaren och dennes personal ska kunna kommunicera pa god svenska i1 bade tal och skrift
for att kunna sékerstélla en god och sidker verksamhet och dokumentation.

Utforaren svarar for att det i verksamheten finns personal med sddan kompetens att de efter
delegering och/eller instruktion av legitimerad personal kan utféra hilso- och sjukvardsinsat-
ser inom daglig verksambhet.

Arbetsgivaransvar
Utforare ér arbetsgivare for sin personal och &r ansvarig for att det finns:
= personal med relevant kunskap, utbildning och erfarenhet enligt de krav som anges
ovan.
* bemanning i den omfattning som krévs.
= rutin fOr att identifiera personalens kompetens och behov av kompetensutveckling.
= rutiner for introduktion av nyanstalld.

Kommunen framhaller vikten av att utféraren tecknar kollektivavtal om anstillningsvillkor
mm. for anstillda hos utforaren. Om utféraren inte har tecknat svenskt kollektivavtal sa ska
utforaren teckna arbetsskadeforsdkring, sjukforsdkring och tjdnstepension motsvarande gél-
lande svenskt kollektivavtal for anstélld personal.

Identifikation/legitimation

Utforaren ska ansvara for att dess anstéllda alltid bér identifikation pa ett sddant sétt att den &r
synlig for brukaren. Av identifikationen/legitimationen ska det framga personalens namn och
vilket foretag han/hon dr anstilld av.



Tystnadsplikt och sekretess

Utforaren ska tillse att all personal undertecknar en forbindelse om sekretess och tystnadsplikt
1 enlighet med gillande lagstiftning och att forbindelsen efterlevs. Forbindelserna ska forvaras
hos utforaren.

3.7 Agarbyte
Om utforaren byter dgare ska ny ansokan om godkédnnande inlimnas.

3.8 Aberopande av annans kapacitet

Enligt 5: 2 LOV far en sokande vid behov dberopa andra foretags ekonomiska, tekniska och
yrkesmadssiga kapacitet i ansokan. Utforaren ska, genom ett skriftligt dtagande frn aktuella
foretag, kunna visa att han/hon kommer att férfoga éver nddvéndiga resurser ndr kontraktet
ska fullgoras.

3.9 Kvalitetsledningssystem

For att kontinuerligt och 1&ngsiktigt utveckla och sékra verksamhetens kvalitet ska utféraren 1
enlighet med de krav som IVO anger, ha ett ledningssystem for det systematiska kvalitetsar-
betet enligt SOSFS 2011:9.

Ledningssystemet ska vara anpassat till utforarens verksamhet.

3.10 Allmiint om villkor for godkinnande

Utforaren ska vid varje tidpunkt uppfylla samtliga villkor for godkdnnande, inklusive de vill-
kor som stélls av IVO.

Villkoren for godkdnnande kan komma att férdandras genom beslut av Socialndmnden
och/eller som en f6ljd av fordndrad lagstiftning.

4 KRAV PA TJANSTEN

4.1 Lagar m.m. och styrdokument

UtfGraren ansvarar for att uppdraget utfors i enlighet med de mal och riktlinjer som foljer av
lagen om stod och service av vissa funktionshindrade, socialtjédnstlagen, offentlighets- och
sekretesslagen, arbetsmiljolagen samt alla andra vid varje tillfdlle tillimpliga lagar och for-
ordningar. Vidare ska verksamheten bedrivas i1 enlighet med Socialstyrelsens allminna rad
och foreskrifter.

Utforaren och dess personal ska ocksd vara vél fortrogen med och arbeta i enlighet med gil-
lande lokala styrdokument som berdr utforarens ansvarsomrade. Kommunen ansvarar for att
tala om for utféraren nidr kommunens styrdokument fordndras och nér eventuellt nya tillkom-
mer. Géllande lokala styrdokument presenteras pa kommunens hemsida.

4.2 Virdegrund och mal
Socialnimndens viardegrund anger att verksamheten i kontakt med den enskilde ska kédnne-
tecknas av:

o Trygghet: Tillit och fortroende genom ett professionellt forhdllningssitt. Insatser ska
vara av god kvalitet och forankrade hos den enskilde. Information frén verksamheten
ska vara lattillgédnglig, tydlig och lattforstadd.

e Meningsfullhet: Delaktig och har mojlighet att paverka planering av sina stddinsatser.
Den enskildes vilja, forméga och integritet respekteras genom ett flexibelt arbetssatt.

o Virdighet: Ett gott bemoétande. Mojlighet till sjdlvbestimmande, integritet och privat-
liv genom att insatser anpassas efter varje individ.
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Utforaren ska i sin verksamhet kunna beskriva hur man arbetar for att uppna véirdegrunden
samt arbeta for att uppna socialndmndens arliga uppsatta mal som utgar frain Kommunfull-
maktiges mal.

4.3 Verksamhetens innehéll
Den som omfattas av LSS personkrets 1 eller 2 och dr i yrkesverksam alder och saknar for-
varvsarbete och inte utbildar sig, har rétt till daglig verksamhet.

Utfraren ska tillhandahalla daglig verksamhet till personer boende i Osthammars kommun
som erhéllit bistindsbeslut om daglig verksamhet enligt Lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade.

Utforaren ska se till att praktikplatser tillhandahalls inom reguljar arbetsmarknad for mal-
gruppen samt verka for att brukare erhaller anstéllning inom reguljar arbetsmarknad. Mgjlig-
heten for den enskilde till arbete eller praktik inom reguljar arbetsmarknad ska provas 16-
pande, men minst en gang per ar. Uppfoljningen/prévningen ska dokumenteras i journal.

Utforarens personal ska sikerstilla att fullgod handledning ges vid praktik.

Daglig verksamhet har som syfte att bidra till den enskildes personliga utveckling och delak-
tighet 1 samhallet. Ett 6vergripande mal med insatsen &r att pa kortare eller langre sikt ut-
veckla den enskildes mdjlighet till arbete.

Verksamheten ska grundas pa respekt for den enskildes integritet och sjédlvbestimmande. Den
enskilde ska ha inflytande och medbestimmande Gver de insatser som ges.

Insatsen ska vara individuellt utformad samt erbjuda stimulans, utveckling och gemenskap
utifrdn den enskildes forutséttningar och behov.

Verksamheten ska i forsta hand anpassas efter individen och inte efter vad som kan krédvas pa
den reguljira arbetsmarknaden. Det kan innebéra verksamhet som huvudsakligen dr inriktad
pa att bibehalla och utveckla olika forméagor. Dér sa dr mojligt ska verksamheten dven dka
den enskildes mojlighet till framtida deltagande pa reguljir arbetsmarknad.

Utforare ska 1 storsta mdjliga utstrackning tillgodose den enskildes dnskemal om innehall i
den dagliga verksamheten.

I insatsen daglig verksamhet ingar omvardnad. Omfattningen av insatsen innebér i normalfal-
let sju timmar per dag inkl lunch och transport. Utifran sérskilda skél kan 1 vissa fall personlig
assistans forekomma inom den dagliga verksamheten.

Inslag forekommer av ordinerad hilso- och sjukvard efter delegering/arbetsfordelning
och/eller instruktion av kommunens legitimerade personal enligt hilso- och sjukvérdslagen
(1982:763) (HSL).

Kommunen tillhandahaller funktionen medicinskt ansvarig sjukskdterska.

Verksamheten skall bedrivas i enlighet med intentioner och bestimmelser i SoL, LSS, samt
ovrig inom omrédet relevant lagstiftning.
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4.4 Tid for uppdragets utféorande

Utforaren ska erbjuda daglig verksamhet mandag till fredag med ett 6ppethallande pa minst 6
timmar per dag. Daglig verksamhet kan utdver helgdagar, ha sténgt hogst tvd sammanhéng-
ande veckor under semesterperioden. Semesterperioden infaller mellan vecka 27 och vecka 32.
I samrdd med brukarna kan del av sommarledigheten forldggas pé annan tid. Dérutdver kan
verksamheten under sammanlagt hogst en arbetsvecka, fordelat 6ver aret, hélla stangt for ar-
betsplatstraffar och planeringsdag.

Utdver vad som ovan anges kan utforare hélla stangt under hogst ytterligare tva samman-
hingande veckor under semesterperioden, alternativt ytterligare en vecka under semesterperi-
oden och en vecka vid jul och nyar. Detta innebér dock att ersittning till utféraren uteblir for
motsvarande tidsperiod. Stingning som beror pa att samtliga brukare valt att vara lediga, trots
annonserat oppethallande, innebér inte utebliven ersittning till utforaren.

4.5 Bestillning av uppdrag samt paboérjande av insats

En forutsdttning for att utforaren ska paborja insatser dr att det finns ett bistdndsbeslut fran
bestéllaren. Bistandshandldggaren skickar bestdllningen till den utférare som brukaren har
valt.

I bestillningen framgér nivibedomning av insatsen, dess mal samt i vilken omfattning insat-
sen beviljats.

Utforaren ska snarast eller senast inom ett dygn bekrifta att bestéllningen mottagits. Utforaren
ska kunna paborja insatsen inom tre ménader fran bestdllning, forutsatt att utforarens kapaci-
tetstak inte dr uppnétt.

Ordinerade hidlso- och sjukvardsinsatser som delegerats/arbetsfordelats och som géller bru-
kare som redan &r placerade hos utforaren, ska utféraren paborja omgaende efter instruktion/
undervisning av kommunens legitimerade personal.

4.6 Foriandrat behov hos brukaren

Om brukarens behov av personalstdd okar eller minskar i sddan omfattning att nivan for er-
sdttning behdver omprdovas ska utforaren kontakta ansvarig bistindshandlaggare. En sédan
omprovning forutsétter att det ror sig om ett forandrat behov som dverstiger tre ménader.
Forandring av behov ska framgé av utférarens dokumentation.

Om verkstéllighet av ndgon anledning uteblir en méanad eller ldngre ska bistdndshandlaggaren
meddelas.

4.7 Brukares niirvaro och franvaro

Brukares nérvaro och franvaro ska journalféras. Vid sammanhallen franvaro som dverstiger 5
dagar samt vid sammanlagd franvaro under en ménad som Gverstiger 10 dagar, ska utforaren
omedelbart meddela bistdndshandldggaren.

Redogorelse av brukares antal narvarotimmar i forhallande till genomf6randeplan ska in-
komma till kommunen tillsammans med utforares fakturaunderlag.

4.8 Dokumentation och forvaring av handlingar

Utforaren ska folja géllande lagar, regler och forordningar avseende dokumentation. Utfora-
ren ska folja tilldmpliga delar av kommunens antagna dokumenthanteringsplan. Nér insatsen
upphor ska utforaren inom en manad fran uppdragets upphdrande ldamna akten till bistands-
handldggaren for arkivering.
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4.9 Genomforandeplan

Utforaren ska, tillsammans med den enskilde och/eller dennes foretrddare upprétta en under-
tecknad genomforandeplan med bistdndsbeslutet som grund. Utforaren ska inom 30 dagar
frn det att verkstélligheten inletts, uppritta genomforandeplanen i det verksamhetssystem
som kommunen anvisar. Av genomforandeplanen ska den beviljade insatsen framgé, malet
med insatsen, hur och nér insatsen ska utforas samt nir genomforandeplanen ska foljas upp.
Genomforandeplanen ska f6ljas upp vid behov och minst arligen. Utforaren ska dokumentera
uppfoljningen.

4.10 Rapporteringsskyldighet Lex Sarah

Utforaren ansvarar for att all personal kénner till skyldigheten att rapportera missforhéllande
eller pataglig risk for missforhallande enligt 24 § LSS. Utforaren ska i enlighet med Socialsty-
relsens foreskrifter och allmidnna rdd SOSFS 2011:5 ha skriftliga rutiner for hur skyldigheten
att rapportera, utreda, avhjilpa och undanréja missforhéllanden och risker fér missforhallan-
den ska fullgoras.

Av utforarens rutiner ska framga att utféraren forbinder sig att skriftligen informera berérd
ndmnd, dels ndr anmélan om Lex Sarah har inkommit, dels nér utredningen &r avslutad. In-
formationen som ldmnas ska omfatta vad som har framkommit under utredning, stdllningsta-
gande samt vidtagna och planerade atgérder.

Om utforarens personal anmaéler missforhallanden till socialndmnden forbinder utféraren sig
att ej utforska vem i personalen som har gjort anmélan, eller att utge repressalier.

4.11 Avvikelser, synpunkter och klagomal pa verksamheten

Utforaren ska ha skriftliga rutiner for hur forekommande avvikelser och synpunkter och kla-
gomal frén brukare, nérstdende och personal ska tas tillvara for att utveckla verksamhetens
kvalitet.

Utforaren ska drligen och nér som helst under kontraktstiden kunna redovisa vilka avvikelser,
synpunkter och klagomal som inkommit och vilka dtgédrder som vidtagits.

4.12 Samverkan

Utforaren ska ha de rutiner som behovs for att samarbete kring brukare ska fungera. Rutinerna
kan gédlla samarbete med brukarens nérstaende, socialndmnden, vardgivare och dvriga aktorer.
Utforare och Osthammars kommun ska samverka for att skapa bésta mojliga forutséttningar
for en god verksamhet. Parterna ska informera varandra om fordandringar som &r av vikt f6r
fullgérande av uppdraget. Utforare ska delta i de aktiviteter som kommunen bjuder till i syfte
att utbyta information, kunskaper och erfarenheter.

4.13 Extraordinira hindelser och hojd beredskap samt annan allvarlig hindelse
Utforaren ska

* vara insatt i lagen SFS 2003:778 ”om skydd mot olyckor” och vid forfridgan bistd med upp-
gifter till kommunens skadeforebyggande arbete,

* gbra en riskanalys med pafoljande handlingsprogram for verksamheten sé att sikerhet er-
hélls for véardtagarna,

* fora statistik over intrdffade skador,

* bedriva ett systematiskt brandskyddsarbete i enlighet med de krav som giller enligt lagen
om skydd mot olyckor,

Utforaren ska vid extraordindra héndelser eller hdjd beredskap inordna sin verksamhet under
kommunens krisledning. Utforaren ska samarbeta med kommunen vid annan allvarlig hin-
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delse ddr kommunen behdver fa tillgang till resurser for att erbjuda den form av verksamhet
som anordnaren dr godkénd for enligt detta forfragningsunderlag.

4.14 Lokaler

Utforarens lokaler ska vara @ndamaélsenliga och anpassade efter mélgruppens behov. I Utfora-
rens tillstdndsbeslut fran IVO ska framgé att utféraren har IVOs tillstand att bedriva daglig
verksamhet enligt LSS i lokalerna.

4.15 Uppfoljning och medverkan

Uppfoljning sker genom kontroll av att kraven 1 forfragningsunderlag med bilagor och kon-
trakt f0ljs sdsom personalens utbildningsnivd och kompetensutveckling, dokumentation, sek-
retess, genomforandeplaner, synpunkts- och avvikelsehantering, ledningssystem och rutiner,
att bestéllda och fakturerade tjénster utfors, samt delaktighet i samverkan. Det kan bl.a. ske
genom enkit, brukarundersokningar, méten med/besdk hos utforare, fordjupad granskning,
genom stickprov eller efter klagoméal och kontroll hos Skatteverket. Resultat av genomford
uppfoljning kan komma att offentliggdras pa kommunens hemsida.

Ledningssystem enligt punkt 3.9 ska finnas vid avtalsstart. Dokumentationen behover inte
bifogas ansdkan. Att ledningssystem med tillhdrande rutiner finns kommer att kontrolleras vid
forsta uppfoljningstillféllet (ca 3 mén efter avtalsstart).

Tva ggr/ar traffas kommun och utforare for gemensam dialog, informationséverféring och
fortydliganden som syftar till forbattringar 1 verksamheten.

Utforaren ska medverka i de arsvis utférda brukarundersokningarna och andra uppfoljningar
som socialndmnden initierar. Utforaren ska bitrdda vid kommunens fortlopande uppfoljningar
och utvirderingar av verksamhetens kvalitet. Utforaren ska ge kommunen, revisionen och
tillsynsmyndigheter oinskridnkt insyn for att kunna ta del av samtliga journalanteckningar,
arbetsmaterial och 6vrigt material som beror den enskilde samt allt 6vrigt material hos utfora-
ren som kommunen, revisionen och tillsynsmyndigheter bedomer relevant for uppfoljning och
utvirdering av verksamheten.

Utforaren ska ldmna aktuella underlag som efterfragas av andra myndigheter, som t ex Social-
styrelsen, Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) och Statistiska Centralbyran (SCB). Ut-
foraren ska vidare lamna uppgifter som socialnimnden pa begidran av kommunfullméaktige
eller av dem utsedd delegat dr skyldig att svara for.

Atgdéirder vid brister i verksamheten

Atgirder ska omedelbart vidtas for att avhjilpa brister och sikerstilla att verksamheten
uppndr en god kvalitet. Om inte tillrickliga atgérder vidtas kommer kommunen kalla till ett
mote med utforare och eventuellt genomfora fordjupad uppfoljning.

Om bristerna fortsatt inte atgirdas ska utforaren redovisa en atgérdsplan som ska godkinnas.
Om utforare inte atgérdat brister enligt dtgirdsplan inom angiven tid kan avtalet hivas.

Om ansvariga myndigheter har konstaterat att en utforare inte fullgor sina skyldigheter nér det
giller skatter och avgifter, eller vid andra allvarliga avvikelser, kan avtalet med utforaren hi-
vas.
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4.16 Miljo

All verksamhet som drivs p4 uppdrag av Osthammars kommun ska ha ett miljétinkande och
bidra till att bevara en god miljo. Faktorer som har en negativ klimatpdverkan ska minimeras
eller undanrojas.

4.17 Elansvar
Utforaren ska tillimpa el-foreskrifter (ELSAK-FS,1999:5).

4.18 God man och forvaltare
Utforaren ska inte ata sig att vara god man eller forvaltare for hos utféraren aktuella brukare.

5 Ersattning

5.1 Allménna forutsiattningar

Socialnimnden i Osthammar faststiller arligen ersittningen (se tillimpningsanvisningar, Bi-
laga 1) till utférarna i samband med beslut om Mél och budget

Om verkstélligheten paborjas mellan den 15:e och 31:e i manaden utgar halv erséttning for
den forsta ménaden.

For att ha ritt till erséttning ska utforaren ha upprittat en genomforandeplan i kommunens
verksamhetssystem senast 30 dagar efter att verkstélligheten av insatsen inletts. Avstimning
sker varje ménad mot bistandsbeslut och utférda insatser. Utforaren ersitts i efterskott for
utforda uppdrag efter att faktura skickats till och godkéants av kommunen.

Om den enskilde har personlig assistans gors en sdrskild beddmning av vilken nivd som bor
gilla.

Vid franvaro utgar erséttning under 30 kalenderdagar. Vid franvaro 6ver 30 kalenderdagar
beddmer ansvarig bistdndshandldggare om insatsen ska avslutas. Om bistandshandldggaren
beddmer att insatsen ska fortga ska utforaren bedriva motiverande arbete syftande till att bru-
karen ska éterga till verksamheten. Som regel ska motiverande arbete inte beviljas en ldngre
tid an 6 manader. Om sirskilda skl talar for det kan dock ansvarig bistandshandlidggare be-
sluta att insatsen ska fortga en ldngre tid. Under tiden som det motiverande arbetet pagér utgar
en ersdttning om 40 % av den erséttningsniva som senast utgick.

Vid oplanerat avslut far utforaren fortsatt ersittning i som mest ytterligare 30 dagar.

I samband med byte av utférare och alla dvriga situationer, kan erséttning enbart utga till en
utforare for en och samma tidsperiod.

I de fall politiska beslut innebir minskade ekonomiska ramar for dldreomsorgen, kan detta
leda till minskade anslag och ddrmed sénkt ersittning till privata utférare och egenregin. Vid
sadana fall sker meddelande enligt kontraktvillkor under punkten fordndring senast tre mana-
der fore ikrafttradandet.

Utforaren ska inte ta ut avgift av brukaren for bistandsbedémda insatser.

Fakturering

Utforaren ska folja kommunens tillimpningsanvisningar avseende underlag for erséttning och
fakturering (Bilaga 1).
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5.2 Sarskild ersattning vid anstéillning inom reguljir arbetsmarknad

I situationer dér en deltagare inom daglig verksamhet dvergér till nagon form av anstéllning
inom reguljdr arbetsmarknad med en varaktighet pa minst sex manader, utgar en sarskild er-
sattning pa 30 000 kr till utféraren.

Intyg om anstéllning ska uppvisas vid utforarens fakturering. Fakturering sker tidigast nér
anstéllningen varat i sex manader.

5.3 Habiliteringsersattning

Habiliteringserséttning ingar i utforarens manadserséttning och utbetalas till brukaren av utfo-
raren utifran dennes nérvaro. Samtliga utforare ska folja den niva pa habiliteringserséttning
som socialndmnden fastslar. Aktuell niva framgar i tillimpningsanvisningarna (bilaga 1).

5.4 Ersittning for transportkostnader

Osthammars kommun stér for och administrerar kostnader for resor inom kommungriinsen till
och fran arbetet for de brukare som anvénder fardtjanst for dndamalet enligt bistdndsbeslut.
Kontroll och utbetalning till dvriga brukare for deras resekostnader inom Osthammars
kommungrins till och fran den dagliga verksamheten, gors av utforarna. Erséttning till utfo-
rarna for denna kostnad utgér ménadsvis enligt schablonbelopp som faststills av Socialndmn-
den. Ett av schablonbeloppen ror reseerséttning som avser brukare som fardas med buss och
det andra avser brukare som fiardas med bil. Endast en typ av reseersittning per berord bru-
kare och manad betalas till utféraren. Aktuella schablonbelopp anges i tillimpningsanvisning-
ar for ersattning och fakturering (Bilaga 1).

6 Kontraktsvillkor

Avtal om utforande enligt LOV av daglig verksamhet enligt lagen om stod
och service till vissa funktionshindrade

1 UPPDRAG OCH OMFATTNING

Mellan Osthammars kommun, Socialtjinsten, Box 36, 742 21 Osthammar, nedan kallad
kommunen och XXX med organisationsnummer xxxx nedan kallad utféraren har idag f6l-
jande kontrakt tecknats avseende daglig verksamhet enligt lag en om stéd och service till
vissa funktionshindrade (LSS). Kontaktuppgifter, kapacitetstak samt verksamhetsansvarig
framgar av bilaga.

Tjansten ska utforas i enlighet med de krav som stélls i forfrigningsunderlag.

2 HANDLINGARS INBORDES FORHALLANDEN

Om kontraktshandlingarna skulle visa sig vara motségelsefulla i nagot

avseende giller de sinsemellan i féljande ordning:

1. skriftliga d&ndringar och tillagg till tecknat kontrakt

2. kontrakt med tillhérande bilagor

3. aktuellt forfragningsunderlag med bilagor som ingar som en del av kontraktet,
vilket innebdr att utforaren under hela kontraktsperioden ska acceptera och uppfylla
alla villkor i1 forfragningsunderlaget

4. utforarens ansokan.
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3 AVTALETS GILTIGHET
Detta avtal géller from (ar, manad, dag) och tillsvidare med en dmsesidig uppségningstid pa
90 dagar. Meddelande om uppsédgning ska ske skriftligt.

Om utforaren inte bedrivit ndgon verksamhet pd 12 ménader upphor avtalet. En utférare som
onskar fortsétta bedriva verksamhet i kommunen ska da I&dmna in en ny ansékan om godkén-
nande.

4 FORANDRING

Kommunen éger riétt att dndra de villkor och erséttningar som ska tillimpas enligt detta avtal.
Om utf6raren inte vill bli bunden av de dndrade villkoren ska denne inom 30 dagar fran den
tidpunkt &dndringarna tillkdnnagivits, skriftligen meddela kommunen att de dndrade villkoren
inte accepteras. Om sadant meddelande inte mottagits av kommunen inom den angivna tids-
fristen blir leverantéren bunden av de dndrade villkoren fran och med den dag kommunen
angivit 1 andringsmeddelande, dock tidigast efter det att meddelandet avsiants. Om leveranto-
ren inte accepterat dndringen inom sagda tid betraktas avtalet som uppsagt och upphor att
gilla 90 dagar efter det att tidsfristen 16pt ut. Fordandringen blir en del av avtalet genom revi-
dering av forfrdgningsunderlag eller tillhérande bilaga.

5 UPPHORANDE AV VALFRIHETSSYSTEM

Om kommunen beslutar att inte langre tillimpa valfrihetssystem for insatserna enligt detta
forfragningsunderlag ska kontraktet upphora. Avtalet upphor att gélla tidigast 18 manader
efter att beslut om upphdrande av valfrihetssystem fattats. Det utgér inte ndgon erséttning till
utforaren for kontrakt som avslutas

6 ERSATTNING

Utgangspunkten for ersittningen till utféraren ar den insats som anges i brukarens bistandsbe-
slut och brukarens aktuella niva som faststélls av bistindshandldggaren. For att ha ritt till er-
sdttning ska utforaren ha uppréttat en genomférandeplan som inldmnats till kommunen senast
trettio dagar efter att verkstélligheten av insatsen inletts. Utforaren ska dven redovisa de olika
brukarnas nérvaro i forhallande till den planerade nidrvaro som anges i genomforandeplan, for
den ménad ersdttningen avser. Ersdttning med momskompensation vid avtalets underteck-
nande dr som nedan:

Manadsersittning i kr per brukare 2024

Niva Egen regi Extern regi med 6%
momskompensation
1 5181 kr 5 491kr
2 8352 kr 8 853 kr
3 12 158 kr 12 890 kr
4 15332 kr 16 252 kr
5 20 409 kr 21 633 kr
6 30 562 kr 32 394 kr
7 34 371 kr 36 432 kr

I ersdttning ingdr momskompensation, vars niva vid avtalets undertecknande dr 6%. Aktuell
ersdttning och niva pa momskompensation meddelas i tilldimpningsanvisningar for erséittning
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och fakturering (Bilaga 1). Ersdttning frdn kommunen erldggs enbart till utforare, inte till
eventuell underleverantdr.

7 FAKTURA, BETALNINGSVILLKOR OCH DROJSMALSRANTA
Regleras i gillande tilldampningsanvisningar (Bilaga 1).

8 OVERLATELSE AV KONTRAKT

Utforaren dger inte ritt att Gverlata detta kontrakt pa annan eller lata annan part utfora upp-
draget enligt detta kontrakt. Om utforaren byter juridisk person eller gor ett namnbyte ska ny
ansOkan lamnas och nytt godkdnnande provas.

9 UNDERLEVERANTOR
Utforaren dger inte rétt att utan kommunens skriftliga godkénnande anlita underleverantdr.
Utforaren svarar for underleverantor som for eget uppdrag.

10 TILLSTAND, ANSVAR OCH FORSAKRINGAR

Utforaren ska i1 verksamheten folja och sékerstélla att det finns ingdende kunskaper om til-
lampliga lagar, forordningar, foreskrifter, allménna rad och nationella handlingsprogram. Ut-
foraren ska vidare inhdmta alla nddvéndiga tillstdnd som erfordras for utférande av avtalat
uppdrag. Utforaren ska teckna och under hela avtalstiden inneha ansvarsforsdkring som inne-
bar att kommunen och brukaren halls skadeslosa for skada orsakad genom fel eller forsum-
melse av personal anstélld hos utforaren.

11 FORCE MAJEURE

Om part pa grund av myndighets &tgird, krigshidndelse, strejk, bojkott, blockad eller annan
omstdndighet som han inte kan rdda over ar forhindrad att fullgora sina dtaganden, enligt detta
avtal ska han i nddviandig omfattning, vara befriad frdn densamma. Foreligger ovanndmnda
omstdndigheter har kommunen rétt att s& ldnge de bestar, sjdlv utfora utforarens ataganden.
Erséttning till utforaren reduceras i forhallande till i vilken grad han inte kan fullgdra sina
ataganden. Arbetskonflikt som har sin grund i1 parts brott mot kollektivavtalet far inte abero-
pas som befrielsegrund. Parterna ska informera varandra om det foreligger omsténdighet som
kan foranleda tillimpning av denna bestimmelse.

12 SKADESTANDSSKYLDIGHET

Kommunen har rétt till ersidttning for skada som kommunen lidit pa grund av utférarens kon-
traktsbrott om skadan dr en foljd av att utforaren asidosatt sedvanlig omsorg eller inte visat
den yrkesskicklighet som fOrutsatts vara allmén inom branschen. Kommunen har dven ritt till
erséttning for eventuellt skadestdnd som givits till tredje man for skada som orsakats av utfo-
raren eller dennes personal.

13 GRUND FOR HAVANDE

Om utforaren inte fullgoér sina dtaganden enligt detta kontrakt eller pa annat sétt misskoter sitt
uppdrag dger kommunen ritt att hdva kontraktet. Innan havning gors tillskrivs utforaren om
att réttelse ska vidtas. Om &tgérder for réttelse inte redovisas till kommunen inom angiven tid
har kommunen ritt att sdga upp kontraktet.

Kommunen har ritt att med omedelbar verkan hiva kontraktet om utforaren:

* vid kommunens uppfoljning uppvisar allvarliga brister

* forsatts 1 konkurs eller 1 6vrigt bryter mot bestimmelserna i 7:1-2 LOV

* befinner sig vara pa sadant obesténd att utforaren inte kan forvintas fullgora sina dtaganden
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* har personer i ledande stdllning som under avtalstiden blir domd for olaga diskriminering
enligt géllande diskrimineringslagar
* har personer i ledande stéllning som under avtalstiden blir domd for allvarlig brottslighet.

14 TvisT

Tvist ska i1 forsta hand 16sas genom forhandling mellan parterna. I annat fall ska tvist avgoras
av svensk allmidn domstol och med tillimpning av svensk rétt. Utforaren far inte avbryta eller
uppskjuta fullgbrandet av de prestationer som avtalats under &beropande av att tvisteforfa-
rande inletts eller pagar.

AVTALSEXEMPLAR
Detta avtal dr uppréttat i tvé likalydande exemplar, varav parterna erhallit var sitt.

Osthammar den (datum) (Ort) den (datum)
For Osthammars kommun For (foretagets namn)
(Namn) (Namn)
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