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Individ- och familjendmnden

Kallelse

Nimnd Individ- och familjendmnden

Datum och tid 2023-10-11 k1.10.00

Plats SR gréna rummet, socialkontoret, Kyrkogatan 14, Osthammar

Sekreterare Josefin Larsson

Ordforande Jessica Kumlin (M)

Arendelista

Alla drenden: Lina Edlund

1. Val av justerare

2. Faststallande av foredragningslista

Personarenden

3. Nedlaggning av faderskap
k1.10.00-10.05 Sara Zarmani

Ovriga arenden

4. Redovisning av initierade personarenden
kl1.10.05-10.35 Sara Zarmani, Karin Enlund, Birgitta Engvall, Lina Haggstrom

5. Redovisning av ej verkstallda gynnande beslut andra kvartalet 2023
k1.10.35-10.45 Lina Héggstrom, Yvonne Wahlbeck

6. Utbildning till nAmnd
k1.10.50-11.50 Lina Héggstrom, Karolina Rankka

7. Delarsrapport 2023 for individ- och familjenamnden
k1.13.00-13.15 Lina Edlund, Frida Jansson, Therese Ostrom

8. Budget och verksamhetsplan 2024 samt flerarsplan 2025-2027 for individ- och
familienamnden
kl.13.15-13.25 Lina Edlund, Frida Jansson, Therese Ostrom

9. Upprakning av ersattning till utférare av hemtjanst, 2024
kl1.13.25-13.30 Frida Jansson, Therese Ostrom

10. Lagesrapport: uppdrag om organisationsdversyn sektor omsorg myndighet
kl1.13.30-13.40 Yvonne Wahlbeck

11. Yttrande till JO

k1.13.40-13.55 Yvonne Wahlbeck
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12.

13.

14.
15.
16.
17.

18.

19.
20.

21.
22.
23.
24.
25.

Uppdrag att revidera tillampningsanvisningarna for avgifter inom vard och
omsorg
k1.14.10-15.20 Johan Steinbrecher for p. 12-17

Informationsarende: Aktivt Stéds uppsagning av avtal avseende daglig
verksamhet enligt LOV

Avtalsuppfoéljning av Aktivt Stéd, LOV-utférare inom hemtjanst
Uppfdljningsrapport intern kontroll for tertial 2
Egenutvardering som stod infor framtagande av internkontrollplan 2024

Diskussionsarende: utformning av rapport for analys av avvikelser och
synpunkter

Sammantradesdagar for individ- och familjenamnden och utskottet for 2024
kl.15.20-15.25 Josefin Larsson for p.18-19

Revidering av individ- och familjenamndens delegationsordning

Anskaffningsbeslut, verksamhetssystem
k1.15.25-15.35 Lina Edlund {6r p.20-21

Information fran férvaltningen
Kurser och konferenser
Rapporter fran fértroendevalda
Redovisning av delegationsbeslut
Anmalningsarenden
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1. Val av justerare

2. Faststallande av foredragningslista
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Personarenden

3. Nedlaggning av faderskap

Handlingar skickas via sdker e-post.

KALLELSE OCH ARENDELISTA

Datum
2023-10-05

Sid
4 (28)
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Ovriga drenden
Dnr IFN-2023-32

4. Redovisning av initierade personarenden

Forslag till beslut
Individ- och familjendmnden tar del av redovisningen.

Arendebeskrivning

Myndighet redovisar ménadsvis statistik 6ver persondrenden rorande ekonomiskt bistiand,
missbruk, socialpsykiatri, barn- och ungdom, dldre, LSS, fardtjanst och riksfardtjanst.

Beslutsunderlag

Initieringar omsorg myndighet juni
Initieringar omsorg myndighet juli
Initieringar omsorg myndighet augusti

Beslut skickas till
Sektor omsorg: Yvonne Wahlbeck

Sektor verksamhetsstod: Joel Eriksson
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Dnr IFN-2023-49

5. Redovisning av ej verkstallda gynnande beslut andra kvartalet
2023

Forslag till beslut

Individ- och familjendmnden tar del av redovisningen och dverldmnar statistikrapporten till
kommunfullméaktige (bilaga).

Arendebeskrivning

Enligt 16 kap § 6 h Socialtjinstlagen (SoL) ska individ- och familjendmnden kvartalsvis
lamna en statistikrapport till fullmiktige 6ver hur manga av ndmndens gynnande beslut enligt
4 kap 1 § SoL som inte har verkstéllts inom tre manader fran dagen for respektive beslut.
Néamnden ska vidare ange vilka typer av bistand dessa beslut giller och hur lang tid som har

forflutit fran dagen for respektive beslut. Samma rapporteringsskyldighet géller for beslut som

inte verkstélls pa nytt efter avbrott i verkstélligheten. Det ska ocksé framga hur stor del av de
ej verkstdllda besluten som géller bistind till kvinnor respektive mén. Enligt Lag om stéd och
service till vissa funktionshindrade (LSS) § 28h géller en motsvarande
rapporteringsskyldighet for beslut om insatser enligt 9 § LSS.
Beslutsunderlag

Statistikrapport av ej verkstédllda gynnande beslut andra kvartalet 2023

Beslut skickas till
Kommunfullméktige

Kommunfullméktiges beslut delges individ- och familjendmnden
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Dnr IFN-2023-1

6. Utbildning till namnd

Forslag till beslut
Individ- och familjendmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning
Enheten dldre och LSS myndighet deltar och utbildar nimnden om personlig assistans.
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Dnr IFN-2023-28

7. Delarsrapport 2023 for individ- och familjenamnden

Forslag till beslut
Individ- och familjendmnden godkénner delérsrapport 2023 (bilaga).

Arendebeskrivning
Varje nimnd och bolag ansvarar for att regelbundet och systematiskt f6lja upp den egna
verksamheten utifran mal och resultat, kvalitet, ekonomi och personal.

Uppfdljningen efter april, augusti och december (tertial 1, Delérsrapport respektive
Arsredovisning) redovisas i en formaliserad rapport. Nimnderna ansvarar for att rapportera
till Kommunstyrelsen i enlighet med aktuella anvisningar. Kommunstyrelsen ansvarar 1 sin tur
for att sammanstélla och rapportera till Kommunfullmiktige utifran budget och prioriterade
mal samt ovrigt som dr av risk och visentlighet utifrain Kommunstyrelsens uppsiktsplikt 6ver
ndmnder och styrelser.

Beslutsunderlag

Delér 2023 individ- och familjendmnden

Arendets behandling

Ekonomisk redovisning har ldmnats pé individ- och familjendmnden 2023-05-03 § 59, 2023-
06-15 § 75, 2023-07-05 § 94 och 2023-09-11 § 108.

Tertial 1 redovisades pd individ- och familjendmnden 2023-06-15 § § 75.

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen

Sektor omsorg: Lina Edlund, Yvonne Wahlbeck, Sabina Lundin

Sektor verksamhetsstdd: Fredrik Hiibinette, Mattias Nilsson, Therese Ostrom, Frida Jansson
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Dnr IFN-2023-47

8. Budget och verksamhetsplan 2024 samt flerarsplan 2025-2027
for individ- och familjenamnden

Forslag till beslut

Individ- och familjendmnden faststiller budget och verksamhetsplan 2024 samt flerarsplan
2025-2027 (bilaga).

Arendebeskrivning

I juni fattar kommunfullméktige beslut om budget for kommande ar och flerarsplan for de tre
foljande aren. I budgethandlingen tydliggors mél, uppdrag och ekonomiska ramar for savél
drift som investering.

Utifrén de beslutade budgetramarna arbetar ndmnderna fram sina respektive
budgethandlingar. Budgethandlingen beslutas i respektive ndmnd och lyfts som ett
informationsirende i kommunfullmaiktige.

Beslutsunderlag
Budget- och verksamhetsplan 2024 samt flerarsplan 2025-2027

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen

Sektor omsorg: Lina Edlund, Ida Ekl6f, Yvonne Wahlbeck, Cecilia Wadestig, Sabina Lundin

Sektor verksamhetsstod: Fredrik Hiibinette, Therese Ostrom, Frida Jansson
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Dnr IFN-2023-81

9. Upprakning av ersattning till utférare av hemtjanst, 2024

Forslag till beslut

Individ- och familjendmnden beslutar att ersidttningsnivan till hemtjanstutforare rdknas upp
med 4,2 % fran och med 1 januari 2024.

Arendebeskrivning

Bakgrund

Osthammars kommun tillimpar sedan véren 2010 lagen om valfrihet inom hemtjinst (LOV).
Utforare som uppfyller de krav som stélls 1 forfrdgningsunderlaget kan ansdka om och
beviljas att bli utforare av hemtjinst i kommunen. Bdde kommunens hemtjénst i egen regi och
externa utforare ersitts per utford timme. Ersdttningen ar differentierad mellan egen regi och
externa utforare genom det tilligg for administrativa kostnader samt momskompensation (6
%) som de externa utforarna erhéller.

Hemtjanstersattning per timme |Omrade 2020 2021 2022 2023 2024
Egen regi Tétort 434 kr| 456 kr| 470kr| 486kr| 506 kr
Egen regi Glesbygd 466 kr| 489 kr| 504kr| 522kr| 544 kr
Extern regi Tatort 476 kr 500 kr 515 kr 533 kr 555 kr
Extern regi Glesbygd 511 kr 537 kr 554 kr 573 kr 597 kr

Ekonomiskt lage egenregi hemtjanst och krav pa effektivisering

Historiskt sett har forvaltningens egenregi visat betydande underskott. For aren 2020 samt
2021 har man for respektive ér sett klara forbattringar jamfort med tidigare ér, vilket kan
forklaras av stort fokus pa effektivitet. 2022 kom att visa ett resultat som faller tillbaka till
2020 &rs underskott och forklaras istdllet av forsdmrad effektivitet pd flera héll i egenregin.

I prognosen for 2023 kan utlésas ett fortsatt underskott, vilket indikerar att behovet av ett
fortsatt effektiviseringsarbete kvarstér.

Inflationsldget som framforallt har uppstétt under 2022 och fortsatt under 2023 skapar
osdkerheter kring den framtida kostnadsutvecklingen. Pa grund av inflationen har
loneupprikningen for 2023 6kat mer dn forvéntat.

Némndens procentuella uppriakning for 2024 avseende 16ner och dvriga kostnader ér 4,4 %
respektive 2,8 %. Den totala kostnadsmassan for verksamhet hemtjénst har under &ren 2021-
2023 1 snitt bestatt av 92 % personalkostnader och resterande 8 % som 6vriga kostnader.

Utifran detta foreslas att erséttningen hojs med 4,2 % for att pa sa sitt ge delvis kompensation
for den hoga kostnadsutvecklingen, men samtidigt betona behovet av ett kontinuerligt
effektiviseringsarbete.



eletel ¢
CK)C?P:II:'I)TJI\ILMARS KALLELSE OCH ARENDELISTA
- EN DEL AV ROSLAGEN Datum Sid
2023-10-05 11 (28)

Individ- och familjendmnden

Ekonomiska konsekvenser
De ekonomiska konsekvenserna berdknas utifrdn en uppskattad volym for 2024 pa cirka 214
000 hemtjansttimmar for egen regi och 22 000 timmar for extern regi.

Det ger en hdjning av utbetald ersdttning pé cirka 4,45 mnkr for egen regi (214 000%495%4,2
%) och 492 tkr for extern regi (22 000*533*4,2 %).

Beslutet skickas till

vt s [

Sektor omsorg: Lina Edlund, Ida Ekl6f, Yvonne Wahlbeck, Cecilia Wadestig, Lina
Héggstrom

Sektor verksamhetsstod: Frida Jansson, Therese Ostrom



BTl OSTHAMMARS A
KOMMUN KALLELSE OCH ARENDELISTA
- EN DEL AV ROSLAGEN Datum Sid
2023-10-05 12 (28)
Individ- och familjendmnden

Dnr IFN-2023-62

10. Lagesrapport: uppdrag om organisationsoversyn sektor omsorg
myndighet

Forslag till beslut

Individ- och familjendmnden tar del av informationen.

Individ- och familjendmnden beslutar att upphéva tidigare beslut fran individ- och
familjendmnden 2023-09-11 § 113 om att uppdraget dven ska omfatta barn och unga,

myndighet. Enheten barn och unga, myndighet undantas med anledning av den
arbetssituationen som rader pd enheten idag.

Arendebeskrivning

Forvaltningen har fatt i uppdrag att se 6ver och effektivisera ledningsfunktionen for
vuxenenheten, barn- och ungdomsenheten och 6ppenvarden inom verksamhetsomrade
myndighet. Oversyn och effektivisering omfattar siledes chefs- och bitridande chefstjénster. I
syfte att dverfora resurser fran ledningsfunktion till férman for utokade resurser inom ramen
for kdrnverksamhet. Uppdraget ska dterrapporteras till ndmnden pa sammantrédet i oktober.

Arendets behandling

Individ- och familjendmnden 2023-07-05 § 95 beslutade att ge forvaltningen i uppdrag att se
over och effektivisera ledningsfunktionen for vuxenenheten och dppenvarden inom
verksamhetsomrade myndighet. Aterrapport ska redovisas till nimnden i oktober.

Individ- och familjendmnden 2023-09-11 § 113 beslutade att utoka omfattningen av
uppdraget till att iven omfatta barn och unga, myndighet. Aterrapport ska redovisas till
ndmnden 1 oktober.

Beslutsunderlag

Underlag publiceras i arbetsrummet

Beslutet skickas till
Sektor omsorg: Lina Edlund, Yvonne Wahlbeck
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Dnr IFN-2023-71

11. Yttrande till JO

Forslag till beslut

Individ- och familjendmnden antar forvaltningens forslag till yttrande och 6verldmnar det till
JO (bilaga).

Arendebeskrivning

Riksdagens ombudsmiin (JO) begir att Individ- och familjenimnden i Osthammars kommun
ska yttra sig dver ett inkommet klagomal mot socialtjinsten i Osthammars kommun. JO begir
att namnden ska yttra sig 6ver det som framforts i anmélan. Yttrande ska dven innehalla en
redogorelse for myndighetens handldggning samt for relevant lagstiftning. Namnden ska
vidare redovisa sin bedomning av det som har kommit fram.

Individ- och familjendmnden har begért anstdnd och fatt det beviljat. Yttrandet ska vara ska
vara JO tillhanda senast 2023-10-11.

Beslutsunderlag
Begédran om yttrande inkl. bilagor

Forslag pa yttrande

Beslutet skickas till

JOkansli3@jo.se Yttrandet och eventuella underyttranden skickas dels i ett bearbetningsbart
format (t.ex. som ett worddokument), dels i ett arkivbestdndigt format (t.ex. pdf/a).
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Dnr IFN-2023-83

12. Uppdrag att revidera tillampningsanvisningarna for avgifter
inom vard och omsorg

Forslag till beslut

Individ- och familjendmnden godkédnner forslaget att ge forvaltningen i uppdrag att revidera
tillampningsanvisningarna for avgifter inom vard och omsorg.

Arendebeskrivning

Kommuner far ta ut avgifter inom omsorgen om éldre personer och personer med
funktionsnedsdttning enligt kapitel 8, Avgifter enligt socialtjdnstlagen, SoL.

En 6versyn av tilldampningsanvisningarna behdver ske utifran forandringar som skett de
senaste 10 dren inom kommunen, réttstillimpning, relationen mellan kommunen och
regionen.

Tillimpningsanvisningarna som géller i dag antogs av Socialndmnden mars 2013 (Dnr
2012SN292).

Beslutet skickas till
Sektor omsorg: Lina Edlund

Sektor verksamhetsstod: Sofia Tolstoy, Johan Steinbrecher

Kommunforvaltningens ledningsgrupp for kdnnedom, via Peter Nyberg
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Dnr IFN-2023-75

13. Informationsarende: Aktivt Stods uppsagning av avtal avseende
daglig verksamhet enligt LOV

Forslag till beslut
Individ- och familjendmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Osthammars kommun har mottagit en uppsigning av Aktivt Stods avtal gillande daglig
verksamhet enligt Lag om valfrihet (LOV). Aktivt Stéd avslutar sin verksamhet 2023-12-23.
Verksamheten startades upp 2018-09-03. Aktiv Stod har 4 arbetstagare i sin verksamhet. De
arbetstagare som finns inom verksamheten kommer fa vélja en ny utforare av daglig
verksamhet via sin bistdndshandldggare.
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Dnr IFN-2023-80

14. Avtalsuppfoljning av Aktivt Stod, LOV-utforare inom hemtjanst

Forslag till beslut
Individ- och familjendmnden godkénner rapporten.

Arendebeskrivning

Sektor verksamhetsstod har genomfort en avtalsuppfoljning av foretaget Aktivt stod, som
bedriver hemtjédnstinsatser pa individ- och familjendmndens uppdrag.

Sektor verksamhetsstods bedomning &r att Aktivt stod foljer de krav som &r uppréttade i
forfragningsunderlaget for LOV (Lag om valfrihet).

Aktivt stod har en tydlig ledningsstruktur och ett fungerande ledningssystem.

Aktivt stdd har en god struktur for schemaplanering och kontaktmannaskap vilket okar
mojlighet for brukaren att fi en hog personalkontinuitet. Aktivt stod planerar och ger
fortbildning till personalen utifran malgruppernas behov.

Sektor verksamhetsstod tillsammans med myndighet behdver tydliggora skrivningen 1
forfragningsunderlaget gillande kapacitetstak.

Beslutsunderlag
Avtalsuppfoljning Aktivt stod 2023 daterad 2023-08-23

Uppfoljningsenkét
Beslutet skickas till
Aktivt Stod, Sten Hallberg sten.hallberg@gmail.com

Sektor omsorg: Lina Edlund

Sektor verksamhetsstod: Johan Steinbrecher
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Dnr IFN-2023-19

15. Uppfoljningsrapport intern kontroll for tertial 2

Forslag till beslut
Individ- och familjendmnden godkénner uppfoljningsrapporten.

Arendebeskrivning

Intern kontroll &r ett stod 1 nimndens arbete att forebygga, upptacka och atgirda fel och
brister som hindrar att nimnden kan na sina mél pd ett sdkert och effektivt sitt.

Enligt Kommunallagen ansvarar nimnderna for att den interna kontrollen ar tillrdcklig och att
verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt tillfredsstillande sétt.

Néamnden har beslutat om en internkontrollplan bestdende av en risk- och
vésentlighetsbedomning som visar de mest vésentliga riskerna samt aktiviteter, preventiva
savil som upptickande, som ska mota dessa risker.

Denna uppf6ljningsrapport redogdr hur férvaltningen arbetat med dessa aktiviteter under arets
atta forsta ménader.

Beslutsunderlag
Individ- och familjendmnden - Uppfoljningsrapport intern kontroll T2

Arendets behandling
Individ- och familjendmnden 2023-02-22 § 24, antog intern kontrollplan for 2023.

Beslutet skickas till
Sektor omsorg: Lina Edlund

Sektor verksamhetsstod: Simon Coleman, Sara Ersund

Revisionen
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Dnr IFN-2023-88

16. Egenutvardering som stod infor framtagande av
internkontrollplan 2024

Forslag till beslut

Individ- och familjendmnden beslutar att uppdra forvaltningen att ta fram utkast till
Internkontrollplan for 2024 med stod av ndimndens egenutvirdering.

Arendebeskrivning

Intern kontroll &r ett stod 1 arbetet att forebygga, upptiacka och éatgérda fel och brister som
hindrar organisationen att nd sina mal pa ett sékert och effektivt sétt.

Enligt 6 kap. 6 § Kommunallagen ansvarar ndmnden for att verksamheten bedrivs 1 enlighet
med de mal och riktlinjer som fullmiktige har bestdmt samt de bestimmelser i lag eller annan
forfattning som géller for verksamheten. Namnden ska ocksa se till att den interna kontrollen
ar tillrdcklig och att verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt tillfredsstdllande sétt. Detsamma
géller nér skotseln av en kommunal angeldgenhet med stéd av 10 kap. 1 § har 1dmnats till
ndgon annan. Syftet med den interna kontrollen &r att sékra en effektiv férvaltning och att
undvika att det begds allvarliga fel. En god intern kontroll ska siledes bidra till att
andamalsenligheten i verksamheten stérks och att den bedrivs effektivt och sékert.

Kommunstyrelsen har till f6ljd av sin uppsiktsplikt 6ver kommunens ndmnder tagit fram ett
reglemente for intern kontroll (KF § 82/2010). Reglementet forklarar vilket ansvar nimnderna
har for sin egen interna kontroll. Ndmnden ska érligen ta fram och besluta om en plan for
kommande érs interna kontroll. Planen och det arbete som ska genomforas enligt planen &r
ndmndens sétt att mota lagens krav och de krav som formulerats i Kommunstyrelsens
reglemente.

Det forsta steget 1 framtagande av en internkontrollplan dr genomforandet av en
egenutvirdering dar samtliga ledaméter och erséttare besvarar en enkét innehallande 12
fragor. Enkéten besvaras pad ndmndsammantréidet dir kvalitetsutvecklare bistar och svarar pé
eventuella fragor. Syftet med enkéten dr att fa en indikation inom vilka omrdden som
ndmnden anser att det finns storre eller mer allvarliga risker.

Beslutsunderlag

Enkdét for egenutvérdering

Beslutet skickas till
Sektor omsorg: Lina Edlund

Sektor verksamhetsstod: Simon Coleman, Sara Ersund

Revisionen
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Individ- och familjendmnden

Dnr IFN-2023-53

17. Diskussionsarende: utformning av rapport for analys av
avvikelser och synpunkter

Forslag till beslut

Individ- och familjendmnden ger forvaltningen i uppdrag att revidera rapporten for analys och
synpunkter for individ- och familjendmndens verksamhetsomrade.

Arendebeskrivning

Individ- och familjendmnden har pabdrjat ett arbete med att se Gver den statistikrapportering
som forvaltningen idag gor till nimnden. Syftet med detta diskussionsdrende &r att se 6ver
innehallet och utformningen av rapporten for analys av avvikelser och synpunkter. Som
underlag for diskussionen bifogas rapporten som redovisades for forsta kvartalet i ar.

Beslutsunderlag
Rapport analys avvikelser och synpunkter for kvartal 1 2023

Forslag pa ny rapport presenteras pd sammantrddet

Beslutet skickas till
Sektor omsorg: Lina Edlund

Sektor verksamhetsstdod: Simon Coleman
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Individ- och familjendmnden

Dnr IFN-2023-79

18. Sammantradesdagar for individ- och familjenamnden och
utskottet for 2024

Forslag till beslut

Individ- och familjendmnden faststiller sammantradesdagar for ndmnden och arbetsutskottet
for 2024 1 enlighet med forslag nedan. Fore individ- och familjendmnden sammantréder dven
arbetsutskottet for att behandla persondrenden pé delegation.

Arbetsutskott Individ- och familjendmnd
17 januari 31 januari

21 februari 6 mars

3 april 17 april

16 maj (torsdag) 23 maj (torsdag)

5 juni 19 juni

3 juli (personAU)

28 augusti 18 september

26 september (torsdag) 3 oktober (torsdag)
24 oktober (torsdag) 6 november

21 november (torsdag) 4 december

18 december (personAU)

Arendebeskrivning

Individ- och familjendmnden behover faststdlla nimndens och arbetsutskottets
sammantridesdagar for 2024. Arbetsutskottet bereder drenden infor nimnden. Pa
arbetsutskottet behandlas dven persondrenden pa delegation.

Planeringen av sammantradesdagar har utgatt fran foljande:

Sammantriden pa onsdagar

Anpassning av inldmningar for arsredovisning, tertial 1, deldrsbokslut samt budget
Att nimndens sammantridden inte krockar med vard- och omsorgsnimnden

Att ndmndens sammantridden inte krockar med regionfullméktige
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Beslutet skickas till
Fortroendevalda i1 individ- och familjendmnden

Sektor omsorg: Lina Edlund, Ida Ekl6f, Yvonne Wahlbeck, Cecilia Wadestig, Sabina Lundin

Sektor verksamhetsstdd: Hanna Horneij, Kersti Ingemarsson, Sofia Tolstoy, Simon Coleman



BTl OSTHAMMARS A
KOMMUN KALLELSE OCH ARENDELISTA
- EN DEL AV ROSLAGEN Datum Sid
2023-10-05 22 (28)
Individ- och familjendmnden

Dnr IFN-2023-78

19. Revidering av individ- och familjenamndens delegationsordning

Forslag till beslut
Individ- och familjendmnden antar reviderad delegationsordning (bilaga).

Arendebeskrivning

En 6versyn och revidering av kommunstyrelsens delegationsordning har lett till att individ-
och familjendmndens delegationsordning &r i behov av revidering. Andringen i
kommunstyrelsens delegationsordning bestar 1 att beloppet for anskaffningsbeslut av

budgeterade medel upp till 800 000 kronor, har sdnkts fran 800 000 kronor till 400 000
kronor.

I samband med revideringen har en dversyn gjorts for ovriga delar i delegationsordningen.
Nya punkter har lagts till, punkter har omformulerats samt delegater har uppdaterats. Aven
redaktionella d&ndringar som exempelvis réttelse av stavfel och fortydligande av rubriker har
gjorts. Andringarna finns beskrivna i ” Rev. Delegationsordning individ- och
familjendmnden”.

Beslutsunderlag
Rev. Delegationsordning individ- och familjendmnden

Beslutet skickas till

Sektor omsorg: Lina Edlund, Ida Ekl6f, Yvonne Wahlbeck, Sabina Lundin, Karin Enlund,
Lina Haggstrom, Hatim Abu Rweileh

Sektor verksamhetsstod: Sara Ersund

Webbredaktdr och administrator for ledningssystemet Carina Backstrom for publicering pa
webben och ledningssystem/Ines.



B8l OSTHAMMARS

[¢]
KALLELSE OCH ARENDELISTA
KOMMUN
- EN DEL AV ROSLAGEN Datum Sid

2023-10-05 23 (28)
Individ- och familjendmnden

Dnr IFN-2023-77

20. Anskaffningsbeslut, verksamhetssystem

Forslag till beslut

Individ- och familjendmnden uppdrar at forvaltningen att genomfora upphandling av
verksamhetssystem.

Arendebeskrivning
Avtal med nuvarande leverantor (Pulsen) av omvérdnads- och socialsystem (Pulsen Combine)
16per ut 2025-01-15. I enlighet med LOU krivs ny upphandling.

Anskaffningsbeslut r ett beslut om att en upphandling ska paborjas av en vara, tjdnst eller
entreprenad.

Beslut fattas i enlighet med kommunens delegation. Sektorchef fattar anskaffningsbeslut inom
respektive sektors verksamhetsomrade upp till 800 tkr. For upphandlingar 6ver 800 tkr fattar
styrelse/ndmnd anskaffningsbeslut inom respektive verksamhetsomrade.

Beslutet skickas till
Sektor omsorg: Lina Edlund, Ida Ekl6f

Sektor verksamhetsstdod: Sara Ersund, Lennart Jonasson



BTl OSTHAMMARS A
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2023-10-05 24 (28)
Individ- och familjendmnden

Dnr IFN-2023-1

21. Information fran forvaltningen

Forslag till beslut
Individ- och familjendmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Information fran forvaltningen, framst fran sektor omsorg. Pa arbetsutskottet 1imnades
information om:

Trygghetsplatsen ar flyttad till Larkbacken under evakueringen av Edsvdgen 16
Aktuell ko till sérskilt boende

Verksamhetschefen for myndighet kommer att ga i pension och annonsering pagar
Rekrytering av nirvardsstrateg

Arbetsmiljoverket har inkommit med ett foreliggande och forvaltningen ska beskriva
sina sdkerhetsrutiner vid distansarbete
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Dnr IFN-2023-8

22. Kurser och konferenser

Forslag till beslut
Individ- och familjendmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning
Inkomna kurs och konferensinbjudningar redovisas.
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Individ- och familjendmnden

Dnr IFN-2023-6

23. Rapporter fran fortroendevalda

Forslag till beslut
Individ- och familjendmnden tar del av rapporterna.

Arendebeskrivning
Rapporter och information fran Individ- och familjendmndens ledaméter och erséttare.
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Individ- och familjendmnden

Dnr IFN-2023-26

24. Redovisning av delegationsbeslut

Forslag till beslut
Individ- och familjendmnden godkénner redovisning av delegationsbeslut.

Arendebeskrivning

Nar Individ- och familjendmnden har delegerat sin beslutanderitt trader delegaten helt in 1
ndmndens stélle. Beslut som fattas enligt delegationsordning &r juridiskt sett Individ- och
familjendmndens beslut och kan 6verklagas pa samma sitt som ndmndens beslut. Alla beslut
som fattas med stod av delegering ska anmélas till nimnden. Anmilan av delegationsbeslut
inom Individ- och familjendmnden redovisas ménadsvis. Alla delegationsbeslut dr
anonymiserade och det framgér vilka beslut som har fattats och av vem.

Foljande forteckningar 6ver delegationsbeslut redovisas:

e Arbetsutskottets protokoll fran 2023-09-11 och 2023-09-28. Beslut i persondrenden

framgar 1 listan for barn och unga samt vuxna.

e Ordforandebeslut fr.o.m. 2023-09-01 t.o.m. 2023-09-30. Inga beslut for perioden.

e Delegationsbeslut barn och unga samt vuxen inkl. beslut av forordnade ledamoéter med
kompletterande beslutanderétt fr.o.m. 2023-08-01 t.o.m. 2023-09-30. Réttad lista for
augusti.

Delegationsbeslut dldre och LSS fr.o.m. 2023-09-01 t.o.m. 2023-09-30.
Delegationsbeslut avgifter fr.o.m. 2023-09-01 t.o.m. 2023-09-30.

Delegationsbeslut fardtjénst och riksfardtjanst fr.o.m. 2023-09-01 t.0.m. 2023-09-30.
Delegationsbeslut bostadsanpassning. Inga beslut rapporterade.

Delegationsbeslut parkeringstillstdnd fr.o.m. 2023-09-01 t.o.m. 2023-09-30.

Ovriga delegationsbeslut inom sektor omsorg fr.o.m. 2023-09-01 t.0.m. 2023-09-30.
Inga beslut for perioden.

Beslutsunderlag
Delegationslistorna publiceras i arbetsrummet.
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Individ- och familjendmnden

Dnr IFN-2023-1

25. Anmalningsarenden

Forslag till beslut
Individ- och familjendmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning
Anmailningsdrenden i1 arbetsrummet:

1.

2.

Beslut fran kommunfullmaéktige 2023-09-12 § 110 om avveckling av policy for
likabehandling for likabehandling och méngfald pa jobbet (KS-2023-435)

Beslut fran kommunfullméktige 2023-09-12 § 107 om flytt av verksamhet avseende
personlig ombud (KS-2023-454).

Beslut fran kommunstyrelsens arbetsutskott 2023-09-26 § 144 om revidering
kommunens IT-policy och digitaliseringsstrategi for samverkanskommunerna (KS-
2023-703)

Beslut fran kommunstyrelsens arbetsutskott 2023-09-26 § 145 om framtagande av
riktlinjer for kameradvervakning (KS-2023-704)

Motesanteckningar fran kommunala radet for personer och funktionsnedsatta 2023-08-
30.

Beslut fran JO 2023-09-22 som meddelar att d&rendet avslutas (IFN-2023-87).

Anmilningsidrenden som omfattas av sekretess och skickas pa begdran:

1.

Dom fran forvaltningsritten 1 Uppsala 2023-09-15 gillande omedelbart
omhéndertagande enligt LVU. Forvaltningsrétten faststéller individ- och
familjendmnden i Osthammars kommuns beslut om att omedelbart omhiinderta de
enskilda i drendet. De omedelbara omhindertagandena ska séledes besta.

Dom fran forvaltningsritten i Uppsala 2023-09-20 gillande fardtjanst.
Forvaltningsritten avslar 6verklagandet.

Dom fran hogsta forvaltningsdomstolens beslut 2023-09-23 géllande omedelbart
omhéndertagande enligt LVU; provningstillstind. Hogsta forvaltningsdomstolen
meddelar inte provningstillstind. Kammarrittens avgorande star ddirmed fast.
Dom fran forvaltningsrétten i Uppsala 2023-09-26 géllande forsorjningsstod.
Forvaltningsritten avslar overklagandet.

Dom fran forvaltningsrétten i Uppsala 2023-09-26 géllande forsorjningsstod.
Forvaltningsritten avslar 6verklagandet.

Dom fran forvaltningsrétten i Uppsala 2023-09-28 géllande ekonomiskt bistand.
Forvaltningsritten avslar overklagandet.

Beslutsunderlag

Handlingarna publiceras i arbetsrummet. Anmélningsdrenden som omfattas av sekretess
publiceras inte, utan skickas pa begéran.
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Inkom 2023-09-18
Dnr IFN-2023-32-14

Dpl 701
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Inkom 2023-09-18

Dnr IFN-2023-32-14

Dpl 701
1 Initieringar- vuxen
Registrerade initieringar
Atgard Initieringar Summa juni Summa maj
Beslut att inleda Ekonomiskt bistand 88 92
utredning
Ekonomiskt bistand 6 5
(nédprovning)
Vuxen 7 9
Socialpsykiatri SOL 0 0
Vuxna med psykisk 15 14
funktionsnedsattning
Oro for vuxen 3 0
Dodsboanmalan 2 1
LSS 0 0
Vild mellan 0 0
narstaende
Yttrande vuxen 0 2
Egna medel 1 0
Informationsbrev Hyresskuld 0 0
skickas avhysning
Informationsbrev Elskuld 26 20
skickas elskuld
Informationsbrev Hyresskuld 2 4
skickas hyresskuld
Informationsbrev Hyresskuld 0 0
skickas storning
Koppla till pagaende | Oro for vuxen 3 0
process
Ovrig handling 0 0
Egna medel 0 0
Ekonomiskt bistand 0 0
(n6dprovning)
Vuxen 0 0
Stallningstagande — Vuxen 0 1
Ej inleda utredning
Ej inleda utredning 87 | O 0




Inkom 2023-09-18

Dnr IFN-2023-32-14

Dpl 701

LVM
Ekonomiskt bistand 0 0
Oro for vuxen 6 3
Dddsboanmélan 0 0
Vald mellan 1 1
narstaende
Sokande har fatt Radgivning 0 0
radgivning som
atgard
Omedelbart Omedelbart 0 0
omhandertagande omhéndertagande
LVM
Kommunen Inkommen 6verklagan | O 0
omprovar beslutet
Skickas till Inkommen Overklagan | 0 0
forvaltningsratt
Skickas till domstol Inkommen Overklagan | 2 2
Overklagan avvisas Inkommen Overklagan | 0 0
Avslag av dverklagan | Inkommen dom 3 3
Inled omprévning Omproévning 0 0
namndens beslut
ekonomiskt bistand
Avvisa ansokan Ekonomiskt bistand 0 0
Avsluta utan atgard | Ovrig handling 0 0
Bifall till dverklagan- | Inkommen dom 0 0
verkstalls
Aterforvisning Inkommen dom 0 1
Ej atgardade Elskuld 0 0
Hyresskuld 0 1
Verkstalla beslut 0 0
ekonomiskt bistand
Oro for vuxen 0 5
Dddsboanmaélan 1 0
Ekonomiskt bistand 1 2
Ekonomiskt bistand 0 0
(n6dprovning)
Vuxen 0 1




Inkom 2023-09-18
Dnr IFN-2023-32-14
Dpl 701

Inkommen dom 0 0
Vuxna med psykisk 0 0
funktionsnedsattning

Inkommen overklagan | 0 0
Yttrande vuxen 0 0
Ovrig handling 0 0
Vald mellan 0 1
narstaende

Egna medel 0 0
Socialpsykiatri SOL 0 0

Total 167 168




Alder och kon

Inkom 2023-09-18
Dnr IFN-2023-32-14

Dpl 701

Alder Man Kvinnor Antal
18-24 15 4 19
25-34 16 8 24
35-44 16 18 34
45-54 11 15 26
55-64 12 17 29
65-74 4 0 4

75- 0 2
Summa 76 62 138

29 personer &r endast registrerade i kronologiska parmen och redovisas darfor ej med alder

och kon.

Alder och kén manaden innan

Alder Mén Kvinnor Antal
18-24 11 5 16
25-34 17 7 24
35-44 19 19 33
45-54 10 20 30
55-64 15 11 26
64-74 4 4 8

75- 0 1 1
Summa 76 67 143

25 personer &r endast registrerade i kronologiska parmen och redovisas darfor ej med alder

och kon.




Inkom 2023-09-18

Dnr IFN-2023-32-14

Dpl 701
2 Initieringar- barn och unga
Registrerade initieringar
Atgard Initieringar Summa juni Summa maj
Beslut att inleda Barn och Unga 2 4
utredning
Oro for barn och unga | 21 29
Oro for vuxen 0 0
Vuxen 0 0
Omedelbart 0 0
omhéndertagande
Uppdragstagare 0 0
Behov av ny - -
vardnadshavare
Yttrande BoU 1 2
Ekonomiskt bistand 0 1
Koppla till pagaende | Oro for barn och unga | 31 36
process
Ovrig handling 0 4
Barn och Unga 0 0
Ekonomiskt bistand 0 0
Koppla till initiering | Oro for barn ochunga | 6 6
Stallningstagande — Oro for barn och unga | 41 42
Ej inleda utredning
Barn och unga 0 0
Sokande har fatt Radgivning 3 3
radgivning som
atgard
Avsluta utan atgard | Ovrig handling 18 12
Verkstéalla dom Straffpafoljd Barn och | 1 1
Unga
Skickas till Inkommen Overklagan | 1 0
forvaltningsratt
Avslag av dverklagan | Inkommen dom 0 0
Ej atgardad Barn och Unga 0 0
Oro for barn ochunga | 0 16




Inkom 2023-09-18
Dnr IFN-2023-32-14
Dpl 701

Yttrande barn och
unga

Vald mellan
narstdende

Uppdragstagare

Ekonomiskt bistand

Ovrig handling

Verkstéllande av dom
Barn och unga

o o|oOo| o

oO|o|o| o

Total

125

156




Alder och kon

Inkom 2023-09-18
Dnr IFN-2023-32-14
Dpl 701

Alder Mé&n Kvinnor Antal
0 1 0 1
1 2 2 4
2 1 2 3
3 0 5 5
4 4 2 6
5 4 0 4
6 7 0 7
7 2 3 5
8 1 0 1
9 1 0 1
10 1 1 2
11 4 1 5
12 1 1 2
13 1 4 5
14 2 4 6
15 2 12 14
16 5 7 12
17 3 4 7
18 4 1 5
19 0 0 0
20 0 1 1
21 0 0 0
Summa 46 50 96

29 personer ar endast registrerade i den kronologiska parmen och redovisas darfor inte med

alder och kon.



Alder och kdn manaden innan

Inkom 2023-09-18
Dnr IFN-2023-32-14
Dpl 701

Alder Mé&n Kvinnor Antal
0 0 0 0
1 2 1 3
2 1 4 5
3 0 4 4
4 2 4 6
5 0 0 0
6 4 5 9
7 4 3 7
8 8 6 14
9 5 4 9
10 2 0 2
11 4 4 8
12 2 4 6
13 5 2 7
14 2 4 6
15 2 10 12
16 4 3 7
17 0 7 7
18 8 2 10
19 0 0 0
20 0 0 0
21 0 0 0
Summa 55 67 122

34 personer ar endast registrerade i den kronologiska parmen och redovisas darfor inte med

alder och kon.

10



3 Initieringar- familjeratt

Inkom 2023-09-18
Dnr IFN-2023-32-14
Dpl 701

Familjeratt
Atgard Initieringar Summa juni Summa maj
Besluta att inleda Utredning adoption 0 1
utredning
Utredning 2 0
vardnad,boende,umgange
Behov av ny 0 0
vardnadshavare
Samarbetssamtal 0 0
(tingsratt)
Faststallande av 1 2
faderskap/foraldraskap
Inleda Informationssamtal 0 0
informationssamtal
Lamna Uppfoljningsrapport 0 0
uppféljningsrapport | adoption
Samtal utforda Samarbetssamtal 9 0
(Frivilligt)
Verkstélla insats Verkstéllande av dom 0 0
Familjeréatt
Yttrande familjeratt | Yttrande familjeratt 0 0
Upplysning 2 5
Ej atgardade Faststallande av 0 0
faderskap/foraldraskap
Samarbetssamtal 0 0
(Frivilligt)
Ovrig handling 0 0
Upplysning 0 1
Total 14 9

11



4 Initieringar- Aldre och LSS

Registrerade initieringar

Inkom 2023-09-18
Dnr IFN-2023-32-14
Dpl 701

Atgard Initieringar Summa juni Summa maj
Inled utredning SoL 189 191
LSS 20 9
Férdtjanst 26 29
Riksfardtjanst 6 8
Inled utredning — SoL 7 0
Beslut fran annan
kommun
Koppla till pagdende | SoL 10 6
process
LSS 0 0
Fardtjanst 0 0
Riksfardtjanst 0 0
Stallningstagande — SoL 33 27
Ej inleda utredning
LSS 0 0
Fardtjanst 0 0
Riksfardtjanst 0 0
Avvisa ansokan SoL 5 0
LSS 0 0
Fardtjanst 0 0
Riksfardtjanst 0 0
Begéaran atertagen LSS 0 0
Ej atgardad SoL 0 48
LSS 3 10
Fardtjanst 0 0
Riksfardtjanst 0 0
Total 299 328

12



Alder och kon

Inkom 2023-09-18
Dnr IFN-2023-32-14
Dpl 701

Alder Man Kvinnor Antal
-18 3 3 6
18-24 2 1 3
25-34 15 6 21
35-44 0 1 1
45-54 0 2 2
55-64 7 4 11
65-74 21 11 32
75-84 54 58 112
85-94 32 57 89
95- 4 12 16
Summa 238 155 293

6 personer &r endast registrerade i kronologiska parmen och redovisas darfor ej med alder

och kon.

Alder och kén manaden innan

Alder Mén Kvinnor Antal
-18 4 2 6
18-24 7 0 7
25-34 7 4 11
35-44 1 3 4
45-54 6 4 10
55-64 5 4 9
65-74 13 14 27
75-84 68 58 126
85-94 33 61 94
95- 11 10 21
Summa 155 160 315

13 personer ar endast registrerade i kronologiska parmen och redovisas darfor ej med alder

och kon.

13
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Dnr IFN-2023-32-14
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Inkom 2023-09-18
Dnr IFN-2023-32-14

Dpl 701
Innehallsférteckning
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Inkom 2023-09-18

Dnr IFN-2023-32-14

Dpl 701
1 Initieringar- vuxen
Registrerade initieringar
Atgard Initieringar Summa juli Summa juni
Beslut att inleda Ekonomiskt bistand 83 88
utredning
Ekonomiskt bistand 4 6
(nédprovning)
Vuxen 9 7
Socialpsykiatri SOL 0 0
Vuxna med psykisk 5 15
funktionsnedsattning
Oro for vuxen 4 3
Dodsboanmalan 0 2
LSS 0 0
Vild mellan 2 0
narstaende
Yttrande vuxen 1 0
Egna medel 0 1
Informationsbrev Hyresskuld 0 0
skickas avhysning
Informationsbrev Elskuld 20 26
skickas elskuld
Informationsbrev Hyresskuld 0 2
skickas hyresskuld
Informationsbrev Hyresskuld 0 0
skickas storning
Koppla till pagaende | Oro for vuxen 2 3
process
Ovrig handling 0 0
Egna medel 0 0
Ekonomiskt bistand 0 0
(n6dprovning)
Vuxen 0 0
Stallningstagande — Vuxen 0 0
Ej inleda utredning
Ej inleda utredning 87 | O 0




Inkom 2023-09-18

Dnr IFN-2023-32-14

Dpl 701

LVM
Ekonomiskt bistand 0 0
Oro for vuxen 5 6
Dddsboanmélan 0 0
Vald mellan 1 1
narstaende
Sokande har fatt Radgivning 0 0
radgivning som
atgard
Omedelbart Omedelbart 0 0
omhandertagande omhéndertagande
LVM
Kommunen Inkommen Overklagan | 1 0
omprovar beslutet
Skickas till Inkommen Overklagan | O 0
forvaltningsratt
Skickas till domstol Inkommen Overklagan | 6 2
Overklagan avvisas Inkommen Overklagan | 1 0
Avslag av dverklagan | Inkommen dom 0 3
Inled omprévning Omproévning 2 0
namndens beslut
ekonomiskt bistand
Avvisa ansokan Ekonomiskt bistand 0
Avsluta utan atgard | Ovrig handling 0 0
Bifall till dverklagan- | Inkommen dom 0 0
verkstalls
Aterforvisning Inkommen dom 0 0
Ej atgardade Elskuld 0 0
Hyresskuld 0 0
Verkstalla beslut 0 0
ekonomiskt bistand
Oro for vuxen 1 0
Dddsboanmaélan 0 1
Ekonomiskt bistand 0 1
Ekonomiskt bistand 0 0
(n6dprovning)
Vuxen 0 0




Inkom 2023-09-18
Dnr IFN-2023-32-14
Dpl 701

Inkommen dom 0 0
Vuxna med psykisk 1 0
funktionsnedsattning

Inkommen overklagan | 0 0
Yttrande vuxen 0 0
Ovrig handling 0 0
Vald mellan 0 0
narstaende

Egna medel 0 0
Socialpsykiatri SOL 0 0

Total 148 167




Inkom 2023-09-18
Dnr IFN-2023-32-14
Dpl 701

Alder och kon

Alder Man Kvinnor Antal
18-24 14 5 19
25-34 11 7 18
35-44 18 16 34
45-54 6 20 26
55-64 10 9 19
65-74 3 4 7

75- 4 1 5
Summa 66 62 128

20 personer ar endast registrerade i kronologiska parmen och redovisas darfor ej med alder
och kon.

Alder och kén manaden innan

Alder Mén Kvinnor Antal
18-24 15 4 19
25-34 16 8 24
35-44 16 18 34
45-54 11 15 26
55-64 12 17 29
64-74 4 0 4

75- 2 0 2
Summa 76 62 138

29 personer ar endast registrerade i kronologiska parmen och redovisas darfor ej med alder
och kon.



Inkom 2023-09-18

Dnr IFN-2023-32-14

Dpl 701
2 Initieringar- barn och unga
Registrerade initieringar
Atgard Initieringar Summa juli Summa juni
Beslut att inleda Barn och Unga 6 2
utredning
Oro for barn ochunga | 7 21
Oro for vuxen 0 0
Vuxen 0 0
Omedelbart 0 0
omhéndertagande
Uppdragstagare 0 0
Behov av ny - -
vardnadshavare
Yttrande BoU 1 1
Ekonomiskt bistand 0 0
Koppla till pagdende | Oro for barn och unga | 28 31
process
Ovrig handling 3 0
Barn och Unga 0 0
Ekonomiskt bistand 0 0
Koppla till initiering | Oro for barn ochunga | 0 6
Stallningstagande — Oro for barn och unga | 15 41
Ej inleda utredning
Barn och unga 0 0
Sokande har fatt Radgivning 6 3
radgivning som
atgard
Avsluta utan atgard Ovrig handling 14 18
Verkstéalla dom Straffpafdljd Barn och | O 1
Unga
Skickas till Inkommen Overklagan | 0 1
forvaltningsratt
Avslag av dverklagan | Inkommen dom 0 0
Ej atgardad Barn och Unga 0 0
Oro for barn ochunga | 0 0




Inkom 2023-09-18
Dnr IFN-2023-32-14
Dpl 701

Yttrande barn och
unga

Vald mellan
narstdende

Uppdragstagare

Ekonomiskt bistand

Ovrig handling

Verkstéllande av dom
Barn och unga

o o|oOo| o

oO|lo|o| o

Total

125




Alder och kon

Inkom 2023-09-18
Dnr IFN-2023-32-14
Dpl 701

Alder

Man

Kvinnor

Antal
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10 personer ar endast registrerade i kronologiska parmen och redovisas darfor ej med alder

och kon.



Alder och kdn manaden innan

Inkom 2023-09-18
Dnr IFN-2023-32-14
Dpl 701

Alder Man Kvinnor Antal
0 1 0 1
1 2 2 4
2 1 2 3
3 0 5 5
4 4 2 6
5 4 0 4
6 7 0 7
7 2 3 5
8 1 0 1
9 1 0 1
10 1 1 2
11 4 1 5
12 1 1 2
13 1 4 5
14 2 4 6
15 2 12 14
16 5 7 12
17 3 4 7
18 4 1 5
19 0 0 0
20 0 1 1
21 0 0 0
Summa 46 50 96

29 personer ar endast registrerade i kronologiska parmen och redovisas dérfor ej med alder

och kon.
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3 Initieringar- familjeratt

Inkom 2023-09-18
Dnr IFN-2023-32-14
Dpl 701

Familjeratt
Atgard Initieringar Summa juli Summa juni
Besluta att inleda Utredning adoption 0 0
utredning
Utredning 0 2
vardnad,boende,umgange
Behov av ny 0 0
vardnadshavare
Samarbetssamtal 0 0
(tingsratt)
Faststallande av 0 1
faderskap/foraldraskap
Inleda Informationssamtal 1 0
informationssamtal
Lamna Uppfoljningsrapport 0 0
uppféljningsrapport | adoption
Samtal utforda Samarbetssamtal 0 9
(Frivilligt)
Verkstélla insats Verkstéllande av dom 0 0
Familjeréatt
Yttrande familjeratt | Yttrande familjeratt 0 0
Upplysning 2 2
Ej atgardade Faststallande av 0 0
faderskap/foraldraskap
Samarbetssamtal 0 0
(Frivilligt)
Ovrig handling 0 0
Upplysning 0 0
Total 3 14

11



4 Initieringar- Aldre och LSS

Registrerade initieringar

Inkom 2023-09-18
Dnr IFN-2023-32-14
Dpl 701

Atgard Initieringar Summa juli Summa juni
Inled utredning SoL 151 189
LSS 37 20
Fardtjanst 24 26
Riksfardtjanst 5 6
Inled utredning — SoL 2 7
Beslut fran annan
kommun
Koppla till pagdende | SoL 4 10
process
LSS 0 0
Fardtjanst 0 0
Riksfardtjanst 0 0
Stallningstagande — SoL 33 33
Ej inleda utredning
LSS 0 0
Fardtjanst 0 0
Riksfardtjanst 0 0
Avvisa ansokan SoL 5 5
LSS 0 0
Fardtjanst 1 0
Riksfardtjanst 0 0
Begéaran atertagen LSS 0 0
Ej atgardad SoL 8 0
LSS 6 3
Fardtjanst 0 0
Riksfardtjanst 0 0
Total 276 299

12



Alder och kon

Inkom 2023-09-18
Dnr IFN-2023-32-14

Dpl 701

Alder Man Kvinnor Antal
-18 4 0 4
18-24 2 1 3
25-34 1 8 9
35-44 0 1 1
45-54 25 1 26
55-64 4 5 9
65-74 12 17 29
75-84 45 51 96
85-94 29 45 74
95- 2 14 16
Summa 124 143 267

9 personer &r endast registrerade i kronologiska parmen och redovisas darfor ej med alder

och kon.

Alder och kén manaden innan

Alder Mén Kvinnor Antal
-18 3 3 6
18-24 2 1 3
25-34 15 6 21
35-44 0 1 1
45-54 0 2 2
55-64 7 4 11
65-74 21 11 32
75-84 54 58 112
85-94 32 57 89
95- 4 12 16
Summa 138 155 293

6 personer ar endast registrerade i kronologiska parmen och redovisas darfor ej med alder

och kon.
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Inkom 2023-09-18
Dnr IFN-2023-32-14

Dpl 701
Innehallsférteckning
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1 Initieringar- vuxen

Registrerade initieringar

Inkom 2023-09-18

Dnr IFN-2023-32-14

Dpl 701

Atgard Initieringar Summa augusti Summa juli
Beslut att inleda Ekonomiskt bistand 79 83
utredning
Ekonomiskt bistand 4 4
(nédprovning)
Vuxen 9 9
Socialpsykiatri SOL 0 0
Vuxna med psykisk 10 5
funktionsnedsattning
Oro for vuxen 4 4
Dodsboanmalan 0 0
LSS 0 0
Vild mellan 1 2
narstaende
Yttrande vuxen 1 1
Egna medel 1 0
Informationsbrev Hyresskuld 1 0
skickas avhysning
Informationsbrev Elskuld 15 20
skickas elskuld
Informationsbrev Hyresskuld 5 0
skickas hyresskuld
Informationsbrev Hyresskuld 0 0
skickas storning
Koppla till pagaende | Oro for vuxen 7 2
process
Ovrig handling 0 0
Egna medel 0 0
Ekonomiskt bistand 0 0
(n6dprovning)
Vuxen 0 0
Stallningstagande — Vuxen 0 0
Ej inleda utredning
Ej inleda utredning 87 | O 0




Inkom 2023-09-18

Dnr IFN-2023-32-14

Dpl 701

LVM
Ekonomiskt bistand 0 0
Oro for vuxen 4 5
Dddsboanmélan 0 0
Vald mellan 1 1
narstaende
Sokande har fatt Radgivning 0 0
radgivning som
atgard
Omedelbart Omedelbart 0 0
omhandertagande omhéndertagande
LVM
Kommunen Inkommen 6verklagan | O 1
omprovar beslutet
Skickas till Inkommen Overklagan | O 0
forvaltningsratt
Skickas till domstol Inkommen Overklagan | 2 6
Overklagan avvisas Inkommen Overklagan | 0 1
Avslag av dverklagan | Inkommen dom 0 0
Inled omprévning Omproévning 0 2
namndens beslut
ekonomiskt bistand
Avvisa ansokan Ekonomiskt bistand 0
Avsluta utan atgard | Ovrig handling 2 0
Bifall till dverklagan- | Inkommen dom 0 0
verkstalls
Aterforvisning Inkommen dom 0 0
Ej atgardade Elskuld 0 0
Hyresskuld 1 0
Verkstalla beslut 0 0
ekonomiskt bistand
Oro for vuxen 2 1
Dddsboanmaélan 0 0
Ekonomiskt bistand 0 0
Ekonomiskt bistand 0 0
(n6dprovning)
Vuxen 0 0




Inkom 2023-09-18
Dnr IFN-2023-32-14
Dpl 701

Inkommen dom 0 0
Vuxna med psykisk 2 1
funktionsnedsattning

Inkommen overklagan | 0 0
Yttrande vuxen 0 0
Ovrig handling 0 0
Vald mellan 1 0
narstaende

Egna medel 0 0
Socialpsykiatri SOL 0 0

Total 152 148




Alder och kon

Inkom 2023-09-18
Dnr IFN-2023-32-14
Dpl 701

Alder Man Kvinnor Antal
18-24 15 8 23
25-34 14 9 23
35-44 13 17 30
45-54 9 12 21
55-64 15 16 31
65-74 3 1 4

75- 1 1 2
Summa 70 64 134

18 personer ar endast registrerade i kronologiska parmen och redovisas darfor ej med alder

och kon.

Alder och kén manaden innan

Alder Mén Kvinnor Antal
18-24 14 5 19
25-34 11 7 18
35-44 18 16 34
45-54 6 20 26
55-64 10 9 19
64-74 3 4 7

75- 4 1 5
Summa 66 62 128

20 personer ar endast registrerade i kronologiska parmen och redovisas darfor ej med alder

och kon.



2 Initieringar- barn och unga

Registrerade initieringar

Inkom 2023-09-18

Dnr IFN-2023-32-14

Dpl 701

Atgard Initieringar Summa augusti Summa juli
Beslut att inleda Barn och Unga 2 6
utredning
Oro for barn och unga | 21 7
Oro for vuxen 0 0
Vuxen 0 0
Omedelbart 0 0
omhéndertagande
Uppdragstagare 0 0
Behov av ny - -
vardnadshavare
Yttrande BoU 0 1
Ekonomiskt bistand 0 0
Koppla till pagdende | Oro for barn och unga | 33 28
process
Ovrig handling 3 3
Barn och Unga 0 0
Ekonomiskt bistand 0 0
Koppla till initiering | Oro for barn och unga | 10 0
Stallningstagande — Oro for barn och unga | 33 15
Ej inleda utredning
Barn och unga 0 0
Sokande har fatt Radgivning 6 6
radgivning som
atgard
Avsluta utan atgard | Ovrig handling 9 14
Verkstéalla dom Straffpafdljd Barn och | O 0
Unga
Skickas till Inkommen Overklagan | 0 0
forvaltningsratt
Avslag av dverklagan | Inkommen dom 0 0
Ej atgardad Barn och Unga 0 0
Oro for barn ochunga | 7 0




Inkom 2023-09-18
Dnr IFN-2023-32-14
Dpl 701

Yttrande barn och
unga

Vald mellan
narstdende

Uppdragstagare

Ekonomiskt bistand

Ovrig handling

Verkstéllande av dom
Barn och unga

o o|oOo| o

oO|lo|o| o

Total

124




Alder och kon

Inkom 2023-09-18
Dnr IFN-2023-32-14
Dpl 701
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Kvinnor

Antal
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29 personer &r endast registrerade i kronologiska parmen och redovisas darfor ej med alder

och kon.



Inkom 2023-09-18
Dnr IFN-2023-32-14
Dpl 701

Alder och kdn manaden innan

Alder Man Kvinnor Antal
0 0 0 0
1 1 1 2
2 3 3 6
3 0 5 5
4 1 0 1
5 1 2 3
6 2 1 3
7 2 3 5
8 1 2 3
9 4 3 7
10 2 2 4
11 7 1 8
12 2 1 3
13 2 0 2
14 3 1 4
15 2 3 5
16 3 1 4
17 1 2 3
18 0 0 0
19 1 0 1
20 1 0 1
21 0 0 0
Summa 39 31 70

10 personer ar endast registrerade i kronologiska parmen och redovisas darfor ej med alder
och kon.
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3 Initieringar- familjeratt

Inkom 2023-09-18
Dnr IFN-2023-32-14
Dpl 701

Familjeratt
Atgérd Initieringar Summa augusti Summa juli
Besluta att inleda Utredning adoption 0 0
utredning
Utredning 0 0
vardnad,boende,umgange
Behov av ny 0 0
vardnadshavare
Samarbetssamtal 0 0
(tingsratt)
Faststallande av 2 0
faderskap/foraldraskap
Inleda Informationssamtal 1 1
informationssamtal
Lamna Uppfoljningsrapport 0 0
uppféljningsrapport | adoption
Samtal utforda Samarbetssamtal 0 0
(frivilligt)
Verkstélla insats Verkstéllande av dom 0 0
Familjeréatt
Yttrande familjeratt | Yttrande familjeratt 0 0
Upplysning 0 2
Ej atgardade Faststallande av 0 0
faderskap/foraldraskap
Samarbetssamtal 0 0
(frivilligt)
Ovrig handling 0 0
Upplysning 0 0
Total 3 3

11



4 Initieringar- Aldre och LSS

Registrerade initieringar

Inkom 2023-09-18
Dnr IFN-2023-32-14
Dpl 701

Atgard Initieringar Summa augusti Summa juli
Inled utredning SoL 155 151
LSS 25 37
Fardtjanst 19 24
Riksfardtjanst 3 5
Inled utredning — SoL 0 2
Beslut fran annan
kommun
Koppla till pagaende | SoL 7 4
process
LSS 0 0
Fardtjanst 0 0
Riksfardtjanst 0 0
Stallningstagande — SoL 35 33
Ej inleda utredning
LSS 0 0
Fardtjanst 0 0
Riksfardtjanst 0 0
Avvisa ansokan SoL 2 5
LSS 0 0
Fardtjanst 0 1
Riksfardtjanst 0 0
Begéaran atertagen LSS 0 0
Ej atgardad SoL 27 8
LSS 1 6
Fardtjanst 0 0
Riksfardtjanst 1 0
Total 275 276

12



Alder och kon

Inkom 2023-09-18
Dnr IFN-2023-32-14
Dpl 701

Alder Man Kvinnor Antal
-18 6 4 10
18-24 2 3 5
25-34 5 6 11
35-44 1 1 2
45-54 2 2 4
55-64 9 11 20
65-74 15 13 28
75-84 48 47 95
85-94 35 46 81
95- 0 12 12
Summa 123 145 268

7 personer &r endast registrerade i kronologiska parmen och redovisas darfor ej med alder

och kon.

Alder och kén manaden innan

Alder Mén Kvinnor Antal
-18 4 0 4
18-24 2 1 3
25-34 1 8 9
35-44 0 1 1
45-54 25 1 26
55-64 4 5 9
65-74 12 17 29
75-84 45 51 96
85-94 29 45 74
95- 2 14 16
Summa 124 143 267

9 personer ar endast registrerade i kronologiska parmen och redovisas darfor ej med alder

och kon.
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Inkom 2023-09-12
Dnr IFN-2023-49-6
Dpl 701

Innehallsférteckning

1 Statistikrapport av ej verkstallda beslut ............ccoooviiiiiiiii e, 3



Inkom 2023-09-12
Dnr IFN-2023-49-6
Dpl 701

1 Statistikrapport av ej verkstallda beslut

Bakgrund

Enligt 16 kap 8 6 h Socialtjanstlagen (SoL) skall socialndmnden kvartalsvis Iamna en
statistikrapport till fullméaktige 6ver hur manga av namndens gynnande beslut enligt 4 kap 1 §
SoL som inte har verkstallts inom tre manader fran dagen for respektive beslut. Namnden
skall vidare ange vilka typer av bistand dessa beslut galler samt hur lang tid som har forflutit
fran dagen for respektive beslut. Samma rapporteringsskyldighet géller for beslut som inte
verkstélls pa nytt efter avbrott i verkstalligheten. Det skall ocksa framga hur stor del av de ej
verkstallda besluten som galler bistand till kvinnor respektive man.

Enligt Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) § 28h géller en
motsvarande rapporteringsskyldighet for beslut om insatser enligt 9 § LSS.

Beslutet skickas till

Kommunfullméktige

LSS Beslut
. Dagar raknat
Beslutsdatum/Avbrott | Beslut _Orsak e a.‘.tt eI Kon fran
inte verkstallts
beslutsdatum
2022-02-15 Kontaktperson | Medverkar inte till Man 500
enl70984p | verkstallighet
LSS
2022-02-15 Bostad vuxna Resursbrist, saknar Man 433
enl70989p ledig bostad
LSS
2022-02-24 Bitrade av Resursbrist, saknar Man 461
kontaktperson lamplig
984 LSS personal/uppdragstagare
2022-04-20 Kontaktperson | Den enskilde har tackat | Man 436
enl70984p nej till erbjudande om
LSS kontaktperson 2023-04-
25
2022-06-16 Kontaktperson | Resursbrist, saknar Man 349
enl70984p lamplig
LSS personal/uppdragstagare
2022-09-30 Kontaktperson | Den enskilde har tackat | Man 273
enl70984p nej till erbjudande
LSS (uppge datum for
erbjudande)




Inkom 2023-09-12
Dnr IFN-2023-49-6
Dpl 701

2022-10-05 Daglig Att den enskilde Man 179
verksamhet 70 | och/eller
9810p LSS foretradare/anhorig ar
tveksam till beviljat
bistand/insats
2022-11-16 Kontaktperson | Resursbrist, saknar Man 226
enl70984p lamplig
LSS personal/uppdragstagare
2022-12-08 Korttidsvistelse | Resursbrist, saknar Kvinna 204
enl70986p lamplig
LSS personal/uppdragstagare
2022-12-19 Bostad vuxna Halsotillstandet ar/har Man 193
enl70989p varit ett hinder
LSS merparten av véantetiden
2022-12-19 Bostad med Anser sig inte vara i Man 127
sérskild service | behov av insatsen
for vuxna eller
annan sarskilt
anpassad bostad
for vuxna 989
LSS
2023-02-17 Bitrade av Resursbrist, saknar Kvinna 133
kontaktperson lamplig
984 LSS personal/uppdragstagare
2023-02-17 Bitrade av Resursbrist, saknar Kvinna 133
kontaktperson lamplig
984 LSS personal/uppdragstagare
2023-03-03 Bitrade av Resursbrist, saknar Man 119
kontaktperson lamplig
984 LSS personal/uppdragstagare
SolL Beslut
Dagar
Beslutsdatum/Av Orsak till att beslutet inte ; raok nat
Beslut ) Koén | fran
brott verkstallts
beslutsdat
um
2022-10-06 Kontaktperson Resursbrist, saknar lamplig | Man | 223
personal/uppdragstagare
2022-11-01 Kontaktperson Den enskilde har tackat nej Man | 241
till erbjudandet 2023-02-17
samt 2023-04-25.




Inkom 2023-09-12
Dnr IFN-2023-49-6
Dpl 701

2023-02-01 Kontaktperson Resursbrist, saknar lamplig | Man | 149
personal/uppdragstagare
2023-02-03 Kontaktfamilj Den enskilde har tackat nej Man | 97
till erbjudandet 2023-03-10.
2023-02-24 Kontaktperson Resursbrist, saknar lamplig | Man | 126
personal/uppdragstagare
2023-02-24 Kontaktperson Resursbrist, saknar [amplig Man | 126
personal/uppdragstagare
2023-02-24 Dagverksamhet/sysselsé | Den enskilde har tackat nej Kvin | 126
ttning till erbjudandet. na
2023-03-01 Dagverksamhet/sysselsé | Saknar plats (ex. har ko, Man | 121
ttning behov av/pagaende
sanering/renovering/ombygg
nation)
2023-03-22 Dagverksamhet/sysselsé | Saknar plats (ex. har ko, Kvin | 100
ttning behov av/pagaende na
sanering/renovering/ombygg
nation)
2023-03-22 Sarskilt boende for Resursbrist, saknar ledig Man | 100
aldre (5 kap. 5 eller 788. | bostad
SoL)
2023-03-29 Kontaktperson Resursbrist, saknar lamplig | Kvin | 93
personal/uppdragstagare na
2023-03-31 Kontaktperson Resursbrist, saknar lamplig | Man | 91
personal/uppdragstagare
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1 Namndens sammanfattning

Personalférhallanden

Namndmalet om en trivsam arbetsplats mats genom sjukfranvaro pa helarsbasis.
Sjukfranvaron inom namndens verksamhetsomrade &r 5,8 %. Utfallet star sig val i
relation till kommuntotalen.

Malet &r uppnatt och prognosen ar att namndmalet om bra arbetsmiljo kommer uppnas
aven for helaret.

Namndens mal

Malet &r uppnatt och prognosen ar att malet kommer att uppnas pa helarsbasis avseende
Upplevelsen av trygghet ska 6ka, Upplevelsen av god service, kvalitet och bemétande
ska 6ka, God ekonomisk hushallning - budget ska foljas och Upplevelsen av en bra
arbetsmiljo ska oka.

Namndens uppdrag

Forvaltningen har getts i uppdrag att arbeta for Arbetslinjen fore bidragslinjen, ratt till
stdd for barn, unga, vuxna, aldre samt funktionsnedsatta. Arbetslinjen har tillampats
under flera ar och arbetet i uppdragets riktning fortgar under aret.

Forvaltningen har dven getts uppdraget att inféra mojligheten att fa trygghetslarm utan
bistandsbedémning, for den som onskar, ar boende i kommunen och ar 6ver 65 ar.
Arbetet med att utreda forutsattningarna har pabarjats under forsta halvaret 2023.

Ytterligare ett uppdrag ar att arbeta for starkt samarbete i syfte att barn, unga och
vuxna i behov av stdd ska fa sina behov tillgodosedda. Inom Individ- och
familjenamndens verksamhetsomrade har fokus under forsta halvaret varit att forbattra
samverkan med verksamheter inom Barn- och utbildningsndmndens
verksamhetsomrade.

Ekonomiskt utfall och arsprognos
Namnden prognostiserar inte for budget i balans pa helar.

Individ- och familjendmnden uppvisar ett 6verskott om 2,8 mnkr for arets forsta atta
manader. Av 6verskottet tillhor 1 mnkr omradet Vuxen, myndighet dar kostnaden for
utbetalda enskilda bistand har varit lagre &n budgeterat. Utdver detta har namnden
budgeterat for fler och dyrare placeringar an vad som realiserats under den gangna
tidsperioden.



Inkom 2023-09-26
Dnr IFN-2023-28-16

BIsTe] OSTHAMMARS Dpl 042

KOMMUN
4 (17)

2 Vasentliga personalférhallanden

Sjukfranvaron for tertial 2 2023 ar den andra uppféljningsperioden dar statistiken
presenteras uppdelad for de bada namnderna. Det gor att det inte finns historisk data att
relatera utfallet till, utover heldrsresultat for de samlade verksamheterna under tidigare
Socialnamnden och tertial 2-resultat for nuvarande Vard- och omsorgsnamnden.
Individ- och familjenamndens utfall vid tertial 2-rapportering 2023 &r 5,8 % (kvinnor
5,9 %, man 4,9 %), att jamfora med helarsutfall for Socialnamnden 2022 pa 8,7 % och
utfall for verksamheter under Vard- och omsorgsnamnden vid tertial 2 2023, som
landade pa 8,6 % (kvinnor 9,3 %, méan 5,5 %). Utfallet for sjukfranvaro vid tertial 2
inom verksamheter under Individ- och familjenamnden star sig dven vél i relation till
kommuntotalen.

Inom verksamhet Myndighet har antalet langtidssjuka minskat mellan tertial 1 och
tertial 2 och enheterna har endast belastats med perioder av kortare sjukfranvaro.
Oppenvarden har haft visst bortfall under var och sommar men ar fulltaliga igen vid
tiden for upprattande av delarsrapporten.
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Sjuktal
Namnd 2021 2022 Augusti 2022 - Juli 2023

Barn- och utbildning 6,7 7,2 6,7
- kvinna 7,2 7,4 6,9
- man 4,9 55 5,6
Bygg och miljo 2,1 3,2 6,3
- kvinna 3,7 55 10,5
- man 0,9 1,5 3,3
Individ- och familj 5,8
- kvinna 59
- man 4,9
Kommunstyrelsen 54 6,7 6,1
- kvinna 6,7 8,2 71
- man 2,4 3,7 3,7
Kultur- och fritid 51 6,9 51
- kvinna 6,3 6,3 5,6
- man 3,2 8,1 4,5
Vard- och omsorg 8,6
- kvinna 9.3
- man 55
Socialndmnden (t.o.m. 2022) 8,3 8,7
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- kvinna 9 9,4
- man 4,1 5,6
Osthammars kommun 7.4 8,1 7,6
- kvinna 8,1 8,7 8,1
- man 4,2 55 5,4
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3 Namndens mal och uppdrag

3.1 Namndmal
3.1.1 Verksamhetsmal med betydelse fér god ekonomisk hushallning

3.1.1.1 God ekonomisk hushallning - budget ska foljas

Namndmalet &r inte uppnatt, da malet om budgetféljsamhet uppnas vid en maximal
budgetavvikelse om +/- 1%.

Arsprognosen &r att namndmélet ej kommer att uppnés.

Saval periodens resultat som arsprognos behandlas narmare under rubriken 4.
Ekonomiskt utfall och arsprognos.

3.1.2 Ovriga namndmal

3.1.2.1 Upplevelsen av trygghet ska oka

Namndmalet &r uppnatt och prognosen ar att malet nas for helaret.

Resultat och prognos baseras pa att verksamheterna inom Individ- och familjenamndens
omrade arbetar kontinuerligt och aktivt med trygghetsskapande insatser. Delmalet pa
verksamhetsniva lyder Rattssakert, tydligt och i klarsprak.

Namndens verksamheter foljer kammarrattsdomar och socialstyrelsens allménna rad
samt arbetar kontinuerligt med att skriva i klarsprak i direktkontakt med individer och
vid information pd kommunens hemsida eller i andra kanaler.

Domar gallande myndighetens arenden cirkuleras for kdinnedom och tolkning av
forvaltningsratten.

Genomgang av riktlinjer genomfors. LSS klar och SoL under hosten 2023.

Nyheter som kommer via Infosoc tas upp pa sektionsmoten, for kannedom och
diskussion.

Rattslaget bevakas I6pande och riktlinjer och bedémningar uppdateras efter
forandringar. Till exempel gjordes en revidering av riktlinjer for ekonomiskt bistand
under varen, utifran en dom som gjort att bedémningar skall goras pa ett annat satt an
tidigare.

Medarbetare inom namndens verksamhetsomrade har deltagit i de utbildningar som
bedomts rimliga i forhallande till relevans, kostnad och behov. En svarighet &r att det
erbjuds valdigt fa utbildningstillfallen inom omradena socialpsykiatri och ekonomiskt
bistand.

Rekrytering av medarbetare med l&mplig hogskoleutbildning har haft hdg prioritet,
vilket resulterade i tva nyanstéllningar under varen.
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3.1.2.2 Upplevelsen av god service, kvalitet och bemdtande ska 6ka

Namndmalet &r uppnatt och prognosen ar att malet nas for helaret.

Baserat pa malformuleringen att upplevelsen av god service, kvalitet och bemotande ska
oka, gors bedomningen att malet &r uppnatt och att prognosen for helaret ar detsamma.
Anledningen till resultatet och den positiva prognosen &r att verksamheten genomfort en
rad forandringar det senaste aret, och fortsatter under innevarade, i syfte att forbéattra
tillganglighet, bemétande och kvalitet. Bland annat har en samlad 6ppenvard skapats for
att battre tillmotesga invanares behov, inom namndens verksamhetsomrade.

Inom ramen for malet har verksamheten uppréttat ett antal delmal. Dessa handlar om att
saval Oppenvérden som enheten Barn och unga ska erbjuda férebyggande insatser och
att alla enheter inom Myndighet ska arbeta aktivt med medarbetarnas
kompetensutveckling. Utifran delmalen har enheterna planerat ett antal aktiviteter som
ar pagaende men inte avslutade.

Vid tiden for upprattande av delarsrapport har Oppenvarden férebyggande insatser
riktade till barn, foraldrar och vuxna. Enheten forbereder ocksa en insatskatalog som ska
stamma med myndighetens behov. Verksamheten kommer utvardera det forsta aret som
gemensam oppenvard under sensommaren 2023, dar omradet forebyggande utgor en
del. Oppenvarden har aven upprattat PRIO-grupper med sérskilt fokus pé behov av
kompetensutveckling och insatser. Oppenvarden har ocksa kompetens - och
utvecklingsarbete i storgrupp en gang i manaden dar arbetsgruppen sjélva kan bidra med
kompetens till dvriga gruppen och dar arbetsgruppen ocksa kan bjuda in annan aktor for
gemensam kunskapsfordjupning.

Inom enheten Barn- och unga pagar ett samverkansarbetet med polisen vid hembesok
och ett kontinuerligt samarbete med skolan. I 6vrigt fortgar kompetensutveckling
genom enstaka kurser men ocksa kompletterande akademiska studier om behovet finns.

3.1.2.3 Upplevelsen av en bra arbetsmiljo ska tka

Namndmalet &r uppnatt och prognosen ar att malet nas for helaret

Upplevelsen av en bra arbetsmiljo kommer att matas forst under hosten 2023 och kan da
jamféras med tidigare matningar i de delar av kommunen dar samma matning gjorts
tidigare. Matmetoden ar OSA-enkat (organisatorisk och social arbetsmiljo). Men utifran
malformuleringen att upplevelsen av en bra arbetsmiljo ska 6ka gors bedomningen att
malet &r uppnatt och att resultatet kommer sta sig. Arbete med arbetsmiljo pagar
I6pande under aret i form av t.ex. arlig uppféljning av systematiskt arbetsmiljo,
riskbedomningar (I6pande och infor forandringar) och arbetsplatstraffar (APT) dar
arbetsmiljon kan diskuteras. Den arliga uppfoljningen av det systematiska
arbetsmiljoarbetet (SAM) genomfordes inom samtliga enheter samt pa verksamhets-
och sektorniva redan under tertial 1.
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3.2 Namndens uppdrag

3.2.1 Arbetslinjen fore bidragslinjen, réatt till stod for barn, unga, vuxna, éldre
samt funktionsnedsatta

Arbetslinjen har tillampats under flera ar inom enheten VVuxen, dar forsorjningsstod
handlaggs. En av utmaningarna i det arbetet ar tillgangen till praktikplatser och
sprakpraktik via Arbetsmarknadsenheten (AME).

Samtliga, av de i arbetsfor alder, som bor i grupp- eller servicebostader har beslut om
daglig verksamhet. Daglig verksamhet beviljas dven vid externa insatser.

Sagdammen i Osterbybruk och Edda i Osthammar ar 6ppna motesplatser for vuxna
personer med demenssjukdom eller kognitiv svikt, samt deras narstaende. Ett av
verksamhetens mal ar att motverka ensamhet. Motesplatserna kan aven mojliggora
aterhamtning och stod for malgrupperna.

Arbetet i uppdragets riktning fortgar under aret.

3.2.2 Ratt till trygghetslarm

Forvaltningen har fatt i uppdrag att inféra mojligheten att fa trygghetslarm utan
bistandsbedémning, for den som onskar, ar boende i kommunen och ar 6ver 65 ar.
Arbetet med att utreda forutsattningar for ett inférande av trygghetslarm utan
bistandsbedomning ar pagaende och arendet redovisas for namnden under hésten 2023.

3.2.3 Starkt samarbete

Forvaltningen har fatt i uppdrag att arbeta for starkt samarbete i syfte att barn, unga och
vuxna i behov av stod ska fa sina behov tillgodosedda. Intentionen med det givna
uppdraget ar att samarbetet mellan Individ- och familjenamnden, Vard- och
omsorgsnamnden, Barn- och utbildningsnamnden och andra myndigheter samt regionen
ska starkas.

Inom Individ- och familjenamndens verksamhetsomrade har fokus under forsta halvan
av 2023 varit att forbattra samverkan med verksamheter inom Barn- och
utbildningsnamndens verksamhetsomrade. Samverkan har skett fran sektorchefsniva till
handlaggarniva, saval proaktivt som reaktivt kopplat till specifika arenden. Under varen
genomfordes Tillsammansdagarna. Tillsammansdagarna &r ett aterkommande forum for
att utveckla och upprétthalla ett gott samarbete, fa mojlighet att lara av varandra, fa
insyn i varandras verksamheter for att battre ge varandra stoéd och déarmed utveckla
verksamheterna. Vid den senaste Tillsammansdagen traffades elevhélsoprofessionerna
tillsammans med skolledare, chefer och handlaggare fran Sektor Omsorgs
myndighetsutdvande enheter samt éppenvardens chefer och handlaggare.
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4 Ekonomiskt utfall och arsprognos (tkr)
Avvikelse .
N&mnd Funktion/enhet SREE el DLl ZES period jan | Budget 2023 | Prognos 2023 IR
augusti augusti - aug helar
Individ- och SEKTOR -273198,9 -270377,4 28215 -414 337,8 -4 4538
familjendmnden | OMSORG

I kolumnen funktion / enhet visas namndens budget uppdelad pa ett for namnden &ndamalsenligt vis.
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Individ- och familjenamnden uppvisar ett 6verskott om 2,8 mnkr for arets forsta atta
manader. Det ger en budgetavviklese pa 1,04 %. Av 6verskottet tillnér 1 mnkr omradet
Vuxen, myndighet dar kostnaden for utbetalda enskilda bistand har varit lagre &n
budgeterat. Utover detta har namnden budgeterat for fler och dyrare placeringar én vad
som realiserats under den gangna tidsperioden.

Det finns en viss osakerhet i angiven arsprognos da namnden star infor ett antal
kommande dyra placeringar, vilka kommer belasta resultatet under resterande del av
aret. Angivet prognostiserat underskott om dryga 4,5 mnkr bestar till storsta del av
bostadsanpassningar om 3,4 mnkr, dar avvikelse uppstar pa grund av att budget for
2023 saknas i Individ- och familjendmnden. Prognosen tar dven hojd for ovan namnda
placeringar samt att utbetalningen av enskilda bistand kan komma att oka till
budgeterade nivaer under arets sista manader.
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5 Fordjupad information fran enheter och/eller verksamheter (tkr)
Awvikelse .
N&mnd Funktion/enhet SREE el DLl ZES period jan | Budget 2023 | Prognos 2023 IR
augusti augusti - aug helar
Individ- och 7110 Myndighet, -4273,5 -1110,9 3162,6 -6 419 -5742,0 677,0
familjendmnden | Stab
7112 Oppenvard -5499,0 -5065,8 433,2 -8 268,0 -8 268,0 0,0
7113 Barn- och -22 801,3 -22 920,0 -118,6 -34 202,0 -34.202,0 0,0
ungdom, myndighet
7114 Vuxen, -15 466,1 -14 450,1 1016,0 -23224,0 -23224,0 0,0
myndighet
7115 Sjalvstandigt 1,7 -2 404,4 -2 406,2 0,0 -3662,3 -3662,3
boende och liv
7116 Aldre och -224 086,0 -223 963,0 123,0 -336 159,0 -338 224,4 -2 065,4
LSS, myndighet
8000 N&mnd och -1074,7 -463,2 611,5 -1612,0 -1015,0 597,0
politik
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6 Nyckeltal

6.1 Myndighet Barn och unga

6.1.1 Utredningstid >4 manader

Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall

Nyckeltal T2 T3 T1 T2 T3 T1 T2
2021 2021 2022 2022 2022 2023 2023

Utredningstid >4 man 7 7 3 2 8 6 14

Under tertial2 har 14 utredningar éverskridit fyra manader. Samtliga 14 utredningarna
har beslut om forlangt utredningstid.

6.1.2 Antal placeringar vid tertialets slut:

Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall
Nyckeltal T2 T3 T1 T2 T3 T1 T2
2021 2021 2022 2022 2022 2023 2023

Familjehemsplaceringar 9 9 8 6 9 11 9
Konsulentstodda 11 11 9 8 13 14 7
familjehemsplaceringar
HVB-placeringar 1 2 3 3 4 2 3
Stédboendeplaceringar 3 2 2 1 0 2 2

Antalet placeringar har minskat nagot mellan tertial ett och tva. Troligtvis kommer
antalet placering 6ka nagot under senare delen av 2023.

6.1.3 Snittkostnad per varddygn

Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall
Nyckeltal T2 T3 T1 T2 T3 T1 T2
2021 2021 2022 2022 2022 2023 2023

Familjehemskostnad 656 736 640 516 530 595 607

Konsulentstodda 1818 2026 2155 2099 2369 2148 2182
familjehemskostnad

HVB-kostnad 5200 4995 5601 6123 6280 5810 5810
Stodboendekostnad 2213 2023 2023 2395 0 2170 2170
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6.1.4 Ensamkommande barn och unga
6.1.4.1 Antal placeringar vid tertialets slut
Terti Terti Terti Terti Terti Terti Terti
Nyckeltal al 1, al 2, al 3, al 1, al 2, al 3, al 1,
2021 2021 2021 2022 2022 2022 2023
Familjehemsplaceringar, 2 1 0 0 0 0 0
ensamkommande
Konsulentstodda 3 2 0 0 0 0 0
familjehemsplaceringar,
ensamkommande
Géllande ensamkommande finns for nérvarande inga placeringar.
6.1.4.2  Snittkostnad per varddygn
Terti Terti Terti Terti Terti Terti Terti
Nyckeltal al 1, al 2, al 3, al 1, al 2, al 3, al 1,
2021 2021 2021 2022 2022 2022 2023
Familjehemskostnad, 822 867 0 0 0 0 0
ensamkommande
Konsulentstddda 1350 1520 0 0 0 0 0
familjehemskostnad,
ensamkommande
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6.2 Myndighet Vuxen

6.2.1 Antal placeringar

Utfall Utfall Utfall Utfall Terti Utfall Utfall
Nyckeltal T2 T3 T1 T2 al 2, T1 T2
2021 2021 2022 2022 2022 2023 2023
Institutionsvard/Missbruk 7 7 5 4 2 3 3
-Snittkostnad per dygn, 2574 1893 1968 1997 2120 2179 3010
missbruk
Institutionsvard/Psykiatri 2 2 2 3 3 3 4
-Snittkostnad per dygn, 1898 1898 1898 2032 2232 2232 2355
psykiatri
Familjehem (vuxen) 0 0 0 0 0 0
-Snittkostnad per dygn, 0 0 0 0 0 0
familjehem

Antalet placeringar for missbruk har under den senaste tiden minskat nagot i antal.
Overtid har den varit konstant med liten variation. Snittkostnaden per dygn ar hogre i
tertial tva for missbruk. Kostnadsokningen ar kopplat till ett arende.

6.2.2 Ovriga nyckeltal

Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall
Nyckeltal T2 T3 T1 T2 T3 T1 T2
2021 2021 2022 2022 2022 2023 2023

Antal hushall med ekonomiskt 115 111 99 113 93 119 87

bistand
-Snitt utbetalt per hushall 2040 2005 2296 1816 2103 1657 2250
under tertialet 7 0 8 3 4 6 0
Antal personer med 67 64 66 65 72 72 78
Boendestod

Antalet hushall med ekonomiskt bistand har minskat under tertial tva jamfort med tertial
ett. Snittutbetalningen per hushall har i tertial 2 har gatt upp nagot, &r i niva med
tidigare utbetalningar.
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6.3 Myndighet Aldre

6.3.1 Nyckeltal aldre

Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall
Nyckeltal T2 T3 T1 T2 T3 T1 T2
2021 2021 2022 2022 2022 2023 2023

Antal personer i ordinart 806 807 804 804 784 797 803
boende med hemtjanstbeslut

Beviljad tid hemtjénst, tot. 7048 7219 6969 7244 7123 7327 7555

0 6 4 4 9 5 4
utford tid hemtjanst, tot. 6262 6632 6713 6469 6383 6519 7178
3 3 3 3 3 0 0

Belaggningsgrad SABO, 89%  91%  95%  95%  95%  94%  98%
tertialets slut (%)

Viantetid SABO, dagar 15 16 18 19 19 19 27

Antalet personer med hemtjéanstbeslut ligger pa samma niva som tidigare. Antalet
beviljade timmar och utférda timmar har ékar mellan tertial tva och ett. Trenden &r att
den beviljade och utférda tiden inom hemtjansten kommer fortsattningsvis att dka.

Belaggningsgraden pa vara sarskilda boende har okat. I tertial tva ar belaggningen 98%.
Den 6kande belaggningsgraden kan ha paverkats av att vantetiden pa att fa sitt sarskilda
boende har ¢kat mellan tertial ett till tva.

6.4 Myndighet LSS

6.4.1 Nyckeltal LSS

Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall
Nyckeltal T2 T3 T1 T2 T3 T1 T2
2021 2021 2022 2022 2022 2023 2023

Belaggningsgrad i procent, 127 148 131 120 122 117 118
LSS-boende, vid tertialets slut

Daglig verksamhet, antal 108 111 111 109 112 105 112

brukare

-Egenregi 102 102 98 95 97 93 101

-Lagen om valfrihetssystem 6 9 13 14 15 12 11
(LOV)

Belaggningsgraden ligger kvar pa samma niva som i tertial ett, men fortfarande
overskriden den 100%. Antalet arenden inom dagligverksamhet har 6kat nagot mellan
tertial ett och tva.
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6.4.2 Personlig assistans LSS

Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall

Nyckeltal T2 T3 T1 T2 T3 T1 T2
2021 2021 2022 2022 2022 2023 2023

-personer 7 7 9 9 9 11 11
stimmar 1201 1120 1102 1064 9656 1113 1232

7 8 3 8 0 5

Inom Personlig assistans spas en 6kning under de kommande tva till fyra aren, da
verksamheten idag har vetskap om &renden dar diagnos/diagnoser kan komma
faststéllas nar ett barn nar alder da detta ar mojligt. Att diagnostisera sma barn &r idag
ovanligt. Personlig assistans kan ovantat 6ka da dven vuxna kan beviljas insatsen om
den enskilde via sjukdom eller yttre skada far personkretstillndrighet innan 66 arsalder.
Vi ser inga tecken pa att flodet av ansokningar som kan leda till insatsen kommer
minska under fortsattningen av 2023.

6.4.3 Personlig assistans Socialférsakringsbalken

Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall
Nyckeltal T2 T3 T1 T2 T3 T1 T2
2021 2021 2022 2022 2022 2023 2023

Antal arenden vid tertialets 21 22 21 19 19 19 20
slut

-varav utfors av egen regi 9 9 9 7 7 7 7

Under tertial tva har ett nytt arende tillkommit med ett externbolag som utforare. Aldre
och LSS jobbar med att folja upp alla Personliga Assistans oavsett utforare.
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1 Verksamhetsomrade

I enlighet med de mal, riktlinjer och ekonomiska ramar som Kommunfullméktige anger,
ansvarar Individ- och familjendmnden for:

Myndighetsutdvning inom ramen f6r kommunens socialtjanst samt for 6vrig lagstiftning
enligt:

— Socialtjénstlag (SoL)

— Lag om vard av missbrukare i vissa fall (LVM)

— Lag med sérskilda bestimmelser om vard av unga (LVU)
— Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)
— Lag om fardtjanst

— Lag om riksfardtjanst

— Skuldsaneringslag

— Lag om bostadsanpassningsbidrag och Trafikforordning, detta avser endast
bostadsanpassningsbidrag och parkeringstillstand for rorelsehindrade (KF § 83/2019)

Oppenvard avseende barn och ungdom, vuxen samt missbruk enligt:

— Socialtjanstlag (SoL)

2 Planeringsforutsattningar

Okande andel idldre

I likhet med ménga andra ldnder blir Sveriges befolkning allt dldre. Sarskilt gruppen 80
ar och dldre kommer att 6ka visentligt under de kommande aren vilket dr en konsekvens
av de stora barnkullarna i slutet av 1940-talet. Andelen personer i yrkesverksam alder
minskar samtidigt vilket innebér att férre personer ska finansiera vilfardssystemen. I vér
kommun pekar prognoser mot att andelen dldre kommer att overstiga andelen yngre
kring &r 2025. Aldersfordelningen skiljer sig ndgot 4t mellan orterna i kommunen. Det
4r framfor allt Oregrund som har en hogre andel dldre invanare vilket kan bero p4 att
manga dldre flyttar ut till sitt fritidsboende. Den forvantade medellivsldngden dr knappt
85 ar for kvinnor och drygt 81 &r for min. Antalet personer som dr 65 ar eller dldre
berdknas 0ka frén nuvarande ca 6 400 personer till ca 6 800 personer fram till ar 2026.
Om 10 ar, ar 2032, berdknas antalet ha 6kat med ytterligare ca 550 personer och uppgé
till ca 7 300 personer. Sammantaget berdknas antalet personer 65 ar eller dldre 6ka med
néra 950 personer vilket motsvarar en 6kning pé ca 14% under den kommande
tiodrsperioden. En motsvarande 6kning i aldersgruppen har vi ocksé haft under de
senaste tio aren, fran ar 2012 till ar 2022. Andel av befolkningen som ar 80 ar eller dldre
okar fran 7% &r 2022 till 11% ar 2032. I absoluta tal innebér det fran ca 1600 personer
till ca 2600 personer vilket innebér att hela 6kningen 1 antalet personer 1 aldersgruppen
65 ar och dldre sker i aldersgruppen 80 ar och dldre. Det hir &r den stora skillnaden
mellan den tioarsperiod vi har bakom oss och den vi har framfor oss. Med 6kad alder
foljer ett okat behov av vird- och omsorgsinsatser.
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Kompetensforsorjning

Néamndens verksamhetsomrade lider redan idag brist inom vissa kompetenser och
situationen kommer kontinuerligt att forsvéras, framforallt i takt med att andelen dldre
Okar i kommunen och med det efterfragan pa kommunens vilfardstjanster. Men dven
inom omradet barn och unga finns en kompetensforsorjningsutmaning att hantera.
Namnden behdver arbeta aktivt for att behélla och nyrekrytera framforallt socionomer.
Tillgdngliga resurser behover anvindas mer effektivt och for att mdjliggora en
sdnkning av personalomséttning och sjuktal krdvs ett kontinuerligt arbete for att
upprétthilla en god arbetsmiljo.

Samverkan

Vilutvecklat samarbete mellan kommunens myndighetsutdvande enheter och olika
samverkansparter, bade inom kommunen, andra myndigheter och med regionens
primér- och specialistvérd, dr av vikt for att barn, unga och vuxna i behov av stdd ska fa
sina behov tillgodosedda pa ett effektivt, rattssdkert och kvalitativt sétt. Det dr ocksa
angelédget att samverkan fungerar vil, utifran ett forebyggande perspektiv. Hér finns
svarigheter och utmaningar, utifran huvudménnens olika uppdrag och ibland skilda
lagstiftning, som kan hanteras genom att arbeta med individens specifika behov som
gemensam utgangspunkt.

2.1 Verksamhetsfordndringar 2024-2027

Néamnden star infor savél verksamhetsméassiga som ekonomiska utmaningar utifran
volymokningar, 6kade kvalitetskrav samt fordndrade och 6kande vardbehov.

Inom den samlade 6ppenvarden kommer en storre utbildningssatsning att genomforas i
syfte att kvalitativt mota upp behovet av ytterligare forebyggande insatser. Enheten
planerar ocksa for utdkad samverkan med skola och fritid, med den gemensamma
malgruppen ungdomar.

Inom enheten Barn- och unga fortsétter det viktiga arbetet med att sékerstélla
kompetensforsorjningen pa savil kort- som ldng sikt, dér.

Inom samtliga av nimndens verksamhetsomraden krivs en beredskap for att hantera
eventuella fordndringar utifrdn den kommande nya socialtjanstlagen. Proposition véntar
under 2024.

Under 2024 péborjas implementering av ett nytt verksamhetssystem, om upphandlingen
som genomfors under hosten 2023 resulterar i ny leverantdr och nytt system.
Implementeringen kommer, i olika utstrickning, ta savél ekonomiska- som personella
resurser 1 ansprak inom samtliga av ndmndens verksamhetsomraden. Detta behdver
beaktas 1 arbetet med detaljbudget.

Utover ovanstdende kan ytterligare organisations- och verksamhetsférandringar behova
genomfOras som dnnu inte dr planerade eller beslutade.
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3 Namndens mal och styrtal

3.1 Namndens mal
3.1.1  Verksamhetsmal med betydelse fér god ekonomisk hushallning

3.1.1.1 Budgetfslisamhet

Att upprétthélla budgetfoljsamhet ar viktigt for att halla kommunens ekonomi pé en
sund grund och for att sdkerstdlla att resurserna anvénds pa ett effektivt sitt. For att
uppna detta mél kommer avvikelsen mellan budget och faktiskt utfall att métas
varannan ménad. Genom att overvaka avvikelserna kan eventuella problem eller
utmaningar identifieras och atgérdas 1 tid. Resultaten av métningarna ska rapporteras till
Kommunstyrelsen och Kommunfullméktige for att sdkerstéilla en hog budgetfoljsamhet.

Budgetfoljsamhet uppnés vid en maximal budgetavvikelse om +/- 1%.

3.1.1.2  Trivas och ma bra pa jobbet

Detta mal dr viktigt for att skapa en hdlsosam och trivsam arbetsmiljo for kommunens
anstéllda. Genom att minska sjukfrdnvaron och dka trivseln pa arbetsplatsen kan man
ocksé oka produktiviteten och effektiviteten i verksamheterna. Detta mal kommer att
matas genom bade sjukfranvaro och en enkédtundersokning om trivsel och arbetsmiljo
for att ge en heltidckande bild av situationen. Resultaten av dessa métningar kommer att
rapporteras till Kommunstyrelsen och Kommunfullmiktige for att dtgdrder ska kunna
vidtas vid behov.

Maluppfyllelse kommer primért att baseras pa utfall av OSA-enkit men dven
delmalsutfall, genomf6rda aktiviteter samt 6vrig kvalitativ bedomning.

3.1.2  Ovriga ndmndmél

3.1.2.1  Upplevelsen av trygghet

De som lever, verkar och vistas i kommunen har behov av trygghet i sin vardag.
Invanarna moter kommunen och de kommunala verksamheterna pa en rad sétt. Samtliga
kommunala verksamheter ska verka for att inge trygghet och fortroende i motet med
invanarna.

Maluppfyllelse kommer att baseras pa resultat av delmalsutfall, genomforda aktiviteter
och ovrig kvalitativ bedomning.

3.1.2.2 Néjda kommuninvanare

Invanarnas samlade upplevelse av kommunens verksamhet ska forbattras. Kommunen
uppndr detta genom att lopande utveckla kvaliteten pd den kommunala servicen och
bemotandet.

Maluppfyllelse kommer att baseras pa delmélsutfall, genomforda aktiviteter,
helhetsbedomning i brukarenkét for IFO samt 6vrig kvalitativ bedomning.
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3.1.2.3  Effektiv och réttsséker handléggning

Styrtal

Miiltal 2024

Effektiv och rittssdker handlaggning

3.2 Uppdrag

Uppdrag

Beskrivning

Korrekt redovisning avseende LSS-
insatser

LSS-utjamningen har stor paverkan pa kommunens
ekonomi varfor det dr av stor vikt att kostnader for
dessa insatser hanteras korrekt i kommunens
redovisning.

Prioritera forebyggande, radgivande,
stodjande och behandlande insatser
for barn, vuxna och dldre

Individ- och familjendmnden fér i uppdrag att
prioritera det arbete som utfors i Oppenvérdens regi.
Forebyggande arbete ar kostnadseffektivt men
framfor allt viktigt for att tidigt fanga upp personer
med behov av radgivning, stéd eller behandling.




KOMMUN

OSTHAMMARS

7(11)

4 Ekonomisk planering

Individ- och familjendmnden dr en ny ndmnd for aret, varfor inga jadmforelsetal for 2022
finns att rapportera. For 2024 ar Individ- och familjendmnden tilldelad en rambudget
om 430 088 tkr, vilket 6verstiger 2023 ars prognostiserade utfall med 15,8 mnkr. I
budgeten har hinsyn tagits till generella effektiviseringar, demografiska férandringar
samt intdkts- och kostnadsupprakningar. Lonebudgeten har for 2024 riknats upp med
4,4 %. Ovriga kostnader och intikter har riknats upp med 2,8 % i enlighet med PKV
(prisindex for kommunal verksamhet) per april 2023.

4.1 Resultatrdkning

ﬁi‘)‘“atrﬁk“i“g B°l;3';2t B“Zd&gz"; B“zd(;gz": Plan 2025 | Plan 2026 | Plan 2027
Intiikter (+) 27 404 28 171 28 960 29 771 30 605
Kostnader (-) -437288 | -458 259 -470 832 494713 | -511498
varav:

- Personalkostnader -52 668 -54 985 -57 405 -59 931 -62 568
- Lokalkostnader -1252 -1 287 -1323 -1360 -1 398
- Ovriga kostnader -383368 | -401 987 -412 104 -433 422 | -447 532
- Avskrivningar -0 -0 -0 -0 -0
Tilldelad ram -409 884 | -430 088 -441 872 -462 942 | -480 893
4.2 Driftbudget

Driftbudget (tkr) B°'§;‘;‘; B“Zdogze; B“Zdogze; Plan 2025 | Plan 2026 | Plan 2027
Individ- och -409 884 | -430 088 -441 872 -462 942 -480 893
familjendmnden

(IFN)

4.3 Investeringsbudget

Individ- och familjendmnden &r inte tilldelad ndgon investeringsbudget for 2023 och
2024 och det finns inte heller nagra planer pa att s& kommer ske under efterkommande
ar. Sektor omsorgs investeringar sker framforallt inom Vérd- och omsorgsndmndens

verksamhet.
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5 Nyckeltal

5.1 Myndighet Barn och unga

5.1.1 Utredningstid >4 manader

Nvekeltal Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall
y T12022 T22022 T32022 T12023 T22023 T32023
Utredningstid >4 mén 3 2 8 6 14
5.1.2 Antal placeringar vid tertialets slut
Nvekeltal Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall
yexetia T12022 T22022 T32022 T12023 T22023 T3 2023
Familjehemsplaceringar 8 6 9 11 9
B Konsulentstpdda 9 3 13 14 7
familjehemsplaceringar
HVB-placeringar 3 3 4 2 3
Stodboendeplaceringar 2 1 0 2 2

5.1.3 Snittkostnad per varddygn

Nvckeltal Utfall T1 Utfall T2 Utfall T3 Utfall T1 Utfall T2 Utfall T3
y 2022 2022 2022 2023 2023 2023
Familjehemskostnad 640 516 530 595 607
Konsulentstodda
familjchemskostnad 2 155 2 099 2369 2 148 2182
HVB-kostnad 5601 6123 6 280 5810 5810
Stodboendekostnad 2 023 2 395 0 2170 2170
5.1.4 Ensamkommande barn och unga
5.1.4.1 Antal placeringar vid tertialets slut
Nvckeltal Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall
y T12022 T22022 T32022 T12023 T22023 T3 2023
Familjehemsplaceringar,
ensamkommande 0 0 0 0
Konsulentstodda
familjehemsplaceringar, 0 0 0 0

ensamkommande
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5.1.4.2 Snittkostnad per varddygn

Nvckeltal Utfall T1 Utfall T2 Utfall T3 Utfall T1 Utfall T2 Utfall T3
M 2022 2022 2022 2023 2023 2023
Familjehemskostnad,
ensamkommande 0 0 0 0
Konsulentstodda
familjehemskostnad, 0 0 0 0
ensamkommande

5.2 Myndighet Vuxen

5.2.1 Antal placeringar

Nvekeltal Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall
y T12022 T22022 T32022 T12023 T22023 T32023
Institutionsvard/Missbruk 5 4 2 3 3
-Snittkostnad per dygn, g6 1997 2120 2179 3010
missbruk
Institutionsvard/Psykiatri 2 3 3 3 4
-Snittkostnad per dygn, 90 503 9232 2232 2355
psykiatri
Familjehem (vuxen) 0 0 0 0
-Snittkostnad per 'dygn, 0 0 0 0
familjehem

5.2.2 Ovriga nyckeltal

Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall

Nyckeltal T12022 T22022 T32022 T12023 T22023 T32023

Antal hushall med

ekonomiskt bistand 9 113 23 19 87

-Snitt utbetalt per hushall

under tertialet 22 968 18163 21034 16576 22500

Antal personer med

Boendestod 66 65 72 72 78
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5.3 Myndighet Aldre

5.3.1 Nyckeltal éldre

Utfall T1 Utfall T2 Utfall T3 Utfall T1 Utfall T2 Utfall T3

Nyckeltal 2022 2022 2022 2023 2023 2023

Antal personer i
ordinért boende

med
hemtjéanstbeslut

804 804 784 797 803

Beviljad tid

69 694 72 444 71239 73 275 75 554
hemtjénst, tot.

Utford tid

67 133 64 693 63 833 65 190 71780
hemtjanst, tot.

Belédggningsgrad
SABO, tertialets 95% 95% 95% 94% 98%
slut (%)
Vintetid SABO, 18 19 19 19 27
dagar

5.4 Myndighet LSS

5.4.1 Nyckeltal LSS

Nvckeltal Utfall T1 Utfall T2 Utfall T3 Utfall T1 Utfall T2 Utfall T3
y 2022 2022 2022 2023 2023 2023
Belaggningsgrad
i procent, LSS-
boende, vid 131 120 122 117 118
tertialets slut
Daglig
verksamhet, antal 111 109 112 105 112
brukare
-Egen regi 98 95 97 93 101
-Lagen om
valfrihetssystem 13 14 15 12 11
(LOV)

5.4.2 Personlig assistans LSS

Utfall T1  Utfall T2  Utfal T3  Utfall T1  Utfall T2  Utfall T3

Nyckeltal 2022 2022 2022 2023 2023 2023

-personer 9 9 9 11 11

-timmar 11023 10 648 9 656 11130 12 325
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5.4.3 Personlig assistans Socialférsékringsbalken

Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall Utfall

el teellie] T12022 T22022 T32022 T12023 T22023 T3 2023

Antal drenden vid

tertialets slut 21 19 19 19 20

-varav utfors av egen regi 9 7 7 7 7
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KOMMUN Datum Dnr Sid
- EN DEL AV ROSLAGEN 2023-09-04 IFN2023- 1(8)
Sektor Verksamhetsstod
Johan Steinbrecher

Avtalsuppfoljning av Aktivt Stod, som pa uppdrag av Individ- och
familjenamnden bedriver hemtjanst, enligt Lag om valfrihet (LOV)

Forslag till beslut
Uppfdljningen godkanns

Beskrivning av verksamheten

Utforare Enhet Diarienummer

Aktivt Stod Aktivt Stod Hemtjéanst

Verksamhetschef Telefonnummer E post adress

Sten Hallberg 070-458 90 54 info@aktivtstod.se
Adress Medverkande

Sten Hallberg och Karolina Ranka vid punkten

Kopmannagatan . .
p & Ersdttning/fakturering,.
Uppfoljning utford av Datum for uppfoljning Avtalstid
Johan Steinbrecher 2023-08-23 Tillsvidare avtal med 6msesidig
uppségning pa 90 dagar
Bakgrund

Aktivt stdd AB har avtal med Osthammars kommun for att utféra hemtjinst enligt lagen om valfrihet,
LOV. Villkoren for verksamheten regleras framst i forfragningsunderlaget som inom en rad omraden
stéller krav pé utforaren och beskriver hur samarbetet ska fungera mellan uppdragsgivaren och
kommunen. Som ett led i kontrollen av de utforare som verkar enligt LOV genomfor Individ- och
familjendmnden en arlig uppfoljning av Aktivt stod, som bedriver verksamheten.

Metod

Uppf6ljningen utgér fran de krav som stills i forfragningsunderlaget. Fysiska uppfoljningsméten har
skett med utforaren dir genomgéng har gjorts av valda delar i forfrdgningsunderlaget. Infor
uppfoljning har moten skett med ledningsansvariga inom myndighet och hélso-sjukvardsfunktionen
inom sektor omsorg. Utféraren har dven svarat pa uppfoljningsenkat infér motet. Uppfoljningen har
delats upp 1 fem omraden:

Verksamhet/Ledning och organisation

Samverkan

Haélso- och sjukvard

Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbetet

Erséttning och fakturering
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Sektor Verksamhetsstod
Johan Steinbrecher

Verksamheten

Sektor omsorgs bistdndshandléggare beviljar insatser enligt socialtjédnstlagen (SoL) och
hemstjanstbrukaren har majlighet att vdlja utforare. Darefter skickas bestéllning av insatserna till vald
utforare.

Aktiv stod har valt att ta emot hemtjénstbrukare i tre omraden: Alunda, Gimo och Osthammar.
Geografisk indelning och kapacitetstak har skett enligt bilagan i forfragningsunderlaget. Aktivt stod
erbjuder moéjlighet for brukaren att erhalla tilliggstjanster.

Idag har 42 brukare valt Aktivt stod, 13 brukare i Alunda, 9 brukare i Gimo och 20 brukare 1
Osthammar. Aktivt stod utfor omvardnads- och serviceinsatser mellan kl. 07:00 till 22:00. Den
kommunala nattpatrullen ansvar for nattinsatserna.

Osthammars kommuns hemsjukvard har ansvar for insatser som utfors av legitimerad personal. Aktivt
stods personal utfor ordinerad hilso- och sjukvardsuppgifter efter delegering/arbetsfordelning och
utbildning av kommunens legitimerade personal. Exempel pé delegerade uppgifter ar
lakemedelshantering, sdiromldggning och gangtréning.

Den utforda tiden uppgér till c:a 1 727 timmar per ménad. Man utfor ca 160 till 190 timmar delegerad
Halso- och sjukvérds insatser per ménad.

Verksamheten leds av en verksamhetschef och en samordnare.
Under de senaste dren har man genomfort utbildning géllande:

e Utbildning i demens via demenscentrum.se
o  Sjukskéterska har genomfort utbildning inom t ex benlindning
o Lotte Bergstrom har foreldst om: att vara anhdrig till en dement brukare

Sektor verksamhetsstod sammanfattning av uppfoljningen samt rekommenderade
atgéirder

Sektor verksamhetsstdods bedomning dr att Aktivt stod foljer de krav som dr uppréttade i
forfragningsunderlaget for LOV.

Aktivt stod har en tydlig ledningsstruktur och ett fungerande ledningssystem.

Aktivt stod har en god struktur for schemaplanering och kontaktmanaskap vilket 6kar
mojlighet for brukaren att fa en hog personalkontinuitet. Aktivt stdd planerar och ger
fortbildning till personalen utifran malgruppernas behov.

e Sektor verksamhetsstdd tillsammans med myndighet behover tydliggora skrivningen i
forfragningsunderlaget gillande kapacitetstak.
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Sektor Verksamhetsstod
Johan Steinbrecher

Resultat delomriaden

omride Verksamhet/Ledning och organisation

Det finns ett ledningssystem och rutinpdrmar som uppdateras vid behov.
Arbetsplatstraffar och arbetsmote genomfors regelbundet.

Alla brukare har tva kontaktméan, en som ar utsedd att ha huvudansvaret for
brukaren och dr ansvarig for att uppritta genomforandeplan, och den andre bitrdder
vid behov. Kontaktmannen upprittar tillsammans med brukaren en
genomforandeplan. Alla brukare har en genomf6randeplan.

Aktivt stdd jobbar 10pande med att minska risker for sprakforbistring mellan
brukare och personal. Man gor en beddmning vid anstéllningsintervjuer, informera
om hur viktig kommunikation 4r och gor 16pande utvarderingar av
kommunikationen under introduktionen. Mérker de att det inte fungerar pa ett bra
sdtt sa avbryts introduktionen. Vi schemaplanering mellan brukare och personal
jobbar man med att 4 till bra personkemi mellan brukare och personal.

Aktivt stdd har genomfort Gversyn av sin organisation under 2023. Idag finns tva
arbetsgrupper som utgar ifrdn Alunda och Osthammar. From 1 september har
Aktivt Stod utdkat sitt geografiska upptagningsomride med landsbygd Osthammar.
Man kommer bli mer aktiv for att fa nya brukare.

Samverkan med bistdndshandldggarna har utvecklas sedan foregadende uppfoljning.

63% av den tillsvidareanstéllda personalen &r utbildade underskoterskor. Andelen
underskdterskor dr nagot lagre bland de timanstillda. Man uppnar utbildningskravet
som finns 1 forfragningsunderlaget. Andel underskoterskor har minska sedan forra
uppfoljningen. En medarbetare héller pd att utbildas sig till underskoterska.

Ledningen uppskattar att sjukfranvaron (1&ng och kort) ligger runt 8%.

Sektor omsorgs beddmning

Forbéttringsomrade 1 - att minska risken att inte uppfylla hog andel
underskoterskor 1 verksamheten.

Hénvisning till avtal

3.6 Krav pa verksamhetsansvarig och ledning mm

Beslut

[Ingen atgard
Forbattringsomréde 1— jobba vidare med att uppmana X Forbittringsuppmaning
personalen att fortbilda sig [CJKrav pé rittelse
[JErséttningsreducering
O Aterkrav
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Sektor Verksamhetsstod
Johan Steinbrecher

Omride Samverkan

Sedan forra uppfoljningen har det I6pande samarbetet med mellan Aktiv stdéd och
bistandshandlidggarna, hemsjukvarden och nattpatrull/larmgruppen utvecklas till att
vara vil fungerande. Samarbeta med Rahab kan utvecklas vidare.

Nu deltar Aktivt stod vid gemensam vardplanering vid hemgang fran sjukhuset
16pande.

Sektor omsorgs bedomning

Brist 1 — Sektor omsorg tillsammans med Aktivt stod ska fortsdtta att utveckla sina
samarbetsformer for att sdkerstédlla sina gemensamma maéten och rutiner for en god
och séker vérd.

Hénvisning till avtal

4.1 Samverkan

Beslut Ingen atgird

Brist 1 — [LIF6rbattringsuppmaning
[IKrav pa rittelse
[JErséttningsreducering
[(JAterkrav
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Sektor Verksamhetsstod
Johan Steinbrecher

omride Hélso- och sjukvard

Sedan forra uppfoljningen upplever Aktivt stod att kontinuerliga tillfallen f6r
delegeringsutbildningar av sin omvardnadspersonal har blivit mycket béttre. Infor
sommaren var det en period dar utbildningstillfallena var fullbokade.

Uppfoljningen av avvikelserna har forbéttras sedan forra uppfoljningstillfillet.

Samarbetet med MAS (medicinskt ansvarig sjukskdterska) fungerar bra.
Lattillgénglig, fir bra information, stod och hjélp i verksamhetsfragor.

Sektor omsorgs beddmning

Brist 1 — Sektor omsorg behdver bevaka att man har ritt kapacitet pa
utbildningstillfallen infér sommaren.

Hénvisning till avtal

4.1 Samverkan

Beslut XlIngen atgird
LIF6rbattringsuppmaning
[IKrav pa rittelse
[IErsittningsreducering
[ Aterkrav
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Sektor Verksamhetsstod
Johan Steinbrecher

omride Ledningssystem for det systematisk kvalitetsarbetet

Aktivt stod har ett ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete.

Vid nya drenden gors en riskbeddmning i hemmet for att uppticka risk for t ex fall,
begriansningar for framkomlighet och brand.

Rutiner finns framtagna och forvaras i speciell rutinparm pa kontoren. Rutinerna
foljs upp av samordnare och revideras kontinuerligt.

Ex finns rutin for vad personal ska gora nér brukaren ej 6ppnar. I forsta hand ringa
kollegor, sedan anhdrig, och sedan far stod fran chef.

Personal anvénder sig av den handbok som ger stdd vid kontakt med sjukskoterska
och dokumentation, som sektor omsorgs MAS anvisat.

Aktivt stod jobbar aktivt med att forbéttra sin personalkontinuitet. Man har utsett en
personal med sérskilt ansvar for demensvarden inom hemtjénstgruppen. Man
uppskar att deras brukare traffar i snitt 5 personal under en 14 dagars perioder (exkl.
natt personal)

Under tid 2023-01-01 till 2023-08-31finns det 102 avvikelser registrerade for Aktiv
stdds verksamhet. 24 % avser ldkemedelshdndelser och 50 % ér fall.

45 % av orsak till avvikelserna dr inte inrapporterat, 20 % beror pa att den enskilde
Overskattat sin fysiska formaga.

Atgirder av avvikelserna har skett via grupp/enskilda samtal med personal och
legitimerad personal. En av dtgirderna har varit forédndringar i rutinerna.

Inga Lex Sarah eller Lex Maria anmélningar finns rapporterade under samma tid.

I verksamheten finns det olika ombudsroller t ex, hygien, inkontinens, bil, facklig
och cykelansvarig.

Sektor omsorgs beddmning

Antalet avvikelser dr nagot ldgre dn vid foregdende uppfoljning

Hénvisning till avtal

4.10 Avvikelser, synpunkter och klagomal pa verksamheten

Beslut [JIngen atgard

Se over det 10pande arbetet med att registrera vidtagna | X Forbittringsuppmaning

atgirder 1 avvikelsesystemet [CJKrav pé rittelse
[IErsdttningsreducering

[J Aterkrav
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Sektor Verksamhetsstod
Johan Steinbrecher

omride Ersattning/Fakturering

Sedan forra uppfoljningen sa har en ny rutin avseende fakturaunderlag tagits fram.
Den rutinen innebér att myndighet och aktivt stéd har samma uppgifter som
utgangspunkt for fakturering, uppfoljning och godkénnande av inkommen faktura.

Myndighet har utvecklat sina rutiner avseende utbetalning av ersittning. Idag har
man rutiner for kontroll av att genomférandeplan kommit in senast 14 dagar efter
verkstillande av beslutet. Det har 6kat mdjligheten att ersdttningen hallas inne tills
genomforandeplan inkommit.

Aktivt stod har kapacitetstak och geografisk begriansning i sitt avtal. Hantering av
kapacitetstaket ar otydligt. Myndighet och verksamhetsstddets funktioner har inte
nagra samordnade rutiner for uppfoljningen av kapacitetstaket.

Sektor omsorgs beddmning

Brist 1 — Sektor verksamhetsstod tillsamman med myndigheten ska sékerstélla
rutiner for kapacitetstaket.

Héanvisning till avtal
1.5 Geografiskt omrade, kapacitetstak och skyldighet att ta emot uppdrag

4.8 Genomforandeplan
5.0 Ersittning

Beslut [JIngen atgard

Brist 1 — uppdatering av forfragningsunderlaget [CJForbéttringsuppmaning

géllande kapacitetstaket ska ske senast 2023-12-31 Krav pa rittelse
[IErsittningsreducering

] Aterkrav
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Sektor Verksamhetsstod
Johan Steinbrecher

Ovriga iakttagelser

Idag hyr Aktivt stod dator och mobiltelefonerna av kommunen till sin
hemtjanst. Genom att hyra har man viss support pd mobiltelefonerna t ex
uppdateringar av programvara.

Férbdttringsomrade = mindre brister eller otydligheter. Utforaren forvintas sa snart som mojligt se 6ver omradet
och avhjélpa eventuella brister. Uppfoljning kommer att ske vid kommande uppf6ljning varvid kvarvarande
brister kommer att leda till krav pa rattelse/sanktion.

Brist = Utforaren uppvisar brister som ska atgdrdas inom utsatt tid. Vidtagna atgarder ska redovisas till sektor
omsorg.

Krav i avtal = Hanvisning till avtal géllande brist.

Redovisning av dtgdrd = Utforarens beskrivning av hur de har dtgérdat bristen.

Kompletterande dtgdrder = Utforarens beskrivning av kompletterande &tgérder for att tgdrda bristen.
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Sektor Verksamhetsstod
Johan Steinbrecher

Uppfoljningsenkat

I samband med uppf6ljningen av er verksamhet ombedes ni att svara pa foljande fragor i

medfoljande enkdét.

Det ér viktigt att ni fyller i svaren sd noggrant det gar. Enkétsvaren kommer vara en del av det
material som samlas in under uppfoljningen och inga som en del av det samlade underlaget

till sektor omsorgs beddémning av verksamheten.

Ni kan skicka in svaren pé enkéten 7 arbetsdagar efter vart mote den 23/8-23.
Tack pa forhand

Sektor verksamhetsstod
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Sektor Verksamhetsstod
Johan Steinbrecher

Enkat

Personal

Hur ménga personer ér anstiillda hos er?
32 st

Antal tillsvidare anstillda

19 st

Varav antal utbildade till underskoterskor

Av de 19 (tillsvidareanstillda) dr 12 utbildade till USKA samt 2 tillhor arbetsledningen,
(akademisk utbildning ej USKA) En 1 personalgruppen utbildar sig till USKA och &r snart
fardig med utbildningen

Antal visstidsanstillda (ménadslon)

4 st

Varav antal utbildade till underskoterskor
0 st.

Kommentar; En viktig anledning till att vi inte erbjudit de 4 personerna
tillsvidareanstdllning dr just att de inte dr utbildade Underskéterskor. Vi har dialog med dem

avseende utbildning.

Hur jobbar ni med att risken for spriakforbistringarna minimeras i kontakten mellan

brukarna och personalen?

Vi gor en forsta bedomning redan vid forsta intervjun med en arbetssdkande.
Redan dar framhaller vi hur viktigt spraket ar for kundernas trygghet. Darefter
foljer vi upp under introduktionen genom att observera kommunikationen
mellan personal och brukare. Om vi marker att sprakkunskaperna inte ar
tillrackliga avbryter vi introduktionen och anstaller ej personen.
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Sektor Verksamhetsstod
Johan Steinbrecher

Kommunikationsproblem kan dven uppsta av andra anledningar an just
sprakforbistring. Vi forsoker alltid kartlagga vad som inte fungerar och forséker
i mojligaste man schemaldgga personal sa att personkemin mellan personal och
brukare mojliggor en positiv kommunikation.

Brukare

Hur ménga brukare har ni idag i respektive ort?

Alunda 13

Gimo 9

Osthammar 20

Oregrund

Osterbybruk

Hur ménga SoL timmar utférde ni i snitt per ménad under det senaste aret? 1727 h

Hur ménga delegerade HSI timmar utforde ni 1 snitt per manad under det senaste aret? 186 h

Har alla brukare en genomférande plan?

Ja

Nej U

Delvis [l

Ar alla genomforandeplaner inlagda i verksamhetssystem Pulsen?

Ja
Nej U

Delvis [
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Sektor Verksamhetsstod
Johan Steinbrecher

Beskriv hur ni jobbar med att fi en bra personalkontinuitet?

Vi satsar pa en trivsam arbetsplats déir personalen kénner att de kan vara med och péverka.

Vi lyssnar pa personalen och tar gidrna emot forslag pa forbattringar. Vi lyssnar ocksé pa
personalens dnskemal nér det géller schemalédggning och forsoker tillmotesga dem sé langt
det ar mgjligt. Det kan gélla att ndgon dr morgonpigg och hellre tar de passen medan en annan

ar kvidllsménniska och foredrar att jobba kvall.

Vi tror pa att fortbildningsinsatser bidrar till 6kad motivation i arbetet. Under medarbetar-
samtalen kartldgger vi personalens intressen och onskemal. Vi har t.ex. en personal som é&r
extra intresserad av demens. Hen fér bli teamets demensexpert genom att g relevanta

fortbildningar.

Vi tror ocksé att traffar utanfor arbetet — after works — bidrar till att svetsa samman

arbetsgruppen.

Hur mianga medarbetare triffar er brukare i snitt under en 14 dagars period? (ej natt

personal) 5
Avvikelser och kvalitetsregister
Hur ménga SoL avvikelser har verksamheten haft under det senaste kvartalet? 1 st

Hur ménga HSI avvikelser har verksamheten haft under senaste kvartal? 7 st

Vilka av f6ljande kvalitetsregister arbetar ni med?

Senior alert: 0
Svenska palliativregistret: 0
BPSD: 0

Kommentar,; Aktivt Stod arbetar inte nu med ndgot kvalitetsregister. Vi avser att arbeta med

BPSD dd minst en i personalgruppen har gjort det tidigare inom kommunal verksamhet och
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Sektor Verksamhetsstod
Johan Steinbrecher

har utbildning. Vi har tyvdrr dnnu inte fdtt inloggningsuppgifter till systemet. Men har visst
material tillgdngligt icke digitalt.

Arbetar ni med verksamhetsforbattringar/utveckling utifran resultat av kvalitetsregister?

Beskriv nedan hur:

Se svar ovan.

Kontaktmanaskap och ombudsroller

Har alla brukare utsedd och namngiven kontaktman?
Ja

Nej U

Ar samtliga kontaktmin utbildade underskoterskor?

Ja X

Nej U

Har verksamheten ombudsroller? Vilka:

Hygienombud och arbetsplatsombud som har pagaende arbetsmiljoutbildning. Har tyvérr haft
viss personalomsittning vilket inneburit att vi tappat viss kompetens som vi framover

kommer att ater bygga upp.

Bedomning och bedomningsinstrument

Genomfor ni riskbedomning géllande brand i egna hemmet?

Ja

Nej U

I fall ja, hur manga brukare har fatt en riskbedémning géllande brand det senaste halvéret?

3 st
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Sektor Verksamhetsstod
Johan Steinbrecher

Gors andra riskbedomningar, vilka? Beskriv nedan:

Nar vi far nya drenden gor vi hembesok och gor en beddmning bland annat om det finns risk
for att kunden skall ramla (fall) och om det finns begréansningar 1 framkomligheten som

behover atgardas.

Utbildning
Vilken utbildning/utbildningar har personalen genomgétt under senaste helaret?

Personalen har genomgétt digitala utbildningar pa demenscentrum.se . Framfor allt de som
handlar om Demens. Vi har haft SSK som har visat benlindning pa APT. Vi har &dven bjudit in
Lotte Borgstom som foreldst om att vara anhorig till en dement brukare. Framover senare 1 ar
kommer personalen att genomga HLR-utbildning. En foreldsning med en Silvia syster som

tidigare har ingétt i Uppsala ldns demensteam &r ocksé inplanerad.
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1 Intern kontroll
Kontrollomrade Riskbeskrivning Kontrollmoment Utfall
Kontroller av Oom 11. Kontroll av Kontakt tagen med
system och ndmnden/forvaltning | huruvida det finns beredsskapssamordnare
rutiner en inte tillrackligt val | uppréttade for att sékerstalla detta.
arbetar med beredskapsplaner for
beredskapsplaner for | verksamheterna vid
hantering av olika samhéllsstorning?
samhallsstorningar sa
kan det leda till, vid
handelse, att
samhéllsviktig
verksamhet ej kan
fortsatta.
(Fortroendeskada)
Andamalsenlig Om 10. Ansvariga chefer Ytterligare arbete
och namnden/forvaltning | inom ndmndens behovs inom detta
kostnadseffektiv  en inte tillrackligt val | verksamhetsomrade har  omrade.
verksamhet arbetar med att na en checklista for att
uppsatta mal sa kan | kvalitetsgranska
det leda till arenden infor beslut
tjanstemannastyre
och urholkad
lokaldemokrati.
Tillforlitlig Om 4. Finns upprattad Kontroll med HR
finansiell ndmnden/férvaltning | handlingsplan for partner for omsorg att
information en inte tillrackligt val | omradet man féljer kommunens
arbetar med Arbetsorganisation i rutiner pa omradet
fungerande arbetsmiljoenkaten
kommunikation, (OSA) dar resultatet ar
saval internt som lagt
externt, saval uppat
som nedat som i
sidled sa riskerar det
att leda till missndje
hos
lokalbefolkningen,
ineffektiv och
svarstyrd
verksamhet,
frustration och dalig
arbetsmiljo,
dubbelarbete eller
uteblivet arbete.
Styr- och Om n&mnden / 8. Namnden ska fa Aktiviteten kommer att
kontrollmiljo forvaltningen inte information om utféras under tertial 3.
tillrackligt val arbetar | kommunens
med att klargora, ekonomiska riktlinje:
tilldela och begréansa | “Riktlinje fér god
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Kontrollomréde

Riskbeskrivning

Kontrollmoment

Utfall

ansvar i organisation
s kan det leda till att
beslut fattas pa fel
niva, av obehoriga,
vilket kan leda till
negativa
verksamhets- och
eller ekonomiska

ekonomisk hushallning
och hantering av
resultatutjamningsreserv

2

8. Enheter inom
namndens
verksamhetsomrade
foljer antagna regler for

Aktiviteten &r planerad
och kommer utféras
under tertial 3.

och
kostnadseffektiv
verksamhet

namnden/férvaltning
en inte tillrackligt val
arbetar med att
bedriva en
kostnadseffektiv
verksamhet av god
kvalitet s& kan det
leda till vi inte nar de
politiska malen,
forsamrad ekonomisk
hallbarhet, missnéjda
brukare, juridiska
processer.

av inkomna synpunkter
och avvikelser per
verksamhetsomrade

konsekvenser. 2 h
Arbetsuppgifter kan gavoroch |
bli ogjorda eller representation.
dubbelgjorda.
Andamalsenligt Om 9. Dokumenterad analys  Aktiviteten &r planerad

och kommer att utforas
under tertial 3.
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Vilken namnd ar du ledamot/ersattare i?

[] Barn- och utbildningsnamnden
[ 1 Bygg- och miljondamnden

[] Individ- och familjenamnden
[ ] Kommunstyrelsen

[ 1 Kultur- och fritidsnamnden

[ ] Valnamnden

[] Vard- och omsorgsnamnden
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Hur bra anser du att namnden/férvaltningen arbetar med att ha kontroll pa
att verksamheten bedrivs enligt relevanta lagar, forordningar och
foreskrifter?

[ ] Mycket bra

[ ] Ganska bra

[] Inte sé& bra

[] Inte alls bra

[] Vetegj

Hur bra anser du att namnden/férvaltningen arbetar med att ha kontroll pa
att verksamheten bedrivs enligt interna regler, policyer och beslut?

[ ] Mycket bra
[ ] Ganska bra
[1 Inte sa bra

[] Inte alls bra
[] Vetegj
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Hur bra anser du att nAmnden/forvaltningen arbetar med att skapa och
anvanda information av god kvalitet infér och vid beslut?

[ ] Mycket bra

[ ] Ganska bra

[] Inte sd bra

[] Inte alls bra

[] Vetegj

Hur bra anser du att nAmnden/férvaltningen arbetar med fungerande
kommunikation, saval internt som externt, saval uppat som nedat som i
sidled?

[ ] Mycket bra

[ ] Ganska bra

[] Inte sé& bra

[ ] Inte alls bra

[] Vetegj
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Hur bra anser du att nd&mnden/forvaltningen arbetar med att motverka
bedragerier, korruption, mutor och jav?

[ ] Mycket bra

[ ] Ganska bra

[] Inte sa bra

[ Inte alls bra

[] Vetegj

Hur bra anser du att nAmnden/férvaltningen arbetar med att skapa en
arbetsmiljé som uppmuntrar rapportering av avvikelser?

[ ] Mycket bra

[] Ganska bra

[] Inte sd bra

[ 1 Inte alls bra

[] Vetej
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Hur bra anser du att nd&mnden/férvaltningen arbetar med att i ord och
handling tydliggora vilka férvantningar och varderingar som galler i
organisationen?

[ ] Mycket bra

[ ] Ganska bra

[] Inte sd bra

[ ] Inte alls bra

[] Vetegj

Hur bra anser du att namnden/férvaltningen arbetar med att klargora, tilldela
och begransa ansvar och befogenheter i organisationen?

[ ] Mycket bra

[ ] Ganska bra

[ Inte sa bra

(] Inte alls bra

[] Vetegj
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Hur bra anser du att namnden/férvaltningen arbetar med att nd uppsatta
mal?

[ ] Mycket bra

[ ] Ganska bra

[] Inte sa bra

[ Inte alls bra

[] Vetegj

Hur bra anser du att nAmnden/férvaltningen arbetar med att bedriva en
kostnadseffektiv verksamhet av god kvalitet?

[ ] Mycket bra
[]1 Ganska bra
[1 Inte sa bra

[] Inte alls bra
[] Vetej
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Hur bra anser du att nd&mnden/férvaltningen arbetar med hantering av
verksamhetssystem och i dem innehallande information?

[ ] Mycket bra

[ ] Ganska bra

[] Inte sd bra

[] Inte alls bra

[] Vetegj

Hur bra anser du att nAmnden/férvaltningen arbetar med beredskap for
hantering av olika samhallsstérningar?

[ ] Mycket bra

[] Ganska bra

[] Inte sd bra

[ 1 Inte alls bra

[] Vetej
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1 Avvikelser

Att arbeta med avvikelsehantering ar ett gemensamt ansvar for all personal och &r en del i
socialforvaltningens systematiska kvalitetsarbete i enlighet med Socialstyrelsens foreskrifter
och allmanna rad (SOSFS 2011:9). All personal ska rapportera handelser av betydelse for
brukare/patientens sakerhet. Avvikelsen ska rapporteras i avvikelsesystemet omgaende efter
upptackt.

Genom att analysera avvikelser, dra slutsatser och andra arbetssatt kan tidigare uppkomna
typer av avvikelser minska eller férsvinna. Avvikelser upptrader inte utan orsak. Bakom
hé&ndelserna ligger ofta brister i rutiner eller i arbetssatt.

Definition

En avvikelse ar en handelse som kan paverka den enskilde negativt. Den intraffar nar
verksamheten inte nar upp till krav och mal i lagar och tillnérande foreskrifter samt beslut
fattade av socialnamnden eller ndr medarbetare inte arbetar i enlighet med processer och
rutiner som ingar i socialnamndens ledningssystem.
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1.1 Antal rapporterade héndelser

Rapporterade handelser (2023-01-01 - 2023-03-31)

4,5

3,5

2,5

1,5

0,5

feb

2023
m Oppna 0 0 0 3
B Avslutade 1 2 4 1

Totalt har det rapporterats 11st avvikelser under perioden 1 jan - 31 mars 2023.
4 avvikelser ar registrerade i april men har intraffat under tertialet.

| urvalet framgar att verksamheten har 3 "6ppna" avvikelser i systemet for avvikelsehantering.
Notera att detta inte behdver vara synonymt med att avvikelsen inte &r hanterad. En avvikelse
bor hanteras inom en manad fran incidenten for att fylla kraven pa att kvaliteten i
verksamheten systematiskt och fortlépande utvecklas och sakras

(jmfr Socialtjanstlagen kap 2 kap 18 och 3 kap §3).

Enhet Antal  Fordelning

| ~/Bistandsenheten 11 100,0%
Underenhet finns inte 11 100,0%
Totalt 11 100,0%

Fordelning per verksamhetsomrade och enhet for kvartal 1. Samtliga avvikelser ror
bistandsenheten.
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Typ Firdelning
Ovrigt 6 42,9%
Brist i handlaggning 3 21,4%
Brist i/utebliven dokumentation 2 14,3%
Bruten sekretess 1 7.1%
Brist i information, kommunikation, samverkan 1 7.1%
Brist i trygghet 1 7.1%
Totalt 14 100,0%

En avvikelse kan kategoriseras som flera "typer". Darfor blir totalt antal hogre &n antalet
rapporterade avvikelser.

1.2.1 Analys typ av avvikelse

Sex st avvikelser ar registrerade under ovrigt. Tre utav dessa ror ett tekniskt misséde dar man
ansokt om insats via kommunen hemsida men ansékan har aldrig natt bistandsenheten. vilket
har lett till att ans6kan om insats inte registrerades. En ror uteblivna insatser efter

sjukhusvistelse, en ror brist 1 utebliven dokumentation samt en som &r felregistrerad.

1.3 FoOrdelning per lagrum

Bistandsenheten

1

100,0%

10

100,0%

11

Totalt # Totalt %

100,0%

Totalt

1

100,0%

10

100,0%

11

100,0%

Visar fordelning per lagrum ("#" star for antal)

1.3.1 Analys férdelning av lagrum

Fordelningen &r normal sett till hur det ser ut i Sverige
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1.4 Nar intraffar avvikelserna?

1.4.1 Vilken veckodag intréffar flest avvikelser?

Fordelning per veckodag dar detta ar rapporterat

6

5

4
®
€ 3
<

2

1

0

tisdag onsdag torsdag

m Ovrigt 2 1 1 2
® Bruten sekretess 1
M Brist i/utebliven dokumentation 1 1
m Brist i trygghet 1
H Brist i information, kommunikation, samverkan 1
H Brist i handlaggning 2 1

Totalt sett i perioden har flest avvikelser intraffat pd mandagar och tisdagar.

1.4.2 Vilken tidpunkt pa dagen intraffar flest avvikelser?

Avvikelser under dygnet
25

1,5

05

<202 >202

3-01- 00 (01 |02 |03 |04 05|06 |07 08 09|10 |11 |12 |13 |14 |15 | 16 |17 | 18 |19 | 20 | 21 | 22 | 23 |3-D3
09 27

|lSumma o 1 o a o a 1] o a [} o 1 2 o 2 2 1 [} o 0 o o 0 2 Q 0

Tidpunkterna for da de flesta avvikelserna intraffar ar mellan 10:00- 11:00 samt mellan

kl 13:00-15:00 vilket k&nns naturligt eftersom det &r den mest arbetsintensiva tiderna under
arbetsdagen.
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1.5 Allvarlighetsgrad

B 1. Mindre
2. Mattlig
M 3. Betydande

M (tom)

Allvarlighetsgrad Antal %
1. Mindre 5 71,4%
2. Mattlig 1 14,3%
3. Betydande 1 14,3%
(tom) 0,0%
Totalt 7 1me5

7st avvikelser ar bedomda utifran allvarlighetsgrad.

1.5.1 Analys allvarlighetsgrad

En héndelse &r klassad som betydande och har lett till fysiska konsekvenser for den enskilde.
Den bakomliggande orsaken till hdndelsen ar avsaknad av rutin och sannolikheten att det ska
handa igen ar satt till mycket liten.

| de 6vriga sex handelserna har de inte lett till ndgon konsekvens for den enskilde samt att
sannolikheten att det ska handa igen &r satt till mycket liten.



Inkom 2023-05-12
Dnr IFN-2023-53-2
Dpl 701

1.6 Orsak till att avvikelsen intraffade

Antal Fordelning
Ovrigt a 30,8%
[Orsak &nnu inte faststalld] 4 30,8%
Ej foljt gdllande rutin 3 23,1%
Rutin saknas 1 7.7%
Omgivningsfaktor 1 7.7%
Totalt 13 100,0%

1.6.1 Analys av orsak

Fyra stycken avvikelser saknar orsak. Av dessa ar tre fortfarande 6ppna, vilket kan vara en
forklaring till att orsaken annu inte har faststéllts, samt en som &r felregistrerad som en
avvikelse.

1.7 Atgéarder som vidtagits

ﬁtgﬁrd Antal Fordelning
|[Ingen atgard vidtagen] 4 30,8%
|Annan atgard 3 23,1%
|Gruppsamtal med personal 2 15,4%
|Enskilt samtal med personal 2 15,4%
|Andring i bemanning/schema 1 7.7%
Fartydligat/andrat i befintlig rutin 1 7, 7%
Totalt 13 100,0%

Flera atgarder kan vidtas, darav hogre totalsumma &n antalet rapporterade avvikelser.

1.7.1 Analys av atgarder

Tre utav de fyra handelserna utan angiven atgard &r fortfarande 6ppna, alltsa kan atgarder
fortfarande tillkomma. En utav handelserna &r felregistrerad som en avvikelse.
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2 Synpunkter

Synpunkter ar asikter eller forslag till forbattringar fran bland annat brukaren om vara tjanster.
Dessa kan vara positiva eller negativa. Syftet med att utreda synpunkter ar for att se
systematiska brister och mojliga forbattringar.

2.1 Myndighet

Inkomna synpunkter, antal

12

10

Tertial 3 2022 Kvartal 12023

Tva synpunkter har inkommit under arets forsta kvartal.



Inkom 2023-05-12
Dnr IFN-2023-53-2
Dpl 701

2.1.1 Fodrdelning synpunktstyper

Synpunktstyp, antal

2

® Organisation ® Bemdodtande = Genomforande » Kontakt

De tva synpunkter som inkommit kategoriseras under synpunktstypen genomforande.

2.1.2 Positiv, negativ eller neutral

Positiv, negativ eller neutral

2,5

1,5

0,5

Positiv Negativ Neutral

W Kvartal 12023

Det tva synpunkter som inkommit har varit utav negativ karaktér.
10
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2.1.3 Synpunkter per verksamhet

Synpunkter per verksamhet, antal

® Barn- och ungdom,
dppenvard

® Barn- och ungdom myndighet

= Vuxen, myndighet
Sjalvstandigt boende och liv

= Aldre och LSS, myndighet

® Fardtjanst

Bada synpunkterna beror verksamheten Aldre och LSS.

Den ena avser missnéje med lang handlaggningstid och den andra synpunktslamnaren
upplever att beviljade insatser inte foljs upp.

11
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2.1.4 Synpunktslamnare

Synpunktslamnare, antal

m Brukare = Nirstaende = Personal = Annan

En utav de tva synpunkterna har inkommit via en anhérig och den andra har lamnats utav
brukaren.

2.1.5 Atgarder, svar & utredningar

Besvarade synpunkter, antal

2

m Har besvarats m Harej besvarats

Bada synpunktslamnarna 6nskade svar pa sin inskickade synpunkt och samtliga tva har fatt
det.
12
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Delegerad beslutanderatt

I delegationsordningen redogérs for vilka beslut individ- och familjendmnden har delegerat och till
vilken befattning, Syftet med att 6verlata beslutsfattandet &t delegater dr att Individ- och
familjendmnden ska avlastas fran rutindrenden. Istéllet ska individ- och familjendmnden kunna ha
fokus pa sitt arbete med planering, malformulering, riktlinjer och 6vriga fragor av strategisk karaktar.

Delegerad beslutanderitt innebir att individ- och familjendmnden uppdrar 4t ett politiskt tillsatt utskott,
en forordnad ledamot med kompletterande beslutanderétt i vissa drenden eller at forvaltningens sekter
emseorgs tjdnstemin att fatta beslut pa ndimndens vignar i vissa drenden eller drendetyper. Beslut som
fattas enligt delegationsordningen &r juridiskt namndens egna beslut och kan dverklagas.

Beslut som inte fattas av rétt delegat eller i strid med denna delegationsordning saknar laga verkan och
ar inte giltiga.

Respektive nimnds ansvarsomrade och behorighet dterfinns i Osthammars kommuns gemensamma
reglemente for styrelse och nimnder.

Beslut som inte far delegeras

I enlighet med kommunallagens 6 kaptiel 38 § far beslutanderitten inte delegeras i foljande slag av
drenden:

1. &drenden som avser verksamhetens mél, inriktning, omfattning eller kvalitet,
framstéillningar eller yttranden till fullméktige liksom yttranden med anledning av att beslut av
ndmnden i dess helhet eller av fullméktige har 6verklagats,

3. drenden som ror myndighetsutovning mot enskilda, om de dr av principiell beskaffenhet eller
annars av storre vikt,

4. drenden som vickts genom medborgarforslag och som ldmnats over till namnden, eller

5. édrenden som enligt lag eller annan forfattning inte far delegeras.

Beslutanderitten far inte heller delegeras till en automatiserad beslutsfunktion nér det géller
1. drenden dér beslut 6verklagas enligt bestimmelserna 1 13 kap.,
2. é&renden dédr beslut enligt lag eller annan forfattning inte far dverklagas,
3. drenden om upphandling, eller
4. &drenden om valfrihetssystem.

Dirutover rider det forbud att delegera beslut 1 enlighet med 10 kap. 5 § SoL till arbetsutskottet och
tjdnstepersoner. Beslut i foljande drenden maste fattas av individ- och familjendmnden 1 sin helhet.

Lagrum Beslut
2 kap.3 § FB Overflyttning/mottagande av faderskapsutredning
2 kap. 7 § FB Beslut om att ldgga ned faderskapsutredning

2 kap. 9 § 2 st. FB Beslut om att inte pabdrja eller ldgga ned pabdrjad faderskapsutredning

6 kap. 7 § FB Overflyttning av vardnad till sirskilt forordnad virdnadshavare dér vardnadshavaren brister i
omsorgen

6 kap. 8 § FB Overflyttning av vardnad till sirskilt forordnad vardnadshavare for lingre tids fostran i annat
enskilt hem

6 kap. 8a § FB Overflyttning av vardnad till sarskilt forordnad vardnadshavare da fordldrar 4r forhindrade att

utdva vardnaden

6 kap. 9 § FB Anmaélan om behov av sérskilt forordnad vardnadshavare
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6 kap. 10 § FB Overflyttning av vardnaden nir barnet star under vardnad av en eller tva sirskilt forordnade
vardnadshavare och ndgon av barnets fordldrar vill fi virdnaden 6verflyttad till sig

6 kap. 10 ¢ § FB Ansokan till tingsratten om dndring i vardnad eller entledigande av sérskilt forordnad
vardnadshavare

6 kap. 15a§ 1 och  Vicka talan om umgénge

2 st. FB

7 kap. 7 § FB Godkénna avtal om underhallsbidrag i form av engangsbelopp

18 kap. 19 § SFB Framstillan om &ndring av betalningsmottagare — underhallsstod

16 kap. 18 § SFB Framstéllan om dndring av betalningsmottagare — barnbidrag

5 kap. 2 § SoL Meddela forbud for en person att utan nimndens medgivande ta emot andras underériga barn for
vistelse som inte ar tillfallig
14§ 2st. LVU Beslut i fraga om umgénge eller hemlighédllande av vistelseort. Se dven HFD 2016 ref. 74.

Beslut som endast far delegeras till arbetsutskottet

Individ- och familjendmndens mojligheter att delegera vissa beslut 1 &renden som ror
tvngsingripanden far inte delegeras till tjanstepersoner i vissa fall pa grund av den stora
integritetskinsliga karaktdren. Begransningarna i delegering anges 1 10 kap. 4 § SoL som slar fast att
beslutanderitt i dessa specifika drendetyper endast far ges at en sérskild avdelning som bestar av
ledamdter eller ersittare 1 nimnden. Dessa beslut aterfinns under delegationsordningen och ar
delegerade till Individ- och familjendmndens arbetsutskott.

Beslut i bradskande arenden

Ordforande i individ- och familjendmnden fér i d&renden som &r s& braddskande att ndmndens avgorande
inte kan avvaktas besluta pa nimndens végnar 1 enlighet med 6 kap. 39 § KL.

Kompletterande beslutanderatt

Ledaméter forordnade av individ- och familjenimnden i Osthammars kommun har kompletterande
beslutanderitt. Detta innebér att det alltid ska finnas ndgon som kan fatta beslut nir ndimndens eller
utskottets beslut inte kan avvaktas.

Kompletterande beslutanderitt far tillimpas i f6ljande drenden:

Lagrum Beslut

6 § Istoch 2 st. LVU Beslut om omedelbart omhéndertagande

6a§ 1stoch2st. LVU Beslut om omedelbart omhédndertagande av barn under 18 ar som vistas i Sverige

9§3st. LVU Beslut om att omedelbart omhéndertagande enligt 6 § LVU ska upphora
11§ 1stoch3st. LVU Beslut i bradskande fall om hur varden ska ordnas och var den unge ska vistas under
vardtiden

11 §2stoch3st. LVU Beslut om att medge att den unge far vistas 1 sitt eget hem under véardtiden

27 § 1 stoch 2 st. LVU Beslut om tillfalligt flyttningsforbud

30§ 2st. LVU Beslut om att ett tillfalligt flyttningsforbud enligt 27 § LVU ska upphora

31f§ LVU Begira forldngd ansokningstid for ansokan om utreseforbud
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31d § LVU Beslut om tillfalligt utreseforbud

31g § 2 st. LVU Beslut om att tillfalligt utreseférbud ska upphora

43§ 1st. 1 p.LVU Beslut att begéra polishandrackning for att genomfora lakarundersdkning

43 § 1st.2p. LVU Begéran av polismyndighet att genomfora beslut om vérd eller omhéndertagande
13 § 2 st. LVM Beslut om omedelbart omhéandertagande

Vidaredelegering av beslut

Om ordinarie delegat har forhinder pga sjukdom eller befinner sig pa annan ort far utsedd ersittare

fatta beslut +enlighetmed 7kap—6-$KL. Ersittarna gar in i den ordning som anges 1

delegationsordningen. Vid léngre frnvaro (semester eller sjukdom) kan en tjansteforrittande ersittare
utses. Detta ska dokumenteras. Tjdnsteforrattande tjanstgor i ordinarie delegats stélle.

Verkstallighetsbeslut

I kommunallagen sérskiljs politiska beslut som kan innebéra olika bedomningar eller tolkningar av
lagstiftning med rent forberedande eller verkstédllande beslut av rutinkaraktidr som saknar utrymme for
sjalvstindiga bedomningar. Griansen mellan delegationsbeslut och verkstéllighetsbeslut r inte helt
klarlagd, vilket far betydelse for om beslut kan 6verklagas genom laglighetsprovning
(kommunalbesvir) eller forvaltningsbesvér. Den storre delen av den kommunala verksamheten grundar
sig pa verkstdllighetsbeslut som 1 motsats till delegationsbeslut inte behdver anmalas till individ- och
familjendmnden.

Anmalan av delegationsbeslut och-6verklagan
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Individ- och familjendmnden

Nr | Arende Lagrum Delegat Kommentar

1. Namnd- och verksamhetssovergripande arenden av administrativ och
juridisk karaktar

1.1 Allmanna arenden

1 Beslut pa ndmndens vignar i 6 kap. 39 § KL | Individ- och Arendet ska vara s3
drenden som dr s& bradskande familjendmndens bradskande att alternativet ar
att nimndens avgorande inte ordforande att kalla till extra
kan avvaktas nimndssammantrdde. Notera

att kompletterande
beslutanderitt enligt LVU
och LVM iér delegerat till
ledamot enligt schema.

| Individ—oc} iller o bes] ;
M Individ—ock
& ]R.j 1 o .
tel Jer ’ | 1
: b & 3
il Kivel i] !
il £t i .
2 Ratt att skriva under 6 kap. 36 § KL Registrator

delgivningskvitto stallt till
Individ- och familjenimnden

3 Uts€ Arkivansvarig for Registrator
Individ- och familjendmndens _

nimndhandlingar

N

5 Redaktionella revideringar av Namndsekreterare Rattelse av stavfel,
styrdokument, riktlinjer etc. uppdatering av hinvisningar
beslutade av Individ- och eller dndring av layout.
familjendmnden

a.

b. IFNAU

(o)}
U”I

Offentlighets-och-sekretesslag(2009:400)

1.2 Utldmnande av handlingar

1 Myndighetsprovning av 2 kap. 17§ TF a. Verksamhetschef
begéran i fraga om utlimnande 6 kap. 2-3 §§ myndighet
av allmén handling OSL b. Verksamhetschef
a. Inom myndighet produktion
b. Inom produktion c. Sektorchef omsorg

c. Inom centrala funktioner
(ex. upphandlingar,
handlingar diarium)
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Nr | Arende Lagrum Delegat Kommentar
a.— Verksamhetsehef
myndighet
c——lelmambepeley
s
Scktorchef omsorg
2 a. Verksamhetschef
myndighet
b. Verksamhetschefer
produktion
e—Sektorchef-omsers
3 Beslut om att inte limna ut 12kap. 3§ OSL | Ephetschef BoU
uppgift om underérig till myndighet
dennes vardnadshavare Ersittare: Bitr.
enhetschef eller
samordnare BoU
myndighet
4 Beslut att limna ut uppgifter ur | 12kap. 6 § SoL | gektorchef omsorg Giiller separata projekt, ej
personregister till statliga 16pande rapportering.
myndigheter i forskningssyfte Med ritt till
vidaredelegering.
5 Anmilan enligt 14 kap. 1 § 26 kap. 5§ OSL | Ephetschef BoU
SoL: om att hemlighélla myndighet
anmélarens identitet Ersittare: Bitr.
enhetschef eller
samordnare BoU
myndighet
1.3 Overklaganden, omprévning och ombud
1 45§ FL a. Verksamhetschefer
inom sektor
omsorg
b. Barn och unga,
B ] myndighet:
Bersplelneapde lan e Enhetschef
. . ng-om-bverklagan Vuxen,
inkomforsent myndighet:
a. Arenden dir IFNAU/IFN Enhetschef
ar beslutsfattare Aldre och LSS,
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Individ- och familjendmnden
Nr | Arende Lagrum Delegat Kommentar
b. Ovriga drenden myndighet:
Bitr. enhetschef
2 Overklagande och yrkande om | 10kap. L och2 | pejegat i I vissa fall far
inhibition nér forvaltningsratt §§ SoL ursprungsbeslutet beslutanderétten inte
eller kammarritt indrat 27 § LSS delegeras. Dessa framgar av
ndmndens beslut och detta KL 6 kap. 38 §. Bland annat
beslut ursprungligen fattats av géller det for yttranden nar
delegaten samt avgivande av beslut som ndmnden i sin
yttrande i SoL-, LVU-, LVM- helhet har fattat samt
och LSS-drenden dér myndighetsutdvning mot
ursprungsbeslutet fattats av enskilda i drende av
delegat principiell beskaffenhet eller
annars av storre vikt.
3 Overklagande, yrkande om 10 kap. 1 § SoL a) Individ- och I vissa fall far
inhibition samt yttrande till familjendmndens beslutanderétten inte
forvaltningsritt och arbetsutskott delegeras. Dessa framgar av
kammarritt i SoL-, LVU-, b) Enhetschef inom KL 6 kap. 38 §. Bland annat
LVM-, LSS-drenden enhet diir drendet giller det for yttranden nér
a) Arenden dir IFNAU/IFN handliggs beslut som nimnden i sin
ar beslutsfattare Ersdttare: Bitr. helhet' har fatt?t samt
b) Ovriga drenden enhetschef inom myn(.hgh.etsutovmng mot
enhet diir drendet enskilda i drende av
handliggs principiell beskaffenhet eller
annars av storre vikt.
4 Beslut i friga om Férdtjansthandlaggare
overklagande, yrkande om
inhibition samt yttrande till
Forvaltningsrétt och
Kammarritt i drende rorande
fardtjanst eller riksfardtjanst
dér ursprungsbeslutet fattats av
delegat
10-kap-2-§ Scktorchefomsorg
Lol
+o-kap2§Sek | IENAU
5 10%ap. 2 ¥ Sol- | Sekigiehepamsoig
36 8 Fl Enhetschef |
i firendet handli
| hef | |
Vi firendet handl
6 Beslut om begéiran om ett 12 § FL Verksamhetschef inom
drendes avgdrande sektor omsorg
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Individ- och familjendmnden
Nr | Arende Lagrum Delegat Kommentar
7 Beslut om avvisande av ombud | 14 § FL Verksamhetschef inom
sektor omsorg
8 Begiran eller foreliggande om 15 § FL Enhetschef inom enhet
skriftlig eller muntlig fullmakt dér drendet handléggs
frin ombud Ersdttare: Bitr.
enhetschef eller
samordnare inom enhet
dar drendet handldggs
9 Beslut i fraga om att foreldgga 20 § FL Enhetschef inom enhet I forelaggandet ska det anges
den enskilde att avhjilpa dar drendet handldggs att foljden av att det inte f6ljs
brister i ofullstindiga Erséittare: Bitr. kan bli att framstéllningen
framstéllningar enhetschef eller inte tas upp till provning dér
samordnare inom enhet | konsekvensen kan bli att
diir drendet handliggs Individ- och familjendmnden
avvisar drendet.
10 Andring av beslut Sllsehor s Colippshelanere
TSR | et
1.4 Yttranden
1 Yttranden som pa grund av Sektorchef omsorg Tideenden e dertinan
drendets innehall kan bedomas sl bl P s
utan behandling i namnden o s
. fra it kot
his vid .

gl =
F

Ersdttare: Bitr.
enhetschef eller
samordnare inom enhet
dér drendet handléggs

4 Yttrande till tillsynsmyndighet 13 kap. 5 § SoL | [FNAU Tillsynsmyndigheter &r t.ex.

IVO, Socialstyrelsen,
7kap. 3 § AML Arbetsmiljoverket, JO.

Vissa kompletteringar och
handlingar &r verkstallighet,
vilket innebér att det kan
utforas av tjinsteman.

5 | Yttrande vid dverklagan Se rubrik Overklagan

o Gt e
6 Yttrande till allmén domstoli | 32 kap. 1 § BrB Enhetschef inom enhet
brottmal dér drendet handléggs
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Individ- och familjendmnden
Nr Arende Lagrum Delegat Kommentar
7 Yttrande till allmidn domstol 31kap.2§ 1 st. Enhetschef inom enhet
nir den som begatt brottslig BrB dar drendet handldggs
gérning kan bli foremal for Erséittare: Bitr.
vérd enligt LVM enhetschef eller
samordnare inom enhet
dér drendet handléggs
8 Yttrande till rédtten, aklagaren 6§ 1 st. Spul Enhetschef inom enhet Utover upplysningar ska
eller Kriminalvarden kring dér drendet handléggs Individ- och familjendmnden
upplysningar om den Erséittare: Bitr. foresla de dtgirder som
missténkte enhetschef eller nidmnden anser behdvs for att
samordnare inom enhet frimja individens anpassning
dir drendet handldggs i samhillet
9 Yittrande till rétten, dklagaren | © § 2 st. SpuL Verksamhetschef
eller Kriminalvirden om myndighet
utvisning
10 | Yttrande till Migrationsverket i | 9 § 2 st. SpuL Verksamhetschef
arende om uppehallstillstdnd myndighet
for den som av allmédn domstol
har utvisats p& grund av brott
eller om upphivande av ett
sadant utvisningsbeslut
11 Yttrande till Socialstyrelsen 5och 5a §§ Lag | verksamhetschef
om brott har begatts mot ett (2007:606) om | myndighet
barn eller nérstdende och det uFredm?g av
finns anledning att anta att vissa dodsfall
brottet har samband med nagot
forhallande som har inneburit
att barnet varit i behov av
skydd
12 Yttrande till aklagarmyndighet 11§ LUL Enhetschef inom enhet
och polismyndighet dér drendet handléggs
Ersdttare: Bitr.
enhetschef eller
samordnare inom enhet
dér drendet handléggs
13 Yttrande till &klagare med 31 och 33 §§ Enhetschef inom enhet
anledning av eventuell LUL dar drendet handldggs
utredning betrdffande den som Ersiittare: Bitr.
ar under 15 &r och misstinks enhetschef eller
ha begatt en brottslig gérning samordnare inom enhet
samt underrittelse till déir drendet handliggs
vardnadshavare
14 Yttrande 6ver ansdkan om 3 § LOFB Enhetschef inom enhet
rattshjilp genom offentligt 7 § Forordning dér drendet handlaggs
bitrdde samt yttrande &ver om offentligt Erséittare: Bitr.
kostnadsrakning bitrdde enhetschef eller
(1997:405) samordnare inom enhet
dér drendet handldggs
15 Yttrande enligt namnlagen 45 och 46 §§ Socialsekreterare i
NamnL drendet
16 Yttrande i korkortsdrende 3kap. 8 §och5 | gocialsekreterare i
kap. 2§ arendet
Korkortsforordn
ingen
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Nr | Arende Lagrum Delegat Kommentar
17 Yttrande till passmyndighet 3§2 .St' ) Enhetschef BoU,
vid utfdrdande av pass utan Passforordninge | myndighet
vardnadshavares medgivande | 1! Erséittare: Bitr.
enhetschef eller
samordnare inom enhet
dér drendet handléggs

18 Yttrande i drenden om I1kap. 16 § 2 Socialsekreterare/bistdnd
forordnande av god man eller st. FB shandldggare eller
forvaltare for ndgon som har samordnare i drendet
fyllt 16 ar

1.5 Anmélan (tiex:lex Sarah, polisanmalan) talan/ombud

1 Anmilan till TVO av allvarligt | 14kap. 7§ SoL | IpNAU Individ- och familjenimnden
missforhéllande eller en 24f § LSS ska informeras om anmilan.
pataglig risk for ett allvarligt
missforhéllande (lex Sarah)

2 Anmiilan till IVO om 14 kap. 7 § SoL | verksamhetschef inom Individ- och familjendimnden
missforhéllanden i enskild 24f§ LSS sektor omsorg ska informeras om anmélan.
verksamhet

3 | —

4 Anmélan/ansdkan om behov 3§ LOFB Socialsekreterare i
av offentligt bitrdde drendet

5 Beslut om polisanmélan 12 kap. 10 § Verksamhetschef inom
angdende brott mot eller som SoL sektor omsorg
hindrar den egna verksamheten | 10 kap. 2 § OSL
(ekonomiskt bistand, avgifter
mm)

6 Beslut om polisanmélan 12 kap. 10 § Enhetschef BoU Se OSL for vilka brott det
angdende vissa brott mot SoL myndighet giller.
underdrig samt vissa grovre Ersiittare: Bitr.
brott enhetschef eller

samordnare BoU
myndighet

7 Begiran hos aklagare om 37 och 38 §§ Enhetschef BoU
forande av bevistalan Lag (1964:167) | myndighet

med sérskilda Erséttare- Bitr
bestdmmelser rsattare. BIL.
om unea enhetschef eller
la 6ve%tréi dare samordnare BoU
g myndighet
1.6 Hyror

1 Foérhandla om och inga Sektorchef omsorg
Overenskommelse med
hyresgéstforening om hyror
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Individ- och familjendmnden
Nr | Arende Lagrum Delegat Kommentar
och 6vriga boendevillkor
2 Foérhandla om och inga Enhetschef inom enhet
overenskommelse med dar drendet handldggs
hyresgést om hyror och 6vriga
boendevillkor
3 Hyra ut bistdndsbedémda Enhetschef Aldre och
lagenheter i sirskilda boenden LSS, myndighet
som #dgs av eller redan hyrs av
Osthammars kommun
4 Hyra ut ldgenheter i andra Enhetschef vuxen,
hand utifran bistandsbeslut om myndighet

sociala kontrakt

Ersdttare: Bitr.

personuppgiftsbitridesavtal

enhetschef vuxen,
myndighet
1 Behorighet att teckna avtal for Sektorchef omsorg For avtal mm beslutade av
ndmndens individ- och
verksamhetsomraden dar familjendmnden, se
firmatecknare ej kravs (géiller reglemente.
¢j individdrenden)
2 Ingé individavtal efter beslut Enhetschef inom enhet
om insats dér drendet handléggs
Ersdttare. Bitr.
enhetschef inom enhet
dar drendet handldggs
3 a) Sektorchef omsorg
4 Ingé Sektorchef omsorg

1.8 Ekonomi

1 Faststillande av forteckning Kommundirektdr, med
over beslutsattestanter och rétt att vidaredelegera
erséttare inom individ- och
familjendimndens verksamheter

| | B

31 Ansokningar statliga medel Sektorchef omsorg

1.9 Avtal; Upphandling ech-rekvireringar

1

L
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Individ- och familjendmnden
Nr | Arende Lagrum Delegat Kommentar
2 Anskaffningsbeslut av Sektorchef omsorg Over 200000 4001000
budgeterade medel upp till 860 kronor fattar individ- och
000 kronor (dér familjendmnden
anskaffningsbeslut. Gillande
ing sed
ppRancing;seaven
S M lg" 1
daredelocoring.
3 Sektorchef omsorg Beslut om att tilldela avtal
“ S
5 Se rubrik avtal
6 Direktupphandling upp-tH-106 Den som har attestratt Attestratt framgar av
000 kronor for kopet och har gatt attestlistan.-GéHande
inkdpsutbildning upphandling, sc-dven KS
onshost lser 5
" R vt
1.10 Personal
1 Personalfragor enligt Se kommunstyrelsens
kommunstyrelsens delegationsordning. i
delegationsordning personalfragor.
2. Personuppaiftsbehandling (GDPR)
1 Beslut om informationsavgift :I’zkzp' Art. Sektorchef omsorg Isamrid-medregisteransvarig:
:5a
2 Beslut om att vigra tillmotesgs | 3 kap- Art. Sektorchef omsorg Om begiranden frén en
begdran om utlimning av 12:5b registrerad dr uppenbart
information ogrundade eller orimliga,
sarskilt pa grund av deras
repetitiva art, fir den
personuppgiftsansvarig maste
ansvarig visa att begiran &r
uppenbart ogrundad eller
orimlig.
3 3 kap. Art. 15:1 Sektorchef omsorg I samrad med registeransvarig,
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Individ- och familjendmnden
Nr Lagrum Delegat Kommentar
4 3 kap. Art. 16 Sektorchef omsorg Isamrad med registeransvarig.
5 3 kap. Art. 17 Sektorchef omsorg Tsamrad-med -kunskapare:
6 3 kap. Art. 18 Sektorchef omsorg
Sl Colisshe o
7 3 kap. Art. 20 Sektorchef omsorg Dataportabilitet mojliggdr for
registrerade att fa ut och
vidareutnyttja ’sina” uppgifter
for eget bruk och i olika
tjénster. Beshatskerisamrad
med kunskapare.
Resister-éverbehandhi ] 30 Sektorehef
sereendedaianloadd
8 _ anmila av 4 kap. Art. 33 Sektorchef omsorg
personuppgiftsincident till
e e sl

3. Socialtjanstlagen (2001:453) och Socialtjanstforordningen (2001:937)

3.1 Kommunens ansvar

3.1.1 Overflyttning av drende till annan kommun

utredning fran annan kommun.

Ersdttare: Bitr.
enhetschef inom enhet
dar drendet handldggs

1 Beslut i fraga om framstéllning | 2akap. 10, 11 Verksamhetschef Overflyttning av LVU- och
om Overflyttning av drende till och 12 §§ SoL myndighet LVM-idrenden gors ocksé
annan kommun eller att ta enligt denna paragraf.
emot ett drende fran en annan
kommun

2 Beslut i friga om att samtycka 11 kap. 4§ Enhetschef inom enhet Ska anmailas till niasta AU.
till att ta Gver pagdende SoL dér drendet handlaggs
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3 Beslut i friga om att bista 11 kap. 4§ Barn och unga,
annan kommun med SoL myndighet: Enhetschef
utredningsunderlag i pagédende inom enhet dir drendet
utredning. handldggs
Ersdttare: Bitr.
enhetschef inom enhet
dar drendet handléggs
Vuxen, myndighet:
Enhetschef inom enhet
dér drendet handléggs
Ersdttare: Bitr.
enhetschef inom enhet
dér drendet handléggs
Aldre och LSS,
myndighet:
Bistandshandlaggare
eller
specialisthandldggare
4 Beslut med anledning av 2a kap. 8 § Samma delegat som for
ansdkan om insatser fran SoLL sOkt insats
annan kommun
3.2 Ratten till bistand
3.2.1 Férsorjningsstod
1 Beslut i drenden i friga om 4 kap. 1 § SoL a. Socialsekreterare/
forsorjningsstod: handldggare/
a. Nér det &r enligt utredningsadminist
kommunens riktlinjer rator i drendet
b. Nér det dr utéver b.  Enhetschef inom
kommunens riktlinjer enhet dar drendet
handldggs
Ersdttare: Bitr.
enhetschef inom
enhet dér drendet
handldggs
2 Beslut i drenden i frdga om 4 kap. 1 § SoL a. Socialsekreterare/
sérskilt behovsprovat handldggare/
forsorjningsstod utredningsadminist

a. Nar det &r enligt
kommunens riktlinjer

b. Nar det &r utdver
kommunens riktlinjer

rator 1 drendet

b. Enhetschef inom
enhet dér drendet
handldggs

Ersdttare: Bitr.
enhetschef inom
enhet dir drendet
handlidggs
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3 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1 § SoL Enhetschef inom enhet
formedling av egna medel dér drendet handlaggs
Ersdttare: Bitr.
enhetschef eller
samordnare inom enhet
dér drendet handléggs

4 Beslut i drenden i frdga om
ekonomiskt bistdnd for den
sokandes livsforing i ovrigt
a. Nér det ér enligt
kommunens riktlinjer

b. Nar det &r utdver
kommunens riktlinjer

4 kap. 1 eller 2
§§ SoL

a. Socialsekreterare/
handldggare/
utredningsadminist
rator i drendet

b. Enhetschef inom
enhet dir drendet
handldggs

Ersdttare: Bitr.
enhetschef eller
samordnare inom
enhet dir drendet

tid ska delta i anvisad praktik
eller annan kompetenshojande

utredningsadministrator
1 drendet

handlidggs
5 Beslut att begéra att den som 4 kap. 4 § SoL Socialsekreterare/ Galler dé den enskilde inte
fér forsorjningsstdd under viss handlaggare/ har kunnat erbjudas ndgon

lamplig
arbetsmarknadspolitisk

verksamhet atgérd.
6 Delegation for slutattest av Enhetschef inom enhet
forsorjningsstod i dér drendet handléggs
verksamhetssystemet Erséittare: Bitr.
enhetschef eller
samordnare inom enhet
dér drendet handldggs

3.2.2 Placering

Beslut i frdga om placering ar aldrig beslut av rutinkaraktar.

1 Beslut om tillfallig vistelse for 4 kap. 1 § SoL Enhetschef inom enhet Hemmet ska vara utrett av en
barn eller ungdom i jourhem dér drendet handléggs socialnimnd och utredningen
Erséittare: Bitr. ska vara aktuell. Maximal tid
enhetschef eller for placeringen dr 4 ménader.
samordnare inom enhet Varden far fortga i hogst 2
déir drendet handliggs maénader efter slutford
utredning om det inte finns
sdrskilda skal att forlanga
placeringen.
2 Beslut om bistédnd &t barn och 4 kap. 1 § SoL IFNAU
ungdom i form av placering i
familjehem
3 Beslut om bistand &t barn och 4 kap. 1 § SoL a. Enhetschef BoU Enhetschef eller bitr.
ungdom i form av placering i myndighet enhetschef beslutar var
HVB Erséittare: Bitr. placeringen verkstills.
a. Beslut om placeringar upp enhetschef BoU
till och med 3 ménader myndighet
b. Beslut om placeringar b. IFNAU
langre 4n 3 ménader
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4 Beslut om bistand &t barn och 4 kap. 1 § SoL a. Enhetschef BoU Enhetschef eller bitr.
ungdom i form av placering i myndighet enhetschef beslutar var
stoddboende Ersittare: Bitr. placeringen verkstélls.
a. Beslut om placeringar upp enhetschef BoU
till och med 3 ménader myndighet
b. Beslut om placeringar b. IFNAU
langre 4n 3 ménader
5 Beslut om vilket HVB eller 4 kap. 1 § SoL Enhetschef inom enhet Giller ovanstaende beslut
stddboende placeringen dér drendet handlaggs om bistédnd &t barn och
verkstills Ersittare: Bitr. ungdom. Beslut om
enhetschef inom enhet omplacering kan 6verklagas.
dér drendet handléggs
6 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1 § SoL a. Enhetschef inom Placering kan ske 1 HVB
placering av personer dver 18 enhet ddr drendet eller familjehem eller
ar: handléggs stodboende.
a. Upp till en dygnskostnad Ersdttare: Bitr.
som ger en manadskostnad enhetschef
motsvarande enhetschefs b. Verksamhetschef
attestréatt myndighet
b. Over en dygnskostnad som
ger en manadskostnad
motsvarande enhetschefs
attestratt
7 Akutplacering (upp till 4 4 kap. 1 § SoL Enhetschef inom enhet
manader) av barn pd HVB dér drendet handléggs
utifran anvisning av Ersittare: Bitr.
Migrationsverket enhetschef inom enhet
dér drendet handléggs
8 Tillfallig placering (upp till 4 4 kap. 1 § SoL Enhetschef inom enhet En bedémning ska alltid
ménader) av barn i enskilt hem dér drendet handlaggs goras om hemmet ar lampligt
som inte omfattas av Erséittare: Bitr. eller inte.
jourhemsbestimmelser enhetschef inom enhet
dér drendet handléggs
9 Beslut om ersittning till a. Socialsekreterare/ Uppdraget ska regleras
familjehem i form av arvode bistandshandldaggar genom avtal med
och omkostnadsersittning e i drendet familjehemmet. Se aktuellt
a. Enligt norm och riktlinjer b. Enhetschef inom cirkular fran SKL
b. Over norm och riktlinjer enhet dir drendet
handléggs
Ersdttare: Bitr.
enhetschef inom
enhet dér drendet
handlidggs
10 Beslut om upphdrande av 4 kap. 1 § SoL Socialsekreterare/
bistand i form av placering i bistdndshandldggare
HVB eller familjehem eller samordnare i
drendet
3.2.3 Boendestéd
1 Beslut om bistind i form av 4 kap. 1 § SoL. Socialsekreterare/
boendestdd for psykiskt bistdndshandlaggare
funktionshindrade eller samordnare i
drendet.
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3.2.4 Boende och korttidsplats
1 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1 § SoL Enhetschef inom enhet Delegation att hyra ut
dér drendet handléggs lagenheter i andra hand
Erséittare: Bitr. utifrén bistdndsbeslut om
enhetschef eller sociala kontrakt, se rubrik
samordnare inom enhet hyror”.
dér drendet handldggs
2 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1 § SoL Specialisthandldggare i Delegation att hyra ut
sdrskild boendeform drendet bistdndsbeddmda ldgenheter
i sirskilda boenden som &gs
av eller redan hyrs av
Osthammars kommun, se
under rubrik "Ekonomi och
hyror”.
3 Beslut om bistand i form av 4kap.1c§ Bistandshandldggare i
medboende i sérskilt boende SoL drendet
4 Kép-av-plats-externtavseende IFNAU
ieclild ok
5 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1 § SoL Bistdndshandldggare Insatsen ska alltid forst
serviceldgenhet 4kap.2 § SoL | eller provas enligt 4:1 SoL.
specialisthandlaggare i
drendet
6 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1 § SoL a. Bistdndshandldggar
korttidsplats: e eller
a. som innebir en specialisthandligga
sammanhéngande vistelse re i drendet
upp till 3 veckor b. Specialisthandldgg
b. som innebér en are eller blt{-
sammanhingande vistelse enhetschef dldre
ldngre 4n 3 veckor och LSS
myndighet
7 Beslut om korttidsplats med 4 kap. 1 § SoL Bistandshandlaggare
regelbunden vistelse upp till 2 eller
veckor specialisthandlaggare i
drendet
3.2.5 Kontaktperson och kontaktfamilj
1 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1 § SoL a. Socialsekreterare/
kontaktperson eller bistandshandlaggare
kontaktfamilj: b. Socialsekreterare
a. Kontaktperson Ersdttare: Samordnare
b. Kontaktfamilj inom enhet dir drendet
handldggs
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2 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1 § SoL Enhetschef inom enhet
sérskilt kvalificerad dar drendet handldggs
kontaktperson Ersdttare: Samordnare
inom enhet dér drendet
handldggs
3 Beslut om upphérande av 4 kap. 1 § SoL a. Socialsekreterare/
kontaktperson eller bistandshandldggare
kontaktfamilj: b. Socialsekreterare
a. Kontaktperson Ersdttare: Samordnare
b. Kontaktfamilj inom enhet dér drendet
handldggs
4 Beslut om férordnande och 4 kap. 1 § SoL a. Socialsekreterare/
entledigande av kontaktperson bistandshandlaggare
eller kontaktfamilj: b. Socialsekreterare
a. Kontaktperson Ersdttare: Samordnare
b. Kontaktfamilj inom enhet dér drendet
handldggs
5 Beslut om arvode och 4 kap. 1 § SoL a. Socialsekreterare/ Uppdraget ska regleras
omkostnadsersdttning till bistandshandlaggar genom avtal. Se aktuellt
kontaktperson eller e eller samordnare i | cirkuldr fran SKR.
kontaktfamilj drendet
a. Enligt norm och riktlinjer b. Enhetschef inom
b. Utover norm och riktlinjer enhet dar drendet
handldggs
Ersittare: Bitr.
enhetschef inom
enhet ddr drendet
handlidggs
3.2.6 Oppenvard och éppna insatser
1 Beslut i friga om bistand i 4 kap. 1 § SoL a. Socialsekreterare
form av dppenvard: eller samordnare i
a. Utan behandlingskostnad drendet
b. Upp till en dygnskostnad b. Enhetsc"he"f inom
som ger en manadskostnad enhet fiar arendet
motsvarande enhetschefs handldggs
attestritt Ersdttare: Bitr.
c. Over en dygnskostnad som enhetschef inom
ger en manadskostnad enhet dar drendet
motsvarande verksamhetschefs handlaggs
attestritt c. Verksamhetschef
myndighet
2 Beslut om 6ppna insatser utan 3 kap. 6a § IFNAU Beslutet ska vara l[ampligt
bada vardnadshavarnas SoL grundat och endast nér barnet
samtycke for barn som begért begir eller samtycker till det.
det och fyllt 15 ar
3 Beslut om kontaktperson utan 3 kap. 6b § IFNAU For barn som inte har fyllt 15
bada vardnadshavarnas SoL ar far en sadan kontaktperson
samtycke for barn som begért utses endast om barnets
det och fyllt 15 ér véardnadshavare begir eller
samtycker till det. Har barnet
fyllt 15 ar far en sarskilt
kvalificerad kontaktperson
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utses endast om barnet sjilvt
begir eller samtycker till det.
3.2.7 Hemtjanst
1 Beslut om hemtjénst: 4 kap. 1 § SoL a. Bistandshandldggar | Omfattar alla insatser med
a. Upp till 120 timmar per e eller bestdmda timmar dven
manad specialisthandligga | ledsagarservice
b. Utéver 120 timmar per re i drendet avlosarservice
manad b. Enhetschef 4ldre
och LSS
myndighet
Ersdttare: bitr.
enhetschef Aldre
och LSS
2 Beslut om trygghetslarm 4 kap. 1 § SoL Bistdndshandldggare Bistandsbeddmd insats for
eller personer under 65 ar
specialisthandldggare i
drendet
3 Beslut om matdistribution 4 kap. 1 § SoL Bistdndshandldggare
eller
specialisthandldggare i
drendet
4 Beslut om ledsagarservice: 4 kap. 1 § SoL a. Bistandshandldggar
a. Upp till 12 timmar per € ellgr )
manad specialisthandlidgga
b. Utdver 12 timmar per re i drendet
manad b. Enhetschef dldre
och LSS
myndighet
5 Beslut om avldsarservice: 4 kap. 1 § SoL a. Bistandshandlaggar
a. Upp till 30 timmar per e elle.:r .
manad specialisthandligga
b. Utéver 30 timmar per re i drendet
manad b. Enhetschef dldre
och LSS
myndighet
6 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1 § SoL Bistandshandlaggare
dagverksamhet eller
specialisthandlaggare i
drendet
7 Kop av plats av dagverksamhet IFNAU
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3.3 Vard utanfor det egna hemmet
1 Medgivande eller beslut att 6 kap. 6 § SoL IFNAU Detta innebar ett
barn tas emot for godkédnnande av
stadigvarande vard och fostran familjehemmet.
i enskilt hem som inte tillhor
nagon av barnets foréldrar eller
annan vardnadshavare
2 Overviigande om vérd i annat 6 kap. 8 § 1 st. IFNAU
hem &n det egna fortfarande SoL
behdvs
3 Overvigande om det finns skiil | 6 kap. 8 § 2 st. IFNAU SN IEN ar skyldig att gora
att ansoka om overflyttning av SoL ett dvervdgande ndr barnet
vardnad enligt 6 kap. 8 § varit placerat tre ar i samma
Foréldrabalken familjehem.
4 Medgivande att ta emot ett 6 kap. 6 och 12 | IFNAU
barn for adoption §§ SoL
5 Beslut om ersittning till 6 kap. 11 § Enhetschef BoU Sérskilt avtal bor ingds med
sdrskilt forordnad SoL myndighet de nya vardnadshavarna.
véardnadshavare som tidigare Ersiittare: Bitr.
varit familjehemsforélder enhetschef
6 Godkinnande av att en 6kap 11a§ IFNAU
utlindsk myndighet placerar SoL
ett barn i Sverige
7 Placering av ett barn i ett annat | 6 kap 11b § IFNAU
land SoL
8 Medgivande att ta emot ett 6 kap 12 § SoL | IFNAU
utlédndskt barn for framtida
adoption
9 Aterkallelse av medgivande att 6 kap. 13 § IFNAU
ta emot adoptivbarn SoL
10 Beslut om huruvida 6 kap. 14 § a. Socialsekreterare i
adoptionsforfarandet ska SoL drendet
fortsitta. b. IENAU
a. Att ge samtycke till fortsatt
adoptionsforfarande
b. Att inte ge samtycke till
fortsatt adoptionsforfarande
3.4 Malsagandebitrade till barn, god man och forvaltare
1 Beslut om anmalan till 5 kap. 3 § SoF Socialsekreterare/ Ansokan om dverflyttning av
overformyndaren om behov av Bistandshandldggare i véardnaden beslutas av IFN
god man eller forvaltare drendet eller
samordnare inom enhet
dér drendet handléggs
2 Beslut om anmalan till 5 kap. 3 § SoF Socialsekreterare/
overformyndaren om att behov Bistandshandldggare i
av god man eller forvaltare drendet eller
inte langre foreligger samordnare inom enhet
dér drendet handléggs
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3 Beslut om anmélan till 5 kap. 3 § SoF Enhetschef inom enhet Avser all slags egendom och
overformyndaren om dér drendet handlaggs inkomster inklusive
forhallanden betrdffande Ersiittare: Bitr. tillaggspension.
fdrvalfn}ngen av enhetschef inom enhet
underdrigs/barns egendom diir drendet handliggs

4 Framstéllan till domstol om 5 kap. 2 § SoF Socialsekreterare i
behov av malsédgandebitride drendet
for underdrig/barn

3.5 Avgifter

1 Beslut om att ta ut erséttning 8kap. 1§ 1 st. a. Socialsekreterare i
for uppehillet fran enskilde SoL och 6 kap. drendet
som pa grund av missbruk far 1 § SoF b. FEnhetschef vuxen
vérd eller behandling i form av myndighet
plats i HVB eller i familjehem .. .

(vuxna): Ersdttare: Bitr.
' enhetschef

a. Beslut att ta ut erséttning

b. Beslut att ej ta ut ersittning

2 Beslut om avgift fran forédldrar 8 kap. 1 § 2 st. a. Socialsekreterare i Se aktuellt cirkuldr frén
vars barn dr under 18 &r och SoL och 6 kap. drendet SKR. Giller bade vard enligt
far vard i ett annat hem &n det 2 § SoF b. Enhetschef BoU SoL och enligt LVU.
cgna. myndighet
a. Beslut att ta ut avgift Erséittare: Bitr.

b. Beslut att ¢j ta ut avgift enhetschef BoU
myndighet

3 Beslut om avgift 8 kap. 2 § SoL Avgiftshandlaggare

4 Jamkning av avgift for 8 kap. 2 § SoL Avgiftshandlaggare
hemtjénst, service och
omvardnad samt boende

5 Beslut om nedskrivning av 4 kap. 2 § SoL a. Enhetschef dldre
eller befrielse fran skuld och LSS
avseende debiterad avgift b. Verksamhetschef
a. motsvarande enhetschefs myndighet
attestritt
b. motsvarande
verksamhetschefs attestrétt

3.6 Aterkrav

1 Beslut om att aterkréva 9 kap. 1 § SoL Enhetschef inom enhet Exempelvis nir enskild
ekonomiskt bistdnd som dér drendet handlaggs lamnat oriktiga uppgifter.
beviljats enligt 4 kap. 1 § SoL Erséittare: Bitr.

enhetschef inom enhet
dér drendet handléggs

2 Beslut om att aterkréva 9kap.2 § 1 st. Socialsekreterare i Exempelvis nir bistdndet var
ekonomiskt bistdnd som SoL drendet ett forskott pa forman eller
beviljats enligt 4 kap. 1 § SoL ersittning.

3 Beslut om att aterkréva 9 kap. 2 § 2 st. Enhetschef vuxen Nér bistandet givits mot
ekonomiskt bistdnd som SoL myndighet villkor om &terbetalning.
beviljats enligt 4 kap. 1 § SoL Erséittare: Bitr.

enhetschef
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4 Beslut om att fora talan i 9 kap. 3 § SoL a. IFNAU
forvaltningsritt om aterkrav b. Enhetschef inom
eller ersdttning enligt: enhet dir firendet
a. 9kap.1§ handléggs
b. 9kap2 § och 8 kap. 1§ Ersdttare: Bitr.
enhetschef inom
enhet ddr drendet
handldggs
5 Beslut om eftergift av 9 kap. 4 § SoL Enhetschef inom enhet
erséttningsskyldighet enligt 8 dér drendet handlaggs
kap. 1 § eller aterkrav enligt 9 Ersiittare: Bitr.
kap. 1 § eller2 § enhetschef inom enhet
dér drendet handléggs

3.7 Beslut om att inleda och avsluta utredn

ingar samt kommunens ansvar

Ersdttare: Bitr.
enhetschef BoU

myndighet

1 Beslut om att inleda utredning;: 11 kap. 1§ a. Socialsekreterare/ IFN:s befogenheter och
a. Vuxna SoL Bistdndshandlédggar | skyldigheter vid
b. B e/ barnutredningar regleras i 11
- pam utredningsadminist kap. 2 § SoL.
rator/ samordnare i
drendet
b. Socialsekreterare/
bistandshandlaggar
e/
utredningsadminist
rator/ samordnare i
drendet
2 Beslut om att utredning inte 11 kap. 1§ a. Enhetschef vuxen
ska inledas eller att inledd SoL myndighet
utredning ska ldggas ned: b. Enhetschef BoU
a. Vuxna myndighet
b. Barn Ersdttare: Bitr.
c. Aldre och LSS enhetschef inom
enhet dir drendet
handldggs
c. Bistdndshandlaggar
e i drendet
3 Beslut om att avsluta utredning | 11 kap. 1 § Delegat i
vid bifall av insats enligt 4 SoL ursprungsbeslut
kap. 1 § SoL
4 Beslut om att utredning inte 11kap. 1§ Enhetschef inom enhet
ska foranleda atgird SoL dar drendet handldggs
Ersdttare: Bitr.
enhetschef inom enhet
dér drendet handldggs
5 Forlédngning av utredningstid i 11 kap. 2§ Enhetschef BoU
arenden som ror barn SoL myndighet
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6 Beslut att inleda eller avsluta 11kap.4§ a Enhetschef inom enhet
uppfo6ljning efter utredning SoL dar drendet handldggs
Ersdttare: Bitr.
enhetschef inom enhet
dér drendet handléggs
7 Beslut att inleda eller avsluta 11kap.4§b Enhetschef inom enhet
uppfdljning efter placering SoL dér drendet handlaggs
Ersdttare: Bitr.
enhetschef inom enhet
dér drendet handldggs
8 Beslut om att samtycka till att 11 kap. 4 § Enhetschef inom enhet Ska anmélas till ndsta AU.
ta 6ver pagdende utredning SoL dér drendet handléggs
frdn annan kommun
9 Beslut om att vigra foretrade 11 kap. 9§ Individ- och Sérskilda skél ska foreligga
infor IFN och AU SoL familjendmndens vid ett sddant beslut.
ordforande
3.8 Behandling av uppgifter
1 Beslut om att 1dmna uppgift 12 kap. 10 § Enhetschef inom enhet
om enskild under 21 ar till SoL dér drendet handléggs
Polismyndighet 10 kap. 18 § Ersittare: Bitr.
OSL enhetschef inom enhet
dér drendet handléggs

4. Socialforsakringsbalk (2010:110) och forordningar som hanvisar till

den

1 Beslut om att begéra att 11 kap. 17 § Socialsekreterare i
fordldrapenningen for foréalder SoFB drendet
under 18 &r ska betalas ut till
annan person eller nimnden
for att anvéndas till fordlderns
och familjens nytta

2 Beslut om begéran att 16 kap. 18 § Socialsekreterare i Se dven 8 kap. SoL.
barnbidrag och studiebidrag och 106 kap. 6 drendet
ska betalas ut till annan person § SoFB
eller nimnden for att anvéndas
till barnets bésta

3 Beslut om att begéra att 18 kap. 19 § Socialsekreterare i
underhéllsstod ska betalas ut SoFB drendet
till annan person eller
ndmnden for att anvéndas till
barnets bista

4 Beslut om att framstélla om att 98 kap. 11 § Socialsekreterare i
bostadsbidrag ska betalas ut till | SoFB drendet
annan person eller nimnden
for att anvéndas till hushéllets
bista

5 Beslut om att underrétta 106 kap. 7 § Socialsekreterare 1 Se dven 8 kap. SoL.
Forsdkringskassan om att SN SoFB drendet
ska uppbira barnbidrag och
barntilldgg

6 Beslut om anmalan till 106 kap. 13, Socialsekreterare i Se dven 8 kap. SoL.
Forsdkringskassan om att SN 15,20 och 21 drendet
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ska uppbira del av sjuk- §§ SoFB
penning for enskild som vistas
i familjehem eller HVB som
ger vard och behandling at
missbrukare av alkohol eller
narkotika

7 Egenavgifter 106 kap. 27 § Socialsekreterare i Se dven 8 kap. SoL.

SOFB drendet

8 Beslut om att underrétta 107 kap. 5 § Socialsekreterare i Se dven 8 kap. SoL.
Forsdkringskassan eller SoFB samt 9 drendet
Pensionsmyndigheten om att kap.2 § 1 p.
SN ska uppbéra ersittning SoL
enligt Socialforsékringsbalken
som ersittning for ekonomiskt
bistdnd som givits som
forskott pa forman

9 Underrattelse till 2 § Forordning Socialsekreterare eller De fall d& Forsékringskassan
forsakringskassan nér barn (1996:1036) utredningsadministrator ska underrittas specificeras i
skrivs in eller ut pd HVB eller om i drendet Socialforsikringsbalken 106
familjehem (eller LSS) underhéllsstod kap. 8 §.

5. Lag (1990:52) med sarskilda bestammelser om vard av unga

ordnas och vad den unge ska
vistas under vardtiden

Ersdttare: Ledamot
med kompletterande
beslutanderitt enligt
schema

1 Beslut om att ansoka hos 4§ LVU IFNAU
forvaltningsritt om vard enligt
LVU
2 Beslut om omedelbart 6§ 2st. LVU IFNAU Beslutet ska anmaélas vid
omhéndertagande av barn och Ersittare: Ledamot IFN:s nista sammantréde.
ungdom under 20 &r med kompletterande
beslutanderétt enligt
schema
3 Beslut om omedelbart 6a§LVU IFNAU Individ- och familjendmnden
omhindertagande av barn Ersiittare: Ledamot far omhénderta barn
under 18 &r som vistas i med kompletterande omedelbart &ven om svenska
Sverige beslutanderitt enligt domstolar inte dr behoriga att
schema besluta om beredande av
vard enligt LVU.
4 Begéran om forlangd tid for 8 § LVU Enhetschef BoU
ansdkan om vérd myndighet
Ersdttare: Bitr.
enhetschef inom enhet
dér drendet handldggs
5 Beslut om att omedelbart 9§ 3st. LVU IFNAU Beslutet ska anmaélas vid
omhindertagande enligt 6 § Ersittare: Ledamot Individ- och
LVU ska upphora med kompletterande familjendmndens nésta
beslutanderitt enligt sammantréade.
schema
6 Beslut om hur varden ska 11§ 1st. LVU IFNAU Beslutet ska anmaélas vid

Individ- och
familjendmndens nésta
sammantrade.
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7 Beslut om att den unge fér 11§2st. LVU IFNAU Beslutet ska anmalas vid
vistas 1 sitt eget hem under Ersittare: Ledamot IFN:S nidsta sammantréde.
vérdtiden med kompletterande Kravet pd att vard med stod

beslutanderitt enligt av LVU alltid ska inledas

schema "utanfor den unges eget
hem" utgor inte ndgot hinder
mot att inleda varden med
placering hos den ena
vardnadshavaren om
bristerna som foranlett vard
enligt LVU enbart &r
hénforliga till den andra
vérdnadshavarens hem
(KamR 2020-5578)

8 Beslut rdrande den unges 11 §4st. LVU Socialsekreterare i Exempel &r kortare vistelse
personliga forhéllanden i den drendet utom familjehemmet eller
man beslutet inte &r att hinfora HVB-hem.
till 11 § 1 och 2 st. LVU

9 Overvigande om vird med 13§ 1st. LVU | IFNAU
stod av 2 § LVU fortfarande
behdvs

10 Prévning av om vard med stod 13§ 1och2st. | IFNAU Provning ska ske var sjitte
av 3 § LVU ska upphora LVU ménad fran senaste provning.

11 Overvigande om det finns skil 13§ 1och3st. | IFNAU Némnden ér skyldig att gora
att ansoka om overflyttning av LVU ett dvervigande ndr barnet
vardnad enligt 6 kap. 8 § FB varit placerat tre ar i samma

familjehem.

12 Overviigande minst var tredje 14 §3stLVU IFNAU
manad om beslut om umgénge
eller hemlighéllande av
vistelseort enligt 14 § 2 st
LVU fortfarande behovs.

13 Beslut i fraga om att varden 21§ 1st. LVU IFNAU Betraffande kvarstaende
ska upphora ansvar for kommunen, se

meddelandeblad fran
Socialstyrelsen.

14 Beslut om regelbunden kontakt | 22 § 1st. 1 p. IFNAU
med sérskilt utsedd LVU
kontaktperson

15 Utse viss kontaktperson i 22§ 1st. 1p. IFNAU
drende LVU

16 Beslut om att delta i 22§ 1st.2p. IFNAU
behandling i 6ppna former LVU
inom socialtjénsten

17 Provning av om beslut om 22 §3st. LVU IFNAU Bestdmmelsen innebér att
forebyggande insats ska IFN minst en géng var sjétte
upphora att gilla manad ska préva om insatsen

fortfarande behovs.

18 Beslut om att forebyggande 22 §3st. LVU IFNAU
insats enligt 22 § 1 st. LVU
ska upphora
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19 Ansokan hos forvaltningsritten | 24 § LVU IFNAU Se dven 25 § LVU.
om flyttningsforbud
20 | Overvigande om 26 § 1st. LVU | IFNAU
flyttningsforbud fortfarande
behovs
21 Beslut om flyttningsforbud ska | 26 § 2 st. LVU IFNAU
upphora
22 Beslut om tillfélligt 27§ LVU IFNAU Beslutet ska anmélas vid
flyttningsforbud Ersittare: Ledamot IFN:s nésta sammantréde.
med kompletterande
beslutanderétt enligt
schema enligt 27 § 2 st.
LVU
23 Beslut om att ett tillfalligt 30§ 2st. LVU IFNAU
ﬂyttningsfdrbu.(.i enligt 27 § Erséittare: Ledamot
LVU ska upphéra med kompletterande
beslutanderitt enligt
schema
24 Beslut om den unges umgénge 31§LVU IFNAU
med forélder eller andra
vardnadshavare efter beslut om
flyttningsforbud eller tillfalligt
flyttningsfoérbud nar
Overenskommelse inte kan nds
25 Ansodkan hos forvaltningsrétten | 31b § LVU IFNAU Se 31b § LVU for vad
om utreseforbud ansokan ska innehélla
26 Begéra forldngd ansokningstid 31f§ LVU IFNAU
for ans6kan om utreseforbud Erséttare: Ledamot
med kompletterande
beslutanderitt enligt
schema
27 Beslut om tillfalligt 31d § LVU IFNAU
utreseforbud Ersdttare: Ledamot
med kompletterande
beslutanderitt enligt
schema
28 Beslut om att tillfalligt 31g § 2 st. IFNAU
utreseforbud ska upphdra LVU Ersittare: Ledamot
med kompletterande
beslutanderétt enligt
schema
29 Prova om utreseforbud ska 31c § LVU IFNAU
upphora
30 Besluta om tillfélligt undantag 31i§ LVU IFNAU
fran utreseforbud
31 Beslut om ldkarundersékning 32§ 1st. LVU Enhetschef BoU
myndighet
Ersdttare: Bitr.
enhetschef BoU




BIEEEl OSTHAMMARS

Delegationsordning

KOMMUN Datum Dne Sig
— EN DEL AV ROSLAGEN 2023-10-11 IFN-2023- 32
Individ- och familjendmnden
Nr Arende Lagrum Delegat Kommentar
myndighet
32 Beslut att begira 43§ 1p.LVU IFNAU
polishandrickning for att Ersiittare: Ledamot
genomfora ldkarundersdkning med kompletterande
beslutanderétt enligt
schema
33 Beslut att begira 43§2p.LVU IFNAU
polishandrickning for att Erséittare: Ledamot
genomfora beslut om vard eller med kompletterande
omhindertagande med stod av beslutanderitt enligt
LvU schema

6. Lag (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall

polishandréickning for
instéllelse vid LVM-hem eller
sjukhus

dér drendet handlaggs

Ersdttare: Bitr.
enhetschef inom enhet
dir drendet handléggs

1 Beslut om att inleda utredning 7§ LVM Enhetschef inom enhet
om det finns skil for dér drendet handléggs
tvangsvird Ersdttare: Bitr.
enhetschef inom enhet
dér drendet handlaggs
2 Beslut om att utredning inte 7§ LVM Enhetschef inom enhet
ska inledas eller att paborjad dir drendet handléggs
utredning ska liggas ned Ersittare: Bitr.
altemqtivt 6V?rgé ien enhetschef inom enhet
utredning enligt 11 kap. 1 § diir drendet handliggs
SoL
3 Beslut om ldkarundersékning 9§ LVM Enhetschef inom enhet Beslut om ldkarundersékning
dér drendet handlaggs ska fattas om sadan inte ar
Ersiittare: Bitr. uppenbart obehovlig.
enhetschef inom enhet
dér drendet handlaggs
4 Beslut om ansdkan hos 11§ LVM IFNAU
forvaltningsritt om vard enligt
LVM
5 Beslut om omedelbart 13§ LVM IFNAU Beslutet ska anmilas vid
omhindertagande av Ersittare: Ledamot IFN:s ndsta sammantréde.
missbrukare med kompletterande
beslutanderitt enligt
schema
6 Beslut om att begéra 45§ 1p. LVM Enhetschef inom enhet
polishandrickning for att fora dér drendet handlaggs
en missbrukare till Erséittare: Bitr.
likarundersokning enhetschef inom enhet
dér drendet handléggs
7 Beslut om att begira 45§2p.LVM Enhetschef inom enhet
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8 Beslut om erséttning fran den Se delegat for 8 kap. 1§
enskilde till kommunen for SoL
missbruksvard i form av plats i
HVB eller i familjehem
(vuxna)
9 Yttrande till aklagare vid 46 § LVM Enhetschef inom enhet
atalsprovning dér drendet handléggs
Ersdttare: Bitr.
enhetschef inom enhet
dér drendet handléggs

7. Foraldrabalken (1949:381)

7.1 Faderskap och foraldraskap

1 Godkinnande av 1kap.4§ 1st. | a) Administrator i Se Socialstyrelsens allménna
faderskapsbekriftelse FB drendet inom enhet rad om att faststélla
a) 1 samboforhallanden dér drendet faderskap. Utredning ska
b) Utom samboforhéllande handlages anses lnledc.l- ndr SN fa.t.t
b) Socialsekreterare i fodelseanmilan eller ratten
drendet forklarat en man inte vara far
enligt 1 kap. 2 § FB.
2 Godkinnande av 1 kap. 4 § och Socialsekreterare i
fordldraskapsbekriftelse 9§ 3st. FB drendet
3 Beslut om att inleda utredning 2 kap. 1 § FB Enhetschef inom enhet
om faststédllande av faderskap dar drendet handldggs
nér dom eller bekriftelse finns
och faderskapet kan
ifrdgasittas
4 Beslut om att ateruppta 2 kap. 1 § FB Enhetschef inom enhet
nedlagd utredning dér drendet handldggs
5 Beslut om att inleda utredning 2kap. 9§ 1 st. Socialsekreterare i
for att avgdra om négon annan FB drendet
man dn den som ar gift med
barnets moder kan vara far till
barnet
6 Beslut om rittsgenetisk 2 kap. 6 § FB Socialsekreterare i Exempelvis DNA-
undersokning drendet undersokning.
7 Beslut att fora talan i mal om 3 kap. 5§ 2 st. Socialsekreterare i
faderskap och 6 § 2 st. drendet
FB
7.2 Adoption
1 Utse handlaggare med uppgift 4kap. 14§ 1 Enhetschef inom enhet
att till domstol genomfora st. FB dér drendet handléggs
adoptionsutredningar Ersittare: Bitr.
enhetschef eller
samordnare inom enhet
dir drendet handldggs
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7.3 Vardnad, boende och umgéange

1

Beslut i friga om att godkdnna
fordldrars avtal om vardnaden
av barnet

6 kap. 6 § FB

Socialsekreterare i
drendet

Se aktuellt cirkulér fran
SKR.

Beslut i friga om att godkénna
fordldrars avtal om barnets
boende

6 kap. 14a § 2
st. FB

Socialsekreterare i
drendet

Beslut i friga om att godkdnna
fordldrars avtal om barnets
umgénge med en fordlder som
barnet inte bor tillsammans
med

6 kap. 15a §
3st. FB

Socialsekreterare i
drendet

Beslut att utse viss person att
medverka vid umginge

6 kap. 15¢ § 3
st. FB

Socialsekreterare i
drendet

Uppf6ljning av umgéngesstod

6 kap. 15¢ § 4
st. FB

Socialsekreterare i
drendet

Genomforande av
samarbetssamtal i syfte att nd
enighet mellan fordldrar i
fragor om vardnad, boende och
umgdnge som uppdragits
genom domstolsbeslut

6 kap. 18 § FB

Socialsekreterare i
drendet

Lamnande av upplysningar/att
avge utredning till tingsrétt i
vardnads-, boende- och
umgingesmal

6 kap. 19 § FB

Socialsekreterare i
drendet

Lamnande av upplysningar till
tingsratt betrédffande vardnad,
boende eller umginge

6 kap. 20 § FB

Socialsekreterare i
drendet

7.4 Samtycke

1

Beslut om att inleda
psykiatrisk eller psykologisk
utredning eller behandling som
omfattas av HSL utan den ena
vardnadshavarens samtycke
nér barnet star under vardnad
av tva vardnadshavare

6kap. 13a§ 1
st. 1p. FB

IFNAU

Beslut om att vidta
Oppenvardsinsats enligt 4 kap.
1§ SoL utan den ena
vardnadshavarens samtycke
nér barnet star under vardnad
av tva vardnadshavare

6kap. 13a§ 1
st. 2p. FB

IFNAU

Beslut om att utse en
kontaktperson eller en familj
som avses i3 kap. 6 b § Ist
SoL utan den ena
vardnadshavarens samtycke
nér barnet star under vardnad
av tva vardnadshavare

6kap. 13a§ 1
st. 3p. FB

IFNAU
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4 Beslut om att bevilja insats 6kap. 13a§ 1 IFNAU
enligt 9 § 4, 5 eller 6 LSS utan st. 4p. FB
den ena vardnadshavarens
samtycke ndr barnet star under
vardnad av tvé vardnadshavare
5 Godkénna avtal om att 7 kap.7§2 Socialsekreterare i Se aktuellt cirkulér frén
underhéllsbidrag ska betalas st.FB drendet SKL.

for langre perioder &n tre
ménader

8.L

ag (1994:137) om mottagande av

asylsokande m.fl.

1 Beslut om ekonomiskt bistand 1, 3a, 17 och Socialsekreterare/
i enlighet med 18 §§ LMA handldggare inom enhet
Migrationsverkets riktlinjer dér drendet handléggs
(dagersittning och sérskilt
bidrag)
2 Beslut om nedsittning av 10 § LMA Enhetschef inom enhet
dagersittning till asylsokande dér drendet handlaggs
Ersdttare: Bitr.
enhetschef eller
samordnare inom enhet
dér drendet handldggs
9. Dédsboanmalan
1 Inleda utredning om Utredningsadministratd
dodsboanmailan r i drendet
2 Dédsboanmélan 20 kap. 8 a § Enhetschef inom enhet Skatteverket ska underréttas
AB dér drendet handléggs om vem som ir delegat.
Ersdttare: Bitr.
enhetschef eller
samordnare inom enhet
dér drendet handldggs
3 Beslut att ordna gravséttning 5 kap. 2 § Be- Enhetschef inom enhet Kommunen har rétt till
gravningslagen | dér drendet handlaggs erséttning for kostnaderna av
(1990:1144) Ersdttare: Bitr. dodsboet.
enhetschef eller
samordnare inom enhet
dér drendet handléggs

10.

Lag om stod och service till vissa funktionshindrade (1993:387)

1 Beslut om 1 och7§§ LSS | Bistandshandldggare Beslut om
personkretstillhdrighet eller personkretstillhdrighet fattas
specialisthandlaggare i inte sérskilt utan dr en del av
drendet beslut om insats enligt 9 §
LSS.
2 Bitrdde av personlig assistent 7§o0ch9§2 Enhetschef dldre och
p. LSS LSS myndighet
Ersdttare: Bitr.
enhetschef dldre och
LSS
3 Ekonomiskt stdd for att 780ch9§2 Enhetschef dldre och
bekosta personlig assistent vid p. LSS LSS myndighet
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tillfalligt utokade behov Ersittare: Bitr.
enhetschef dldre och
LSS
4 Ekonomiskt stdd till skdliga 78§0ch9§2 Utredningsadministratd
kostnader for personlig p. LSS r
assistent
5 Ledsagarservice: 780ch9§3 a. Bistdndshandldggare
a. Upp till 44 timmar per p. LSS eller )
manad specialisthandldggare i
b. Utover 44 timmar per drendet
manad b. Enhetschef éldre och
LSS myndighet
Ersdttare: Bitr.
enhetschef dldre och
LSS
6 Bitrade av kontaktperson 78§0ch9§4 Bistdndshandldggare
p. LSS eller
specialisthandldggare i
drendet
7 Avlosarservice i hemmet: 7§0ch9§5 a. Bistandshandliaggare
a. Upp till 44 timmar per p. LSS eller )
manad specialisthandldggare i
b. Utover 44 timmar per drendet
manad b. Enhetschef éldre och
LSS myndighet
Ersdttare: Bitr.
enhetschef dldre och
LSS
8 Korttidsvistelse utanfor det 78§0ch9§6 Bistdndshandldggare
egna hemmet p. LSS eller
specialisthandldggare i
drendet
9 Kop av plats externt avseende Enhetschef dldre och
korttidsvistelse utanfor det LSS myndighet
egna hemmet enligt LSS Erséittare: Bitr.
enhetschef dldre och
LSS
10 Korttidstillsyn for skolungdom 78§0ch9§7 Bistdndshandldggare
over 12 ar utanfor det egna p. LSS eller
hemmet i anslutning till specialisthandldggare i
skoldagen samt under lov drendet
11 Beslut om boende i familjehem | 7 § och 9 § 8 IFNAU Godkénnande av familjehem
for barn och ungdom p. LSS se SoL 6 kap. 6 §.
12 Beslut om boende i bostad 78§0ch9§8 IFNAU
med sérskild service for barn p. LSS
och ungdomar
13 Beslut om boende for vuxna i 78§0ch9§9 Bistandshandlaggare
bostad med sérskild service p. LSS eller
specialisthandlaggare i
drendet
14 Sl e s b ek
FPoeabaciadmed




B OSTHAMMARS Delegationsordning
KOMMUN Datum Dne Sig
— EN DEL AV ROSLAGEN 2023-10-11 IFN-2023- 37
Individ- och familjendmnden
Nr Arende Lagrum Delegat Kommentar
15 Beslut om daglig verksamhet 7§0ch9§10 Bistandshandlaggare Omfattar personkrets 1 och
for personer i yrkesverksam p- LSS eller 2.
alder som saknar specialisthandldggare i
forvarvsarbete och inte drendet
utbildar sig
16 Sl e ek
aoli | ] Lot 1SS
17 Beslut om att utbetala 11 § LSS Enhetschef dldre och
assistanserséttning till annan LSS myndighet
person én den som &r Ersittare: Bitr.
berittigad till insatsen enhetschef dldre och
LSS
18 Beslut om upphédrande av Bistandshandlaggare
insats enligt LSS eller
specialisthandlaggare i
drendet
19 Beslut om 12 § LSS Enhetschef dldre och
aterbetalningsskyldighet LSS myndighet
Ersdttare: Bitr.
enhetschef dldre och
LSS
20 Forhandsbesked om ritt till 16 § 2 st. LSS Foljer delegationen for
insats enligt LSS for person aktuell insats
som inte dr bosatt i kommunen
21 Beslut om att utreda behoven 16 §al st Bistandshandlaggare
for enskild pa tillfalligt besok i LSS eller
kommunen och besluta om specialisthandlaggare i
insatser (bistd med utredning) drendet
22 Beslut om att ingd avtal med 17 § LSS Bitr. enhetschef dldre
véardgivare och LSS
23 Beslut om avgift fran fordlder 20 § LSS, 5§ Enhetschef dldre och Beslutet ar inte overklagbart.
vars barn dr under 18 &r och LSS- LSS myndighet
far egen omvardnad i ett annat forordningen, Ersdittare: Bitr.
hem é&n det egna 6 kap. 2 § SoF enhetschef dldre och
LSS
24 Beslut om att anméla behov av 15§ 8 p. LSS Bistdndshandldggare Galler under forutséttning att
assistanserséttning till eller den enskilde ansokt om
forsakringskassan specialisthandldggare i personlig assistent enligt
drendet LSS.
25 Anméilan till socialstyrelsen av 24b § LSS Verksamhetschef inom
allvarliga missforhallanden i sektor omsorg
enskild tillstdndspliktig
verksamhet
26 Anméila till Forsdkringskassan 15§ 10 p. LSS Enhetschef dldre och
om det finns anledning att anta LSS myndighet
att assistansersittning anvands Erséittare: Bitr.
for annat dn kdp av personlig enhetschef ildre och
assistans eller kostnader for LSS
personliga assistenter
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27 Anmiéila till Inspektionen for 15§ 11 p. LSS Enhetschef dldre och
vard och omsorg om det finns LSS myndighet
anledning att anta att en Erséittare: Bitr.
tillstandshavares lamplighet enhetschef ildre och
for att bedriva verksamhet med LSS
personlig assistans kan
ifrdgasittas.
28 Anméilan till 6verférmyndaren 15§ 6 p. LSS Bistandshandlaggare
att person som omfattas av eller
LSS é&r i behov av formyndare, specialisthandlaggare i
forvaltare eller god man drendet
29 Anmiilan till 6verformyndaren 15§ 6 p. LSS Bistdndshandlaggare
att formyndare, forvaltare eller eller
god man inte langre behdvs specialisthandlaggare i
drendet
K&p av plats externt avseende IFNAU
insats enligt LSS
11. Lag om Fardtjanst (1997:736) och Lag om Riksfardtjanst (1997:735)
1 Beslut om tillstind till 6-9 §§ Lag Férdtjansthandlaggare Overklagan se 1.8.3
fardtjénst (1997:736) om
fardtjanst
2 Beslut om att aterkalla tillstdind | 12 § Lag Férdtjansthandlaggare
om: (1997:736) om
a. Forutsittningarna for fardtjénst
tillstdnd inte ldngre finns
b. Tillstdndshavaren gjort sig
skyldig till allvarlig och
upprepande dvertradelser av de
foreskrifter och villkor som
giller
3 Beslut om tillstand till 4-7 §§ Lag Férdtjansthandlaggare Overklagan se 1.8.3
riksféardtjénst (1997:735) om
riksfardtjénst
4 Beslut om ersittning for 8 § Lag Férdtjansthandlaggare
riksférdtjénst (1997:735) om
riksfardtjdnst
5 Beslut om att aterkalla tillstand | 9 § Lag Fardtjansthandldggare
om: (1997:735) om
a. Forutsittningar for tillstdnd riksfardtjénst
inte langre finns
b. Om tillstindshavaren gjort
sig skyldig till allvarliga eller
upprepade dvertradelser av de
foreskrifter som géller
12. Lag om Bostadsanpassningsbidrag (2018:222)
1 Beslut om 4-16 §§ LBB Handladggare i drendet

bostadsanpassningsbidrag upp
till 1 prisbasbelopp
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2 Beslut om 4-16 §§ LBB Enhetschef enheten
bostadsanpassningsbidrag upp rehab, forebyggande
till 2 prisbasbelopp och hjélpmedel
3 Beslut om 4-16 §§ LBB Verksamhetschef
bostadsanpassningsbidrag upp LSS/HSL
till 10 prisbasbelopp
4 Beslut om 4-16 §§ LBB Sektorchef omsorg
bostadsanpassningsbidrag upp
till 100 prisbasbelopp
5 Beslut om 4-16 §§ LBB IFNAU
bostadsanpassningsbidrag dar
beloppet 6verstiger 100
prisbasbelopp
6 Beslut att avsla ansdkan om Enhetschef enheten
bostadsanpassningsbidrag rehab, forebyggande
och hjidlpmedel
7 Beslut om omprévning av Enhetschef enheten
tidigare beviljat rehab, forebyggande
bostadsanpassningsbidrag och hjdlpmedel
8 Beslut om é&terkallelse av 19 § LBB Enhetschef enheten Beslut om aterkallelse fér
beviljat beslut rehab, forebyggande endast ske fore utbetalning
och hjdlpmedel av kontantbidrag eller
verkstéllighet av bidrag som
beviljats.
9 Beslut om aterbetalning av 21 § LBB Enhetschef enheten
erhallet rehab, forebyggande
bostadsanpassningsbidrag och hjidlpmedel
13. Parkeringstillstand
1 Beslut i friga om 13 kap 8 § TrF Handlaggare i drendet
parkeringstillstdnd for
rorelsehindrade
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