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Individ- och familjendmnden

§1. Val av justerare

Beslut
Individ- och familjendmnden utser Roger Lamell (S) att justera dagens protokoll.

§ 2. Faststallande av foredragningslista

Beslut
Individ- och familjendmnden faststiller foredragningslistan.

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Individ- och familjendmnden

Dnr IFN-2024-1

§ 3. Information om politikerportalen

Beslut
Individ- och familjendmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Osthammars kommun har frin och med 1 januari 2024 infdrt en politikerportal for hantering
av kommunfullméktige, kommunstyrelsen och nimndernas kallelser och protokoll.
Politikerportalen ersitter arbetsrummen pd kommunens intranit, Ines. Genomgang av
portalen i samband med ndmndens sammantrade.

Dagens sammantrade

Muntlig foredragning
Niamndsekreterare Josefin Larsson foredrar drendet.

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Individ- och familjendmnden

Dnr IFN-2023-28

§ 4. Budgetuppfoljning per november

Beslut
Individ- och familjendmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Ekonomi tillsammans med kontorschef informerar nimnden om utfall jamf{ort med budget for
perioden januari till november 2023.

Osthammars kommun har sedan januari 2021 antagna regler for kommunens
budgetuppfoljningsprocess (Regler for budgetuppfoljningsprocessen, KF § 7/2021) som
beskriver grundprinciper for budgetuppfoljningen och hur ofta den ska rapporteras till nimnd.

Grundprinciperna gar ut pa att uppfoljningen 1 forsta hand ska fokusera pa avvikelser, och att
om prognosen visar pa avvikelser sé ska det tas fram en atgirdsplan for att nd beslutade mal.

Verksamheten har ett kontinuerligt ansvar att f6lja sin ekonomi och sex génger per ar ska
rapportering goras till nimnd/styrelse. Per april (tertialrapport), augusti (delérsbokslut) och
december (helarsbokslut) gors en storre skriftlig rapportering. Per februari, juni och oktober
gors en enklare rapportering. I den skriftliga rapporten ska det ingé en prognos om
maluppfyllelse for de satta verksamhetsmalen och budgetfoljsamhet. Individ- och
familjendmnden har uppf6ljning péd varje sammantréde.

Beslutsunderlag

Budgetuppfoljning IFN november 2023

Dagens sammantrade
Muntlig foredragning
Ekonom Frida Jansson foredrar drendet.

Beslutet skickas till
Socialchef Lina Edlund

Ekonomer Frida Jansson, Therese Ostrom

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Individ- och familjendmnden
Dnr IFN-2024-7
§ 5. Avtalsuppfoljning av daglig verksamhet Samarbetet

Beslut
Individ- och familjendmnden tar del av rapporten.

Arendebeskrivning

Sektor verksamhetsstdd (kommunledningskontoret fran och med 1 januari 2024) har
genomfort den arliga avtalsuppfoljning av Samarbetet, som regleras i aktuellt
forfragningsunderlag. Samarbetet bedriver daglig verksamhet pa uppdrag av individ-
familjendmnden enligt lag om valfrihetssystem (LOV).

Sammanfattning av avtalsuppfoljningen

Sektor verksamhetsstdds beddmning &r att Samarbetet foljer de krav som &r uppréttade i
forfragningsunderlag enligt LOV for daglig verksamhet enligt LSS i Osthammars kommun.

Samarbetet har en tydlig ledningsstruktur och ett fungerande ledningssystem.
Ingen Lex Sarah eller Lex Maria har upprattas under 2023.

Beslutsunderlag
Bilaga, Avtalsuppfoljning Samarbetet daterad 2023-12-13

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Kvalitetsutvecklare Johan Steinbrecher foredrar drendet.

Beslutet skickas till

S

Socialchef Lina Edlund

Kvalitetsutvecklare Johan Steinbrecher

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Individ- och familjendmnden

Dnr IFN-2023-32

§ 6. Redovisning av initierade personarenden

Beslut
Individ- och familjendmnden tar del av redovisningen.

Arendebeskrivning

Myndighet redovisar ménadsvis statistik 6ver persondrenden rorande ekonomiskt bistiand,
missbruk, socialpsykiatri, barn- och ungdom, dldre, LSS, fardtjanst och riksfardtjanst.

Beslutsunderlag
Initieringar myndighet november

Initieringar myndighet december

Dagens sammantrade

Muntlig foredragning

Socialchef Lina Edlund, enhetschef Karin Enlund, bitrddande enhetschef Birgitta Engvall,
konsult och tillférordnad enhetschef Maria Agostino samt tillférordnad enhetschef Karolina
Rankka foredrar drendet.

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Individ- och familjendmnden

Dnr IFN-2023-110

§7. Revidering av riktlinje for handlaggning av vard och
omsorgsinsatser enligt socialtjanstlagen

Beslut

Individ- och familjendmnden faststéller reviderad riktlinje for handldggning av vard och
omsorgsinsatser enligt socialtjanstlagen (bilaga 1) samt reviderad tidsschablon for insatser
(bilaga 2). Med detta beslut upphévs tidigare riktlinjer for handldggning enligt
socialtjanstlagen inom vard och omsorg (SN § 163/2021).

Individ- och familjendmnden delegerar till utredningsadministrator att besluta om
trygghetslarm och hemtjinst med inriktning service enligt 4 kap 1 § socialtjanstlagen
Andringarna fors in i delegationsordningen.

Arendebeskrivning

Riktlinjen for insatser enligt socialtjanstlagen med inriktning vard och omsorgsinsatser har
under hosten 2023 reviderats enligt planering som faststélldes i borjan av aret. Riktlinjen &r
reviderad i sin helhet men inom vissa omriden har storre fordndringar skett. Aven rutinen for
tidsschablon for insatser har reviderats. Dessa var ute pa remiss under perioden 2023-12-04
till och med 2023-12-18 och delgavs enhetschef p4 enheten Aldre och LSS, verksamhetschef
for produktion HSL/LSS och verksamhetschef for produktion Aldreomsorg.
Delegationsordningen har setts 6ver och foreslas dndras sa att utredningsadministratorer kan
besluta om insatserna trygghetslarm och hemtjénst med inriktning service.

e Riktlinjen har nu fler avsnitt som beskriver de begrepp som vi enligt lag ska ta hinsyn
till och ha med i véra bedomningar. Med referenser som underlattar for 16pande
revideringar.

¢ Insatsen serviceldgenhet tas bort ur riktlinjen d& kommunens lagenheter med
anvisningsritt aterlimnas till Stiftelsen Osthammars hem.

e Insatsen stid fortydligas i vad som dr ”stddning”, “punktstdd” och vad som betraktas
som ’storstdd” samt att fonsterputs och byte av gardiner kan beviljas, men tvitt av
gardiner ingar ej.

o Att fd stdd med att f inburen ved fortydligas med att en mindre méangd ved kan béras
in om detta dr den huvudsakliga virmekallan i bostaden, men eldning och ansvar
ligger hos den enskilde.

e Nya insatser som preciseras ar ocksa “vardagssysslor” och “rengdring av hjdlpmedel”.

e Revidering har ocksa gjorts av tidsschabloner for insatser.

e Insatsen dagverksamhet for personer med demenssjukdom far en tydligare beskrivning
av mélgrupp for att kunna utfora aktiviteter som syftar till malgruppen.

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer



BIEEE] OSTHAMMARS SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN Sammantradesdatum Sid
- EN DEL AV ROSLAGEN 2024-01-31 9 (20)

Individ- och familjendmnden

e Ett fortydligande och sérskiljande har gjorts av ledsagning till aktivitet och
medf6ljande pa tidsbestimda besok.
e HVB placering finns nu med som insatsbeskrivning.

Beslutsunderlag
Reviderad riktlinje for handldggning enligt socialtjanstlagen inom vérd och omsorg

Reviderad rutin géllande tidsschablon for insatser

Forslag pd dndring av delegationsordningen gillande insatserna trygghetslarm och hemtjénst
med inriktning service

Dagens sammantrade

Muntlig foredragning
Tillférordnad enhetschef Karolina Rankka foredrar drendet.

Beslutet skickas till
Tillférordnad enhetschef Karolina Rankka

Specialisthandldggare Sandra Eriksson

Webbredaktér och administrator for ledningssystemet Carina Backstrom

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Individ- och familjendmnden

Dnr IFN-2024-4

§ 8. Delegation for beslut om trygghetsplats under jourtid

Beslut
Individ- och familjendmnden delegerar till tjanstgérande sjukskoterska i hemsjukvarden att

under jourtid besluta om trygghetsplats enligt 4 kap 1 § socialtjanstlagen. Beslutet géller fran

och med 2024-02-01.

Andringen fors in i delegationsordningen.

Arendebeskrivning

Trygghetsplats dr en korttidsplats som ar 6ppen dygnet runt 365 dagar om aret. Platsen syftar

till att ge brukare i akut behov av omvardnad d& anhorig hastigt blir franvarande vid
exempelvis inldggning pé sjukhus.

Sjukskoterska i hemsjukvérd har lagt in brukare pa denna plats och beslut har fattats sa snart
bistandshandlidggare kommer 1 tjénst. Det har nu framkommit i det regionala chefsnétverket
att detta inte &r juridiskt korrekt hanterat, da en insats alltid ska foregds av ett beslut och inte
fattas retroaktivt.

Enhetschef for bistindshandldggning, hemsjukvard och nattsjukskoterska har i samrad med
MAS framtagit ett underlag for akut beslutsfattande enligt SoL 4:1 under jourtid samt
reviderat rutin géllande detta.

I nuvarande delegationsordning har inte sjukskoterska i hemsjukvarden delegation att fatta
beslut om trygghetsplats dirmed foreslas nimnden ge delegation for detta.

Ansvar for uppfoljning och fortsatt planering for brukare pa korttidsplats kvarstér hos
bistaindshandldaggare under kontorstid.

Beslutsunderlag

Tjut jourtid

Beslut om trygghetsplats

Rutin trygghetsplats

Forslag pa dndring i delegationsordning

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning

Tillfoérordnad enhetschef Karolina Rankka foredrar drendet.

Beslutet skickas till
Tillférordnad enhetschef Karolina Rankka

Enhetschefer Marie Smedman, Anette Eriksson

Medicinskt ansvarig sjukskoterska Emma Peters

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Individ- och familjendmnden

Dnr IFN-2024-5

§9. Revidering av delegationsordning

Beslut
Individ- och familjendmnden antar reviderad delegationsordning (bilaga 3).

Arendebeskrivning
Med anledning av ny organisering av Osthammars kommuns tjinstemannaorganisation behdver
ndmndens delegationsordning revideras géllande dndrade titlar.
Titelandringar med anledning av ny organisation:

e sektorchef dndras till kontorschef

e verksamhetschef for kansli och upphandling dndras till stabschef respektive

verksamhetschef ekonomi

Andringarna finns beskrivna i ” Rev. Delegationsordning individ- och familjenimnden”.
Beslutsunderlag

Rev. Delegationsordning individ- och familjendmnden

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Namndsekreterare Josefin Larsson foredrar drendet.

Beslutet skickas till
Socialchef Lina Edlund

Verksamhetschefer Sabina Lundin, Cecilia Wadestig

Webbredaktdr och administrator for ledningssystemet Carina Backstrom

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Individ- och familjendmnden

Dnr IFN-2024-10

§ 10. Diskussionsarende: rapportering avvikelser och
synpunkter for individ- och familjenamndens
verksamhetsomrade

Beslut

Individ- och familjendmnden beslutar att rapporten for analys av avvikelser och synpunkter
frdn och med 2024 ska redovisas per halvar. Omsorgskontoret far i uppdrag att uppdatera
rutinerna.

Arendebeskrivning

Individ- och familjendmndens verksamheter ska enligt 5 kap. 3 § SOSFS 2011:9
(Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete) ta emot och utreda klagomal och synpunkter pé verksamhetens kvalitet.

Enligt 5 kap. 6 § SOSFS 2011:9 ska inkomna rapporter, klagomal och synpunkter
sammanstéllas och analyseras for att vardgivaren eller den som bedriver socialtjinst eller
verksamhet enligt LSS ska kunna se mdnster eller trender som indikerar brister 1
verksamhetens kvalitet.

Avvikelsehanteringen &r en del 1 det systematiska kvalitetsarbetet och syftar till att upptacka
och forebygga vardskador och kvalitetsbrister. Om en verksamhet inte nar upp till krav och
mal 1 forfattningar betyder det att det finns en kvalitetsbrist som verksamheten maste
forbattra. Det &r viktigt att hitta grundorsaken till att en avvikelse sker for att kunna vidta rétt
atgirder sé att det inte upprepas. Det &r viktigt att inte fokusera pa vem som gjort fel, utan pa
vilka grundldggande kvalitetsforbéttringar som behovs.

Enligt faststéllda rutiner ska analys och rapportering av avvikelser ske till nimnd kvartalsvis.
Under 2023 har rapportering av avvikelser och synpunkter for individ- och familjendmndens
verksamhetsomrade gjorts kvartalsvis men med anledning av den mindre méingd statistik som
rapporten innehaller efter uppdelningen av socialndmnden foreslar forvaltningen att
rapportering ska ske halvérsvis.

Socialchef (kontorschef) kommer som tidigare 16pande informera ndmnden om eventuella
allvarliga avvikelser.

Dagens sammantrade
Muntlig foredragning
Socialchef Lina Edlund foredrar drendet.

Beslutet skickas till
Socialchef och tillforordnad verksamhetschef Lina Edlund

Verksamhetschef Simon Coleman

Kvalitetsutvecklare Johan Steinbrecher

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Individ- och familjendmnden

§ 11.

Dnr IFN-2024-1

Information fran forvaltningen

Beslut
Individ- och familjendmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Néamnden tar del av information frén forvaltningen, frimst frdn omsorgskontoret. P&
arbetsutskottet ldimnades information om:

Bemanningssituationen inom barn och unga och enheten kommer att utoka med tre
konsulter och en utredare.

Ny bitrddande enhetschef for barn och unga har anstillts och borjar i april.

Ny annons for enhetschef barn och unga.

Rekrytering av socionomer pagér.

Enhetschefen for dldre och LSS har sagt upp sig och en organisationsforandring inom
dldre och LSS foreslés. Forslaget dr att enheten delas 1 tvd. En enhet med
handldggning enligt LSS, socialpsykiatri, avgifter och fardtjdnst samt en enhet for
handléggning enligt SoL. Forslaget kommer att samverkas nista vecka.
Omsorgskontoret kommer att ha en beredskapsdvning for elbortfall.
Verksamhetschef myndighet har gatt i pension och rekrytering pagér.
Verksamhetschef produktion dldreomsorg ar franvarande och omsorg arbetar for en
16sning.

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Socialchef Lina Edlund foredrar drendet och informerar om:

Overgripande omorganisationen avseende dndringen frin sektorer till kontor #r klar
och startade 1 januari.

Enheten for integration och arbete (EIA) tidigare arbetsmarknadsenheten ar sedan 1
januari overflyttad till omsorgskontoret.

Rekrytering av bitrddande enhetschef barn och unga myndighet ar klar. Ida Jansson
tilltrader 15 april.

Verksamhetschef produktion dldreomsorg ér franvarande och Lina Higgstrom ar
tillférordnad chef till och med 17 mars. Karolina Rankka é&r tillférordnad enhetschef
for enheten Aldre och LSS.

Omorganisation foreslas inom myndighet. Andringen innebir att det blir enhet Aldre
och en enhet LSS. Karolina Rankka och Sandra Eriksson foreslds som enhetschefer.
Omorganisationen kommer att starta 18 mars. Arendet kommer att slutsamverkas i
februari.

Omsorg har genomfort en beredskapsévning for elbortfall och IT-bortfall.
UNT-artikel om en dom géllande forsorjningsstod.

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Individ- och familjendmnden

. ["Jpphandling av nytt verksamhetssystem pagér och nu har tilldelningsbeslut fattats.
Overklagandetiden pagér. Implementering under 2025.

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Individ- och familjendmnden

Dnr IFN-2024-6

§12. Redovisning av pagaende uppdrag

Beslut

Individ- och familjenimnden tar del av redovisningen och foreslar att individ- och
familjendmndens presidium bokar in ett samverkansmdéte med vard- och omsorgsndmndens
presidium for diskussion kring de gemensamma uppdragen.

Arendebeskrivning

Redovisning av vilka uppdrag som individ- och familjendmnden givit forvaltningen och som
fortfarande ar aktuella. Redovisning av uppdrag som tillhor individ- och familjenimndens
verksamhetsomrade. Uppdraget handlingsplan for trygg och héllbar dldreomsorg samt
uppdraget ny dldreplan har givits av den tidigare socialnimnden.

Nr  Uppdrag Beslutsdatum Kommentar
1 Handlingsplan trygg och hallbar 2020-06-17 Slutrapport redovisas
dldreomsorg 2024.
2 Ny éaldreplan 2023-2026 2022-09-07 Avvaktar besked
fran politiken.
3 Framtagande funktionshinderplan 2023-11-08 Redovisas hosten
2024.

Dagens sammantrade

Muntlig foredragning
Socialchef Lina Edlund och ndmndsekreterare Josefin Larsson foredrar drendet.

Beslutet skickas till
Socialchef Lina Edlund

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Individ- och familjendmnden

Dnr IFN-2024-8

§ 13. Rapporter fran fortroendevalda

Beslut
Individ- och familjendmnden tar del av rapporterna.

Arendebeskrivning
Rapporter och information frén individ- och familjendmndens ledamdter och erséttare.

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning

Ordforande Anna-Lena S6derblom (M) och ledamot Sabina Stdhl (KD) informerar om ett
mote med kommunal. Personalen harsynpunkter pd den genomlysningen som genomfors
inom LSS-verksamheten samt forslaget om tre semesterperioder inom produktion.

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Individ- och familjendmnden

§ 14.

Dnr IFN-2023-26

Redovisning av delegationsbeslut

Beslut
Individ- och familjendmnden godkédnner redovisning av delegationsbeslut.

Arendebeskrivning

Niér Individ- och familjendmnden har delegerat sin beslutanderétt trider delegaten helt in 1
ndamndens stélle. Beslut som fattas enligt delegationsordning &r juridiskt sett Individ- och
familjendmndens beslut och kan dverklagas pa samma sétt som ndmndens beslut. Alla beslut
som fattas med stod av delegering ska anmélas till nAmnden. Anmélan av delegationsbeslut
inom Individ- och familjendmnden redovisas ménadsvis. Alla delegationsbeslut &r
anonymiserade och det framgér vilka beslut som har fattats och av vem.

Foljande forteckningar 6ver delegationsbeslut redovisas:

Arbetsutskottets protokoll fran 2023-12-13, 2023-12-20 och 2024-01-17 Beslut i
personédrenden framgér i listan for barn och unga samt vuxna.

Ordforandebeslut fr.o.m. 2023-12-01 t.o.m. 2023-12-31. Inga beslut rapporterade for
perioden.

Delegationsbeslut barn och unga samt vuxen fr.o.m. 2023-12-01 t.o.m. 2023-12-31.
Delegationsbeslut dldre och LSS fr.o.m. 2023-12-01 t.o.m. 2023-12-31.
Delegationsbeslut avgifter fr.o.m. 2023-12-01 t.o.m. 2023-12-31.

Delegationsbeslut fardtjénst och riksfardtjanst fr.o.m. 2023-12-01 t.o.m. 2023-12-31.
Delegationsbeslut bostadsanpassning fr.o.m. 2023-12-01 t.o.m. 2023-12-31.
Delegationsbeslut parkeringstillstdnd fr.o.m. 2023-12-01 t.o.m. 2023-12-31.

Ovriga delegationsbeslut inom nimnden fr.o.m 2023-11-01 t.o.m. 2023-12-31.

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Individ- och familjendmnden

Dnr IFN-2024-14

§ 15. Anmalan av beslut fattade av ledamoter med
kompletterande beslutanderatt enligt LVU och LVM

Beslut
Individ- och familjendmnden godkénner redovisningen.

Arendebeskrivning

Némnden kan fordela beslutanderitten nir nimndens beslut inte kan avvaktas.
Kompletterande beslutanderitt foljer direkt av lag och ger ndmndens ordforande eller annan
ledamot som ndmnden forordnat ritt att fatta beslut nir nimndens beslut inte kan avvaktas.
For att ndmnden ska ha insyn 1 hur dessa drenden handldggs ska beslut som fattats av
ordforande eller annan ledamot anmaélas vid nimndens nédsta sammantréde. Detta framgar av
lagstiftningeni16 §, 11 §, 27 § och 43 § LVU samt 13 § LVM.

Inga beslut finns att rapportera till dagens sammantréde.

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Individ- och familjendmnden

§ 16.

Dnr IFN-2024-1

Anmalningsarenden

Beslut
Individ- och familjendmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning
Anmilningsérenden till dagens sammantréide:

1.

Nk W

Beslut fran IVO 2024-01-15 avseende tillsyn av ej verkstillt beslut. IVO avslutar
drendet (IFN-2023-82).

Protokoll fran sektorsamverkan och skyddskommitté, sektor omsorg 2023-09-28
Protokoll fran sektorsamverkan sektor omsorg 2023-11-08.

Protokoll fran sektorsamverkan och skyddskommitté, sektor omsorg 2023-11-30.
Protokoll fran samverkan omsorgskontoret, 2024-01-25.

Anmélningsdrenden som omfattas av sekretess och skickas pa begéran:

1.

Dom fran forvaltningsritten 1 Uppsala 2023-12-06 gillande beredande av vérd enligt
lagen om vérd av missbrukare i vissa fall, LVM. Forvaltningsritten bifaller individ-
och familjenimnden i Osthammars kommuns ansdkan pa si sitt att ritten beslutar att
enskild ska beredas vard enligt LVM. Beslutet om vard géller omedelbart (mal nr.
7129-23).

Dom fran kammarrétten i Stockholm 2023-12-07 gillande stdd och service till vissa
funktionshindrade; nu fraga om provningstillstind. Kammarrétten meddelar
provningstillstdnd (mal nr. 7376-23).

Dom fran forvaltningsritten i Uppsala 2023-12-08 gillande ekonomiskt bistand.
Forvaltningsritten avslar 6verklagandet (mal nr. 6906-23).

Dom fran forvaltningsritten i Uppsala 2023-12-15 gillande ekonomiskt bistand.
Forvaltningsritten avvisar yrkandet att enskild ska beviljas ekonomiskt bistand for
manaderna juni, juli och augusti 2023. Forvaltningsritten bifaller yrkandet att enskild
ska beviljas ekonomiskt bistand till betalning av hyresskuld. Forvaltningsrétten avslar
overklagandena i 6vriga delar (mal nr. 6357-23).

Dom fran forvaltningsrétten i Uppsala 2023-12-18 géllande ekonomiskt bistand.
Forvaltningsritten avslar 6verklagandet (mél nr. 3452-23).

Dom fran forvaltningsritten 1 Uppsala 2023-12-19 gillande stod och service till vissa
funktionshindrade. Forvaltningsritten avslar 6verklagandet (mal nr. 59-24-23)

Dom fran forvaltningsritten i Uppsala 2023-12-20 gillande ekonomiskt bistand.
Forvaltningsritten avsldr 6verklagandena (mél nr. 5033-23).

Dom fran forvaltningsritten i Uppsala 2023-12-20 gillande ekonomiskt bistand.
Forvaltningsritten avsldr 6verklagandena (méal nr. 4546-23).

Dom fran forvaltningsritten i Uppsala 2023-12-29 gillande ekonomiskt bistand.
Férvaltningsritten aterforvisar malet till individ- och familjenimnden i Osthammars
kommun for férnyad provning av rétt till ekonomiskt bistand for september 2023 (mal
nr. 5753-23)

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Individ- och familjendmnden

10. Dom fran forvaltningsritten 1 Uppsala 2024-01-12 gillande fardtjanst.
Forvaltningsritten avslar 6verklagandet (mal nr. 6456-23).

11. Dom fran kammarrétten 1 Stockholm 2024-01-16 géllande beredande av vérd av
missbrukare i1 vissa fall. Kammarritten avslar 6verklagandet (mal nr. 7421-23).

12. Dom fran hogsta forvaltningsdomstolen 2024-01-19 gillande fraga om
provningstillstdnd for drende om vérd enligt LVU. Hogsta forvaltningsdomstolen
meddelar inte provningstillstind. Kammarrittens avgorande star ddrmed fast.

13. Dom fran kammarrétten i Stockholm 202-01-22 géllande beredande av vard och unga.
Kammarritten avslér 6verklagandena (mal nr. 7046-23).

Beslutsunderlag

Handlingarna distribueras i samband med kallelsen. Anmélningsdrenden som omfattas av
sekretess skickas pa begéran.

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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1. Syfte

Den hir riktlinjen dr ett stod 1 handlaggningen géllande bistdnd enligt socialtjdnstlagen och ska ge
enskilda okad réttssédkerhet och sdkerstilla att beslut om insatser fattas utifran likartade grunder.
Den ska sékerstilla att medborgarna ska behandlas lika oavsett bistdndshandldggare. Individ- och
familjendmndens uppdrag &r att verka for att enskilda som inte sjélva kan tillgodose sina behov
eller fa dem tillgodosedda pa annat sitt ska fa hjélp att klara sin livsforing av kommunen. Detta
omfattar att den enskilde ska fa mojlighet att leva och bo sjédlvstindigt under trygga forhallanden,
ha en aktiv och meningsfull gemenskap med andra och diarmed tillforsdkras skilig levnadsniva.

2. Omfattnning

Den hér riktlinjen anvinds framfor allt av de bistdndshandlédggare som arbetar for Individ- och
familjendmnden och fattar myndighetsbeslut efter individuella beddmningar av enskildas behov.
Riktlinjen ska tillimpas for ans6kningar och utredningar enligt socialtjdnstlagen. Den &r enbart
végledande och giller inte utan undantag. Riktlinjen ska ses som ett komplement till géllande
lagstiftning, forfattningar och foreskrifter. Verksamheten ska bedrivas i enlighet med rddande
riktlinjer och handlingsprogram.

3. Osthammars kommuns virdegrund

Individ- och familjendmnden har tagit fram en lokal vardegrund som innefattar att verksamhetens
kontakter med den enskilde ska kdnnetecknas av trygghet, meningsfullhet och vardighet. Med
trygghet menas att personalens forhallningssétt ska skapa tillit och fortroende samt att insatserna
ska vara av god kvalitet. Information frdn verksamheten ska vara lattillgédnglig, tydlig och latt att
forstd. Med meningsfullhet avses att den enskilde ska kinna sig delaktig i planeringen och att
insatserna i mdjligaste mén utformas efter den enskildes vilja, formaga och integritet. Med
vérdighet avses att fi ett gott bemotande i kontakten med verksamheten och att f4 mojlighet att
vara delaktig i planeringen av insatser.

4. Inledning

Allmint om socialtjéinstlagen (SoL)

Socialtjanstlagen dr en mélinriktad ramlag som ger kommunen stor frihet att utforma
verksamheten med utgdngspunkt frin lokala forutsédttningar och behov. I lagen anges mélen for
verksamheten och vilka resultat som ska astadkommas, men i regel inte hur detta ska uppnas.
Aven vissa begrepp och principer som ska vara viigledande for individuellt inriktade insatser
framgar. Det géller helhetssyn, frivillighet, normalisering, kontinuitet, flexibilitet och nérhet.
Insatserna ska till exempel priglas av ett rehabiliterande forhallningssitt i syfte att stirka den
enskildes mojligheter till ett sjdlvstédndigt liv.

1 kap. 1 § SoL lyder:

Samhéllets socialtjinst skall pa demokratins och solidaritetens grund frimja ménniskors:
e ckonomiska och sociala trygghet
e jamlikhet i levnadsvillkor
e aktiva deltagande i samhallslivet.
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Socialtjinsten skall under hdansynstagande till den enskildes ansvar for sin och andras sociala
situation inriktas pa att frigéra och utveckla enskildas och gruppers egna resurser. Verksamheten
skall bygga pa respekt for ménniskornas sjdlvbestimmanderitt och integritet.

Riitten till insatser

Den enskilde har ett eget ansvar for sitt liv och sina forhallanden i 6vrigt. Bistandshandldggaren
ska utreda om behov foreligger och om behoven kan tillgodoses pé annat sitt. Forst niar den
enskilde sjdlv inte kan tillgodose sina behov kan kommunen ge bistdnd enligt 4 kap. 1 §
socialtjanstlagen (2001:453). Den enskilde ska genom bisténdet tillforsikras en skélig
levnadsniva.

Den enskilde kan ibland behdva hjélp for att ta emot bistdnd. Till socialtjdnstens uppgifter hor
darfor att pé olika sétt forsoka motivera den enskilde att ta emot hjélp eller insats.
Socialtjinstlagen innehaller dock inga mojligheter till tvAngsinsatser, utan hjalp och stdd kan
enbart handldggas och verkstillas om den enskilde samtycker till det.

Hushdallsgemenskap

Vuxna personer som lever i hushallsgemenskap har ett gemensamt ansvar for praktiska sysslor i
hemmet enligt 1 kap 2 och 4 §§ dktenskapsbalken (1987:230). De som bor tillsammans forutsétts
bidra till skotseln av hushéllet efter egen formaga. Kommunen ska inte 6verta ndgon parts ansvar
for det gemensamma hushéllet. Om fler personer delar hushall men har behov av stod med
praktiska sysslor for hushéllet bor samtliga personer i hushéllet ansdka om stod.

Samma principer som for makar ska tillimpas for:
e sammanboende par
e par som ingatt partnerskap
e personer som delar hushall
e inneboende
e personer med hemmavarande barn Gver 18 ar.

Diremot beddms inte personliga omvardnadsbehov vara ett ansvar inom hushallsgemenskapen.
Dirfor kan direkta vard- och omsorgsinsatser beddmas vara av sddan karaktér att man inte kan
begéra att maken eller makan tar ansvar for dessa insatser.

Skillig levnadsniva

Bistand enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen (2001:453) syftar till att den enskilde ska tillforsékras
en skilig levnadsniva. Skilig levnadsniva enligt socialtjdnstlagen anger vad som krivs for att den
enskilde ska klara sig utifran sina individuella behov och forutséttningar.

Det finns inte ndgon vedertagen definition av begreppet skélig levnadsniva, ddremot finns
begreppen skélig och levnadsniva definierade var for sig:

Skdlig (Svenska akademins ordbok 2009): Rimlig, réttvis, billig, godtagbar samt
overensstimmande med en normal och naturlig uppfattning om vad som &r lampligt.
6
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Levnadsniva (Nationalencyklopedin 2014): Levnadsniva jimstills med levnadsstandard, vilket
definieras som ett begrepp som avser individens materiella standard samt icke materiella faktorer
som paverkar individens livskvalitet.

S. Krav och lagtext

Lex Sarah

For att forbattra kvaliteten inom verksamheter som avser insatser enligt socialtjanstlagen finns en
lagstadgad skyldighet for alla som arbetar inom omradet — oavsett om det ror utredning och
beslutsfattande eller utforande — att uppmarksamma sin verksamhet pa brister som medfor att den
enskilde utsitts for ett missforhallande eller riskerar att utséttas for ett missforhallande (SOSFS
2011:5). Ett missforhallande eller pataglig risk for missforhallande ska avhjélpas och utredas i
syfte att hitta brister 1 verksamheten och rétta till dem sa att missforhéllanden inte uppstér.

Enligt bestimmelserna om lex Sarah i ska:
e anstéllda genast rapportera missforhallanden och pétagliga risker for missforhallanden till
den som bedriver verksamheten

e den som bedriver verksamheten utreda och avhjélpa eller undanrdja det rapporterade
missforhallandet utan drojsmal

e den som bedriver verksamheten, om det visar sig att missforhallandet ar allvarligt, snarast
anméla det till Inspektionen for vard och omsorg (IVO).

Sérskild riktlinje for lex Sarah ska f6ljas.

Stod till anhoriga

Enligt 5 kap. 10 § socialtjédnstlagen ska anhdriga som vardar eller stodjer ndrstdende som é&r
langvarig sjuk, dldre eller har funktionsnedséttningar erbjudas stod. Bestimmelserna i
socialtjanstlagen omfattar hela socialtjdnstens verksamhet. Alla anstillda inom savél dldreomsorg
och omsorgen om personer med funktionsnedsittning har skyldighet att uppméarksamma
anhdrigas behov av stdd och att erbjuda stdd. Anhorig kan t.ex. vara make/maka, sammanboende,
barn, fordldrar, annan slikting eller néra vén.

Stodet kan utformas pa olika sdtt och kan vara riktat till den som vérdas, men kan ocksa utgdra
stod till den anhdriga som vardar den enskilde 1 vardagen. Insatserna ska utformas sa att det
underléttar for den anhorige bade fysiskt, psykiskt och socialt. Anhdriga kan alltid sjélva ansoka
om insatser enligt 4 kap. 1 § socialtjdnstlagen.

Forebyggande insatser i Osthammars kommun

Forebyggande insatser innebér att erbjuda information, rad och stod till invénare samt samverka
med andra aktorer for att utveckla omradet. Dessa insatser kraver inget bistindsbeslut. Inom
Osthammars kommun samordnas arbetet via enheten for hjalpmedel och forebyggande insatser.

De forebyggande insatser som erbjuds ér:
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e Anhorigstdod. Hos anhorigkonsulenterna far anhoriga majligheter till samtalsstod,
enskilt och i grupp.

e Stdd och hjdlp syn- och horsel. Syn- och horselinstruktdren erbjuder till exempel
traning med dessa former av hjdlpmedel.

e Forebyggande hembesok. Kommuninvéanare som fyller 80 &r och inte har kontakt med
kommunens vard och omsorg (exkl. fardtjanst) far via den uppsdkande verksamheten ett
erbjudande om ett forebyggande hembesok.

Kommunens sirskilda boenden erbjuder dven mdtesplatser med olika aktiviteter. Merparten av
aktiviteterna som arrangeras pd motesplatserna utgér fran malgruppen seniorer men alla &r
vilkomna att delta i verksamheten. Malséttningen med motesplatserna &r att skapa ett dppet
klimat samt bryta ensamhet och isolering genom att framja social gemenskap.

Vald i néra relation

Enligt 5 kap 11 § socialtjénstlagen ska Individ- och familjendmnden verka for att den som utsatts
for brott och dennes nérstdende far stod och hjilp. Individ- och familjendmnden ska sérskilt
beakta att kvinnor som &r eller har varit utsatta for véld eller andra 6vergrepp av nirstdende kan
vara 1 behov av stod och hjélp for att forédndra sin situation, och att &ven barn som bevittnat vald
eller andra 6vergrepp mot nirstadende vuxna dr brottsoffer och kan vara i behov av stdd och hjélp.

Sérskild riktlinje for handlaggning av drenden géllande véld i néra relationer ska foljas.

Barnperspektiv

I drenden dér barn dr inblandade ska barns bista sédrskilt beaktas och verksamheten ska folja FN:s
barnkonvention. Minderériga barns instédllning ska sa 1angt som mgjligt klarlaggas och hénsyn
ska tas till barnets vilja utifrén dess dlder och mognad. Barnets 6nskemal och synpunkter ska
begiras in genom samtal med barnet eller dess vardnadshavare och bistdndshandldggaren ska
alltid triffa barnet. Barnets egen sikt ska dokumenteras. Barnet ska ges information om vad som
hinder och varfor, sé att situationen upplevs trygg. Om ett beslut fattas dir andra intressen dn
barnets vilja har vigt tyngre ska detta motiveras. Bistindshandldggaren ska i utredningen
dokumentera pa vilket sétt Gverviganden om barnets bésta har gjorts. Om barnet inte kan eller vill
delta i utredningsprocessen ska bistdndshandldggaren sérskilt dokumentera varfor sa inte skett.

Anmilningsskyldighet vid oro for barn

Den som arbetar 1 en verksamhet som kommer i kontakt med barn och unga ér enligt 14 kap. 1 §
forsta stycket socialtjdnstlagen skyldig att genast anméla till socialtjdnsten om denne 1 sin
yrkesroll misstidnker eller fir kinnedom om att ett barn far illa. Att géra en anmilan innebdr som
regel att anmdlaren ldmnar uppgifter till Individ- och familjenimnden som kan vara kénsliga for
den berdrda familjen. Den som omfattas av anmédlningsskyldigheten kan gora det utan hinder av
sekretess.

Vérdnadshavare

Den som har vardnaden om ett barn har det réttsliga ansvaret och skyldighet att bestimma om
barnets personliga forhallanden och ska se till att barnets behov av omvérdnad, trygghet och en
god fostran blir tillgodosedda (6 kap. 2 § andra stycket fordldrabalken). En vardnadshavares
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ansvar och bestammanderétt kvarstér tills dess barnet fyller 18 ér. Det hjdlpbehov och de insatser
som gar utover vad som &r normalt for ett barn i aktuell dlder utgér grunder for bedomningen av
eventuella stodinsatser.

Jamstilldhetsperspektiv

Omsorgskontoret ska beakta att kvinnor och mén ska ha lika réttigheter, mojligheter och
skyldigheter inom livets alla omraden. Alla verksamheter inom Osthammars kommun ska bedriva
ett aktivt jamstédlldhetsarbete, dd jdmstilldhet realiseras dér beslut fattas, resurser fordelas och
normer skapas.

Sérskild strategi for jimstalldhetsintegrering ska foljas.

Parbo och parbogaranti

Kommunens dldreomsorg ska sa langt det ar mojligt verka for den viardegrund som anges i 5 kap.
4 § SoL, dér det foreskrivs att socialtjdnstens omsorg om éldre ska inriktas pa att dldre ménniskor
fér leva ett virdigt liv och kdnna vilbefinnande. I skélig levnadsniva ska ingd att en person som
har beviljats eller beviljas bistand i form av sérskilt boende dven fortsittningsvis ska kunna
sammanbo med sin make eller sambo, oavsett om maken eller sambon har behov av att bo i ett
sadant boende. Detta innebér att par som stadigvarande har bott tillsammans och bada uttrycker
vilja att fortsétta bo tillsammans har rétt till detta enligt lag. Partnern som flyttar med utan eget
bistandsbeslut pa sérskilt boende kallas medboende, om bada tvé har bistandsbeslut kallas de for
parboende. Den som dr medboende har inte rétt till hjdlp och stdd pa boendet utan bistdndsbeslut.
Om den medboende ansdker och beddms ha behov av insatser beviljas den enskilde
hemtjanstinsatser.

Parboende och medboende i Osthammars kommun

Osthammars kommun tillimpar en parboendegaranti och parboende kan innebéra att bo i en
gemensam ligenhet eller i varsin ldgenhet p4 samma boende. Osthammars kommun erbjuder
vissa ldgenheter som kan tillgodose parbo och medboende i samma ldgenhet. Om den enskilde
med bistdndsbeslut anvisas till en 14genhet som ej dr avsedd for tvi boende kan denne sta i ko till
annan ldgenhet som dr avsedd for andamalet. For att aberopa rétten till parboende ska bada
parterna var och en ansdka om beslut om boende med omsorgsinsatser och bedémas vara i behov
av den omfattande omsorgen som ett boende tillgodoser, eller ansoka om medboende om enbart
ena partern ar i behov av en sddan boendeform.

Ritten att ta ut avgifter

I 8 kap socialtjénstlagen regleras kommunernas ritt att ta ut avgifter for insatser som beviljas
enligt samma lag. Riksdagen beslutar om vad kommunen maximalt far ta ut i avgift per ménad.
Detta kallas maxtaxa (hogkostnadsskydd). Maxtaxan dr knuten till prisbasbeloppet som faststills
varje ar av regeringen. Nivan pa avgifterna beslutas av kommunfullméktige och ska arligen
rdknas upp enligt konsumentprisindex. Tillimpningsanvisningarna &r ett komplement till detta
och beslutas av Individ- och familjendmnden.

Hur mycket den enskilde far betala styrs ocksa av den enskildes betalningsférméga. Avgifterna
far inte dverstiga kommunens sjilvkostnad. Daremot far den enskilde betala for sina egna
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personliga utgifter i samband med exempelvis kultur- och fritidsaktiviteter.

Lex Maja

Om den som arbetar i hédlso- och sjukvard eller socialtjanst patraffar misskotta djur i sin
tjdnsteutovning dr det under vissa forutsattningar tillatet att bryta sekretessen. Det dr inneborden
av bestammelsen, den sa kallade lex Maja, 1 offentlighets- och sekretesslagen.

Enligt bestimmelsen ar det tilldtet att bryta sekretessen genom att anméla till lansstyrelsen eller
polisen att ett djur tydligt utsétts for vanvard eller misshandel, eller uppenbart visar symtom péa
sjukdom eller &r allvarligt skadat. Det kan ocksa vara sa att det star klart att djuret nyligen har
utsatts for vald. Anmélan ska ocksd kunna ske om personal pétraffar djur som har dvergivits eller
lamnats utan tillsyn under en léngre tid.

Sarskild rutin for lex Maja ska foljas.

Skotsel av den enskildes husdjur i Osthammars kommun

Om husdjur finns 1 hushéllet har dgaren det fullstdndiga ansvaret. Bistand for behov av hjilp med
skotsel av husdjur, s& som rastning, utfordring eller liknande atgarder som syftar till att tillgodose
behoven hos husdjur, beviljas dédrfor inte i normalfallet. Undantag kan goras enstaka dagar 1
véintan pa en annan l6sning nér en akut situation uppstar.

Sekretess

Alla medarbetare inom socialtjansten omfattas av sekretess. Att det rader sekretess kring en viss
uppgift innebar att uppgiften varken far avsldjas muntligt eller att en handling dir uppgiften finns
far 1amnas ut. Sekretess géller inom socialtjansten for uppgifter om en enskilds personliga
forhédllanden, om det inte star klart att uppgiften kan rojas utan att den enskilde eller ndgon
narstdende till denne lider men (26 kap. 1 § offentlighets- och sekretesslagen). Till uppgifter om
personliga forhéllanden brukar rdknas namn, personnummer, adress, telefonnummer, élder,
familjesituation, hilsotillstdnd, missbruk, funktionsnedséttning, anstdllning och ekonomisk
situation.

6. Kommunens ansvar

Bosiattningskommun

Med boséttningskommun avses 1 2a kap. 3 § socialtjanstlagen den kommun dér den enskilde ar
stadigvarande bosatt. Hir kan man bland annat fi vigledning fran folkbokforingsbestimmelserna,
men de ska inte alltid vara avgdérande. Snarare bor man se till att enskilda ska anses bosatta dér
han eller hon “ kan antas komma att tillbringa sin regelméssiga dygnsvila”. Som
boséttningskommun rdknas ddrutdver den kommun som den enskilde har starkast anknytning till,
oavsett om han eller hon dr bosatt i en annan kommun. Det dr bosittningskommunen som
ansvarar for stod och hjilpinsatser, oavsett om den enskilde tillfdlligt eller under en léngre tid
vistas 1 en annan kommun.

Tillfillig vistelse
Aldre personer, personer med funktionsnedsittning och personer med allvarlig sjukdom har ritt
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till stod och hjilpinsatser vid vistelse under en kortare tid i en annan kommun. Alla slags vistelser
omfattas: t.ex. semestervistelser, kortare tids studier eller arbete. Med en kortare tid avses
tillfalliga vistelser upp till sex manader (prop.2010/11:49 s. 92.)

Vistelsekommunen ar skyldig att pd begéran av bosdttningskommunen bistd med utredning och
verkstéllighet i vissa fall. Bosdttningskommunen ska ersétta vistelsekommunen for hjilp med
verkstillighet enligt den ersdttningsnivd som bosdttningskommunen tillimpar.

Sérskild rutin for tillfillig vistelse i Osthammars kommun ska foljas.

Ansokan infor flytt till annan kommun
En enskild som 6nskar flytta till en annan kommun har enligt 2a kap. 8 § socialtjdnstlagen rétt att
ansoka om insatser i den kommunen innan flytten om den enskilde:

1. Till f6ljd av hog alder, funktionsnedséttning eller allvarlig sjukdom har ett varaktigt behov
av omfattande vard- eller omsorgsinsatser och dérfor inte kan bositta sig i den andra
kommunen utan den hjélp eller stdd som den enskilde behover, eller

2. P& grund av vald eller andra dvergepp behover flytta till en annan kommun men inte kan
gora det utan den hjélp och stod som den enskilde behdver.

En sddan ansokan ska behandlas som om den enskilde var bosatt i inflyttningskommunen. Detta
géller oavsett om den enskildes behov redan ar tillgodosedda i bosdttningskommunen.

P& begiran av inflyttningskommunen &r bosittningskommunen skyldig att bistd med den
utredning som behdvs for att kunna prova ansdkan. Den enskilde ska ldmna samtycke till att
uppgifter lamnas ut. Bistdndsutredning gors av boséttningskommunen i enlighet med
inflyttningskommunens begidran om vad utredningen ska innehalla. Om den enskilde inte
uppfyller kriterierna gor inflyttningskommunen ett avslag dér motiveringen framgér.

Forvaltningsomrade for finska

Osthammars kommun ingér i det finska forvaltningsomradet. Det innebér att kommuninvénare
som talar det nationella minoritetsspraket finska har sérskilda rattigheter enligt minoriteslagen.
Lagen om nationella minoriteter och minoritetssprak géller i hela Sverige. Den som tillhor en
nationell minoritet ska ha ritt att 14ra sig, utveckla och anvinda sitt minoritetssprak.
Myndigheterna ska lyssna pa de nationella minoriteterna och ta hénsyn till deras behov.

Finsktalande kommuninvénare har till exempel rétt att:
e Anvinda finska i sina kontakter med kommunen, bade skriftligt och muntligt.

e Fa information om mojligheterna till finsksprakig dldreomsorg och fa dldreomsorg helt
eller till en vésentlig del pé finska.

Kommunen har ocksa regelbundna 6ppna samrad med den finsktalande och sverigefinska
minoriteten.

Synpunkter och klagomal
Kommunen har ansvar for socialtjanstens insatser oavsett vem som utfér dem. Synpunkter och
11
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klagomal ar en viktig del i det systematiska forbattringsarbetet. Synpunkterna tas om hand och
hanteras sévil individuellt som i ett storre perspektiv. Synpunkter kan handla om bristande
genomforande av beviljade insatser och om Individ- och familjendmndens handldggning av
drenden, exempelvis ifrdga om handldggningstider, bristande rutiner eller bemdtandefragor.

Synpunkter kan tas emot via webformulér pA Osthammars kommuns hemsida, skriftligt via en
synpunktsblankett eller muntligt. Synpunkter kan ldmnas till samtliga tjénstepersoner inom
organisationen, som i forekommande fall ansvarar for att synpunkten registreras och diariefors.

En enskild som anser att det finns allvarliga brister i socialtjinstens verksamheter kan framfora
sitt klagomal till Inspektionen for vard och omsorg (IVO), som ér tillsynsmyndighet 6ver dessa
verksamheter. IVO bedomer de uppgifter som inkommit, vilket kan leda till att IVO begir ett
yttrande fran Individ- och familjendmnden eller att ett tillsynsidrende Oppnas for att granska
ndmndens verksamhet. Enskilda som anser sig ha blivit felaktigt behandlade av en myndighet
eller en tjinsteman i samband med handldggningen av ett drende kan dven vinda sig till
Justitiecombudsmannen (JO). JO:s uppdrag ér att granska myndigheter och dvervaka att den
offentliga makten utovas i enlighet med de lagar och regler som giller.

7. Foretriadare och annat stod for den enskilde

Den enskilde foretréder sig sjélv vid kontakt med kommunen om det inte finns ndgon annan
person som fatt i uppdrag att foretrdda denne.

Anhorigbehorighet

Fran den 1 juli 2017 géller nya regler om anhorigbehorighet. Reglerna finns i 17 kap.
fordldrabalken (1949:381). Lagen innebér att anhoriga har rétt att for den enskilde vidta ordindra
rittshandlingar med anknytning till dennes dagliga livsforing om den enskilde inte ldngre sjalv
kan ta hand om sina ekonomiska angelédgenheter pa grund av sjukdom, psykisk stérning,
forsvagat hélsotillstand eller nagot annat liknande forhallande. For att anhorigbehorighet ska
kunna aberopas ska det vara uppenbart att den enskilde ar beslutsoformdgen. Motstridiga
intressen mellan den enskilde och den anhdrige far inte heller forekomma. Anhdrigbehdrigheten
géller inte heller om den enskilde har en god man, forvaltare eller en framtidsfullmaktshavare
som foretrdder denne. Om den enskilde sjélv onskar ska dnda anhdriga och/eller nérstdende ges
mdjlighet att [dmna sina synpunkter.

Enligt lagen riknas foljande personer som nérmast anhoriga, i tur och ordning:
1. Make/maka eller sambo

2. Bamn

3. Barnbarn

4. Foréldrar

5. Syskon

6. Syskonbarn

Om flera anhdriga dr behdriga samtidigt ar utgangspunkten att de foretrdder personen gemensamt.
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De behover alltsa vara dverens. Det finns dock ingen skyldighet att foretrdda ndgon utan det star
var och en fritt att avboja uppgiften.

God man

God man ér till for personer som pa grund av sjukdom, psykisk storning eller forsvagat
hilsotillstind behdver stod och hjilp med att ta hand om sin ekonomi eller hjilp med réttsliga
frdgor. En god man kan utses att féretrdda en viss person som behover hjdlp med att bevaka sin
rétt, forvalta sin egendom och/eller sorja for sin person. Godmanskap kan inte utses mot den
enskildes vilja och begréansar inte den enskildes réittshandlingsformiga. Huvudregeln innebér att
en god man endast dr en hjdlpande hand som ska stimma av med sin huvudman vad denne vill.

I de fall ddr huvudmannen saknar formaga att sjdlv fatta beslut (exempel vid demenssjukdom)
behover god man inte inhdmta samtycke fran huvudmannen. God man ska alltid agera utifran
huvudmannens bésta.

Tingsrétten utser god man efter ansokan frdn den enskilde eller ndra anhorig, samt vid inkommen
anmilan om behov av god man fran annan. Denna anmélan kan goras av vem som heslt. Aven
Overférmyndarnimnden kan anséka om god man.

Forvaltare

Forvaltare ar ett stod for den som péd grund av sjukdom, psykisk storning eller forsvagat
hélsotillstdnd inte kan varda sig sjdlv eller sin egendom och det inte &r tillrdckligt med hjélp frdn
god man. Forvaltarskap dr en tvingsatgérd for enskild som &r helt oférmdgen att ta hand om sig
sjélv eller sin egendom. Det innebdr att en forvaltare kan utses utan den enskildes samtycke. Den
enskildes rittshandlingsféorméga begrinsas beroende pé forvaltarens uppdrag. Forvaltare kan 1
dessa fall besluta a den enskildes vdgnar utan att den enskilde samtyckt.

Tingsrétten utser forvaltare efter ansdkan fran den enskilde eller nira anhorig, samt vid
inkommen anmélan om behov av forvaltare fran annan. Denna anmélan kan gdras av vem som
heslt. Aven Overformyndarnimnden kan anséka om forvaltare.

Ombud och fullmakter

Den enskilde har rétt att anlita ett ombud for sina kontakter med myndigheter. Det kan vara den
enskildes anhorige, nirstaende eller nigon annan person. I de fall ett ombud inte dr den enskildes
legale foretrddare ska en formell fullmakt finnas. Fullmakten upphor att gélla den dagen som
fullmaktsgivaren begér det, eller inte lingre forstdr inneborden av fullmakten.

Den enskilde har 4ven mdjlighet att teckna en framtidsfullmakt for att pa sa sétt utse vem som ska
foretrdda denne vid eventuella framtida behov. En framtidsfullmakt stiarker den enskildes ritt att
sjalv bestimma vem som far fatta beslut senare i livet nér denne inte sjélv langre har mojlighet.

Tolk
Nér en person inte behdrskar det svenska spraket eller ar allvarligt horsel- eller talskadad bor
myndigheten enligt forvaltningslagen anlita tolk om det behdvs. Bistandshandlaggaren ska

forvissa sig om att den enskildes uppgifter och synpunkter kommer fram och att den enskilde kan
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tillgodogdra sig den information som ldmnas. Sévida inte en fullstindig forstéelse i
kommunikationen kan sikerstéllas pa annat sitt bor en tolk anlitas. Vid val av tolk far
omstandigheterna avgdra om en auktoriserad eller utbildad tolk ska anlitas eller om det finns
nagon annan lamplig person som kan tolka. Generellt sett dr det oldmpligt att anvinda ndgon nira
anhorig som tolk. Tolken kan nérvara vid métet personligen eller via telefon.

8. Samverkan med andra myndigheter

Samverkan vid utskrivning fran slutenvirden

Lag om samverkan vid utskrivning fran sluten hilso- och sjukvard (2017:612) tradde i kraft
januari 2018. Lagen reglerar att samverkan ska ske mellan kommunen, slutenvarden,
primirvarden och 6ppenvarden i de fall den enskilde har ett forédndrat behov av stdd i hemmet
efter sjukhusvistelse. Meningen &r att den enskilde efter utskrivningen ska fa sina behov av
socialtjanst eller hilso- och sjukvard tillgodosedda.

Sérskild rutin f6r samverkan vid in- och utskrivning frin slutenvarden ska foljas.

Avgrinsning till hilso- och sjukvéard

Insatser som omfattas av hélso- och sjukvérdens insatser upp till sjukskdterskeniva kan ges till en
enskild oavsett om denne omfattas av socialtjanstlagen eller lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade. Dessa insatser styrs av en egen lag, hilso- och sjukvérdslagen.

Enskilda som behdver hélso- och sjukvard 1 hemmet kan f& kommunal hemsjukvérd om de har
behov av hédlso- och sjukvard 1 mer &n 14 dagar, har fyllt 17 ar och inte pa egen hand eller med
stod kan uppsoka védrdcentral. Inom kommunen utfors hilso- och sjukvard av legitimerad
personal; sjukskoterskor, arbetsterapeuter, sjukgymnaster och fysioterapeuter, samt av ovrig
personal efter instruktion eller delegering fran sjukskoterska, arbetsterapeut, sjukgymnast eller
fysioterapeut.

Sjukskoterskan, arbetsterapeuten, sjukgymnasten och fysioterapeuten samarbetar med personal
vid hemtjinst och sidrskilda boenden. Det kan till exempel handla om hjidlpmedelsforskrivning,
hjalp med olika behandlingar, traning 1 vardagssituationer eller lakemedelshantering.

Viard i samverkan (ViS) dr en 6verenskommelse avseende hélso- och sjukvard mellan region och
kommun. Overenskommelsen handlar om samverkan och ansvar nir det géller personer med
behov av hélso- och sjukvérd, inklusive habilitering, rehabilitering och medicintekniska
hjélpmedel.

Sarskilda dokument som arbetats fram av Region Uppsala och kommunerna i Uppsala ldn ska
foljas.

Samordnad individuell plan (SIP)

Niér den enskilde har behov av insatser bade fran hélso- och sjukvérden och fran socialtjansten
ska regionen tillsammans med kommunen uppritta en individuell plan enligt 2 kap. 7 §
socialtjanstlagen och 16 kap. 4 § hilso- ocj sjukvardslagen. Planen ska uppréttas om regionen

eller kommunen bedomer att den behdvs for att den enskilde ska fé sina behov tillgodosedda och
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om den enskilde samtycker till det. Arbetet med planen ska paborjas utan drojsmél. En SIP kan
enbart genomforas om det finns samtycke fran den enskilde. Alla som kallas till en SIP har
skyldighet att besvara kallelsen, foreberda sig infor motet samt delta.

I planeringen ska det framgé vilka insatser som behovs, vilka insatser respektive huvudman ska
svara for, vilka dtgdrder som vidtas av ndgon annan dn kommun eller regionen samt vem av
huvudminnen som ska ha det 6vergripande ansvaret for planen. Planen ska, ndr det &r mojligt,
upprittas tillsammans med den enskilde. Anhoriga ska ges mojlighet att delta i arbetet med
planen, om det dr lampligt och den enskilde vill det.

Egenvard

Egenvard ér en hélso- och sjukvérdsédtgird som legitimerad yrkesutovare bedomt att den enskilde
sjalv kan utfora eller med hjilp av ndgon annan. Den enskilde ska sjilv kunna ge instruktioner om
nér, vad och hur uppgiften ska utforas. For att kunna beviljas insats i form av egenvard ska en
beddmning fran legitimerad personal inhdmtas. Underlaget ska vara skriftligt. Det &r den enskilde
sjilv som ansoker om instser enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen om den enskilde behover hjilp for
att utfora egenvarden.

Egenvérden ska planeras, foljas upp och omprovas av den som gjort beddmningen. Nér
beddmningen gors i samband med vardplanering vid in- och utskrivning av patienter i
slutenvérden ansvarar den behandlande lékaren for att gora beddmningen av om hélso- och
sjukvardséatgirden kan utforas som egenvard. Bedomningen ska alltid goras i samrad med
patienten, utifran respekt for dennes sjialvbestimmande och integritet samt behov av trygghet och
sdkerhet.

Tandvard

Den som har ett stort och langvarigt behov av personlig omvardnad i sitt dagliga liv kan ha ritt
till regionens tandvardsstod som bestar av tva delar. Dels att den enskilde kan fa bli undersokt i
hemmet (munhilsobeddmning) samt fa viss tandvard till samma avgift som sjukvard (n6dviandig
tandvard). Bistdndshandldggaren ansvarar for att identifiera vilka som har rétt till tandvéardsstod
och utredningsadministratdren dr ansvarig for att utfirda tandvérdsintyg och f6lja upp
tandvérdsstodet. Bistdndshandldggaren ska informera om tandvardsstdd i samband med
beviljande av insats. Pa sirskilda boenden ansvarar enhetschefen for att identifiera vilka som har
ratt till tandvardsstod samt for uppfoljning. Las mer pa 1177.se.

9. Handlaggning av drenden

Individens behov i centrum (IBIC)

I Osthammars kommun anvinds det nationella arbetssittet Individens Behov i Centrum, IBIC, vid
handldggning och dokumentation av ett drende. IBIC &r ett behovsinriktat, systematiskt och
strukturerat arbetssdtt for att bedoma behov utifrén socialtjanstlagen. Detta arbetssétt utgar fran
den enskildes behov, mal och resurser inom olika livsomraden i det dagliga livet istillet for de
insatser kommunen erbjuder. Den enskilde far mojlighet att stirka sina egna formagor att sjalv
genomfora aktiviteter och vara delaktig genom stdodjande, trdnande och/eller kompenserande
insatser.
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Bistandshandldggaren utreder den enskildes ansokan utifran elva livsomraden:
» Lérande och att tillimpa kunskap
* Allménna uppgifter och krav
+ Kommunikation
» Forflyttning
* Personlig vérd
* Hemliv
* Mellanménskliga interaktioner och relationer
» Utbildning, arbete, sysselséttning och ekonomiskt liv
» Sambhillsgemenskap, socialt och medborgerligt liv
» Kinsla av trygghet

* Personligt stdd fran person som vérdar eller stodjer en néirstdende

I Osthammars kommun anviinds klassifikationen ICF, vilket #r ett internationellt system for att
beskriva funktionstillstdnd, funktionshinder och hélsa. ICF anvénds for att med ett gemensamt
sprak som stdd fdnga upp kombinationen av olika perspektiv och pa sé sétt ge en helhetsbild av
hur en person fungerar i sin livssituation.

Aven dokumentation vid genomfdrandet av beviljade insatser ska ske utifran IBIC. Utforarna ska
dokumentera utifrdn modellen i den enskildes genomforandeplan och journal.

God kvalitet

Handldggning av drenden och genomférande av insatser ska vara av god kvalitet (3 kap.
socialtjédnstlagen). Vad som menas med god kvalitet utvecklas nérmare i lagens forarbeten, men
vad detta innebér presenteras hér i korthet:

e en professionell och rittssiker bedomning baserad pa den enskildes behov

e uppmirksamhet pd behov av insatser som kan underlétta den dagliga livsforingen och
ett vardigt liv
¢ information om vilka méjligheter till stod och hjélp som finns att tillga

e tydliga mal med beslutet och utférandet
e kontinuerliga uppfoljningar av beslut och genomférande av insatser
¢ inflytande 6ver insatsernas utformning och genomforande for den enskilde

e systematisk och strukturerad dokumentation vid uppf6ljning av beslut samt
genomforande av insatser
e utgdngspunkt frin ett kunskapsbaserat och motiverande arbetssitt

e personal med relevant utbildning.

Dokumentation
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Enligt 11 kap 5 § socialtjénstlagen ska handlaggning av drenden som ror enskilda och
genomforande av beslut om insatser dokumenteras. Bade den som fattar beslut om insatser och
den som utfor insatserna har en skyldighet att dokumentera. En utgdngspunkt for att avgora hur
omfattande dokumentaionen behdver vara ér att ny personal ska kunna utfora sina arbetsuppgifter
med ledning av de uppgifter som tidigare har dokumenterats. Dokumentationen ska vara tydlig,
objektiv och saklig samt utformas med respekt for den enskildes integritet. Det som
dokumenteras ska ocksa vara skrivet pa ett sadant sétt att texten dr begriplig for den enskilde.

Dokumentationen ska begrinsas till att innehélla uppgifter som bedoms vara tillriackliga,
vasentliga och dandamaélsenliga i forhéllande till vad saken géller (Socialstyrelsens allminna rad
om dokumentation SOSFS 2014:5). Det ska framga varifran uppgifterna kommer, vad som ar
faktiska omstédndigheter och vad som dr bedomningar, vem som har uppréttat handlingen och nar
det gjordes (&r, méndag, dag). Den information som framkommer under utredningen och som kan
ha betydelse for handldggningen ska dokumenteras inom fem arbetsdagar.

Enligt 2 § offentlighets- och sekretessforordningen behdver inte handlingar som hor till enskildas
personakter diarieforas. Enligt Socialstyrelsens allménna rad bor handlingar som ror enskilda
hallas samman i en personakt. Om det dr samma ndmnd som é&r ansvarig for bade handlédggningen
av drendet och genomforandet av en beslutad insats kan dokumentationen goras i en personakt.
Av praktiska skél kan man dnda vélja att delar av personakten finns tillgdanglig hos den som
genomfor insatsen.

Syfte med dokumentation

Den enskildes ritt till insyn i &renden som ror myndighetsutdvning starker den enskildes skydd
mot felaktig eller bristande myndighetsutovning. Brister i dokumentationen kan medfora att
beslut fattas pa otillrickligt eller felaktigt underlag. Den enskilde bor héllas underréttad om de
journalanteckningar och andra anteckningar som fors om honom eller henne. Den enskildes
instéllning till dokumenterade uppgifter, eventuella insatser etc. ska dokumenteras.

Dokumentationen ska kunna anvidndas av socialtjdnstens personal som ett arbetsinstrument for
den individuella planeringen, handlédggningen, genomforande av insatser och uppfoljning.
Korrekt dokumentaionen dr ocksé viktig for personalens egen skull. Det individuella
tjdnstemannaansvaret medfor att det 4r den enskilde tjainstmannen som dr ansvarig for innehallet i
de anteckningar som han eller hon gér om varje enskild person.

Dokumentationen spelar ocksa en viktig roll pa en mer 6vergripande niva, da den ska kunna
anvindas for tillsyn, uppfoljning, utvirdering, kvalitetssdkring, samt framstéllning av statistik och
for forskning.

Handlaggningsprocessen

Allméinna krav pa handliggningen

Myndigheter dr skyldiga att handldgga drenden snabbt, enkelt och billigt s& linge det

kan ske utan att den enskildes réttssdkerhet riskeras (9 § forvaltningslagen). Med handlaggning
avses alla de atgdrder som vidtas fran det att ett drende inleds genom en ansdkan eller en anmélan
tills dess att det avslutas genom ett beslut. Grundldggande regler om hur en myndighet ska
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handldgga drenden finns i forvaltningslagen (2017:900). Forvaltningslagens bestimmelser om
handldggning kompletteras av bestimmelser i till exempel i socialtjdnstlagen.

Individ- och familjendmndens insatser for den enskilde ska utformas och genomforas tillsammans
med honom eller henne (3 kap. 5 § socialtjdnstlagen). Det betyder att varje utredning ska
genomsyras av respekt for den enskildes sjdlvbestimmanderétt och integritet och att

utredningsarbetet sa 1dngt som mdjligt ska planeras och genomforas tillsammans med den
enskilde.

Utredning, beslut och genomforandet av beviljade insatser ska genomsyras av ett forebyggande
och hilsofrimjande arbetssétt. Det innebér bland annat att bistindshandldggaren i sin utredning
ska utgé fran den enskildes egna formégor. Beslutet ska mojliggora att genomforandet av insatser
kan utformas sé att den enskildes forméga behalls eller utvecklas. Utforaren ska motivera den
enskilde att gora egna val, behalla egna intressen och vanor samt att ta ansvar for sin vardag.
Insatserna ska vara stodjande och utvecklande till sin karaktr.

Det dr viktigt med ett professionellt bemotande genom hela handldggningsprocessen. Enskilda
som kommer i1 kontakt med myndigheter med ansvar for handlaggning befinner sig ofta i en svar
livssituation och kan inte klara sig utan insatser fran samhéllet. Som tjdnsteman ar det viktigt att
vara medveten om att maktférhéllandet dr ojimt mellan den som sdker om bistand och den som
har mojlighet att foresla, bevilja eller avsla den enskildes ansdkan.

Ansokan

Det finns inga bestdmmelser i lagstiftningen som reglerar hur den enskildes ansokan om bistdnd
madste vara utformad. En ansdkan kan vara skriftlig och komma in till Individ- och
familjendmnden genom brev, fax, e-post eller via sms. En ansdkan om bistand kan ocksa ske
muntligt via ett personligt ssmmantraffande eller genom ett telefonsamtal.

Varken forvaltningslagen eller socialtjdnstlagen innehdller ndgon bestimmelse som anger att den
enskilde eller annan handling ska vara underskriven av den enskilde. Det 4r ddrmed Individ- och
familjendmnden sjilv som i varje fall far ta stdllning till om en handling som inte &r undertecknad
av den enskilde kan godkénnas eller om det behovs en bekréftelse pa att handlingen kommer frén
den enskilde.

Naér det géller rétten till bistand finns det inga begrénsningar i 4 kap. 1 § socialtjdnstlagen om vad
den enskilde kan ansoka om. En ansdkan om bistdnd maste dérfor inte vara preciserad for att
fragan ska utredas och avgoras genom beslut. Om det inte tydligt framgér av ansdkan vad den
avser bor bistandshandlidggaren hjélpa den enskilde att precisera eller komplettera sina 6nskemaél,
sa att denna information kan ldggas till grund for f6r Individ- och familjendmnden utredning och
beslut. Det foljer av bestimmelserna om myndigheters serviceskyldighet i 6 § forvaltningslagen.

Aktualisering

Ett drende hos Individ- och familjendmnden kan aktualiseras 1 princip pa tre olika sétt: genom
ansokan eller begiran, anmélan eller pa annat sitt. En ansdkan om bistand innebér en skyldighet
for Individ- och familjenimnden att Sppna ett drende. Aven om det fran borjan star klart att den
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enskildes ansokan inte kan beviljas ska drendet avslutas genom ett beslut. Nar kommunen genom
en ansokan eller pa annat satt far kdinnedom om att en enskild kan vara i behov av insatser ska en
utredning inledas utan dréjsmal. Socialtjdnstlagen innehéller inga mdjligheter till tvangsinsatser,
vilket innebér att en utredning av den enskildes behov och beslut om insatser endast kan
genomforas om den enskilde sjdlv vill det.

Inhdiimta fakta

Det ar viktigt att utredningen avgriansas med utgdngspunkt fran den enskildes ansdkan om bistand
och de friagestdllningar som ska besvaras, utan att styra utredningen mot ett visst resultat. Bade
den enskildes forhallanden utifran positiv och negativ bemérkelse ska belysas. For att kunna
bedoma den enskildes behov och gora en korrekt helhetsbeddmning i ett drende kan
bistdndshandlédggaren behdva samla in uppgifter om den enskilde pad ménga olika sétt.

Den vanligaste informationskéllan ar personliga samtal med i1 forsta hand den enskilde. Andra
informationskaéllor kan vara:

e Foretridare
e Anhdriga och andra runt den enskilde som dr av betydelse fér honom eller henne
e Representanter frdn andra myndigheter

¢ Bistdndshandldggarens observationer vid hembesok eller annan milj6é dér den enskilde
vistas (t.ex.under en korttidsvistelse)

e Sirskilda yttranden frin experter inom andra yrkesomréden

e Utdrag ur register eller genomgéng av handlingar i personakt

For att fa ta kontakt med utomstdende och ddrmed bryta sekretessen kring den enskilde, t.ex.
anhoriga eller andra myndigheter, i utredningar som géller insatser enligt socialtjdnstlagen kréavs
samtycke fran den enskilde (10 kap. 1 § offentlighet- och sekretesslagen). Samtycket ska
dokumenteras.

Bedoma behov

Bistdndshandldggaren ska gora en bedomning av den enskildes behov, den enskildes egna
resurser och omsténdigheterna i 6vrigt, dvs ha en helhetssyn. I utredningen ska
bistdndshandldggaren utreda om de aktuella behoven kan tillgodoses genom den enskilde sjélv
eller pd annat sétt. Det ska framga av utredningen vad som &r faktiska omsténdigheter och vad
som dr bedomningar som ligger till grund for motiveringen av beslutet. En viktig del i bedoma
behov ér att bistaindshandldggaren beskriver nuldget och vilken malséttning som finns med
eventuell insats.

Anhdorigperspektiv

I handléggningen ska anhorigas situation sérskilt beaktas. Det handlar om att uppmérksamma den
enskildes behov av sin omgivning, dvs de personer som ir viktiga for honom eller henne, och
vara lyhord dven for deras behov. Ett anhdrigperspektiv innebir till exempel att involvera

familjen eller dem som &r berdrda och som finns runt den enskilde, genom att samverka med
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anhdriga, erbjuda anhdriga att delta i utredningen om den enskilde samtycker till det, utreda
anhdrigas behov och informera om kommunens mdjligheter till stod. Det ska i utredningen
framga pa vilket sétt en anhorigs behov tillgodosetts eller hur hiansyn har tagits till anhorigs
behov. Anhoriga kan alltid sjdlva ansoka om insatser enligt 4 kap. 1 § socialtjdnstlagen.

Serviceskyldighet

I 6 § forvaltningslagen framkommer att myndigheter har en serviceskyldighet gentemot enskilda
vid handldggning av drenden. Detta innebér att bistdndshandlédggaren i samband med utredningen
ska ge den enskilde upplysningar, vigledning, rdd och annan hjilp i enskilda fragor som ror
socialtjanstens verksamhetsomrade. Detta kan till exempel innebéra att informera om utbudet av
ovriga relevanta samhillstjanster sdsom mdtesplatser, dagverksamheter, anhorigstod samt
information om olika boendeformer, frivilligorganisationer och hushallsnira tjénster.
Serviceskyldigheten giller dven till enskilda som har behov av insatser, men inte 4r motiverade
att ta emot stod.

Beslut

Handldggningen av ett drende ska alltid utmynna i ett slutligt beslut om rétten till bistand utifran
den enskildes ansokan. Vem som har ritt att fatta beslut om bistind enligt 4 kap. 1 §
socialtjdnstlagen samt omfattningen av detta styrs av Individ- och familjendmndens
delegationsordning.

De beslut som kan bli aktuella under en utredning ar foljande:
 att drendet avskrivs
 att viss angiven insats beviljas
 att viss angiven insats avslas (helt eller delvis)

» att ansOkan avvisas.

Innehadll och utforming av beslut

Ett beslut som giller en insats enligt socialtjanstlagen ska alltid innehdlla vem beslutet géller, vad
beslutet avser, motivering av beslutet, under vilken tid beslutet géller och enligt vilket lagrum
beslutet fattas. Det ska vidare framga nir beslutet fattats och av vem (namn och befattning).
Beslutet ska tydligt beskriva vad den enskilde ska fi for hjdlp och stod. Beslut ska alltid tas med
omprovningsforbehall.

Tidsbegrinsning av beslut

Inom Osthammars kommun tidsbegriinsas samtliga beslut om bistind enligt 4 kap. 1 §
socialtjédnstlagen utom beslut pa sérskilt boende och trygghetslarm. Langden pa beslutet styrs av
bistandshandldggarens beddmning av den enskildes behov, om behovet antas kunna variera 6ver
tiden och nér behovet ar svarbedomt och tillrackligt utredning saknas vid tidpunkten for beslutet.

Kommunicering av forslag till beslut
Vid beslut som helt eller delvis gér den enskilde emot ska utredningen delges den enskilde. Det dr

20



Bilaga 1 IFN § 7/2024
Sidan 21 av 32

inte reglerat i forvaltningslagen hur en myndighet ska fullgora sin skyldighet att kommunicera
utredningsmaterialet. Kommunicering av beslut kan dérfor ske bade muntligt och skriftligt, men
da utredningsmaterialet i de flesta fall utgors av skriftliga handlingar ar skriftlig kommunicering
det normala. Vid skriftlig kommunicering av avslagsbeslut ska samtliga underlag delges den
enskilde eller dennes foretrddare

Den enskilde ska fa mojlighet att yttra sig 6ver uppgifterna innan myndigheten fattar sitt beslut.
Lamplig kommuniceringstid kan variera mellan 7-14 dagar eller annan tidsperiod 1
overenskommelse mellan bistindshandldggaren och den enskilde. En individuell bedomning fér
goras utifran drendetyp och materialets omfattning och komplexitet. Om synpunkter inkommit
inom ramen for tidsangivelsen ska detta dokumenteras och tas i beaktande innan beslut fattas.

I vissa fall & kommunicering inte nddvéndig. Det giller bland annat om:

e Den enskilde far precis vad han eller hon har ansokt om eller begért.

e Uppgiften saknar betydelse, till exempel om en annan person har lamnat en uppgift som
man redan kdnner till eller som inte behovs for beslutsfattandet.

e Det dr uppenbart obehovligt att kommunicera.

I dokumentationen ska det alltid framga att kommunicering skett alternativt motivering till varfor
kommunicering inte har skett.

Sérskild rutin vid avslag, dverklagan och inkomna domar vid enheten dldre och LSS ska f6ljas.

Overklagande av beslut

Beslut om avslag maste 6verklagas skriftligt och i skrivelsen ska det anges vilket beslut som
overklagas och vilken d@ndring som 6nskas. Den enskilde kan vinda sig till den
bistandshandlidggare som fattat beslutet for att fa hjalp. Det dr den enskilde sjéalv eller dennes
ombud som star for innehllet. Overklagandet skickas till omsorgskontoret och ska ha inkommit
inom tre veckor frdn den dag den enskilde eller dess foretradare fick ta del av beslutet. Har
skrivelsen inkommit for sent ska skrivelsen avvisas. Ett 6verklagande bor expedieras inom en
vecka frén det att den inkommit till omsorgskontoret.

Sarskild rutin vid avslag, 6verklagan och inkomna domar vid enheten dldre och LSS ska f6ljas.

Andring av gynnande beslut
Utgéngspunkten &r att gynnande forvaltningsbeslut inte kan éndras till den enskildes nackdel eller
aterkallas. Det innebér att en enskild som beviljats bistand enligt 4 kap. 1 § socialtjdnstlagen ska
kunna forlita sig pa att beslutet inte dndras.
Det finns dock tre alternativa undantag dér detta dr mojligt (37 § andra stycket forvaltningslagen):
e Om beslutet har forsetts med omprovningsforbehall.
e Om tvingande sdkerhetsskal foreligger (t.ex fara for den enskildes liv eller hilsa).

e Om den enskilde har ldmnat vilseledande eller oriktiga uppgifter.
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Dessutom kan det for beslut om fortlopande bistand utan tidsbegransning finnas vissa situationer
dér en dndring av ett gynnande beslut kan vara motiverat pa grund av dndrade forhallanden. Ett
sddant exempel skulle kunna vara om bistdndsbehovet védsentligt har forandrats.

Val av utforare

Osthammars kommun har infort eget val inom hemtjinst enligt lagen om valfrihetssystem
(2008:962). Det innebér att den enskilde har mojlighet att vélja utforare av sina beviljade
hemtjénstinsatser under forutsittning att utforaren har godkénts av Individ- och familjendmnden.

Bistdndshandldggaren ar skyldig att informera om mdjligheten att vilja utforare.
Privata utforare véljer i vilka geografiska omraden de vill arbeta och kan ange ett kapacitetstak
som innebdr att man tar emot ett begrénsat antal brukare.

Sarskild rutin for val eller byte av hemtjanstutforare ska foljas.

Anhdriganstillning

Bistdndshandldggaren beviljar enbart den enskildes behov av insatser. Det dr utféraren som avgor
utifran kommunens riktlinjer om en anhdrig kan anstillas eller inte. Med anhorig menas framst
make/maka, sambo, barn och syskon. Om en enskild har 6nskemal om en anhoriganstéllning
informerar bistindshandldggaren den enskilde och anhdriga om kommunens riktlinjer for
anhoriganstillning.

Anhoriganstéllning far endast tilldmpas om:
e Den enskilde talar ett sprak som inte talas av nagon i ordinarie personalgrupp.
e De beviljade hemtjanstinsatserna inte kan tillgodoses pa annat sétt.

Sarskild riktlinje for anhoriganstéllning ska foljas.

Tillfillig utokning

Tillféllig utokning fran beslut kan ske vid akuta situationer eller enskilda handelser. En akut
situation kan till exempel vara om den enskildes anhdrig som ger vard och omsorg hastigt blir
sjuk eller inlagd pé sjukhus. En enskild hdandelse kan till exempel vara nér den enskilde far feber
och inte sjélv kan tillreda mat den dagen och behdver ha hjilp med detta for just det enstaka
tillfallet. Skulle den tillfdlliga utdkningen omfattas av dubbelbemanning ska denna vara bedomd
av rehabpersonal.

Stodinsatserna kan utokas tillfalligt under 14 dagar utan bistandsbeslut. Bistdndshandléggaren ska
folja upp drendet inom dessa 14 dagar och gora en bedomning om behov av utdkade insatser
kvarstar. De tillfalliga insatserna utfors pa enklast sitt.

Sérskild rutin for tillféllig utdkning av hemtjanst ska f6ljas.

Genomforande

Bestiillning till utforare
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Niér den enskilde fatt ett bistandsbeslut kontaktar bistdndshandlidggaren utfoéraren och gor en
formell bestéllning av beviljade insatser. Bestédllningen ska vara formulerad sa att det klart och
tydligt framgar vilka behov som finns och mélet med det individuellt anpassade stodet. Vilka
uppgifter som kan ldmnas till utféraren maste bistandshandldggaren ta stillning till 1 det enskilda
fallet med utgdngspunkt i bestimmelserna i offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Beslut
om bistand ska verkstéllas utan oskiligt drojsmél, men senast inom sju dagar. Behov av akuta
insatser ska verkstillas snarast.

Genomforandeplan

Den individuella planeringen skall utmynna i att en genomforandeplan upprittas. Enligt de
allménna raden i 6 kap. 2 § SOSFS 2014:5 bor genomforandeplanen upprittas med utgdngspunkt
frén Individ- och familjendmnden uppdrag till utféraren. En genomf6randeplan ska upprittas for
alla som mottar omsorgsinsatser och den ska vara fardig inom 14 dagar efter att utféraren
mottagit bestillningen frén bistdndshandléggaren.

Syftet med genomforandeplanen ér att skapa en tydlig struktur for genomforandet och
bistandshandldggarens uppfoljning av en beslutad insats. Genom planen blir det tydligt for bade
den enskilde och for personalen vad som ska goras, vem som ska gora vad, nér och hur. I
genomforandeplanen ska det framga om den enskilde har deltagit i planeringen och i sa fall
vilken hinsyn som har tagits till hans eller hennes synpunkter och 6nskemal. Om den enskilde
inte har deltagit ska det tydligt framg4 varfor s inte skett. Planeringen ska géras med respekt for
den enskildes sjdlvbestimmande och integritet.

Uppfoljning av insats

Kommunen har ansvar for att f6lja upp hur beviljade insatser utfors — att insatserna tillgodoser
den enskildes behov av stdd och hjilp, att verkstilligheten sker 1 enlighet med beslutet och med
hénsyn till den enskildes medinflytande samt att stddet &r av god kvalitet. Beslut om insatser som
pagér under langre tid f6ljs upp minst en gang per ar. Vid beslut om nya insatser ska en
uppfoljning gdras inom tre minader efter det att beslutet verkstillts. Ibland kan det finnas behov
av titare uppfoljning, till exempel vid fordndrade behov eller vid klagomél. Uppf6ljningen ska
dokumenteras.

Nyprovning av den enskildes behov sker i samband med att det tidsbestimda beslutet upphor.
Nyprovningen sker genom kontakt med den enskilde och eventuellt dennes foretradare samt
behorig personal. Andra viktiga underlag ar det tidigare beslutet, genomforandeplanen och nér det
géller hemtjénst, registrerad utford tid.

Tackar nej till insats

Om en insats inte blir verkstilld inom rimlig tid pa grund av att den enskilde tackar nej maste ett
stillningstagande goras om den enskilde fortfarande har behov av insatsen. Beslutet kan komma
att omprovas enligt 37-38 §§ forvaltningslagen.

Ej verkstillda beslut och sirskild avgift enligt socialtjinstlagen
Av 16 kap. 6 f-h § socialtjénstlagen framgar att kommunen ska anméla beslut som inte verkstélls
inom tre mdnader frin beslutsdatum. Rapporteringsskyldigheten giller d&ven for beslut dir
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verkstéllandet avbrutits och inte terupptagits inom tre ménader. For varje beslut ska Individ- och
familjendmnden ange tidpunkten for beslutet och vilken typ av bistand/insats beslutet géller samt
kortfattat uppge skilen for drojsmaélet. Rapporteringen skall ske en gang per kvartal.
Rapporteringen sker till Inspektionen for vard och omsorg, som da har mojlighet att utfarda
sdrskild avgift om kommunen inte verkstéllt beslutet inom rimlig tid.

10. Bistandsbedomda insatser

Socialtjinstlagens mélsiittning

Kommunen ska enligt 5 kap 7 § SoL verka for att mianniskor som av fysiska, psykiska eller andra
skil moter betydande svarigheter i sin livsforing far mojlighet att delta i samhéllets gemenskap
och att leva som andra. Kommunen ska dven medverka till att den enskilde far en meningsfull
sysselséttning och bo pa ett sdtt som dr anpassat efter hans eller hennes behov av sérskilt stod.

Nedan beskrivs de vanligaste forekommande insatserna i Osthammars kommun och vad Individ-
och familjendmnden uttryckt dr skélig levnadsniva. Ibland kan endast vissa moment vara aktuella
for att behovet ska tillgodoses och ibland kan flera insatser behovas for att ticka hela det
bedomda behovet. Det kan hénda att Individ- och familjendmnden behover bevilja en insats som
inte finns beskriven nedan. Till insatserna kopplas en schablontid som anvénds av utférarna som
ett underlag for att planera och utfora beviljade insatser (se bilaga Tidsschabloner).

Hemtjanst

Service
Med hemtjénst i form av service avses:

o Stddning
Malgrupp ar personer som inte har férmaga att sjdlva stdda bostaden. Stadning avser tva
rum och kok, hall, badrum/dusch och toalett. I stadning ingdr dammtorkning,
dammsugning, torkning av golv och uttagning av mindre mattor. Det finns mdjlighet att
vélja att byta ndgon av dessa delar till olika moment fran tillfille till tillfille, exemeplvis
avtorkning/borttagning av flackar pa koksmalning, rengdring av ugn och flékt, uttorkning
av kyl eller avfrostning av frys.

Insatsen omfattar inte vidring av stora mattor, flyttstidning eller stidning av balkonger,
garderober, koksskap samt forrad.

o  Punktstid

Malgrupp dr personer som av sérskilda skél behover extra hjalp att stida bostaden. Astma
eller allergi ska styrkas av ldkaintyg. Andra skél kan vara att man pga rorelsehinder eller
synnedsittning inte har formaga att utfora enklare stadsysslor i samband med dagliga
moment, exempelvis toalettbesok, forflyttning eller maltider.

o Storstidning

Malgrupp dr personer som behover hjilp med att storstdda bostaden. Insatsen avser tva
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rum och kok, hall, badrum/dusch och toalett. I stidning ingdr dammtorkning,
dammsugning, torkning av golv och uttagning av mindre mattor. I storstidning ingér d&ven
avtorkning/borttagning av flackar pa koksmalning, rengoring ugn och flékt, uttorkning av
kyl eller avfrostning av frys. Beviljas en gang per éar.

Fonsterputsning

Malgrupp ir personer som behdver hjilp med putsa fonster. I insatsen ingar byte av
gardiner vid behov, men ej tvitt av dessa. Beviljas en gang per ar.

Rengéring av hjdlpmedel
Malgrupp dr personer som behdver hjélp med att sitta i horapparat samt rengdring av
protes och personliga hjdlpmedel, som exempelvis toalettstolsforhdjning, duschstol,
kryckkdppar, rollator och rullstol. Insatsen utfors enligt Region Uppsalas
hygienrutiner inom kommunal vérd.

Bdddning
Malgrupp dr personer som behdver hjilp med att lagga tillrdtta singkldder och dverkast.

Renbdddning ingér vid behov. Sanglinne ska tillhandahallas av den som é&r beviljad
insatsen.

Tvdtt och klddvard

Malgrupp ar personer som saknar formaga att sjélva klara av tvitt. Tvétt utfors endast av
kldder, sanglinne eller dylikt for personligt bruk. I insatsen ingar strykning av klader i
rimlig omfattning. Insatsen innefattar inte tvétt av ytterkldder, mattor och gardiner. Extra
tvitt vid inkontinens utfors vid behov.

Inkop

Malgrupp ir personer som saknar formaga att sjélva klara inkdp av dagligvaror. Med
dagligvaror menas bland annat hygienartiklar och livsmedel (t ex basvaror och
fardiglagade matritter). Inkop sker i den for utforaren mest 1ampliga butik med
fullgott sortiment. Hjdlp ges dven till att plocka in varorna i skép och kyl.

Utrdtta drenden

Malgrupp ér personer som saknar formaga att sjdlv utfora sina bank-, post-eller
apoteksdrenden. Insatsen beviljas inte om den enskilde kan utféra ink6p pa egen hand.

Bereda maltider
Malgrupp &r personer som inte har forméga att laga eller virma mat. I insatsen ingar

viarmning av fardiglagad mat, delning av maten, upplidggning pa tallrik, dukning och
diskning.

Hjdlp med vardagssysslor

Innefattar hjdlp med enklare vardagssysslor sa som skriva handlingslista, planera méltider,
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sldnga och kéllsortera sopor om miljostation finns i néra anslutning till bostden, ta in
posten, samla ihop smutsig tvitt, plocka upp ren tvitt, bira in en mindre méngd ved om
detta dr den huvudsakliga virmekallan 1 bostaden samt sopa bort sno fran farstutrappa och
ramp/handikapp hiss.

Det ingér inte 1 insatsen att klippa grés eller utfora tridgardsarbete, packning, hjdlp med
flytt, snordjning, vedhuggning, vedeldning eller hjilp med att pynta bostaden infor olika
hogtider.

Utevistelse/promenad

Malgrupp dr personer som inte har forméga att pa egen hand klara utevistelse eller
promenad. I insatsen kan inga vissa mindre inkdp, om den enskilde enbart &r i behov av
sallskap under tiden. Praktisk hjélp vid inkopet, s& som att plocka ned varor fran hyllor,
betalning och packa varor i pésar, ingér inte i insatsen.

Social samvaro

Malgrupp ar personer som har fa eller saknar sociala kontakter. Personens kontaktnét
ska végas in. Insatsen kan till exempel omfatta samtal, gemensamt 16sa korsord eller
hoglédsning.

Hemtjénst service utfors 1 huvudsak dagtid.

Personlig omvardnad
Med hemtjénst i form av personlig omvérdnad avses:

Forflyttning

Omfattar hjélp vid forflyttningar. Kan vara hjilp med alla forflyttningar eller vid
enstaka moment. Vid behov kan insatsen utforas med hjilp av dubbelbemanning, i
sadana fall ska en bedomning frén legitimerad personal inhdmtas.

Personlig hygien

Personlig hygien innefattar till exempel morgontoalett och kvéllstoalett med nedre och
ovre tvittning, okomplicerad tand/munvard, nagelvérd, 6ronvard, kamning, smorjning,
rakning och rengdring av glasdgon/hdrapparat. Rakning utfors bara med rakapparat.

Toalettbesok

Kan omfatta toalettbesok, byte av intimitets-/inkontinensskydd, tomning av portabel
toalett, byte av stomipase, uridom och uribag.

Dusch

Omfattar hjélp i samband med dusch. I dusch ingdr harvard sdsom kamning och
rullning av hir samt nagelvérd i okomplicerade fall. Klippning av naglar i
komplicerade fall hdnvisas till fotvdrdare. Uppsnyggning av duschutrymmet efter
dusch ingar. Hygienartiklar och handdukar ska tillhandahéallas av den som &r beviljad
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Insatsen.

e Pad- och avklddning
Omfattar hjélp att k1 pa eller av sig kldder. Avses framst pa morgon och kvill men
kan dven vara aktuellt vid andra tillfillen under dagen. Kan vara samtliga kladesplagg
eller bara vissa. Stodstrumpor som inte ordinerats omfattas av insatsen. Stodstrumpor
som ordinerats dr en hilso- och sjukvardsatgird som utférs som hélso- och
sjukvérdsinsats eller egenvard om legitimerad personal bedomt atgdrden som
egenvard.

o Maltidsstod
Omfattar stod i samband med méltider. Kan omfatta social samvaro i samband med
maéltidssituationen for personer med minnesproblematik eller vid behov av motivation
for att f4 méltiderna att fungera pa egen hand. Insatsen utfors i den egna bostaden.

o Tillsyn
Malet ar att erbjuda en kdnsla av trygghet i hemmet. Insatsen beviljas inte om behovet
av trygghet kan tillgodoses genom till exempel trygghetslarm. Tillsyn innebar oftast
ett personligt besok men kan ocksa utféras genom telefonkontakt eller via kamera.

o FEgenvadrd
Omfattar en hélso- och sjukvardsinsats som legitimerad personal bedomt att den
enskilde sjélv klarar av att utfora eller kan utféras med hjélp av ndgon annan.

Hemtjénst personlig omvérdnad utfors i huvudsak dagtid.

Matdistribution

Malgrupp ir personer som &r i behov av specialkost eller ndr maten dr en del av en medicinsk
behandling. I dessa fall ska legitimerad personal skriva ett kostintyg dar det framgéar vilken
slags specialkost som behdvs. Insatsen kan dven beviljas ndr personen saknar formaga att sjalv
laga mat och behovet inte kan uppfyllas genom insatsen inkdp (i form av fryst eller farsk
fardigmat), bereda méltider och maltidsstod.

Nattillsyn

Insatsen beviljas nir personer ér i behov av stdd och hjélp nattetid. Detta utfors antingen som
tillsyn via kamera eller fysiskt besok. Bestédllningen skickas till utférare som tillsammans med
personen planerar hur insatsen ska utforas.

Boendestod

Insatsen boendestdd beviljas till personer som dr mellan 18 och 65 ar med varaktiga psykiska
funktionsnedséattningar, har en diagnos och/eller dokumenterad historik gillande psykisk ohélsa.
Insatsen omfattar stod att skapa struktur i vardagen, 6kad mdjlighet att bo kvar i den egna
bostaden och stdd till ett mer sjdlvstindigt liv samt aterhdmtning frn psykisk ohélsa. Om
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insatsen boendestod paborjats innan personen fyllt 65 ar kan insatsen fortsdtta om behov
foreligger och behovet inte kan tillgodoses av andra insatser.

Boende

Korttidsplats

Med korttidsplats avses en plats utanfor det egna boendet avsedd for tillféllig vard och omsorg
med tillgang till personal dygnet runt. Kriterier for korttidsplats kan vara social svikt i hemmet,
avlésning av anhorig, behov av basal omvérdnad dygnet runt och omvérdnad i livets slutskede.

Korttidsplats med regelbunden vistelse

Beviljas for behov av avlastning for anhdriga d.v.s. tillfalligt 6vertagande av den anhdriges vard
och omsorg om personen som beviljats insatsen. Sker 1 form av korttidsplats med regelbunden
vistelse som innebar att man vixelvis vistas hemma respektive pd en korttidsplats.

Sdrskilt boende

Sérskilt boende dr en boende- och vardform dér det finns omvéardnadspersonal dygnet runt.
Malgruppen dr personer som har sd omfattande och varaktiga behov av kontinuerliga insatser
som behover ges dygnet runt for att tillgodose behovet av personlig omvérdnad, tillsyn och
sjukvard, och som inte pa ett tryggt och sikert sitt kan tillgodoses genom hemtjanst och
hemsjukvard i det ordiniira boendet. Aven psykosociala faktorer som behovet av trygghet ska
beaktas 1 den totala bedomningen. Vid beddmningen beaktas inte anhdrigas behov av

trygghet.

Bistdnd i1 form av sérskilt boende beviljas inte dé brister i den ordindra bostaden kan
avhjélpas genom att personen ser dver sin bostadssituation, t ex bostadsanpassning eller
bostadsbyte. Insatsen beviljas i de fall dér alla mojligheter att bo kvar i det egna boendet
provats. Om kommunens kostnader for insatserna i hemmet inte &r rimliga i1 forhallande till
kostnaderna for ett vard- och omsorgsboende sé ska ett sddant boende erbjudas.

Personens 6nskemél om ett namngivet boende ska beaktas sa langt som det dr mojligt med
hénsyn tagen till tillgdng pd boendets inriktning, plats och omvéardnadsbehovets omfattning. I
insatsen ingdr trygghetslarm, alla service- och omvardnadsinsatser och ledsagning som den
boende bedoms ha behov av samt den vard och rehabilitering som ordinerats av medicinsk
och paramedicinskpersonal.

Medboende

Medboende beviljas till anhorig som har en make/make eller sambo som har beslut pa sarskilt
boende, om de tidigare sammanbott under en léngre tid och bada uttrycker en vilja att fortsitta bo
tillsammans. Medboende kan innebéra att bo i en gemensam ldgenhet eller 1 varsin ldgenhet pé
samma boende. Den som dr medboende har inte rétt till hjilp och stdd pd boendet utan
bistadndsbeslut.

Den som flyttar med utan beslut pé sérskilt boende avstar fran besittningsskydd i hyreskontraktet.
Om personen som beviljats sirskilt boende flyttar eller avlider ska den medboendes behov av att
bo kvar pa boendet bistandsprovas om denne onskar bo kvar.
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Psykiatriboende

Psykiatriboende beviljas nér psykiatriproblematik dr det 6verviagande behovet och omsorgen inte
kan tillgodoses 1 ordindrt boende. Innan beslut fattas ska en samverkad behovsbedomning goras
mellan bistdndshandldggare och enhetschef for psykiatriboendet. En forutséttning for att fa en
plats dr att faststilld diagnos finns eller behovs utredas. Det fér ej finnas ett pAgdende missbruk.
Forsta vistelse for kartliggning begrénsas till beslut pa 3 mianader med méilsittning att tillgodose
omvardnadsbehovet via dvriga insatser inom kommunens regi.

Hem for vdrd eller boende (HVB)

Malgruppen ér personer som har ett behov av ett boende som tillhandahaller platser f6r
heldygnsvistelse tillsammans med insatser 1 form av vard eller behandling. Denna boendeform
kan beviljas av olika anledningar. Det kan exempelvis forekomma att personen pa grund av till
exempel en psykisk eller neuropsykiatrisk funktionsnedsittning har vésentliga och bestdende
svérigheter att utfora aktiviteter pa avgérande livsomraden, och utifrdn det bedoms vara i behov
av HVB. En forutsittning r att behovet inte kan tillgodoses i eget boende med andra insatser,
sdsom insatsen boendestdd. En plats kan beviljas under kortare eller langre tid, varfor tidsramen
for beslutet varierar utifran personens behov.

HVB beviljas vanligen inom ramen for Individ- och familjendmndens verksamhet eller inom
regionens ansvarsomrdde. Om personens behov ror utredning eller behandling av psykisk
sjukdom faller denne under regionens ansvar. Ibland kan grinsen mellan kommunens och
regionens ansvar vara svir att dra. Ansvaret for en HVB-placering 4r 1 huvudsak delat och kan
saledes vara delat mellan kommunen och regionen, eller mellan olika ndmnder inom kommunen.

Ovriga insatser

Trygghetslarm

Malgruppen dr personer som pa grund av fysiska eller medicinska orsaker har behov av att kunna
tillkalla hjélp 1 den egna bostaden. Annat skil kan vara att personen kdnner otrygghet 1 hemmet
infOr att inte kunna fa kontakt och hjilp om en akut situation uppstar. Insatsen beviljas inte till
personer som inte forstér eller formar anvanda trygghetslarmet. Dock kan trygghetslarm beviljas 1
dessa fall om insatsen avser avlastning/anhorigstdd for sammanboende, for att anhorig ska kunna
pakalla hjdlp. For att insatsen ska kunna utforas behdver den enskilde 1dmna ut nyckel/portkod.

Insatsen kan ocksé utforas via en GPS-klocka och syftar da till att trygga personen utanfor den
egna bostaden. For att beviljas GPS-klocka ska personen bo i ordinért boende samt ha fysiska och
mentala forutsittningar att hantera GPS-klockan pé egen hand. GPS-klocka som skyddsétgard
bedoms och forskrivs av legitimerad personal.

Avlosning

Malgrupp dr personer i ordindrt boende som till f6ljd av sjukdom, dlder eller funktionshinder inte
langre klarar av vardagen pé egen hand och pa grund av detta far hjdlp av en anhorig.

Insatsen ska gora det mojligt att bo kvar i sin bostad med det stod som den anhorige ger. Insatsen
ska ge den anhdrige utrymme att géra nagot for egen del eller ge mojlighet for vila. Det stod som
den anhdrige normalt svarar for overtas i stéllet av personal fran hemtjdnsten. Insatsen syftar till
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att bade personen ifraga och anhoriga ska kinna sig trygg under tiden anhdriga erhéller eget
utrymme. Anhorigvardarens upplevelse av vad som kan vara avkopplande ar avgorande for
insatsens innehéll.

Avlosning ges 1 hemmet vid enstaka tillfdllen, vid flera planerade angivna tillfdllen eller
kontinuerligt, d v s vid samma tidpunkt varje vecka. Avlosning ges under hogst atta timmar
sammanhéngande tid, vid ytterligare behov ska erbjudas korttidsplats. Outnyttjade timmar kan
inte sparas till ny manad.

Ledsagning till aktiviteter

Malgrupp ar personer som behover fa stdd eller hjélp att ta sig till och fran aktiviteter eller an-
nat. Insatsen syftar till att personen ska kunna delta 1 samhillslivet. Ledsagning kan t.ex. ges
for att delta 1 kultur- och fritidsverksamheter. Vid behov kan insatsen omfatta omvardnad 1
form av pa- och avkliadning, forflytting, hjdlp med matsituationer och toalettbesok. Insatsen
beviljas d& behovet inte kan tillgodoses genom frivilliginsatser eller anhdriga. Insatsen beviljas
bara om personen inte sjélv kan till exempel genom férdtjanst ta sig till och fran aktiviteten.
Outnyttjade timmar kan inte sparas till ny manad.

Medfoljande till tidsbestiimda besok

Medfoljande frén hemtjinsten kan beviljas 1 samband med ldkarbesok, besok hos frisor, fotvard
eller liknande. Medf6ljande beviljas endast om personen inte sjdlv kan ta sig till och fran den
tilltdnka aktiviteten (till exempel genom fardtjénst eller sjukresor). Medfolje till ladkarbesok
beviljas inte om behovet avser hjdlp med kommunikation. Ansvaret for att personen informeras
pa ett sddant sitt att denne kan ta till sig informationen som ldmnas vid lakarbesoket aligger
regionen och inte kommunen. Vid behov kan insatsen omfatta omvérdnad i form av pé- och
avkladning, forflyttning, hjélp med matsituationer och toalettbesok.

Dagverksamhet for personer med demenssjukdom

Malgrupp dr personer med mild eller mattlig demenssjukdom eller demensliknande beteende. Om
diagnos saknas ska beslut om insatsen alltid inkludera en bedomning av demenssjukskoterska.
Insatsen ska underlitta for personen att bo kvar hemma. Dagverksamheten har tva olika
inriktningar som bekrivs nedan.

For den enskilde

Denna inriktning av insatsen dr for personer som dr i behov av gemenskap och aktivering.
Verksamheten syftar till att bidra till social samvaro, struktur och meningsfullt innehall 1
vardagen.

For avlastning av anhorig

Syftet med inriktningen dr att ge avlastning till anhoériga som hjélper och vardar en
sammanboende som inte l4ngre klarar av vardagen pa egen hand. Insatsen ska ge den anhdrige
utrymme att gora nagot for egen del eller ge mojlighet for vila.

Kontaktperson
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Kontaktperson beviljas till personer som saknar ett eget socialt nétverk eller vilkas nétverk inte
kan bistd med det stod som denne behover. Behov som tillgodoses genom insatsen kan vara att
bryta social isolering, fa miljdombyte och stimulans. Befintligt ndtverk ska inte formaliseras.
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SIS OSTHAMMARS Dokunentyp:

KOMMUN Rutin
— EN DEL AV ROSLAGEN

Tidsschabloner for insatser

Socialforvaltningens ledningssystem

Granskad av: Faststalld av: Faststalld datum: Reviderad datum:
Enhetschef Aldre och LSS Individ- och

Bitradande enhetschef A]dre famllj enamnden 2018-02-28 2024-01-31

och LSS

Verksamhetschef produktion

dldreomsorg

Verksamhetschef produktion
HSL/LSS

Nedan redovisas schabloner for olika insatser med uppskattad tid och omfattning for
respektive insats. Detta ska ses som ett normalfall men behovet ska alltid utredas
utifran den enskildes unika situation, formagor och behov.

Se faststélld riktlinje ” Riktlinje for handldggning av vard- och omsorgsinsatser enligt
socialtjanstlagen” for beskrivning av aktuella malgrupper och utférande av respektive
Insats.

Insatser Uppskattad tid Omfattning
Hemtjanst Service

Stddning 45 min/tillfalle Var tredje vecka
Punktstad 15 min/tillfdlle 1-2 ganger/vecka
Storstddning 90 min/tillfalle En gang per ar
Fonsterputsning 45 min/tillfélle En gang per ar
Rengoring av hjdlpmedel 10 min/tillfélle 1-2 ganger/vecka
Béiddning 15 min/vecka Dagligen
Renbidddning 10 min/tillfalle Varannan vecka
Tvitt och kladvérd 30 min/tillfalle Varannan vecka
Ink6p 30 min/tillfalle En ging/vecka
Utrétta drenden 30 min/tillfalle Varannan vecka
Bereda maltider 45 min/dag Dagligen

Hjélp med vardagssysslor 10 min/tillfalle 1-2 génger/vecka

Utevistelse/promenad

2-4 tim/manad

1-2 ganger/vecka

Social samvaro

2-4 tim/manad

1-2 ganger/vecka

Hemtjéinst Personlig omvardnad

Forflyttning 5-60 min/dag Dagligen
Personlig hygien 30 min/dag Dagligen
Toalettbesok 5-15 min/tillfélle  |Dagligen
Dusch 30 min/tillfdlle 1-2 ganger/vecka
P&- och avkliddning 20 min/dag Dagligen
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Miltidsstod 25 min/tillfalle Dagligen

Tillsyn 5-15 min/tillfélle

Egenvard 5-10 min/tillfélle

Matdistribution En per/dag
Nattillsyn 1-3 génger/natt
Boendestod 1-5 génger/vecka
Boende

Korttidsplats 1-21 dygn/tillfille

Korttidsplats med regelbunden vistelse

1-14 dagar/méanad

Sarskilt boende

Medboende

Psykiatriboende

Hem {6r vérd eller boende (HVB)

Ovriga insatser

Trygghetslarm

Avlosning

1-30 tim/manad

Avgiftsfritt 20
tim/mén

Ledsagning till aktiviteter

1-12 tim/méanad

1-2 gdnger/ménad

Medf6ljande till tidsbestdmda besok

1-2 tim/méanad

En gdng/ménad

Dagverksamhet for personer med
demenssjukdom

1-3 tillfallen/vecka

Kontaktperson

1 gdng/ménad —

2 ganger/vecka
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Delegerad beslutanderatt

I delegationsordningen redogors for vilka beslut individ- och familjendmnden har delegerat och till
vilken befattning, Syftet med att 6verlata beslutsfattandet at delegater ar att Individ- och
familjendmnden ska avlastas fran rutindrenden. Istéllet ska individ- och familjendmnden kunna ha
fokus pa sitt arbete med planering, malformulering, riktlinjer och Gvriga fragor av strategisk karaktar.

Delegerad beslutanderitt innebér att individ- och familjendmnden uppdrar &t ett politiskt tillsatt utskott,
en forordnad ledamot med kompletterande beslutanderitt 1 vissa drenden eller at forvaltningens
tjdnstemdn att fatta beslut pd ndmndens végnar 1 vissa drenden eller drendetyper. Beslut som fattas
enligt delegationsordningen ar juridiskt nimndens egna beslut och kan 6verklagas.

Beslut som inte fattas av rétt delegat eller 1 strid med denna delegationsordning saknar laga verkan och
ar inte giltiga.

Respektive nimnds ansvarsomrade och behorighet dterfinns i Osthammars kommuns gemensamma
reglemente for styrelse och nimnder.

Beslut som inte far delegeras

I enlighet med kommunallagens 6 kaptiel 38 § far beslutanderitten inte delegeras i foljande slag av
drenden:

1. &drenden som avser verksamhetens mél, inriktning, omfattning eller kvalitet,
framstéllningar eller yttranden till fullméktige liksom yttranden med anledning av att beslut av
ndmnden i dess helhet eller av fullméktige har overklagats,

3. é&renden som ror myndighetsutovning mot enskilda, om de &r av principiell beskaffenhet eller
annars av storre vikt,

4. arenden som vickts genom medborgarforslag och som ldmnats Gver till nimnden, eller

drenden som enligt lag eller annan forfattning inte far delegeras.

9]

Beslutanderitten fér inte heller delegeras till en automatiserad beslutsfunktion nér det géller
1. &renden dér beslut 6verklagas enligt bestimmelserna i 13 kap.,
2. drenden dér beslut enligt lag eller annan forfattning inte fir 6verklagas,
3. édrenden om upphandling, eller
4. drenden om valfrihetssystem.

Dirutover rader det forbud att delegera beslut 1 enlighet med 10 kap. 5 § SoL till arbetsutskottet och
tjdnstepersoner. Beslut i foljande drenden méaste fattas av individ- och familjendmnden 1 sin helhet.

Lagrum Beslut
2 kap. 3 § FB Overflyttning/mottagande av faderskapsutredning
2 kap. 7§ FB Beslut om att ldgga ned faderskapsutredning

2 kap.9 § 2 st. FB Beslut om att inte pabdrja eller ligga ned paborjad faderskapsutredning

6 kap. 7 § FB Overflyttning av vardnad till sirskilt forordnad virdnadshavare dér vardnadshavaren brister i
omsorgen

6 kap. 8 § FB Overflyttning av vardnad till sérskilt férordnad vardnadshavare for lingre tids fostran i annat
enskilt hem

6 kap. 8 a § FB Overflyttning av vardnad till sirskilt forordnad virdnadshavare dé forildrar ir forhindrade att

utdva vardnaden
6 kap. 9 § FB Anmélan om behov av sarskilt forordnad vardnadshavare
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6 kap. 10 § FB Overflyttning av virdnaden nir barnet stir under vardnad av en eller tva sérskilt forordnade
vérdnadshavare och ndgon av barnets fordldrar vill fa vdrdnaden 6verflyttad till sig
6 kap. 10c § FB Ansokan till tingsrétten om dndring i vardnad eller entledigande av sérskilt forordnad
véardnadshavare
6kap.15a§ 1 och  Vicka talan om umgénge
2 st. FB
7 kap. 7 § FB Godkénna avtal om underhéllsbidrag i form av engangsbelopp
18 kap. 19 § SFB Framstillan om &ndring av betalningsmottagare — underhéllsstod
16 kap. 18 § SFB Framstéllan om dndring av betalningsmottagare — barnbidrag
5 kap. 2 § SoL Meddela forbud for en person att utan ndmndens medgivande ta emot andras underariga barn for
vistelse som inte &r tillféllig
14 §2st. LVU Beslut i fraga om umgénge eller hemlighéllande av vistelseort. Se &ven HFD 2016 ref. 74.

Beslut som endast far delegeras till arbetsutskottet

Individ- och familjendmndens mojligheter att delegera vissa beslut i d&renden som ror
tvangsingripanden far inte delegeras till tjinstepersoner i vissa fall pd grund av den stora
integritetskdnsliga karaktaren. Begrédnsningarna i delegering anges i 10 kap. 4 § SoL som slar fast att
beslutanderitt 1 dessa specifika drendetyper endast far ges at en sérskild avdelning som bestar av
ledamdter eller erséttare i nimnden. Dessa beslut aterfinns under delegationsordningen och &r
delegerade till Individ- och familjendmndens arbetsutskott.

Beslut i bradskande arenden

Ordf6rande 1 individ- och familjendmnden fér i &renden som &r s& bradskande att nimndens avgdrande
inte kan avvaktas besluta pa nimndens vignar i enlighet med 6 kap. 39 § KL.

Kompletterande beslutanderatt

Ledaméter forordnade av individ- och familjenimnden i Osthammars kommun har kompletterande
beslutanderitt. Detta innebér att det alltid ska finnas nagon som kan fatta beslut nir nimndens eller
utskottets beslut inte kan avvaktas.

Kompletterande beslutanderitt far tillimpas i1 foljande drenden:

Lagrum Beslut

6 § Istoch 2 st. LVU Beslut om omedelbart omhéndertagande

6ag§ lstoch2st. LVU Beslut om omedelbart omhéndertagande av barn under 18 ar som vistas i Sverige

11§ 1stoch3st. LVU Beslut i bradskande fall om hur vérden ska ordnas och var den unge ska vistas under
vardtiden

11§ 2stoch3st. LVU Beslut om att medge att den unge far vistas i sitt eget hem under vardtiden

27§ 1stoch2st. LVU Beslut om tillfalligt flyttningsférbud

43§ 1st.2p.LVU Begéran av polismyndighet att genomfora beslut om vérd eller omhéndertagande

13§ LVM Beslut om omedelbart omhéndertagande
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Vidaredelegering av beslut

Enligt 7 kap. 6 § kommunallagen far en ndmnd ge forvaltningschef mojlighet att vidaredelegera. Om
organisationen inte har forvaltningschefer ska det vara en (1) person inom en ndmnds
verksamhetsomrade (kontorschef) som ges ritten att vidaredelegera. I beslut om vidaredelegation ska
anges vem som beslutar vid forfall for ordinarie delegat. Beslut fattade pa vidaredelegation ska
anmalas till den chef som ldmnat vidaredelegationen som i sin tur anméler till nimnden.

Med kontorschef avses i denna delegationsordning kontorschef for omsorgskontoret tillika socialchef.

Ersattare for delegat

Om ordinarie delegat har forhinder pga sjukdom eller befinner sig pa annan ort far utsedd ersittare
fatta beslut. Ersdttarna gar in i den ordning som anges i delegationsordningen. Vid ldngre franvaro
(semester eller sjukdom) kan en tjdnsteforrattande erséttare utses. Detta ska dokumenteras.
Tjansteforrdttande tjanstgor i ordinarie delegats stélle.

Verkstallighetsbeslut

I kommunallagen sérskiljs politiska beslut som kan innebéra olika bedomningar eller tolkningar av
lagstiftning med rent forberedande eller verkstdllande beslut av rutinkaraktir som saknar utrymme for
sjalvstindiga bedomningar. Griansen mellan delegationsbeslut och verkstéllighetsbeslut &r inte helt
klarlagd, vilket far betydelse for om beslut kan 6verklagas genom laglighetsprovning
(kommunalbesvér) eller forvaltningsbesvér. Den storre delen av den kommunala verksamheten grundar
sig pa verkstdllighetsbeslut som 1 motsats till delegationsbeslut inte behdver anmadlas till individ- och
familjendmnden.

Anmalan av delegationsbeslut

Beslut inom ndmndens verksamhetsomrade ska anmailas/rapporteras manadsvis till individ- och
familjenimnden. P4 listorna ska det framga datum for beslut, vilka beslut som har fattats och av vem.

Samtliga beslut rérande personal, anstéllning, uppsidgning och avsked aterfinns inom
kommunstyrelsens delegationsordning i personalfrdgor och ska aterrapporteras till kommunstyrelsen.
Aterrapportering sker pa blankett framtagen av HR.
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Forkortningar

AML- Arbetsmiljolag (1977:1160)

BrB- Brottsbalken (1962:700)

FB- Forildrabalken (1949:381)

FL- Forvaltningslag (2017:900)

GDPR - General Data Protection Regulation (dataskyddsforordningen)
KL- Kommunallag (2017:725)

LBB- Lag (2018:222) om bostadsanpassningsbidrag

LMA- Lag (1994:137) om mottagande av asylsdkande m.fl.

LOFB - Lag (1996:1620) om offentligt bitréde

LSS- Lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade
LUL- Lag (1964:167) med sirskilda bestimmelser om unga lagovertradare
LVM- Lag (1988:870) om vérd av missbrukare i vissa fall

LVU- Lag (1990:52) med sérskilda bestimmelser om vérd av unga
NamnL- Namnlag (1982:670)

OSL- Offentlighets- och sekretesslag (2009:400)

SoFB- Socialforsiakringsbalk (2010:110)

SoF- Socialtjanstforordning (2001:937)

SoL- Socialtjanstlag (2001:453)

SpuL- Lag (1991:2041) om sirskild personutredning i brottmal

TF - Tryckfrihetsforordning (1949:105)

TrF - Trafikférordning (1998:1276)

AB- Arvdabalk (1958:637)
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1. Namnd- och verksamhetssovergripande arenden av administrativ och
juridisk karaktar

1.1 Allmanna arenden

enskild:

a. Inom myndighet
b. Inom produktion
c. Inom upphandling

1 Beslut pa ndmndens vignar i 6 kap. 39 § KL | IFN:s ordférande Arendet ska vara s
drenden som &r sa bradskande bradskande att alternativet
att nimndens avgdrande inte dr att kalla till extra
kan avvaktas ndmndssammantréde.

Notera att kompletterande
beslutanderitt enligt LVU
och LVM ér delegerat till
ledamot enligt schema.

2 Ratt att skriva under 6 kap. 36 § KL | Registrator
delgivningskvitto stallt till
Individ- och familjenimnden

3 Utse Arkivansvarig for Kontorschef
Individ- och familjendmndens
nidmndhandlingar

4 Utse arkivredogorare Kontorschef

5 Redaktionella revideringar av Néamndsekreterare Rittelse av stavfel,
styrdokument, riktlinjer etc. uppdatering av
beslutade av Individ- och hénvisningar eller dndring
familjenimnden av layout.

6 Vard- och omsorgsnamndens a. IFN:s ordforande Da enbart ordforande ska
fortroendevaldas deltagande i b. IFNAU delta pd kurser eller
kurser, konferenser och dylikt konferenser, upp till en
a. Upp till en vecka vecka, ér delegaten 1:e vice
b. En vecka eller ldngre ordforande

1.2 Utlamnande av handlingar

1 Myndighetsprovning av 2kap. 17§ TF | a. Verksamhetschef
begiran i fraga om utlimnande 6 kap. 2-3 §§ myndighet
av allmén handling OSL b. Verksamhetschef
a. Inom myndighet produktion
b. Inom produktion c. Kontorschef
c. Inom centrala funktioner

(ex. upphandlingar,
handlingar diarium)

2 Beslut att helt eller delvis avsla | TF a. Verksamhetschef
begéran om utlimnande av OSL myndighet
allménna handlingar till b. Verksamhetschefer
enskild elleir1 annan myr.ldiglllloelt produktion
samt uppsta lande av forbe a l c. Verksamhetschef
i samband med utlamnande till .

ekonomi
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3 Beslut om att inte 1dmna ut 12 kap. 3§ OSL | Enhetschef BoU
uppgift om underarig till myndighet
dennes vardnadshavare Ersiittare: Bitr.
enhetschef eller
samordnare BoU
myndighet
4 Beslut att limna ut uppgifter ur | 12 kap. 6 § SoL Kontorschef Giiller separata projekt, €j
personregister till statliga 16pande rapportering.
myndigheter i forskningssyfte Med ritt till
vidaredelegering.
5 Anmélan enligt 14 kap. 1 § 26 kap. 5§ OSL | Ephetschef BoU
SoL: om att hemlighélla myndighet
anmalarens identitet Erscittare: Bitr.
enhetschef eller
samordnare BoU
myndighet
1.3 Overklaganden, omprévning och ombud
1 Beslut om ett dverklagande 45§ FL a. Verksamhetschef
inkommit i rétt tid samt att inom
avvisa ett Overklagande som omsorgskontoret
kommit in for sent. b. Barn och unga,
a. Arenden dir IFNAU/IFN myndighet:
ar beslutsfattare Enhetschef
b. Ovriga drenden Vuxen,
myndighet:
Enhetschef
Aldre och LSS,
myndighet:

Bitr. enhetschef

forvaltningsrétt och
kammarrétt i SoL-, LVU-,
LVM-, LSS-drenden

a) Arenden dir IFNAU/IFN
ar beslutsfattare

b) Ovriga drenden

b. Enhetschef inom
enhet dir drendet
handléggs

Ersdttare: Bitr.
enhetschef inom
enhet dir drendet
handlaggs

2 Overklagande och yrkande om | 10kap. 1och2 | Dejegat i ursprungsbeslutet | 1 vissa fall far
inhibition nér forvaltningsrétt §§ SoL beslutanderitten inte
eller kammarrétt dndrat 27§ LSS delegeras. Dessa framgéar
namndens beslut och detta av KL 6 kap. 38 §. Bland
beslut ursprungligen fattats av annat géller det for
delegaten samt avgivande av yttranden nér beslut som
yttrande i SoL-, LVU-, LVM- namnden 1 sin helhet har
och LSS-drenden dér fattat samt
ursprungsbeslutet fattats av myndighetsutdvning mot
delegat enskilda i drende av
principiell beskaffenhet
eller annars av storre vikt.
3 Overklagande, yrkande om 10 kap. 1 a. IFNAU I vissa fall far
inhibition samt yttrande till § SoL beslutanderitten inte

delegeras. Dessa framgar
av KL 6 kap. 38 §. Bland
annat géller det for
yttranden nér beslut som
ndamnden i sin helhet har
fattat samt
myndighetsutdvning mot
enskilda i drende av
principiell beskaffenhet
eller annars av storre vikt.
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4 Beslut i fraga om Férdtjansthandlaggare
overklagande, yrkande om
inhibition samt yttrande till
Forvaltningsrétt och
Kammarrétt i drende rérande
fardtjénst eller riksfardtjénst
dar ursprungsbeslutet fattats av
delegat
5 Beslut i friga om att utfirda 10 kap. 2 § SoL Kontorschef
fullmakt att foretrdda ndmnden
och fora dess talan vid
domstol, allmén
forvaltningsdomstol och andra
myndigheter i mél och drende.
6 Beslut om begéran om ett 12 § FL Verksamhetschef inom
drendes avgorande omsorgskontoret
7 Beslut om avvisande av ombud | 14 § FL Verksamhetschef inom
omsorgskontoret
8 Begéran eller foreldiggande om IS § FL Enhetschef inom enhet
skriftlig eller muntlig fullmakt dér drendet handlaggs
fran ombud Ersdttare: Bitr.
enhetschef eller
samordnare inom enhet
dir drendet handliggs
9 Beslut i friga om att foreldgga 20 § FL Enhetschef inom enhet I foreldggandet ska det
den enskilde att avhjdlpa dér drendet handlaggs anges att foljden av att det
brister i ofullstindiga Erséittare: Bitr. inte f6ljs kan bli att
framstéllningar enhetschef eller framstdllningen inte tas
samordnare inom enhet upp till provning dar
déir drendet handliggs konsekvensen kan bli att
Individ- och
familjendmnden avvisar
drendet.
10 Andring av beslut 37-39 §§ FL Delegat i ursprungsbeslutet
1.4 Yttranden
1 Yttranden som pa grund av Kontorschef
arendets innehall kan bedomas
utan behandling i nimnden
2 Yttranden 6ver enklare Sakkunnig tjansteman
remisser dér sakkunskap
efterfragas, enkéter och dylikt
3 Beslut att inte yttra sig over IFNAU Giller remisser som ska
remisser behandlas i ndmnd
4 Yttrande till tillsynsmyndighet | 13 kap. 5 § SoL | jpNAU Tillsynsmyndigheter ar
26¢ § LSS t.ex. IVO, Socialstyrelsen,
7 kap. 3 § AML Arbetsmiljoverket, JO.
Vissa kompletteringar och
handlingar &r
verkstéllighet, vilket
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innebdr att det kan utforas
av tjansteman.
5 Yttrande vid 6verklagan Se rubrik Overklagan
6 Yttrande till allméiin domstol i | 32 kap. 1 § BrB Enhetschef inom enhet
brottmal dér drendet handlaggs
Ersdttare: Bitr.
enhetschef eller
samordnare inom enhet
dir drendet handliggs
7 Yttrande till allmén domstol 3lkap.2§ 1st. | Enhetschef inom enhet
ndr den som begatt brottslig BrB dar darendet handlaggs
géarning kan bli foremal for Ersdittare: Bitr.
vird enligt LVM enhetschef eller
samordnare inom enhet
dar drendet handlaggs
8 Yttrande till ritten, aklagaren | 6 § 1 st. Spul Enhetschef inom enhet Utdver upplysningar ska
eller Kriminalvarden kring dér drendet handlaggs Individ- och
upplysningar om den Ersittare: Bitr. familjendmnden foresla de
misstinkte enhetschef eller atgdrder som nimnden
samordnare inom enhet anser behovs for att frimja
déir drendet handliggs individens anpassning i
samhaéllet
9 Yttrande till ritten, aklagaren | 6 § 2 st. Spul Verksamhetschef
eller Kriminalvarden om myndighet
utvisning
10 Yittrande till Migrationsverket i | 9 § 2 st. SpuL Verksamhetschef
drende om uppehallstillstand myndighet
for den som av allmédn domstol
har utvisats pa grund av brott
eller om upphévande av ett
sddant utvisningsbeslut
11 | Yttrande till Socialstyrelsen Soch5a§§Lag | verksamhetschef
om brott har begatts mot ett (20071506) om | myndighet
barn eller néirstaende och det | utredning av
finns anledning att anta att vissa dodsfall
brottet har samband med négot
forhéllande som har inneburit
att barnet varit i behov av
skydd
12 Yttrande till aklagarmyndighet 11 § LUL Enhetschef inom enhet
och polismyndighet dér drendet handlaggs
Ersdttare: Bitr.
enhetschef eller
samordnare inom enhet
dér drendet handldggs
13 Yttrande till &klagare med 31 och 33 §§ Enhetschef inom enhet
anledning av eventuell LUL dér drendet handlaggs
utredning betréffande den som Erséttare: Bitr.
dr under 15 &r och misstinks enhetschef eller
ha begétt en brottslig gérning samordnare inom enhet
samt underrittelse till déir drendet handliggs
véardnadshavare
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14 Yttrande over ansdkan om 3 § LOFB Enhetschef inom enhet
rattshjilp genom offentligt 7 § Forordning dir drendet handlaggs
bitrdde samt yttrande &ver om offentligt Ersiittare: Bitr.
kostnadsrakning bitrdde enhetschef eller
(1997:405) samordnare inom enhet
dir drendet handliggs
15 | Yttrande enligt namnlagen 45 och 46 §§ Socialsekreterare i drendet
NamnL
16 Yttrande i korkortsarende 13: kapz. g §och'5 | gocialsekreterare i drendet
ap. 2 §
Korkortsforordn
ingen
17 Yttrande till passmyndighet 3§2 st. Enhetschef BoU,
vid utfirdande av pass utan Passforordninge | myndighet
vérdnadshavares medgivande | 1! Ersdittare: Bitr.
enhetschef eller
samordnare inom enhet
dér drendet handldggs
18 Yttrande i drenden om 11 ;(%p. 16§2 Socialsekreterare/bistdndsh
st.

forordnande av god man eller
forvaltare for ndgon som har
fyllt 16 ar

andldggare eller
samordnare i drendet

1.5 Anmalan (t.ex. lex Sarah, polisanmalan)

underérig samt vissa grovre
brott

Ersdttare: Bitr. enhetschef
eller samordnare BoU
myndighet

1 Anmilan till TVO av allvarligt | 14kap. 7§ SoL | IpNAU Individ- och
missforhallande eller en 24 § LSS familjenimnden ska
pataglig risk for ett allvarligt informeras om anmélan.
missforhéllande (lex Sarah)

2 Anmdlan till IVO om 14 kap. 7§ SoL | verksamhetschef Individ- och
missforhéllanden i enskild 24f § LSS inomomsorgskontoret familjendmnden ska
verksamhet informeras om anmaélan.

3 Lémna uppgift till 10kap. 202§ | Enhetschef inom enhet dér
kontrollmyndighet for OSL drendet handliggs
djurskydd eller Polismyndighet
om djur pétraffats som
1. Tydligt utsdtts for vanvérd
eller misshandel, eller
2. Uppenbart uppvisar symtom
pé sjukdom eller ar allvarligt
skadat

4 Anmilan/ansdkan om behov 3 § LOFB Socialsekreterare i drendet
av offentligt bitrdde

5 Beslut om polisanmélan 12 kap. 10 § Verksamhetschef
angdende brott mot eller som SoL inomomsorgskontoret
hindrar den egna verksamheten | 10 kap.2 § OSL
(ekonomiskt bistdnd, avgifter
mm)

6 Beslut om polisanmélan 12 kap. 10 § Enhetschef BoU Se OSL for vilka brott det
angdende vissa brott mot SoL myndighet géller.
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7 Begéran hos &klagare om 37 och 38 §§ Enhetschef BoU
forande av bevistalan Lag (1964:167) | myndighet
med sérskilda . .
i Ersdttare: Bitr. enhetschef
bestdmmelser
eller samordnare BoU
om unga myndighet
lagdvertriadare
1.6 Hyror
1 Foérhandla om och inga Kontorschef
overenskommelse med
hyresgéstforening om hyror
och 6vriga boendevillkor
2 Forhandla om och ingé Enhetschef inom enhet
overenskommelse med dér drendet handlaggs
hyresgést om hyror och 6vriga
boendevillkor
3 Hyra ut bistandsbedomda Enhetschef Aldre och
lagenheter i sirskilda boenden LSS, myndighet
som &gs av eller redan hyrs av
Osthammars kommun
4 Hyra ut lagenheter i andra Enhetschef vuxen,
hand utifran bistandsbeslut om myndighet
sociala kontrakt Ersdittare: Bitr.
enhetschef vuxen,
myndighet
1.7 Avtal
1 Behorighet att teckna avtal for Kontorschef For avtal mm beslutade av
ndmndens individ- och
verksamhetsomraden dir familjendmnden, se
firmatecknare ej kravs (géller reglemente.
ej individérenden)
2 Ingé individavtal efter beslut Enhetschef inom enhet
om insats dar drendet handlaggs
Ersdttare. Bitr.
enhetschef inom enhet
dar drendet handlaggs
3 Tecknande av avtal inom a. Kontorschef
upphandling b. Verksamhetschef
a) Upp till 400 000 kr ekonomi
b) Over 400 000 kr
4 Ingé Kontorschef
personuppgiftsbitridesavtal
1.8 Ekonomi
1 Faststdllande av forteckning Kommundirektér, med
over beslutsattestanter och rtt att vidaredelegera
ersittare inom individ- och
familjendmndens verksamheter
2 Beslutsattest for arvoden Kontorschef
avseende fortroendevalda
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3 Ansokningar statliga medel Kontorschef
Ersdttare:
Verksamhetschef inom
omsorgskontoret
1.9 Upphandling
| Anskaftningsbeslut ramavtal Verksamhetschef
oavsett belopp ekonomi

Ersdttare: Kontorschef

begidran om bekriftelse pa
huruvida personuppgifter som
ror denne haller pa att

2 Anskaffningsbeslut av Kontorschef Over 400 000 kronor fattar
budgeterade medel upp till 400 individ- och
000 kronor (dédr ramavtal inte familjendmnden
finns) anskaffningsbeslut.
3 Tilldelningsbeslut i Kontorschef Beslut om att tilldela avtal
upphandlingar upp till 400 000
kronor
4 Tilldelningsbeslut i Verksamhetschef Beslut om att tilldela avtal.
upphandlingar ver 400 000 ekonomi
kronor Ersdttare:
Kommundirektor
5 Tecknande av avtal inom Se rubrik avtal
upphandling
6 Direktupphandling Den som har attestratt for | Attestrétt framgar av
kopet och har gatt attestlistan.
ink&psutbildning
7 Beslut om att godkénna Kontorschef Giller utforare enligt lagen
utforares underleverantdrer om valfrihetssystem
(LOV).
1.10 Personal
1 Personalfragor enligt Se kommunstyrelsens
kommunstyrelsens delegationsordning. i
delegationsordning personalfragor.
2. Personuppgiftsbehandling (GDPR)
1 Beslut om informationsavgift ?21(213. Art. Kontorschef
:5a
2 Beslut om att vigra tillmotesgé 3 kap. Art. Kontorschef Om begédranden frén en
begdran om utldmning av 12:5b registrerad &r uppenbart
information ogrundade eller orimliga,
sarskilt pa grund av deras
repetitiva art, far den
personuppgiftsansvarig
maste ansvarig visa att
begéran dr uppenbart
ogrundad eller orimlig.
3 Beslut om den registrerades 3 kap. Art. 15:1 Kontorschef
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behandlas, tillgéng till
personuppgifterna och
information om dndamal m.m.
med behandlingen

Beslut om den registrerades
begédran om att fa felaktiga
personuppgifter som rér denne
rittade eller ofullstdndiga
uppgifter kompletterade

3 kap. Art. 16

Kontorschef

Beslut om den registrerades
begdran om att fa sina
uppgifter raderade

3 kap. Art. 17

Kontorschef

Beslut om den registrerades
begdran om att begransa
personuppgiftsbehandlingen

3 kap. Art. 18

Kontorschef

Beslut om den registrerades
begéran om att dverfora
uppgifterna till annan
personuppgiftsansvarig
(dataportabilitet)

3 kap. Art. 20

Kontorschef

Dataportabilitet mojliggor
for registrerade att fa ut och
vidareutnyttja ”sina”
uppgifter for eget bruk och i
olika tjénster.

Beslut om att anméla av
personuppgiftsincident till
tillsynsmyndigheten

4 kap. Art. 33

Kontorschef

3. Socialtjanstlagen (2001:453) och Socialtjanstforordningen (2001:937)

3.1 Kommunens ansvar

3.1.1 Overflyttning av arende till annan kommun

1

Beslut i fraga om framstillning

om overflyttning av drende till
annan kommun eller att ta
emot ett drende fran en annan
kommun

2a kap. 10, 11
och 12 §§ SoL

Verksamhetschef
myndighet

Overflyttning av LVU- och
LVM-idrenden gors ocksé
enligt denna paragraf.

utredningsunderlag i pdgéende
utredning.

inom enhet dir drendet
handlaggs
Ersdttare: Bitr.

enhetschef inom enhet
dér drendet handlaggs

Vuxen, myndighet:
Enhetschef inom enhet
dar arendet handlaggs

Ersdttare: Bitr.

2 Beslut i friga om att samtycka 11 kap. 4§ Enhetschef inom enhet Ska anmdilas till nista AU.
till att ta Over pagaende SoL dér drendet handlaggs
utredning fran annan kommun. Ersiittare: Bitr.
enhetschef inom enhet
dar darendet handlaggs
3 Beslut i fraga om att bista 11 kap. 4§ Barn och unga,
annan kommun med SoL myndighet: Enhetschef
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enhetschef inom enhet
dar drendet handlaggs
Aldre och LSS,
myndighet:
Bistandshandlédggare eller
specialisthandldaggare
4 Beslut med anledning av 2a kap. 8 § Samma delegat som for
ansokan om insatser fran SoL sokt insats

annan kommun

3.2 Ratten till bistand

3.2.1 Férsorjningsstod

1 Beslut i drenden i fraga om 4 kap. 1 § SoL a. Socialsekreterare/
forsorjningsstod: handlaggare/
a. Nér det &r enligt utredningsadministra
kommunens riktlinjer tor i drendet
b. Nir det &r utover b.  Enhetschef inom
kommunens riktlinjer enhet dér drendet
handléggs
Ersdttare: Bitr.
enhetschef inom
enhet dér drendet
handlidggs
2 Beslut i drenden i fraga om 4 kap. 1 § SoL a. Socialsekreterare/
sérskilt behovsprovat handlaggare/
forsorjningsstod utredningsadministra
a. Nér det &r enligt tor i drendet
kommunens riktlinjer b. Enhetschef inom
b. Nér det &r utdver enhet dér drendet
kommunens riktlinjer handlaggs
Ersdttare: Bitr.
enhetschef inom
enhet dir drendet
handléggs
3 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1 § SoL Enhetschef inom enhet
formedling av egna medel dér drendet handlaggs
Ersdttare: Bitr.
enhetschef eller
samordnare inom enhet
dér drendet handlaggs
4 Beslut i drenden i fraga om 4 kap. 1 eller 2 a. Socialsekreterare/

ekonomiskt bistand for den
sokandes livsforing i ovrigt
a. Nér det ér enligt
kommunens riktlinjer

b. Nar det ar utdver
kommunens riktlinjer

§§ SoL handliggare/
utredningsadministra
tor i drendet

b. Enhetschef inom
enhet dar drendet
handlédggs
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Ersdttare: Bitr.
enhetschef eller
samordnare inom
enhet dér drendet
handlidggs
5 Beslut att begéra att den som 4 kap. 4 § SoL Socialsekreterare/ Giller da den enskilde inte
far forsorjningsstdd under viss handlaggare/ har kunnat erbjudas nédgon
tid ska delta i anvisad praktik utredningsadministrator i lamplig
eller annan kompetenshdjande drendet arbetsmarknadspolitisk
verksamhet atgérd.
6 Delegation for slutattest av Enhetschef inom enhet
forsorjningsstdd i dér drendet handlaggs
verksamhetssystemet Erséittare: Bitr.
enhetschef eller
samordnare inom enhet
dér drendet handldggs

3.2.2 Placering

Beslut i friga om placering dr aldrig beslut av rutinkaraktér.

stddboende placeringen
verkstélls

dér drendet handlaggs

Ersdttare: Bitr.
enhetschef inom enhet
dar drendet handlaggs

1 Beslut om tillfallig vistelse for 4 kap. 1 § SoL. Enhetschef inom enhet Hemmet ska vara utrett av
barn eller ungdom i jourhem dér drendet handlaggs en socialndmnd och
Ersdittare: Bitr. utredningen ska vara
enhetschef eller aktuell. Maximal tid for
samordnare inom enhet placeringen dr 4 ménflder.
dir drendet handliggs Varden far fortgd i hogst 2
manader efter slutford
utredning om det inte finns
sérskilda skal att forlanga
placeringen.
2 Beslut om bistand &t barn och 4 kap. 1 § SoL IFNAU
ungdom i form av placering i
familjehem
3 Beslut om bistand at barn och 4 kap. 1 § SoL. a. Enhetschef BoU Enhetschef eller bitr.
ungdom i form av placering i myndighet enhetschef beslutar var
HVB Erséittare: Bitr. placeringen verkstalls.
a. Beslut om placeringar upp enhetschef BoU
till och med 3 manader myndighet
b. Beslut om placeringar b. IFNAU
langre &n 3 manader
4 Beslut om bistand at barn och 4 kap. 1 § SoL a. Enhetschef BoU Enhetschef eller bitr.
ungdom i form av placering i myndighet enhetschef beslutar var
stodboende Erséittare: Bitr. placeringen verkstalls.
a. Beslut om placeringar upp enhetschef BoU
till och med 3 manader myndighet
b. Beslut om placeringar b. IFNAU
langre &n 3 manader
5 Beslut om vilket HVB eller 4 kap. 1 § SoL Enhetschef inom enhet Giller ovanstaende beslut

om bistand at barn och
ungdom. Beslut om
omplacering kan
overklagas.
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6 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1 § SoL a. Enhetschef inom Placering kan ske i HVB
placering av personer over 18 enhet dir drendet eller familjehem eller
ar: handlaggs stodboende.
a. Upp till en dygnskostnad Ersdttare: Bitr.
som ger en manadskostnad enhetschef
motsvarande enhetschefs b. Verksamhetschef
attestratt myndighet
b. Over en dygnskostnad som
ger en manadskostnad
motsvarande enhetschefs
attestratt
7 Akutplacering (upp till 4 4 kap. 1 § SoL Enhetschef inom enhet
ménader) av barn pA HVB dér drendet handlaggs
utifran anvisning av Erséittare: Bitr.
Migrationsverket enhetschef inom enhet
dér drendet handldggs
8 Tillfallig placering (upp till 4 4 kap. 1 § SoL Enhetschef inom enhet En beddémning ska alltid
manader) av barn i enskilt hem dar drendet handlaggs gbras om hemmet ar
som inte omfattas av Erscittare: Bitr. lampligt eller inte.
jourhemsbestdmmelser enhetschef inom enhet
dar arendet handlaggs
9 Beslut om ersittning till a. Socialsekreterare/ Uppdraget ska regleras
familjehem i form av arvode bistdndshandldggare genom avtal med
och omkostnadsersittning i drendet familjehemmet. Se aktuellt
a. Enligt norm och riktlinjer b. Enhetschef inom cirkuldr frin SKR
b. Over norm och riktlinjer enhet dir drendet
handlaggs
Ersdttare: Bitr.
enhetschef inom
enhet dar drendet
handldggs
10 Beslut om upphérande av 4 kap. 1 § SoL Socialsekreterare/
bistand i form av placering i bistdndshandliaggare eller
HVB eller familjehem samordnare i drendet
3.2.3 Boendestéd
1 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1 § SoL Socialsekreterare/
boendestdd for psykiskt bistdndshandliaggare eller
funktionshindrade samordnare i drendet.
3.2.4 Boende och korttidsplats
1 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1 § SoL Enhetschef inom enhet Delegation att hyra ut
bostadssocialtkontrakt dér drendet handlaggs lagenheter i andra hand
Erscittare: Bitr. utifrén bistdndsbeslut om
enhetschef eller sociala kontrakt, se rubrik
samordnare inom enhet hyror™.
dér drendet handlaggs
2 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1 § SoL Specialisthandlaggare i Delegation att hyra ut
sérskild boendeform drendet bistandsbeddmda
lagenheter i sdrskilda
boenden som &gs av eller
redan hyrs av Osthammars
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kommun, se under rubrik
”Ekonomi och hyror”.
3 Beslut om bistand i form av 4kap.1c§ Bistandshandlédggare i
medboende i sérskilt boende SoL drendet
4 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1 § SoL Bistdndshandldggare eller | Insatsen ska alltid forst
serviceldgenhet 4kap.2 § SoL | specialisthandliggare i provas enligt 4:1 SoL.
drendet
5 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1 § SoL a. Bistdndshandlidggare
korttidsplats: eller
a. som innebir en specialisthandlaggare
sammanhéngande vistelse i drendet
upp till 3 veckor b. Specialisthandlidggar
b. som innebdr en ¢ cller bitr. }
sammanhingande vistelse enhetschef dldre och
langre &n 3 veckor LSS myndighet
6 Beslut om korttidsplats med 4 kap. 1 § SoL Bistandshandlédggare eller
regelbunden vistelse upp till 2 specialisthandlaggare i
veckor drendet
7 K&p av plats externt IFNAU
8 Beslut om trygghetsplats under | 4 kap. 1 § SoL Sjukskaterska, Fattas endast under
jourtid med vistelse upp till 3 hemsjukvérden kontorstid nér
dagar bistandshandldggare inte &r
1 tjénst.
Giiller from 2024-02-01.
3.2.5 Kontaktperson och kontaktfamilj
1 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1 § SoL a. Socialsekreterare/
kontaktperson eller bistdndshandldggare
kontaktfamilj: b. Socialsekreterare
a. Kontaktperson Ersdttare: Samordnare
b. Kontaktfamilj inom enhet dér drendet
handlidggs
2 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1 § SoL Enhetschef inom enhet
sarskilt kvalificerad dar drendet handlaggs
kontaktperson Ersdttare: Samordnare
inom enhet dir drendet
handldggs
3 Beslut om upphérande av 4 kap. 1 § SoL a. Socialsekreterare/
kontaktperson eller bistandshandlaggare
kontaktfamilj: b. Socialsekreterare
a. Kontaktperson Ersdttare: Samordnare
b. Kontaktfamilj inom enhet dir drendet
handlidggs
4 Beslut om forordnande och 4 kap. 1 § SoL a. Socialsekreterare/

entledigande av kontaktperson
eller kontaktfamilj:

a. Kontaktperson

bistandshandlaggare
b. Socialsekreterare
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b. Kontaktfamilj Ersdttare: Samordnare

inom enhet dér drendet
handlidggs

5 Beslut om arvode och 4 kap. 1 § SoL a. Socialsekreterare/ Uppdraget ska regleras
omkostnadserséttning till bistandshandlaggare genom avtal. Se aktuellt
kontaktperson eller eller samordnare i cirkulér fran SKR.
kontaktfamilj drendet
a. Enligt norm och riktlinjer b. Enhetschef inom
b. Ut6ver norm och riktlinjer enhet dar drendet

handlaggs
Ersittare: Bitr.
enhetschef inom
enhet dér drendet
handléggs

3.2.6 Oppenvard och 6ppna insatser

1 Beslut i fraga om bistand i 4 kap. 1 § SoL a. Socialsekreterare
form av 6ppenvérd: eller samordnare i
a. Utan behandlingskostnad drendet
b. Upp till en dygnskostnad b. Enhetsc"he"f inom
som ger en méanadskostnad enhet ddr drendet
motsvarande enhetschefs handlaggs
attestrétt Ersdttare: Bitr.

c. Over en dygnskostnad som enhetschef inom
ger en méanadskostnad enhet "dar drendet
motsvarande verksamhetschefs handlaggs
attestrétt ¢. Verksamhetschef
myndighet

2 Beslut om 6ppna insatser utan 3 kap. 6a § IFNAU Beslutet ska vara lampligt
bada vardnadshavarnas SoL grundat och endast nér
samtycke for barn som begirt barnet begér eller
det och fyllt 15 &r samtycker till det.

3 Beslut om kontaktperson utan 3 kap. 6b § IFNAU For barn som inte har fyllt
bada vardnadshavarnas SoL 15 &r far en sadan
samtycke for barn som begért kontaktperson utses endast
det och fyllt 15 ar om barnets vardnadshavare

begir eller samtycker till
det. Har barnet fyllt 15 ar
far en sarskilt kvalificerad
kontaktperson utses endast
om barnet sjilvt begér eller
samtycker till det.

3.2.7 Hemtjanst

| Beslut om hemtjénst: 4 kap. 1 § SoL a. Bistdndshandldggare Omfattar alla insatser med
a. Upp till 120 timmar per eller bestdimda timmar dven
manad specialisthandldggare | ledsagarservice
b. Utdver 120 timmar per i drendet avlosarservice
manad b. Enhetschef dldre och
c. Hemtjénst med inriktning LSS"mynd1g.het
service Ersdttare: bitr.

enhetschef Aldre och
LSS
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c. Bistdndshandldggare
eller
specialisthandldggare
eller
utredningsadministra
tor i drendet.

2 Beslut om trygghetslarm 4 kap. 1 § SoL Bistandshandlidggare eller | Bistdndsbedomd insats for
specialisthandlédggare personer under 65 ar
eller
utredningsadministrator i
drendet

3 Beslut om matdistribution 4 kap. 1 § SoL. Bistandshandlédggare eller
specialisthandléggare i
drendet

4 Beslut om ledsagarservice: 4 kap. 1 § SoL. a. Bistdndshandlidggare

a. Upp till 12 timmar per eller. )
manad specialisthandldggare
b. Utdver 12 timmar per i drendet
manad b. Enhetschef dldre och
LSS myndighet
5 Beslut om avlgsarservice: 4 kap. 1 § SoL a. Bistdndshandlidggare
a. Upp till 30 timmar per eller. )
manad specialisthandlaggare
b. Utdver 30 timmar per i drendet
manad b. Enhetschef dldre och
LSS myndighet
6 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1 § SoL. Bistandshandlédggare eller
dagverksamhet specialisthandlaggare i

drendet

7 Kop av plats av dagverksamhet IFNAU

3.3 Vard utanfor det egna hemmet
| Medgivande eller beslut att 6 kap. 6 § SoL IFNAU Detta innebér ett
barn tas emot for godkdnnande av
stadigvarande vérd och fostran familjehemmet.
i enskilt hem som inte tillhor
nagon av barnets fordldrar eller
annan vardnadshavare

2 Overvigande om vérd i annat 6 kap. 8 § 1 st. IFNAU
hem an det egna fortfarande SoL
behdvs

3 Overvigande om det finns skil | 6 kap. 8 § 2 st. IFNAU IFN é&r skyldig att gora ett
att ansoka om Overflyttning av SoL overviagande nér barnet
vardnad enligt 6 kap. 8 § varit placerat tre ar i
Foréldrabalken samma familjehem.
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4 Medgivande att ta emot ett 6 kap. 6och 12 | IFNAU
barn for adoption §§ SoL
5 Beslut om ersittning till 6 kap. 11 § Enhetschef BoU Sarskilt avtal bor ingés
sarskilt forordnad SoL myndighet med de nya
vardnadshavare som tidigare Ersittare: Bitr. vardnadshavarna.
varit familjehemsforilder enhetschef
6 Godkénnande av att en 6kap 11a § IFNAU
utlindsk myndighet placerar SoL
ett barn i Sverige
7 Placering av ett barn i ett annat | 6 kap 11b § IFNAU
land SoL
8 Medgivande att ta emot ett 6kap 12 § SoL | IFNAU
utléndskt barn for framtida
adoption
9 Aterkallelse av medgivande att | 6 kap. 13 § IFNAU
ta emot adoptivbarn SoL
10 Beslut om huruvida 6 kap. 14 § a. Socialsekreterare i
adoptionsforfarandet ska SoL drendet
fortsitta. b. IFNAU

a. Att ge samtycke till fortsatt
adoptionsforfarande

b. Att inte ge samtycke till
fortsatt adoptionsforfarande

3.4 Malsagandebitrade till barn, god man och foérvaltare

vard eller behandling i form av
plats i HVB eller i familjehem
(vuxna):

a. Beslut att ta ut erséttning

myndighet
Ersdttare: Bitr.
enhetschef

| Beslut om anmélan till 5 kap. 3 § SoF Socialsekreterare/ Ansokan om 6verflyttning
overformyndaren om behov av Bistandshandldggare i av vardnaden beslutas av
god man eller forvaltare drendet eller samordnare IFN
inom enhet dér drendet
handldggs
2 Beslut om anmélan till 5 kap. 3 § SoF Socialsekreterare/
overformyndaren om att behov Bistdndshandliggare i
av god man eller forvaltare drendet eller samordnare
inte ldngre foreligger inom enhet dér drendet
handlidggs
3 Beslut om anmaélan till 5 kap. 3 § SoF Enhetschef inom enhet Avser all slags egendom
overformyndaren om dir drendet handlaggs och inkomster inklusive
forhallanden betriffande Erscittare: Bitr. tilliggspension.
forvaltningen av enhetschef inom enhet
underdrigs/barns egendom diir drendet handliggs
4 Framstéllan till domstol om 5 kap. 2 § SoF Socialsekreterare i
behov av malsidgandebitridde drendet
for underarig/barn
3.5 Avgifter
1 Beslut om att ta ut erséttning 8kap. 1§ 1st. a. Socialsekreterare i
for uppehillet fran enskilde SoL och 6 kap. drendet
som pa grund av missbruk far 1 § SoF b. Enhetschef vuxen
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b. Beslut att ej ta ut ersittning

2 Beslut om avgift fran foréldrar 8kap. 1§ 2st. a. Socialsekreterare i Se aktuellt cirkulér frén
vars barn &r under 18 é&r och SoL och 6 kap. drendet SKR. Giller bade vard
far vérd i ett annat hem &n det 2 § SoF b. Enhetschef BoU enligt SoL och enligt LVU.
egna: myndighet
a. Beslut att ta ut avgift Erséittare: Bitr.

b. Beslut att ¢j ta ut avgift enhetschef BoU
myndighet

3 Beslut om avgift 8 kap. 2 § SoL Avgiftshandlaggare

4 Jamkning av avgift for 8 kap. 2 § SoL Avgiftshandlaggare
hemtjénst, service och
omvérdnad samt boende

5 Beslut om nedskrivning av 4 kap. 2 § SoL a. Enhetschef dldre och
eller befrielse fran skuld LSS
avseende debiterad avgift b. Verksamhetschef
a. motsvarande enhetschefs myndighet
attestratt
b. motsvarande
verksamhetschefs attestrétt

3.6 Aterkrav

| Beslut om att aterkréva 9 kap. 1 § SoL Enhetschef inom enhet Exempelvis nir enskild
ekonomiskt bistdind som dir drendet handlaggs lamnat oriktiga uppgifter.
beviljats enligt 4 kap. 1 § SoL Erséttare: Bitr.

enhetschef inom enhet
dér drendet handldggs

2 Beslut om att aterkrava 9kap.2 § 1st. Socialsekreterare i Exempelvis nér bistandet
ekonomiskt bistdnd som SoL drendet var ett forskott pa forman
beviljats enligt 4 kap. 1 § SoL eller ersattning.

3 Beslut om att aterkrdva 9 kap. 2 § 2 st. Enhetschef vuxen Nir bistandet givits mot
ekonomiskt bistand som SoL myndighet villkor om éaterbetalning.
beviljats enligt 4 kap. 1 § SoL Ersdittare: Bitr.

enhetschef

4 Beslut om att fora talan i 9 kap. 3 § SoL a. IFNAU
forvaltningsrétt om aterkrav b. Enhetschef inom
eller ersittning enligt: enhet diir irendet
a. 9kap. 1§ handldggs
b. 9kap2 §och8kap. 1§ Ersdttare: Bitr.

enhetschef inom
enhet dér drendet
handldggs

5 Beslut om eftergift av 9 kap. 4 § SoL Enhetschef inom enhet
ersittningsskyldighet enligt 8 dir drendet handlaggs
kap. 1 § eller aterkrav enligt 9 Erscittare: Bitr.
kap. 1 § eller2 § enhetschef inom enhet

dér drendet handldggs
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3.7 Beslut om att inleda och avsluta utredningar samt kommunens ansvar
1 Beslut om att inleda utredning: 11kap. 1§ a. Socialsekreterare/ Niamndens befogenheter
2. Vuxna SoL Bistdndshandléggare/ | och skyldigheter vid
b Bam utredningsadministra | barnutredningar regleras i
-oPa tor/ samordnare i 11 kap. 2 § SoL.
drendet
b. Socialsekreterare/
bistdndshandliaggare/
utredningsadministra
tor/ samordnare i
drendet
2 Beslut om att utredning inte 11kap. 1§ a. Enhetschef vuxen
ska inledas eller att inledd SoL myndighet
utredning ska ldggas ned: b. Enhetschef BoU
a. Vuxna myndighet
b. Barn Ersdttare: Bitr.
c.  Aldre och LSS enhetschef inom
enhet dir drendet
handldggs
c. Bistdndshandlidggare
1 drendet
3 Beslut om att avsluta utredning 11kap. 1§ Delegat i ursprungsbeslut
vid bifall av insats enligt 4 SoL
kap. 1 § SoL
4 Beslut om att utredning inte 11kap. 1§ Enhetschef inom enhet
ska foranleda atgérd SoL dar drendet handlaggs
Ersdttare: Bitr.
enhetschef inom enhet
dar drendet handlaggs
5 Forldngning av utredningstid i 11kap.2§ Enhetschef BoU
drenden som ror barn SoL myndighet
Ersdttare: Bitr.
enhetschef BoU
myndighet
6 Beslut att inleda eller avsluta 11kap.4§ a Enhetschef inom enhet
uppfoljning efter utredning SoL dér drendet handlaggs
Ersdttare: Bitr.
enhetschef inom enhet
dir drendet handliggs
7 Beslut att inleda eller avsluta 11kap.4§b Enhetschef inom enhet
uppfoljning efter placering SoL dér drendet handlaggs
Ersdttare: Bitr.
enhetschef inom enhet
dar drendet handlaggs
8 Beslut om att samtycka till att 11kap. 4§ Enhetschef inom enhet Ska anméilas till ndsta AU.
ta over pagdende utredning SoL dir drendet handlaggs
fran annan kommun
9 Beslut om att végra foretrade 11 kap. 9 § Individ- och Sérskilda skél ska foreligga
infor IFN och AU SoL familjendmndens vid ett sddant beslut.
ordférande
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3.8 Behandling av uppgifter
1 Beslut om att 1dmna uppgift 12 kap. 10 § Enhetschef inom enhet
om enskild under 21 ar till SoL dar drendet handlaggs
Polismyndighet 10 kap. 18 § Ersdttare: Bitr.
OSL enhetschef inom enhet
dar drendet handlaggs
4. Socialforsakringsbalk (2010:110) och forordningar som hanvisar till
den
1 Beslut om att begéra att 11 kap. 17 § Socialsekreterare i
fordldrapenningen for fordlder SoFB drendet
under 18 &r ska betalas ut till
annan person eller nimnden
for att anvindas till fordlderns
och familjens nytta
2 Beslut om begiran att 16 kap. 18 § Socialsekreterare i Se dven 8 kap. SoL.
barnbidrag och studiebidrag och 106 kap. 6 drendet
ska betalas ut till annan person § SoFB
eller nimnden for att anvéndas
till barnets bésta
3 Beslut om att begéra att 18 kap. 19 § Socialsekreterare i
underhallsstdd ska betalas ut SoFB drendet
till annan person eller
ndmnden for att anvindas till
barnets bista
4 Beslut om att framstélla om att 98 kap. 11 § Socialsekreterare i
bostadsbidrag ska betalas ut till | SoFB drendet
annan person eller namnden
for att anvindas till hushéllets
bista
5 Beslut om att underritta 106 kap. 7 § Socialsekreterare i Se dven 8 kap. SoL.
Forsédkringskassan om att SN SoFB drendet
ska uppbéra barnbidrag och
barntilligg
6 Beslut om anmélan till 106 kap. 13, Socialsekreterare i Se dven 8 kap. SoL.
Forsdkringskassan om att SN 15,20 och 21 drendet
ska uppbira del av sjuk- §§ SoFB
penning for enskild som vistas
i familjehem eller HVB som
ger vard och behandling at
missbrukare av alkohol eller
narkotika
7 Egenavgifter 106 kap. 27 § Socialsekreterare i Se dven 8 kap. SoL.
SOFB drendet
8 Beslut om att underrétta 107 kap. 5 § Socialsekreterare i Se dven 8 kap. SoL.
Forsékringskassan eller SoFB samt 9 drendet
Pensionsmyndigheten om att kap.2 § 1 p.
SN ska uppbéra ersittning SoL
enligt Socialforsékringsbalken
som ersittning for ekonomiskt
bistand som givits som
forskott pd forman
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9 Underrittelse till 2 § Forordning Socialsekreterare eller De fall d&
forsakringskassan nér barn (1996:1036) utredningsadministrator i Forsékringskassan ska
skrivs in eller ut pa HVB eller om drendet underréttas specificeras i
familjehem (eller LSS) underhallsstod Socialforsakringsbalken
106 kap. 8 §.
5. Lag (1990:52) med sarskilda bestammelser om vard av unga
1 Beslut om att ansdka hos 4§ LVU IFNAU
forvaltningsritt om vard enligt
LVU
2 Beslut om omedelbart 6§2st. LVU IFNAU Beslutet ska anmilas vid
omhindertagande av barn och Vid brédskande beslut: IFN:s nésta sammantréde.
ungdom under 20 ar Ledamot med
kompletterande
beslutanderétt enligt
schema
3 Beslut om omedelbart 6a§LVU IFNAU Individ- och
omhéndertagande av barn Vid brédskande beslut: familjendmnden far
under 18 &r som vistas i Ledamot med omhénderta barn
Sverige kompletterande omedelbart 4ven om
beslutanderitt enligt svenska domstolar inte ar
schema behdriga att besluta om
beredande av vérd enligt
LVU.
Beslutet ska anmélas vid
IFN:s nésta sammantréde.
4 Begiran om forlangd tid for 8§ LVU Enhetschef BoU
ansdkan om vérd myndighet
Ersdttare: Bitr.
enhetschef inom enhet
dér drendet handlaggs
5 Beslut om att omedelbart 9§3st. LVU IFNAU
omhéndertagande enligt 6 §
LVU ska upphora
6 Beslut om hur varden ska 11§ 1st. LVU IFNAU Beslutet ska anmaélas vid
ordnas och vad den unge ska Vid brédskande beslut: IFN:s nésta sammantréde.
vistas under vérdtiden Ledamot med
kompletterande
beslutanderétt enligt
schema
7 Beslut om att den unge far 11§ 2st. LVU IFNAU Beslutet ska anmaélas vid
vistas i sitt eget hem under Vid brédskande beslut: IFN:S nésta sammantréde.
vérdtiden Ledamot med Kravet pd att vard med stod
kompletterande av LVU alltid ska inledas
beslutanderitt enligt "utanfor den unges eget
schema hem" utgér inte ndgot
hinder mot att inleda
véarden med placering hos
den ena vardnadshavaren
om bristerna som foranlett
vard enligt LVU enbart ar
héanforliga till den andra
vardnadshavarens hem
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(KamR 2020-5578)

8 Beslut rorande den unges 11§4st. LVU Socialsekreterare i Exempel ér kortare vistelse
personliga forhallanden i den drendet utom familjehemmet eller
man beslutet inte &r att hinfora HVB-hem.
till 11 § 1 och 2 st. LVU

9 Overvigande om vird med 13§ 1st. LVU IFNAU
stod av 2 § LVU fortfarande
behdvs

10 Provning av om vard med stod 13§ 1och2st. | IFNAU Provning ska ske var sjétte
av 3 § LVU ska upphora LVU ménad frén senaste

provning.

11 Overvigande om det finns skil 13§ 1och3st. | IFNAU Namnden &r skyldig att
att ansoka om Gverflyttning av LVU gora ett overvigande nér
vardnad enligt 6 kap. 8 § FB barnet varit placerat tre ar i

samma familjehem.

12 Overviigande minst var tredje 14§3stLVU IFNAU
ménad om beslut om umgénge
eller hemlighéllande av
vistelseort enligt 14 § 2 st
LVU fortfarande behovs.

13 Beslut i fraga om att varden 21§ 1st. LVU IFNAU Betraffande kvarstaende
ska upphora ansvar for kommunen, se

meddelandeblad fran
Socialstyrelsen.

14 Beslut om regelbunden kontakt | 22 § 1st. 1 p. IFNAU
med sarskilt utsedd LVU
kontaktperson

15 Utse viss kontaktperson i 22§ 1st. 1p. IFNAU
drende LVU

16 Beslut om att delta i 22§ 1st.2p. IFNAU
behandling i 6ppna former LVU
inom socialtjénsten

17 Proévning av om beslut om 22 §3st. LVU IFNAU Bestdmmelsen innebér att
forebyggande insats ska IFN minst en gang var
upphora att gilla sjatte manad ska prova om

insatsen fortfarande
behovs.

18 Beslut om att forebyggande 22§ 3st. LVU IFNAU
insats enligt 22 § 1 st. LVU
ska upphora

19 Ansdkan hos forvaltningsritten | 24 § LVU IFNAU Se dven 25 § LVU.
om flyttningsforbud

20 Overvigande om 26 § 1 st. LVU IFNAU
flyttningsforbud fortfarande
behovs

21 Beslut om flyttningsforbud ska | 26 § 2 st. LVU IFNAU
upphora
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22 Beslut om tillfalligt 27 § LVU IFNAU
flyttningsforbud
23 Beslut om att ett tillfdlligt 30§ 2st. LVU | IFNAU
flyttningsforbud enligt 27 §
LVU ska upphora
24 Beslut om den unges umgéinge 31§LVU IFNAU
med fordlder eller andra
vardnadshavare efter beslut om
flyttningsforbud eller tillfalligt
flyttningsférbud nér
Overenskommelse inte kan nds
25 Ansdkan hos forvaltningsritten | 31b § LVU IFNAU Se 31b § LVU for vad
om utreseforbud ansOkan ska innehélla
26 Begéra forldngd ansokningstid 31f§ LVU IFNAU
for ansokan om utreseforbud
27 Beslut om tillfalligt 31d § LVU IFNAU
utreseforbud
28 Beslut om att tillfalligt 31g § 2 st. IFNAU
utreseforbud ska upphora LVU
29 Préva om utreseforbud ska 31c§ LVU IFNAU
upphora
30 Besluta om tillfilligt undantag 31i§ LVU IFNAU
fran utreseforbud
31 Beslut om ldkarundersdkning 32§ 1st. LVU Enhetschef BoU
myndighet
Ersdttare: Bitr.
enhetschef BoU
myndighet
32 Beslut att begéra 43§ 1p.LVU IFNAU
polishandrickning for att
genomfora lakarundersdkning
33 Beslut att begira 43§ 2p.LVU IFNAU Beslutet ska anmaélas vid
polishandréckning for att Vid bridskande beslut: IFN:s nésta sammantréde.
genomfora beslut om vérd eller Ledamot med
omhéndertagande med stod av kompletterande
LVU beslutanderitt enligt
schema
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6. Lag (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall
| Beslut om att inleda utredning 7§ LVM Enhetschef inom enhet
om det finns skil for dir drendet handlaggs
tvangsvard Ersdttare: Bitr.
enhetschef inom enhet
dar drendet handlaggs
2 Beslut om att utredning inte 7§ LVM Enhetschef inom enhet
ska inledas eller att paborjad dér drendet handlaggs
utredning ska liggas ned Ersdttare: Bitr.
alternativt Gvergd i en enhetschef inom enhet
utredning enligt 11 kap. 1 § déir drendet handliggs
SoL
3 Beslut om ldakarundersdkning 9§ LVM Enhetschef inom enhet Beslut om
dar drendet handlaggs lakarundersokning ska
Ersdittare: Bitr. fattas om sadan inte &r
enhetschef inom enhet uppenbart obeh6vlig.
dar darendet handlaggs
4 Beslut om ansékan hos 11§ LVM IFNAU
forvaltningsritt om vard enligt
LVM
5 Beslut om omedelbart 13§ LVM IFNAU Beslutet ska anmaélas vid
omhindertagande av Vid brédskande beslut: IFN:s nésta sammantréde.
missbrukare Ledamot med
kompletterande
beslutanderitt enligt
schema
6 Beslut om att begéra 45§ 1p.LVM Enhetschef inom enhet
polishandréickning for att fora dér drendet handlaggs
en missbrukare till Erséittare: Bitr.
ldkarundersokning enhetschef inom enhet
dér drendet handlaggs
7 Beslut om att begéra 45§2p.LVM | Enhetschef inom enhet
polishandrackning for dér drendet handlaggs
instéllelse vid LVM-hem eller Ersdittare: Bitr.
sjukhus enhetschef inom enhet
dér drendet handlaggs
8 Beslut om erséttning fran den Se delegat for 8 kap. 1§
enskilde till kommunen for SoL
missbruksvard i form av plats i
HVB eller i familjehem
(vuxna)
9 Yttrande till aklagare vid 46 § LVM Enhetschef inom enhet
atalsprévning dar drendet handlaggs
Ersdttare: Bitr.
enhetschef inom enhet
dér drendet handlaggs
7. Foraldrabalken (1949:381)
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7.1 Faderskap och foraldraskap
1 Godkénnande av 1 kap.4§1 Administrator i Se Socialstyrelsens
faderskapsbekriftelse st. FB drendet inom enhet allménna rad om att
a. I sambofdrhallanden dér drendet handlaggs faststélla faderskap.
b. Utom samboforhallande Socialsekreterare i U:Lredmnog sk"a anses 1n1:cdd
drendet nir SN fatt fodelseanméilan
eller ritten forklarat en
man inte vara far enligt 1
kap. 2 § FB.
2 Godkénnande av 1 kap. 4 § och Socialsekreterare i
fordldraskapsbekriftelse 9§3st. FB drendet
3 Beslut om att inleda utredning 2 kap. 1 § FB Enhetschef inom enhet
om faststéllande av faderskap dér drendet handlaggs
nér dom eller bekréftelse finns
och faderskapet kan
ifragasittas
4 Beslut om att ateruppta 2 kap. 1 § FB Enhetschef inom enhet
nedlagd utredning dir drendet handliggs
5 Beslut om att inleda utredning 2 kap. 9§ 1 st. Socialsekreterare i
for att avgdra om ndgon annan FB drendet
man an den som ar gift med
barnets moder kan vara far till
barnet
6 Beslut om rattsgenetisk 2 kap. 6 § FB Socialsekreterare i Exempelvis DNA-
undersokning drendet undersdkning.
7 Beslut att fora talan i mél om 3 kap. 5§ 2 st. Socialsekreterare i
faderskap och 6 § 2 st. drendet
FB
7.2 Adoption
1 Utse handldggare med uppgift 4kap. 14§ 1 Enhetschef inom enhet
att till domstol genomfora st. FB dér drendet handlaggs
adoptionsutredningar Erscittare: Bitr.
enhetschef eller
samordnare inom enhet
dér drendet handldggs
7.3 Vardnad, boende och umgéange
| Beslut i fraga om att godkénna 6 kap. 6 § FB Socialsekreterare i Se aktuellt cirkuldr frén
fordldrars avtal om vardnaden drendet SKR.
av barnet
2 Beslut i friga om att godkénna 6 kap. 14a § 2 Socialsekreterare i
fordldrars avtal om barnets st. FB drendet
boende
3 Beslut i fraga om att godkénna 6 kap. 15a § Socialsekreterare i
foréldrars avtal om barnets 3st. FB drendet
umgénge med en fordlder som
barnet inte bor tillsammans
med
4 Beslut att utse viss person att 6 kap. 15¢ § 3 Socialsekreterare i
medverka vid umgénge st. FB drendet
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5

Uppf6ljning av umgéingesstod

6 kap. 15¢ § 4
st. FB

Socialsekreterare i
drendet

Genomforande av
samarbetssamtal i syfte att nd
enighet mellan fordldrar i
fragor om vardnad, boende och
umgénge som uppdragits
genom domstolsbeslut

6 kap. 18 § FB

Socialsekreterare i
drendet

Lamnande av upplysningar/att
avge utredning till tingsrétt i
vardnads-, boende- och
umgéngesmal

6 kap. 19 § FB

Socialsekreterare i
drendet

Lémnande av upplysningar till
tingsritt betrdffande vardnad,
boende eller umginge

6 kap. 20 § FB

Socialsekreterare i
drendet

7.4 Samtycke

1

Beslut om att inleda
psykiatrisk eller psykologisk
utredning eller behandling som
omfattas av HSL utan den ena
vardnadshavarens samtycke
nér barnet star under vardnad
av tva vardnadshavare

6kap.13a§ 1
st. 1p. FB

IFNAU

Beslut om att vidta
Oppenvardsinsats enligt 4 kap.
1§ SoL utan den ena
vardnadshavarens samtycke
nédr barnet star under vardnad
av tva vardnadshavare

6kap.13a§ 1
st. 2p. FB

IFNAU

Beslut om att utse en
kontaktperson eller en familj
som avses i3 kap. 6 b § Ist
SoL utan den ena
vardnadshavarens samtycke
nér barnet star under vardnad
av tva vardnadshavare

6kap.13a§ 1
st. 3p. FB

IFNAU

Beslut om att bevilja insats
enligt 9 § 4, 5 eller 6 LSS utan
den ena vardnadshavarens
samtycke nér barnet stir under
vardnad av tvd virdnadshavare

6kap.13a§ 1
st. 4p. FB

IFNAU

Godkénna avtal om att
underhallsbidrag ska betalas
for langre perioder én tre
ménader

7kap.7§2
st.FB

Socialsekreterare i
drendet

Se aktuellt cirkulér fran
SKL.

8.L

ag (1994:137) om mottagande av

asylsokande m.fl.

Beslut om ekonomiskt bistand
i enlighet med
Migrationsverkets riktlinjer
(dagersittning och sarskilt
bidrag)

1, 3a, 17 och
18 §§ LMA

Socialsekreterare/
handldggare inom enhet
dér drendet handlaggs
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2 Beslut om nedsittning av 10 § LMA Enhetschef inom enhet

dagersittning till asylsokande

dér drendet handlaggs

Ersdttare: Bitr.
enhetschef eller
samordnare inom enhet
dir drendet handliggs

9. Dodsboanmalan

1

Inleda utredning om
dodsboanmaélan

Utredningsadministrator i
drendet

Dodsboanmélan

20 kap. 8a §
AB

Enhetschef inom enhet
dar darendet handlaggs

Ersdttare: Bitr.
enhetschef eller
samordnare inom enhet
dér drendet handldggs

Skatteverket ska
underrittas om vem som ir
delegat.

Beslut att ordna gravséttning

5 kap. 2 § Be-
gravningslagen
(1990:1144)

Enhetschef inom enhet
dér drendet handlaggs

Ersdttare: Bitr.
enhetschef eller
samordnare inom enhet
dér drendet handldggs

Kommunen har rétt till
erséttning for kostnaderna
av dodsboet.

10. Lag om stod och service till vissa funktionshindrade (1993:387)

1

Beslut om
personkretstillhorighet

1 och 7 §§ LSS

Bistandshandldggare eller
specialisthandlaggare i
drendet

Beslut om
personkretstillhorighet
fattas inte sdrskilt utan ar
en del av beslut om insats
enligt 9 § LSS.

2 Bitrdde av personlig assistent 78§0ch9§2 Enhetschef édldre och LSS
p- LSS myndighet
Ersdttare: Bitr.
enhetschef éldre och LSS
3 Ekonomiskt stod for att 780ch9§2 Enhetschef édldre och LSS
bekosta personlig assistent vid p- LSS myndighet
tillfalligt utdokade behov Erséittare: Bitr.
enhetschef dldre och LSS
4 Ekonomiskt stdd till skdliga 780ch9§2 Utredningsadministrator
kostnader for personlig p. LSS
assistent
5 Ledsagarservice: 78§0ch9§3 a. Bistindshandlaggare
a. Upp till 44 timmar per p. LSS eller. ) )
ménad specialisthandldggare i
b. Ut6ver 44 timmar per drendet )
manad b. Enhetschef éldre och
LSS myndighet
Ersdttare: Bitr.
enhetschef édldre och LSS
6 Bitrdde av kontaktperson 780ch9§4 Bistandshandldggare eller
p- LSS specialisthandldggare i

drendet
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7 Avlosarservice i hemmet: 78§0ch9§5 a. Bistdndshandldggare
a. Upp till 44 timmar per p. LSS eller. ) )
ménad specialisthandlidggare i
b. Utéver 44 timmar per drendet
manad b. Enhetschef éldre och
LSS myndighet
Ersdttare: Bitr.
enhetschef édldre och LSS
8 Korttidsvistelse utanfor det 78§0ch9§6 Bistandshandlédggare eller
egna hemmet p- LSS specialisthandlaggare i
drendet
9 Kop av plats externt avseende Enhetschef dldre och LSS
korttidsvistelse utanfor det myndighet
egna hemmet enligt LSS Erscittare: Bitr.
enhetschef édldre och LSS
10 Korttidstillsyn for skolungdom | 7§ och 9§ 7 Bistandshandldggare eller
over 12 ar utanfor det egna p- LSS specialisthandlaggare i
hemmet i anslutning till drendet
skoldagen samt under lov
11 Beslut om boende i familjehem | 7 § och9 § 8 IFNAU Godkéannande av
for barn och ungdom p- LSS familjehem se SoL 6 kap. 6
§.
12 Beslut om boende i1 bostad 78§0ch9§8 IFNAU
med sirskild service for barn p- LSS
och ungdomar
13 Beslut om boende for vuxna i 78§0ch9§9 Bistandshandlédggare eller
bostad med sérskild service p- LSS specialisthandlaggare i
drendet
14 Beslut om daglig verksamhet 780ch9§ 10 Bistandshandlaggare eller | Omfattar personkrets 1 och
for personer i yrkesverksam p- LSS specialisthandlaggare i 2.
alder som saknar drendet
forvarvsarbete och inte
utbildar sig
15 Beslut om att utbetala 11 § LSS Enhetschef édldre och LSS
assistansersittning till annan myndighet
person én den som &r Ersiittare: Bitr.
berittigad till insatsen enhetschef dldre och LSS
16 Beslut om upphdrande av Bistandshandlédggare eller
insats enligt LSS specialisthandldggare i
drendet
17 Beslut om 12 § LSS Enhetschef édldre och LSS
aterbetalningsskyldighet myndighet
Ersdttare: Bitr.
enhetschef édldre och LSS
18 Forhandsbesked om ritt till 16 § 2 st. LSS Foljer delegationen for
insats enligt LSS for person aktuell insats
som inte dr bosatt i kommunen
19 Beslut om att utreda behoven 16 §alst. Bistandshandléggare eller
for enskild pa tillfélligt besok i LSS specialisthandldggare i
kommunen och besluta om drendet
insatser (bistd med utredning)
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20 Beslut om att ingé avtal med 17 § LSS Bitr. enhetschef édldre och
vardgivare LSS
21 Beslut om avgift fran fordlder 20§ LSS, 5§ Enhetschef dldre och LSS | Beslutet ar inte
vars barn dr under 18 &r och LSS- myndighet overklagbart.
far egen omvérdnad i ett annat | fsrordningen, Ersdttare: Bitr.
hem é&n det egna 6 kap. 2 § SoF enhetschef dldre och LSS
22 Beslut om att anmila behov av 15§ 8 p. LSS Bistdndshandléggare eller | Géller under forutséttning
assistansersittning till specialisthandlaggare i att den enskilde ansdkt om
forsakringskassan drendet personlig assistent enligt
LSS.
23 Anmélan till socialstyrelsen av | 24b § LSS Verksamhetschef inom
allvarliga missforhallanden i omsorgskontoret
enskild tillstandspliktig
verksamhet
24 Anmiila till Forsdkringskassan 15§ 10 p. LSS Enhetschef édldre och LSS
om det finns anledning att anta myndighet
att assistansersittning anvénds Ersdittare: Bitr.
for annat dn kop av personlig enhetschef éldre och LSS
assistans eller kostnader for
personliga assistenter
25 Anmidla till Inspektionen for 15§ 11 p. LSS Enhetschef édldre och LSS
vard och omsorg om det finns myndighet
anledning att anta att en Ersiittare: Bitr.
tillstindshavares laimplighet enhetschef ildre och LSS
for att bedriva verksamhet med
personlig assistans kan
ifrdgasittas.
26 Anmélan till 6verféormyndaren 15§ 6 p. LSS Bistandshandlédggare eller
att person som omfattas av specialisthandlaggare i
LSS ér i behov av formyndare, drendet
forvaltare eller god man
27 Anmidlan till dverformyndaren 15§ 6 p. LSS Bistandshandldggare eller
att formyndare, forvaltare eller specialisthandléggare i
god man inte ldngre behdvs drendet
28 Kop av plats externt avseende IFNAU
insats enligt LSS
11. Lag om Fardtjanst (1997:736) och Lag om Riksfardtjanst (1997:735)
| Beslut om tillstand till 6-9 §§ Lag Férdtjansthandlaggare Overklagan se 1.8.3
fardtjénst (1997:736) om
fardtjanst
2 Beslut om att dterkalla tillstdind | 12 § Lag Fardtjansthandléggare
om: (1997:736) om
a. Forutséttningarna for fardtjanst
tillstand inte ldngre finns
b. Tillstdndshavaren gjort sig
skyldig till allvarlig och
upprepande Overtrdadelser av de
foreskrifter och villkor som
géller
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3 Beslut om tillsténd till 4-7 §§ Lag Firdtjansthandldggare Overklagan se 1.8.3
riksfardtjénst (1997:735) om
riksféardtjénst
4 Beslut om ersittning for 8 § Lag Férdtjansthandlaggare
riksfardtjénst (1997:735) om
riksférdtjénst
5 Beslut om att aterkalla tillstind | 9 § Lag Fardtjansthandldggare
om: (1997:735) om
a. Forutsattningar for tillstind riksfardtjanst
inte ldngre finns
b. Om tillstdndshavaren gjort
sig skyldig till allvarliga eller
upprepade overtridelser av de
foreskrifter som giller
12. Lag om Bostadsanpassningsbidrag (2018:222)
1 Beslut om 4-16 §§ LBB Handlédggare i drendet
bostadsanpassningsbidrag upp
till 1 prisbasbelopp
2 Beslut om 4-16 §§ LBB Enhetschef enheten
bostadsanpassningsbidrag upp rehab, forebyggande och
till 2 prisbasbelopp hjélpmedel
3 Beslut om 4-16 §§ LBB Verksamhetschef
bostadsanpassningsbidrag upp LSS/HSL
till 10 prisbasbelopp
4 Beslut om 4-16 §§ LBB Kontorschef
bostadsanpassningsbidrag upp
till 100 prisbasbelopp
5 Beslut om 4-16 §§ LBB IFNAU
bostadsanpassningsbidrag dar
beloppet dverstiger 100
prisbasbelopp
6 Beslut att avsla ansdkan om Enhetschef enheten
bostadsanpassningsbidrag rehab, forebyggande och
hjalpmedel
7 Beslut om omprévning av Enhetschef enheten
tidigare beviljat rehab, forebyggande och
bostadsanpassningsbidrag hjalpmedel
8 Beslut om aterkallelse av 19 § LBB Enhetschef enheten Beslut om éaterkallelse far
beviljat beslut rehab, forebyggande och endast ske fore utbetalning
hjélpmedel av kontantbidrag eller
verkstdllighet av bidrag
som beviljats.
9 Beslut om éterbetalning av 21 § LBB Enhetschef enheten
erhéllet rehab, forebyggande och
bostadsanpassningsbidrag hjélpmedel
13. Parkeringstillstand
1 Beslut i friga om 13 kap 8 § TrF Handlaggare i drendet
parkeringstillstdnd for
rorelsehindrade
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