
Kommunala rådet; pensionärer och
funktionsnedsatta 30 augusti
2023-08-30 14:00 - 16:00
Närvarande:

Ordförande, Lennart Owenius (M)

Samordnare, Isabelle Exell, Kersti Ingemarsson

AA (Astma- och allergiföreningen),  Christina Hermansson Norberg 

FF (Finsk förvaltningsgrupp), Raili Karjalainen 

FUB (Riksförbund för Utvecklingsstörda barn- och ungdomar), Birgitta Johansson

HLF (Riksförbundet HjärtLung Östhammar), Peggy Rohdin

Neuroförbundet (Stroke, MS & Parkinson), Örjan Wedin/Ingemar Eriksson

PRO Alunda, Lars Sandberg/Erik Ekström

PRO Dannemora, Ann-Louise Eriksson 

PRO Gimo, Sven-Erik Wermenstam/Eva Karlsson 

PRO Hargshamn, Arto Tanskanen/Kurt Eriksson

SPF Seniorerna Havsörnen,  Lena Olsson

SPF Seniorerna Jernet, Inger Ganea

SPF Seniorerna Rospiggen, Zelwi Vogler

SPF Seniorerna Koggen, Peggy Rhodin 

Föredragare:

Eva Fischer

Lena Ericson

Catharina Ganebo

Ursula Worsch Persson

Lena Ericson

Helene Blom

Plats
SR Gräsö

Deltagare
Kersti Ingemarsson (Organisatör), Exell, Isabelle
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1.    Inledning
Ordförande Lennart Owenius (M) välkomnar och presenterar agendan. Upprop sker.

Ordförande informerar om föreslagna mötesdatum 2024 (onsdagar 12/2, 17/4, 4/9, 12/12).
Önskemål från gruppen lämnas om att mötesdagar för rådet förläggs på torsdagar istället.
Samordnaren får i uppdrag att se över alternativa mötesdagar. Förslaget kommer att tas upp för
beslut på rådsmötet i november.

2.    Östhammars kommuns nya hemsida
Föredragare: Kommunikatör Eva Fischer

Informerar om lanseringen av nya hemsidan och visar på upplägget som finns publicerat på
www.osthammar.se. Bland annat informeras om hur en kan lämna medborgarmotioner,
kommande möten och möteshandling samt relaterade länkar. Sökmodulen på hemsidan fungerar
dåligt.

Under kontakt på första sidan finns ett kontaktformulär som kan fyllas i, i händelse av eventuella
frågor eller funderingar till kundtjänst.

3.    Volontärverksamheten
Föredragare: Inger Ganea, vice ordförande i rådet

Verksamheten är viktigt! Det är av stor betydelse att sprida information om att volontärer behövs!
Rekommenderar att organisationerna som är representerade i rådet bjuder in tjänstemännen som
arbetar med volontärsverksamhet till organisationernas medlemsträffar/möten.

Tjänstemännen Maria Bohlin Smed och Eva Jutoft inbjuds till rådsmötet i november.

4.    Hjälpmedel och bostadsanpassning
Föredragare Hjälpmedelsverksamheten: Hjälpmedelsansvarig Ursula Worsch Persson och

förrådsansvarig Lena Ericson

Föredragare Bostadsanpassning: Handläggar Catharina Ganebo och Ursula Worsch Persson

Informeras om bostadsanpassning, lagar, bidrag, tillsyn, villkor m.m. Presentationen bifogas.
Mer information om bostadsanpassning finns på länken
https://www.boverket.se/sv/babhandboken/...
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Informeras om hjälpmedelsverksamheten, IVO, lagen om samverkan, rutiner, HUL - hjälpmedel i
Uppsala län. Presentation bifogas.

Bifogar resultatet av rollatortältet 2023. 

5.    Information om våld i nära relationer
Föredragare: Helene Blom, handläggare våld i nära relation, sektor omsorg

Informerar om att våld i nära relation kan vara fysiskt, psykiskt, kontroll, kränkning m.m. Det
förekommer också efterkränkning och eftervåld vid en separation. Statistik och misstänkt
mörkertal redovisas.

Information från Kvinnojouren Freja lämnas vid rådsmötet i november.

6.    Nästa möte

Beredning 25 oktober kl 13:00
Råd 15 november kl 13:00 
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Bostadsanpassningsbidrag
Lag 2018:22. 

Syftar till att ge personer med funktionsvariation möjlighet till ett 
självständigt liv i enskilt boende.

Utgångspunkten är sökande i centrum 
Man kan inte söka bidraget för någon annans räkning



Lagen om Bostadsanpassningsbidrag (2018:22). 
En stor del av tillämpningen av BAB är bedömningar- ingen mall för tillämpning, 
många faktorer att väga in

• Plan- och bygglag (2010:900),Plan- och byggförordning(2011:338), 
Boverkets byggregler (BFS 2011:6)

• Förvaltningslagen (2017:900)
• Kommunallagen (2017:725)
• Barnkonventionen
Boverket är tillsynsmyndighet

https://www.boverket.se/sv/babhandboken/



Villkor för bostadsanpassning
• Ändamålsenlig bostad (LGS)
• Bestående aktivitetshinder över tid (Minst sex månader)
• Fasta installationer – förskrivningsbara hjälpmedel ska först ha 

provats.
• Tillstånd från fastighetsägare och nyttjanderättsinnehavare
• Nödvändigt samband- funktionsvariation /aktivitetshinder /miljö. 

Styrkt av intyg.
• Mantalsskriven på adressen -långtidskontrakt



Begränsningar- bostadsanpassningsbidrag  ges ej för …

• eftersatt underhåll eller standardhöjning
• bostad enligt SoL eller LSS-beslut 
• hiss i samband vid flytt till ny bostad –begränsningar vid byte av 

bostad
• förebyggande insatser – begränsningar vid rehabilitering
• anpassning av arbetsmiljö



Bostadsanpassningen  ska möjliggöra primära 
boendefunktioner –

• Bidrag ges för enklaste lösning. Hjälpmedel ska alltid ha provats 
först. Om alternativ finns ges bidrag för den enklaste lösningen.

• Bidrag ges för en lösning. (t.ex. tillgång till balkong eller altan eller
uteplats)

• Ingen anpassning av bostadens övervåning om primära funktioner 
finns på entréplanet. 



Hur går ansökan till ?
• Ansökningsblankett finns för nedladdning på kommunens hemsida 

https://www.osthammar.se/sv/omsorg-och-stod/hjalpmedel-och-
bostadsanpassning/bostadsanpassning/?autocomplete-click=trueeller

• Ansökningsblankett hemskickad/post efter kontakt med Östhammar Direkt.
• Kontakt med kommunens arbetsterapeut eller sjukgymnast för bedömning av miljön / 

aktivitetshinder. – Intyg från sakkunnig skall bifogas ansökan.
• Kontakt med handläggare av bostadsanpassningsbidrag – Catharina Ganebo och Ursula 

Worsch Persson

https://www.osthammar.se/sv/omsorg-och-stod/hjalpmedel-och-bostadsanpassning/bostadsanpassning/?autocomplete-click=trueeller


Vem gör vad. Beskrivning av rollerna i ett 
ärende om bostadsanpassningsbidrag, 
kontantbidrag.



Beställning

• Skälig kostnad
• Kontantbidrag- kan ej kombineras med ROT-avdrag. 
• Upphandling- enskilds ansvar/ Fullmakt till kommunen vid behov av 

hjälp.  Sökande är fortsatt avtalspart med entreprenören och 
konsument-köpslagen gäller.

• Beställning av åtgärder



När anpassningen är klar

• Sökande äger anpassningen. 
• Handläggare följer upp ärendet när fakturan inkommit.
• Om sökande själv gjort upphandlingen, ansvar denne själv för 

återkoppling till handläggare, varefter uppföljning görs på plats.
• Sökandes ansvar att reklamera/ återkoppla till hantverkare om hen är 

missnöjd med arbetet. – Konsument-köpslagen gäller.





Catharina Ganebo    Ursula Worsch Persson 

Handläggare Bostadsanpassning
Enheten för hjälpmedel och förebyggande insatser   



Hjälpmedelsförsörjning
i Östhammars kommun

2022-12-23



Hjälpmedelsförsörjning
i Östhammars kommun

2022-12-23

Från 0-20 år Regionens ansvar         Från 21 år och uppåt, kommunens ansvar



Hjälpmedelsverksamheten 
ingår i ”Enheten för hjälpmedel och förebyggande insatser samt rehab”

Enhetschef: 
Helena Söderström ( start 23-09-04)

Hjälpmedelsverksamheten 
Ansvarar för medicintekniska hjälpmedel vid individuell förskrivning 21 år och uppåt

Hjälpmedelsansvarig ( HAL)
Ursula Worsch Persson (80%)

Förrådsansvarig
Lena Ericson (50%)
Catharina Ganebo (20%)

Rehab
Kommunens förskrivare: 
Legitimerad HSL personal ( arbetsterapeut, sjukgymnast/fysioterapeut, sjuksköterska)

Regionens förskrivare: Legitimerad HSL personal som ovan inom t ex Habiliteringen, Slutenvården, Avancerad sjukvård 
i hemmet - ASH Norduppland 



Det som styr 
hjälpmedelsverksamheten

IVO, Lag (2017:612) om samverkan 
vid utskrivning från sluten hälso-
och sjukvård, Socialstyrelsen, HSL, 
MDR, föreskrifter, ViS-dokument, 
vårdhygien, vård och 
omsorgsnämnden, 
HUL-avtal, AME-avtal, Riktlinjer, 
Rutiner

MAS/MAR

Den etiska 
plattformen

Vår 
värdegrund



MAS/MAR
Patientsäkerhet

Den etiska plattformen
MAS/MAR
Hantering avvikelser och tillbud mm

Etisk plattform
Finns i Riktlinje för individuellt förskrivna hjälpmedel i Östhammars kommun 

Vid förskrivning av hjälpmedel ska Riksdagens riktlinjer för prioriteringsordning inom hälso- och 
sjukvård beaktas

1. Människovärdesprincipen
2. Behovsprincipen
3. Kostnadseffektivitetsprincipen

Med dessa som grund prioriteras förskrivningsinsatserna enligt nedan:
1. Hjälpmedel för att klara dagliga aktiviteter 
2. Hjälpmedel för vardagsaktiviteter för självständighet i närmiljön
3. Fritidsaktiviteter mm prioriteras ej i samtliga kommuner i länet



IVO, Socialstyrelsen, HSL, MDR, 
föreskrifter, ViS-dokument, 
vårdhygien, vård och 
omsorgsnämnden, 
HUL-avtal, AME

HUL, Hjälpmedel i Uppsala Län
Finns ett samverkansavtal avseende Hjälpmedel i Uppsala län (HUL).

HUL-hjälpmedel – avancerade hjälpmedel som ingår i HUL-samarbetet

Ett samverkansavtal mellan 7 kommuner i länet, ett köp-säljsystem för avancerade hjälpmedel 
(ex rullstolar, hygienstolar på hjul, elektriska lyftar och vårdsängar). 

• HUL:s administration, rekond och lager finns i Uppsala. Organisationen består av styrgrupp 
(socialchefsnivå, ekonom mfl ), kvalitetsgrupp (HUL-chef, Hjälpmedelsansvarig -HAL, 
säkerhetskoordinator), nätverksgrupp (samtliga HAL:are i länet), förrådspersonal, tekniker och 
hjälpmedelskonsulenter.

• Förskrivarportalen- ett verksamhetssystem för alla inblandade. Upphandling pågår för ett nytt 
system.  

• Upphandling av nytt hjälpmedelssortiment- HUL sköter alla upphandlingar och utbildning för 
förskrivare.

• Transport av hjälpmedel- HUL kör alla transporter från Uppsala ut till alla basförråd samt 
individuellt förskrivna bla vårdsängar och lyftar till privata adresser.



Arbetsmarknadsenheten AME och Hjälpmedelsverksamheten
Finns ett avtal mellan Sektor Bildning och Sektor Omsorg i Östhammars kommun rörande drift av 
basförrådet för tekniska hjälpmedel

K-hjälpmedel – hjälpmedel som kommunerna själva hanterar och ansvarar för t ex rollatorer

• Hjälpmedelsförråd 800 
Östhammars kommuns centralförråd för hjälpmedel ligger på Albrektsgatan 14 C i Östhammar. 
Där sköter AME, Arbetsmarknadsenheten rekond, verkstad, lagerhantering och kassering i samverkan 
med Hjälpmedelsverksamhetens administration. AME sköter också ordinarie och brådskande transporter 
mellan basförrådet och miniförråden på övriga tätorter samt redovisar statistik över detta.

• Rollatortält - patientsäkerhet
AME är en viktig del i genomförandet av Rollatortälten (mek och transport)

IVO, Socialstyrelsen, HSL, MDR, 
föreskrifter, ViS-dokument, 
vårdhygien, vård och 
omsorgsnämnden, 
HUL-avtal, AME



Förskrivningsrätt och Förskrivningsprocess
Den som förskriver ska vara legitimerad inom sitt yrke  

Ska ha genomgått introduktion av riktlinjer och rutiner för individuell 
hjälpmedelsförskrivning – Grundläggande förskrivningsrätt

Ska ha genomgått relevant förskrivarutbildning via HUL

Ska ha genomfört Socialstyrelsens webb-utbildning

Bedöma, välja 
hjälpmedel

Prova ut 
och 

anpassa
Informera Instruera 

och träna
Följ upp 

och 
utvärdera



Nuläge

Analys
• Snabba utskrivningar ifrån slutenvården - Hur snabba ska vi vara?
• Ökat behov av individuellt förskrivna hjälpmedel
• Ökat behov av avancerade individuellt förskrivna hjälpmedel t ex vårdsäng, elektrisk lyft pga

kvarboendet
• Ökat antal transporter - normal och akut ( HUL och AME)
• Leveransproblem från leverantör pga omvärldsfaktorer - pandemi, kriget i Ukraina, global råvarubrist 

och global transportlogistik

Vad behöver vi inom Hjälpmedelsverksamheten?
• Information och dialog i adekvata forum
• Teamarbete genomsyra organisationen internt och externt
• Lagerutrymme och vårdhygien



 

Hjälpmedelsverksamheten 
Östhammars kommun 

Stödfunktion 
Administration 

Lager och logistik 
Korttidslån 

Ekonomi (budget, köp & sälj) 
 

Leverantör Kommun-hjälpmedel 
t.ex. rollatorer, gåbord, hygienhjälpmedel, dynor, lyftselar, 
överflyttningshjälpmedel, antidecubitusmadrasser. 

Hjälpmedelsförrådet 
Östhammars kommun 
Arbetsmarknadsenheten 

(AME) 

Lagerhållning 
Rekonditionering 

Transport 

Hjälpmedel Uppsala län 
(HUL) 

Lagerhållning  
Rekonditionering 

Konsultation  
Transport 

Upphandling 
Administration (t.ex. köp & sälj) 

Miniförråd på resp. ort 

Leverantör HUL-hjälpmedel 
t.ex elrullstolar, manuella rullstolar, 

rullande hygienhjälpmedel, kognitiva 
hjälpmedel, elgåbord, sängar, lyftar, 

tyngdtäcken.  

Leverans 

Brukare 
     över  21 år 

Stöd och 
service 

Förskrivare  
(kommun och region) 

 

Beställning 

Kommuner 
i  Uppsala 

län 

Andra verksamheter, t.ex. 
Särskilt boende, gruppbostad 

Övertagande, 
t.ex. vid flytt 
eller < 21 år 


Kommuner i  Uppsala län

Övertagande, t.ex. vid flytt eller < 21 år

Miniförråd på resp. ort

Förskrivare 

(kommun och region)



Leverantör Kommun-hjälpmedel

t.ex. rollatorer, gåbord, hygienhjälpmedel, dynor, lyftselar, överflyttningshjälpmedel, antidecubitusmadrasser.

Hjälpmedelsverksamheten

Östhammars kommun

Stödfunktion

Administration

Lager och logistik

Korttidslån

Ekonomi (budget, köp & sälj)



Hjälpmedel Uppsala län (HUL)

Lagerhållning 

Rekonditionering

Konsultation 

Transport

Upphandling

Administration (t.ex. köp & sälj)

Brukare

     över  21 år

Andra verksamheter, t.ex. Särskilt boende, gruppbostad

Leverantör HUL-hjälpmedel

t.ex elrullstolar, manuella rullstolar, rullande hygienhjälpmedel, kognitiva hjälpmedel, elgåbord, sängar, lyftar, tyngdtäcken. 

Beställning

Leverans

Hjälpmedelsförrådet

Östhammars kommun

Arbetsmarknadsenheten (AME)

Lagerhållning

Rekonditionering

Transport

Stöd och service





Välkommen med frågor och funderingar

Kontaktuppgifter Hjälpmedelsverksamheten:

Hjälpmedelsansvarig 
Ursula Worsch Persson
Tel: 0173 – 86 000

Förrådsansvarig
Lena Ericson
Tel: 0173 – 86 000



  2023-06-09 
Sektor Omsorg 
Hjälpmedel och förebyggande insatser 
 

Resultat av Rollatortältet 2023 

 

Sammanfattning 
Rullatortältet genomfördes den 24-25 maj, i ett samarbete mellan 

Hjälpmedelsverksamheten, Rehabenheten och Arbetsmarknadsenheten. 44 personer i 

kommunen fick uppföljning och vid behov åtgärd på sin rollator. Detta under kortare tid, än 

vad det skulle ha tagit kommunens Rehabpersonal att göra normala 

hjälpmedelsuppföljningar. I år stannade Rollatortältet en timme per ort under två 

koncentrerade dagar efter varandra. En anhörigkonsulent fanns också med på turnén för att 

ge info om kommunens anhörigstöd. Vi besökte samma platser som förra året, förutom i 

Öregrund och Hargshamn där vi valde nya platser. 

Syfte och bakgrund 

Syftet med satsningen Rollatortältet är främst patientsäkerhet men också uppföljning och 

information.  Rollatortältet planerades och genomfördes 1 timme centralt på varje tätort 

och i samverkan mellan Hjälpmedelsverksamhetens administration (övergripande ansvar och 

förrådsansvar), kommunens Rehabenhet (sjukgymnast/fysioterapeut) och 

Arbetsmarknadsenheten (transport och tekniker). Rollatortältet vänder sig till de som fått 

rollator förskriven från kommunens Rehab. 



  2023-06-09 
Sektor Omsorg 
Hjälpmedel och förebyggande insatser 
 

 

Tillstånd och marknadsföring 

Tillstånd från kommun och polis ansöktes för att få ställa upp tältet på central plats på varje 

tätort. Annons i AnnonsNytt, på kommunens webb, kommunens FB och Instagram, som 

nyhet på Ines, mail till chefer i Sektor Omsorg och till Regionens äldrekoordinatorer samt via 

Anhörigcentrums nyhetsbrev. 

Rollatortältet på orterna 
Österbybruks torg, Alunda bredvid ICA och Gimo torg 

Antal rollatorärenden 6 st per ort. Lite färre i Österbybruk och Gimo än förra året. Men fler i 

Alunda. Totalt 18 ärenden den 24 maj. 

Öregrund vid COOP, Hargshamn på Gimovägen 8 och Östhammars Rådhustorg 

Antal rollatorärenden: Öregrund 12 st, Hargshamn 3 st och Östhammar 11 st. En rejäl ökning 

i Östhammar mot förra året. Totalt 26 ärenden den 25 maj. 

Förbättringsförslag inför Rollatortält 2024 

- Att, pga lågt antal besökare (både 2022 och 2023), inte ta med Hargshamn. Ev erbjuda 

Hargshamn ett annat upplägg (kontakta brukarorganisationer och hemtjänst). 

- Skicka information till Alla som har e-post i kommunen. 

- Ordna kölappar för att underlätta om det blir många besökare. 

-Ej boka samma dag som andra stora evenemang (kolla med Anhörigföreningen bl.a.) 

-Kontakta UNT 

-Mer struktur på tillbehör, verktyg och reservdelar- Låna kundvagn från COOP, AME gör 

inköp av rullväska med små fack. 

-Köra Rollatortältet måndag (Alunda, Gimo på fm och Österby på em)  

och tisdag (Öregrund och Östhammar), under första halvan av maj. 

-Avsluta dagarna senast kl. 15 båda dagarna. 

-Kolla in om Albertinas väg skulle vara bättre i Alunda. 

Nästa planeringsmöte 

Uppstartsmöte den 8 dec kl. 11 

 

Hjälpmedelsverksamheten 

Ursula Worsch Persson 

Lena Ericson 
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