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Styrning, ledning och beslutsprocessen avseende viktigare kom-
munfullméktigebeslut

KPMG har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna genomfort en granskning av
styrningen, ledningen och beslutsprocessen avseende viktigare kommunfullméktigebe-
slut. Granskningen ingar i revisionsplanen for ar 2016.

Syftet med granskningen har varit att beddma om kommunstyrelsen har ett tillforlitligt
system for verkstillighet av beslut fran kommunfullmiktige. Var bedémning &r att det
finns rutiner for hantering av drenden fran kommunfullméktige och kommunstyrelsen.
Det finns &ven ett system som mojliggor expediering av fullméktiges beslut vilket be-
déms #ndamadlsenligt och tillforlitligt. Samtliga drenden med uppdrag fran kommunfull-
méktige till kommunstyrelsen &terrapporteras till kommunfullméktige.

Kommunen har inkluderat ”Beslut i KS och KF” i sin internkontrollplan for ar 2016 vil-
ket bedoms positivt. Det #r ett led i att gora uppf6ljning av hur verkstilligheten ser ut.
Ingen uppfoljning har hittills gjorts for 2016 och darmed kan inte utfallet bedémas for
aret. Granskningen har omfattat uppfoljning av tre slumpméssigt utvalda beslut med
uppdrag fran kommunfullmiktige till kommunstyrelsen samt uppfoljning av en motion
och ett medborgarforslag for att se om de har beretts och beslutats i kommunfullméktige
inom ett ar.

Utifran genomford granskning som omfattar analys av utvalda beslut, intervjuer samt
dokumentationsstudier ser vi nagra utvecklingsomraden. Vi rekommenderar:

- att en dokumenterad rutin for hur ett drende bereds i drendehanteringssystemet tas
fram

- att internkontrollplanen kompletteras med hur den ska f6ljas upp och nir uppfolj-
ning ska ske

- att man infor krav pa aterrapporteringstid avseende drenden/uppdrag for kom-
munfullméktige

Kommunrevisionen dversidnder hiarmed rapporten till Kommunstyrelsen for yttrande.
Svar onskas senast den 28 februari 2017.
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Sammanfattning

KPMG har av Osthammars kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska styrningen, ledningen och
beslutsprocessen avseende viktigare kommunfullméktigebeslut. Syftet med granskningen har varit
att bedésma om kommunstyrelsen har ett tillf6rlitligt system for verkstillighet av beslut fran
kommunfullméktige.

Var bedomning dr att det finns rutiner for hantering av drenden fran kommunfullmiktige och
kommunstyrelsen. Det finns dven ett system som mojliggor expediering av fullmiktiges beslut
vilket bedoms &dndamalsenligt och tillforlitligt. Samtliga &renden med uppdrag fran
kommunfullméktige till kommunstyrelsen aterrapporteras till kommunfullméiktige.

Kommunen har inkluderat ”Beslut i KS och KF” i sin internkontrollplan for ar 2016 vilket bedoms
positivt. Det dr ett led i att gora uppf6ljning av hur verkstélligheten ser ut. Ingen uppfoljning har
hittills gjorts for 2016 och ddrmed kan inte utfallet bedomas for aret.

Granskningen har omfattat uppfoljning av tre slumpmaéssigt utvalda beslut med uppdrag fran
kommunfullméktige till kommunstyrelsen samt uppféljning av en motion och ett medborgarforslag
for att se om de har beretts och beslutats i kommunfullméktige inom ett ar.

Utifran genomf6rd granskning som omfattar analys av utvalda beslut, intervjuer samt
dokumentationsstudier ser vi nagra utvecklingsomraden.

Vara rekommendationer:

- att en dokumenterad rutin for hur ett d&rende bereds i d&rendehanteringssystemet tas fram

- att internkontrollplanen kompletteras med hur den ska féljas upp och ndr uppfoljning ska
ske

- att man infoér krav pa aterrapporteringstid avseende #renden/uppdrag for
kommunfullméktige

Bakgrund

KPMG har av Osthammar kommuns revisorer fétt i uppdrag att granska styrningen, ledningen och
beslutsprocessen avseende viktigare kommunfullméktigebeslut. Uppdraget ingar i revisionsplanen
for ar 2016.

Ett beslut innebér oftast att nagon form av atgérd ska utforas. Vad som ska utféras bor vara
formulerat i protokollet. Beslutet ska dven atféljas med uppgift om nér atgérden ska utforas
alternativt trida i kraft. Ett viktigt led i beslutsprocessen &r att besluten expedieras snarast mojligt
och att uppfoljning sker samt att eventuella avvikelser frén beslutet rapporteras till beslutsfattarna.

Kommunallagen reglerar inte hur beslutsexpediering ska ske utan varje kommun har att finna sina
egna former for detta. I beslut som ror myndighetsutévning finns i forvaltningslagen grundldggande
regler om hur beslut ska kommuniceras och expedieras till berérd part.

© 2016 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the
KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG International
Cooperative (*KPMG International’), a Swiss entity. All rights reserved.



Bilaga 6, KS § 17/2017
Sidan 5 av 18

M Osthammars kommun
Viktigare KF beslut

2016-11-09

Kommunallagen ger kommunstyrelsen en sirstidllning bland ndimnderna genom att styrelsen har
tilldelats en ledande samt samordnande roll. Med denna sirstillning foljer ett ansvar att ha en
overblick ®ver hela kommunforvaltningen. I Osthammar kommuns reglemente for
kommunstyrelsen, beslutat av kommunfullméktige 2016-04-26, hanteras kommunstyrelsens
uppgifter i § 1-3. Ddr framkommer att kommunstyrelsen dr kommunens ledande politiska
forvaltningsorgan Den har ansvar for hela kommunens utveckling och ekonomiska stéllning.
Kommunstyrelsen leder och samordnar planeringen och uppfoljningen av kommunens ekonomi
och verksamheter.

Enligt kommunallagen aligger det kommunstyrelsen att bereda fullmiktiges drenden. Det framgér
att det sirskilt aligger kommunstyrelsen att verkstdlla kommunfullméktiges beslut och i 6vrigt
fullgsra de uppdrag som fullméktige ldamnat 6ver till styrelsen. D.v.s. om kommunfullméktige inte
lagt verkstilligheten pa annan namnd och verkstilligheten inte avser frdga inom annan ndmnds
verksamhetsomrade s& har kommunstyrelsen ansvaret.

Ett drende i fullmiktige far enligt kommunallagens femte kapitel vidckas av en ledamot genom
motion eller genom ett medborgarforslag av den som ér folkbokford i kommunen om fullméktige
har beslutat det. Efter att kommunen har bestdmt att infora medborgarforslag ska fullmiktige
komplettera sin arbetsordning med féreskrifter om hur sddana forslag ska handléggas. Osthammars
kommun hanterar motioner i § 32 och medborgarférslag i § 33 i dokumentet Arbetsordning for
kommunfullmciktige antagen 2015-12-08 och giltig fran och med 2016-01-01.

Motioner och medborgarforslag bor beredas sa att kommunfullméktige kan fatta beslut inom ett ar
fran det att medborgarforslaget eller motionen véckts. Arbetsordningen har rétt att besluta om en
kortare beredningstid #n ett ar. Om beredningen inte kan avslutas inom denna tid, skall detta och
vad som framkommit vid beredningen anmélas till fullméktige inom samma tid. Fullméktige far d&
avskriva motionen eller medborgarforslaget fran vidare handlaggning pga. inaktualitet eller besluta
att beredningen skall fortsdtta. Kommunstyrelsen skall arligen, enligt arbetsordningen, vid
kommunfullméktiges ordinarie april- och november sammantrdden redovisa de motioner som inte
ir fardigberedda. De ska vid samma tillfille &ven redovisa de medborgarférslag som inte har beretts
fardigt samt de medborgarforslag som besvarats i kommunstyrelse eller ndmnd.

Osthammars kommuns revisorer beddmer att den finns en risk for att beslut fran eller till
fullmiktige inte hanteras enligt ett tillforlitligt system for verkstillighet.

Syfte, revisionsfraga och avgrinsning

Syftet med granskningen har varit att beddma om kommunen har ett tillforlitligt system for
verkstillighet av beslut fran kommunfullméktige.

Granskningen har haft som mal att svara pa foljande fragor:

om administrativa rutiner for expediering och aterrapportering av fullméktiges beslut ar
andamalsenliga och tillforlitliga

om det finns ett system for att hantera kommunstyrelsens beslutsformulering vid drenden av
storre vikt och principiell karaktér

© 2016 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the
KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG International
Cooperative (“KPMG International’), a Swiss entity. All rights reserved.
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om kommunen anvinder bevakningstider for olika drendetyper

om  hur lang handliggningstiden dr mellan beslut och verkstillighet, utifran ett urvalsperspektiv
om fullmiktiges beslut verkstillts p& det sétt som avsags vid beslutstillfillet

om det finns fullmiktigebeslut som inte verkstillts och vad som i sé fall &r orsaken

om verkstilligheten avviker fran beslutet och vad som i sé fall dr orsaken

om eventuella avvikelser fran beslutet rapporterats till beslutsfattarna

om eventuella motioner/medborgarforslag beretts for att sedan beslutats i fullméktige inom ett
ar

Vi har sérskilt granskat tre beslut med uppdrag fran fullméktige till kommunstyrelsen. Tva beslut
avser 2014 och ett beslut avser 2015. Urvalet har gjorts slumpmaéssigt utifran kommunfullméktiges
samtliga sammantrddesprotokoll under dren 2014 och 2015.

Vi har sirskilt granskat en motion och ett medborgarforslag for att se om de beretts och beslutats i
fullmiktige inom ett &r. Utifran kommunens hemsida har vi valt en motion fran ar 2014 och ett
medborgarforslag fran ar 2015.

Granskningen avser kommunstyrelsen och dess drendehanteringssystem.

Revisionskriterier

De kriterier som legat till grund for analys, bedémning och rekommendationer ar inhdmtade fran
kommunallagens regler i 5 kapitlet som beskriver fullmdktiges roll och uppdrag samt
kommunstyrelsens ansvar som regleras i 6 kapitlet, sérskilt 1 och 4 §§.

Granskningsansvarig

Petra Ribba, kommunal revisor, har varit projektansvarig under ledning av Anders Petersson,
certifierad kommunal yrkesrevisor och kundansvarig for revisorerna i Osthammars kommun.

Metod

Granskningen har genomforts genom:

e En beddmning om rutinerna/verksamheten uppfyller gillande lagstiftning (sérskilt KL 5
kap) och géllande praxis,

e Dokumentation av Osthammars kommuns process for verkstillighet av beslut,

e Insamling och genomlésning av protokoll fran kommunfullméktige aren 2014 och 2015 —
slumpméssigt urval av drenden/beslut med uppdrag till kommunstyrelsen.

© 2016 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the
KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG International
Cooperative (*KPMG International’), a Swiss entity. All rights reserved.
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e  Uppfdljning genom diariet och de funktioner som har haft i uppdrag att verkstélla besluten
utifrdn urvalet ovan,

e Intervjuer med ansvariga tjdnstemén,

- Kommunjurist, kommunledningskontoret
- Registrator, kansliet lednings och verksamhetsstod

Analys och bedémning har skett utifran ett sammanvégt intryck fran intervjuer samt mot bakgrund
av erhéllen dokumentation.

Rapporten har faktagranskats av samtliga intervjuade.
Resultat av granskningen

Rutiner for drende och beslutshantering

I Osthammars kommun arbetar tre personer praktiskt med administrationen kring drende och
beslutshantering. Registratorn pa kansliet som registrerar drendena i drendehanteringssystemet
EDP Vision, sekreteraren for arbetsutskottet som gor foredragningslistorna for kommunstyrelse
och kommunfullméktige samt kommunjuristen som é&r sekreterare for kommunstyrelse och
kommunfullmiktige.

Kommunledningskontoret har en dokumenterad rutin for uppfolining av beslut fattade av
kommunstyrelsen och kommunfullmdiktige framtagen 2015-01-20. Enligt rutinen ansvarar
registrator for beslut som fattas av kommunstyrelsen och kommunfullméiktige med beslut om
aterkoppling och med angivande om nér aterkoppling ska ske. Nér beslutet diariefors ldggs drendet
pé bevakning och meddelande skickas till drendeberedningen. For beslut i kommunstyrelsen och
kommunfullmiiktige om beredning av &drenden, uppdrag mm ansvarar sekreteraren for
kommunstyrelsen och kommunfullméktige for att fora en lista 6ver uppfoljning av KS och KF
drenden

Vid intervjun framgar att alla drenden, motioner och medborgarforslag ankommer till registrator
via e-post (kommunsyrelsen@osthammar.se), post eller via kommunalrdd personligen for
registrering. Registrator ankomststdmplar dokumenten och registrerar det i EDP Vision.

Foljande uppgifter registreras i EDP Vision tillsammans med det inskannade drendet;

- Arendenummer

- Vem drendet/motionen/medborgarforslaget kommer fran
- Handléggare till drendet/motionen/medborgarforslaget

- Arenderubrik

- Eventuell bevakningtid

© 2016 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the
KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG International
Cooperative (“‘KPMG International’), a Swiss entity. All rights reserved.
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Nir #rendet/motionen/medborgarforslaget registrerats meddelas mottagaren/handlédggaren att
drendet #r paborjat genom e-post med en kopia till kommunjuristen for kéinnedom samt kopia till
webbredaktionen for publicering pd webben.

Det dr handliggaren i drendet som sikerstéller att drendet verkstills. Om aterrapportering framgér
av sammantriadesprotokollen ldggs en bevakning i d&rendehanteringssystemet utav registrator enligt
rutinen. Om det inte framgar avslutas drendet av registrator niar meddelande fas av handldggare.
Registrator tar kvartalsvis ut listor med pagaende drende fran EDP Vision for att checka av ifall
nagot #rende kan avslutas. I de fall det tros finnas drende som kan avslutas kontaktas handliggaren
for avstdimning.

Nir motioner och medborgarforslag avslutas underrittas forslagsstdllaren antingen via e-post eller
post tillsammans med en PDF pé drendet. Protokollet diariefors som en utgéende handling och
drendet avslutas. I samband med det skriver registrator ut ett drendekort som forvaras i en akt 1
ungefir ett ar innan det verldmnas for arkivering.

Forutom EDP Vison anviinds en sirskild uppfolining av KS beslut och uppfoljning av KF beslut av
kommunjuristen sedan 2014. Det &r en uppfoljning i tabellformat i ett Word-dokument for varje
instans ddr det framgar information om pagéende drenden; paragraf, drende samt status och
ansvarig. Nir #renden har verkstillts tas de bort fran listan. Efter varje
kommunfullmiktigesammantride ldggs tillkommande é&rende in i respektive lista av
kommunjuristen. Uppfoljning av KF beslut redovisas tva ganger om aret, maj och november enligt
kommunens arschema' pd kommunfullméktiges sammantridde liksom wuppfoljning av KS beslut
redovisas pa kommunstyrelsens sammantride.

Varje mandag bereds alla inkomna &renden oavsett instans pa en kommunalrddsberedning med
kommunalrdden, kommunchefen, kommunjuristen, chefen for strategienheten och administrativ
chef for lednings- och verksamhetsstdd infor kommunstyrelsens arbetsutskott, kommunstyrelsens
eller kommunfullmiktiges sammantride pé tisdag veckan dédrpad. Pa beredningen gors en
genomgang av alla pagéende drenden bade utifran diariet samt utifrdn dokumenten uppfoljning av
KS samt uppfoljning av KF beslut. Utifran protokollen bedéms vem som ska handldgga nytillkomna
drenden till kommunstyrelsen och nér de ska aterrapporteras. Efter det gors en genomgang av vilka
drenden som ska behandlas och vilka som ska bjudas in att foredra drendena till ssmmantrédena.
P4 beredningen finns #dven en sdrskild punkt dér genomgéng gors av motioner och
medborgarforslag.

Vid intervjun framkom att samtliga #renden med uppdrag fran kommunfullmiktige till
kommunstyrelsen &terrapporteras till kommunfullméktige. De finns med som anmélningsérende i
sammantridesprotokollen. Man aterrapporterar #ven &drenden som inte verkstills till
kommunfullmiktige

Kommunledningsférvaltningen har nyligen dokumenterat sina rutin for drendegéng i dokumentet
rutiner for drendegdng i samband med KSAu, KS- och KF-beslut, framtagen 2016-06-09. Bade
systemansvarig for EDP-Vision och sekreteraren for arbetsutskottet finns som back up for
registratorn.

1 Arskalender KS 2016

© 2016 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the
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Vaira kommentarer

Det finns rutiner i kommunen for hantering av &renden fran kommunfullmiktige och
kommunstyrelsen. Vi bedomer att man efterlever rutinen for uppfoljning av fattade beslut av
kommunstyrelsen och kommunfullmciktige fran 2015-01-20. Det saknas en dokumenterad rutin fér
hur ett drende bereds i drendehanteringssystemet. Vi rekommenderar att en sddan tas fram. Rutinen
ar vélinarbetad och det finns backup, men bor dven vara skriftligt dokumenterad.

Kommunen anvénder bdde EDP Vision och dels uppfiljning av KS och KF beslut fér hantering av
pagdende drenden. Det kan ses som ett dubbelarbete da det gar att fa fram samtliga pagaende
drenden 1 EDP Vision. Man anvénder sig av uppfoljning av KS och KF beslut pa beredningarna for
att folja upp pagdende drende samt nér de kan forvéntas aterrapporteras. Nir ett pagdende drende
har verkstillts tas det bort fran dokumentet. Det sparas aldrig ndgon historik. Om man vill fortsitta
att anvénda sig av dokumentet skulle den kunna komplettas med en kolumn fér aterrapportering av
beslut dédr datum for aterrapportering framgar.

Vi ser positivt till att man redovisar listan med wuppfolining av KS och KF beslut pa
kommunfullméktiges sammantréde for att delge fullméktige de pagéaende drendena.

Den interna kontrollen

Kommunstyrelsen har inkluderat ”beslut i KS och KF” i sin internkontrollplan f6r &r 2016. Den var
dven medtagen ar 2015. Kommunstyrelsen har valt att inkludera verkstélligheten i
internkontrollplanen da de anser att det ar viktigt att beslut f6ljs upp och att verkstilligheten
kontrolleras i en decentraliserad organisation. Det har férekommit att beslut inte verkstillts i
verksamheterna.

Man har definierat kontrollmomentet som uppfoljning av fattade beslut i KS och KF.
Kommunkansliet har kontrollansvaret dar metoden har satts till tva ganger per ar med rapportering
till kommunchef. Det framgér att avrapportering av internkontrollplanen 2016 sker i
kommunstyrelsen 2016-10-18 samt i kommunfullméktige 2016-11-15.

Uppf6ljning av kontrollmomentet i internkontrollplanen 2015 gjordes mars 2016 av enheten
lednings och verksamhetsstdd. I uppf6ljningen framgar inte hur resultatet blev.

Vara kommentarer

Kommunen har inkluderat ”Beslut i KS och KF” i sin internkontrollplan for ar 2016 vilket bed6ms
positivt. Det &r ett led i att géra uppfoljning av hur verkstilligheten ser ut. Det saknas information
om hur uppféljningen ska goras och nér den ska utféras. Ingen uppfoljning har hittills gjorts for
2016 och ddrmed kan inte utfallet bedomas for aret. Vi rekommenderar att internkontrollplanen
kompletteras med hur den ska foljas upp och nér uppfoljning ska ske.

© 2016 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the
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Arendehanteringssystem

Osthammars kommun anvinder drendehanteringssystemet EDP Vison sedan flera ar. 2015 gjordes
en uppgradering och systemet blev mer anvindarvinligt. EDP Vision anvinds for att registrera
kommunens samtliga drenden, motioner och medborgarforslag.

EPD Vision méjliggor for varje anvéndare att lgga upp s.k. widgets pé sin datorskidrm for se sina
pagéende drenden pa ett enkelt sitt. Det finns dven mojligheter att sitta olika typer av behdrigheter
i systemet, exempelvis har handldggare som tar emot drenden s.k. “titt-behorighet”. Arkivarie pa
kansliet &r systemansvarig och ansvarar dven for att utbilda nyanstélld personal i systemet.

Varje ar deltar registrator och arkivarie p& EDP Visions anvindarkonferens tillsammans med en
grupp av anvindare inom andra forvaltningar i kommunen. En géng i kvartalet anordnas &ven
registratortriffar i kommunen for att sikerstélla att man arbetar pé likartat sétt med registreringen.

Man anvénder sig av bevakningslistor i drendehanteringssystemet da det framgar av beslutet i
protokollet nir det ska vara utfért. Vid intervjun framgér att sammantrédesprotokollen ofta saknar
information om nér drendet ska vara utfort likasé saknas dven vem som ska utfora drendet. Man
anvinder inte bevakningslistan for motioner och medborgarforslag dér man anser att man har
kontroll &ver dessa dnda. Kommunjuristen ansvarar for att kontrollera att drendena dterrapporteras
i tid da de ska éterrapporteras.

Vara kommentarer

Kansliet har ett system som mojliggdr expediering av fullméktiges beslut vilket beddms
dndamalsenligt och tillforlitligt. Dels anvdnds EDP vision for samtliga drenden som har en
aterrapporteringstid och dels anvinds Uppfoljning av KF beslut och uppfoljning av KS beslut for
att hantera pagaende beslut.

Granskning av beslut med uppdrag till kommunstyrelsen

Vi har sarskilt granskat tre beslut med uppdrag fran fullméktige till kommunstyrelsen. Tvé beslut
avser 2014 och ett beslut avser 2015. Urvalet har gjorts slumpméssigt utifran kommunens samtliga
sammantridesprotokoll under dren 2014 och 2015.

Nedan redovisas urvalet per beslut;

1. KF 2015-12-08 § 115: Skolinvestering, ombyggnad/nybyggnation Frosikerskolan
Tilldggsbudget

Kommunfullméktige beslutar att Frosikerskolan i Osthammar renoveras/byggs om. Kalkylerad
kostnad for detta dr 206 mnkr. Vidare uppdrar kommunfullmiktige till kommunstyrelsen att arbeta
in investeringen for Frosékerskolan i flerarsplanen for perioden 2017-2019.

Kommentar

I kommunfullméktiges sz_nnmantréidesprotoko11 2015-12-08 framgar VAD och VEM som ska utféra
handlingen, men inte NAR det ska vara utfort.
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Arendet har inte verkstllts di man arbetar med att ta fram flerarsplanen for perioden 2017-2019.
Den beriknas édterrapporteras pa kommunfullméktiges sammantréde i november 2016. Eftersom
drendet inte har verkstéllts gar det inte att uttala sig om varken handldggningstid pé drendet eller
om beslutet verkstillts och aterrapporterats till beslutsfattarna med eller utan avvikelse.

2. KF 2014-04-22 § 15: Folkinitiativ om folkomréstning i Osthammars kommun

I ett tilldggsyrkande till beslutet att inte halla en folkomrostning beslutade kommunfullméktige att
Osthammars kommun ska forbdttra informationen kring &rendehanteringen exempelvis via
webben, i kommunstyrelsen och kommunfullméktige. Tre punkter inkluderades i tilldggsyrkandet;

e Information om vilka stora dvergripande fradgor som &r pabdrjade att utredas
e Information om hur langt beredningen av drendet har kommit
e Information om nér drendet ska tas upp for beslut

Kommentar

I kommunfullmiktiges sammantréddesprotokoll 2014-04-22 framgar VAD som ska goras, men inte
NAR det ska utforas eller VEM som ska utféra det.

Arendet har verkstillts men inte #nnu &terrapporterats. Det avses att aterrapporteras pa
kommunfullm#ktiges sammantrade i september 2016. P4 www.osthammar.se/sv/kommun-och-
politik/kommunfakta/aktuella-fragor-i-kommunen framgér nagra av de fragor som é&r aktuella i
kommunen under rubriken Pd gdng i kommunen. Vilka drende som ska finnas med p& hemsidan
beslutas av beredningen dar det finns en stdende punkt dir pagaende drenden diskuteras. Det dr
kommunikationsavdelningen som bevakar drendena.

Vid tidpunkt for kontroll, i juni 2016, kan konstateras att drendet delvis avviker fran beslutet da det
pé den aktuella hemsidan inte framgar for samtliga drenden hur langt de har kommit eller nér
drendena berdknas tas upp for beslut.

Handldggningstid for drendet blev 24 manader. Att det dragit ut pa tiden beror pa att man arbetat
med den nya hemsidan, ett arbete som pagatt under hela 2015. '

3. KF2014-11-11 § 76: Kommunfullmiktiges mal, Budget 2016, Flerarsplan 2016-2018

I samband med ett drende géllande kommunfullméktiges mal, budget 2016 och flerarsplan 2016-
2018 tillkom tilldggsyrkanden. Kommunfullméktige beslutade att tillaggsyrkanden skulle beredas
i kommunstyrelsen. 11 punkter specificerades, ddr vi gjort ett slumpmaéssigt urval for uppféljning
av tva punkter;

e Att en utredning ska goras angdende mdojligheten for kommunen att kopa in sig i
vindkraft

e Att kommunen ska bygga laddstolpar for elbilar och elcyklar
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Kommentar

I kommunfullméktiges ssammantridesprotokoll 2014-11-11 framgar VAD som ska goras for bada
punkterna, men inte VEM som ska utféra érendet eller NAR det ska vara utfort. Bada drendena har
aterrapporterats till kommunfullméktige 2015-11-10.

I kommunstyrelsens protokoll fidn sammantridet 2015-10-20 redovisas uppfoljning av
kommunfullméktiges beslut;

e Aftt en utredning ska goras angdende mdjligheten fér kommunen att kopa in sig i
vindkraft

Verkstilligheten avviker fran beslutet d& uppdraget till kommunstyrelsen var att gora en utredning
angéende mojligheten for kommunen att kdpa in sig i vindkraft. Denna utredning har inte gjorts.
Kommunfullmiktig har med aterrapporteringen fatt information om avvikelsen. Enligt
uppfdljningen maste direktiv tas om inriktning samt konsult upphandlas for fortsatt arbete. Det
anses mdjligt att kommunen skulle kunna képa in sig i vindkraftsanldggningar. Kommunen har
istillet valt att kopa Bra Miljoval- el till hela organisationen vilket bedoms gora storre miljénytta.
El fran sol, vind och vatten samt el fran biobrénsleeldade kraftvéirmeverk.

Handldggningstid pa drendet blev 12 manader.

e Att kommunen ska bygga laddstolpar for elbilar och elcyklar

Arendet har verkstillts och laddstolpar for elcyklar och elbilar har tagits fram. Arendet
avrapporterades i kommunfullméktige 2015-11-10 och har verkstéllts pd det sitt som avsags vid
beslutstillfallet.

Handlaggningstid pa drendet blev 12 manader.

Sammanfattande bedomning

Utav de tre urvalen som granskats kan konstateras att enbart en har utforts och avrapporterats till
kommunfullméktige. En i urvalet har inte verkstillts och ddrmed inte aterrapporterats och en har
verkstillts men inte aterrapporterats an.

- Isamtliga urval framgar VAD som ska goras
- Ingen av urvalen har uppgift om NAR éatgirden ska utforas
- Tett av urvalen finns uppgift om VEM som ska utfora atgérden

- Tett av urvalen avviker beslutet frén det som avsags vid beslutstillfallet.

Ett beslut om att uppdra at kommunstyrelsen eller namnd bor foljas av ett tydligt direktiv av VAD
som ska goras och NAR det ska &terrapporteras. Kommunen har i samtliga urval med ett tydligt
VAD vilket vi beddmer som positivt. Daremot rekommenderar vi att man infor krav pa
aterrapporteringstid avseende drenden/uppdrag for kommunfullmédktige da det brister i samtliga
urval. Det ska framga datum for nér drendet ska vara verkstillt i sammantrédesprotokollet.

© 2016 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the
KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG International
Cooperative (“KPMG International”), a Swiss entity. All rights reserved.



7.5

Bilaga 6, KS § 17/2017
Sidan 13 av 18

Osthammars kommun
Viktigare KF beslut
2016-11-09

Dé det saknas uppgift pa samtliga drenden om nér de ska vara utférda géar det inte att bedéma om
handldggningstiden mellan beslut och verkstillighet pa de drenden som verkstillts befinner sig
inom rimliga granser.

Granskning av motioner/medborgarforslag

Vi har sérskilt granskat en motion och ett medborgarférslag for att se om de beretts och beslutats i
fullméktige inom ett &r. Utifran kommunens hemsida har vi valt en motion fran ar 2014 och ett
medborgarforslag fran &r 2015. Med hjdlp av registrator har datum f6r behandling i

kommunfullmiktige inhdmtats avseende medborgarforslaget.

Motion/ Datum da Datum da motionen/ Datum d& motionen/ Tid
Medborgarforslag motionen/ medborgarforslaget togs | medborgarforslaget har
medborgarforslaget | upp i KF behandlats
vécktes
2015-02-24 § 7 2014-09-08 2014-09-23 2015-02-24 5
Dnr KS 419 Kommunfullméktige Kommunfullméktiges manader
beslutar att "Motionen beslut "Motionen besvaras i
Motionsforslag remitteras till enlighet med yttrande fran |
angdende forséljning kommunstyrelsen for Jacob Spangenberg. |
av lokalproducerade beredning" Motionen anses hidrmed
varor besvarad" gL
2015-02-24 § 15 2015-02-02 2015-02-24 2015-09-15 Ot
Dnr 2015LS107 Kommunfullméktige Kommunfullméktiges ménader
beslutar att verlamna beslut "Medborgarforslaget
Medborgarforslag medborgarforslaget till besvaras i enlighet med
angaende att kommunstyrelsen tillvaxtkontorets skrivelse
Osthammars kommun daterad 2015-06-24.
bygger upp en station Medborgarforslaget anses
for solmétning i hiarmed besvarat"
skdrgarden

Vira kommentarer

Tabellen ovan visar vilken motion och medborgarférslag som avses, datum for nir drende vécktes,
datum dé& &rendet togs upp i kommunfullméktige samt datum da drendet har behandlats i
kommunfullméktige. Motionen behandlades fem méanader fran det att den vicktes och
medborgarforslaget behandlades i kommunfullméktige sex manader efter att det vicktes.

I  kommunfullméktiges arbetsordning framgar att kommunstyrelsen arligen vid
kommunfullméktiges ordinarie april- och november sammantrdden ska redovisa de motioner som
inte dr fardigberedda. De ska vid samma tillfdlle dven redovisa de medborgarforslag som inte har
beretts fardigt samt de medborgarforslag som besvarats i kommunstyrelse eller ndamnd. Detta har
gjorts for sammantrédena i april och november ar 2015. Till ordinarie fullméktigeprotokoll finns
bilagor dér obesvarade motioner och besvarade och obesvarade medborgarforslag redovisas. For
sammantriddena ar 2014 framgar det av kommunfullméktigesprotokollen att kommunstyrelsen har
redovisat uppfoljning av besvarade motioner och besvarade och obesvarade medborgarforslag.
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Men det saknas héanvisning i protokollet till bilagor avseende vilka motioner och medborgarforslag
som avses. Bilagorna med uppfoljningen fanns dock i diariet.

Sammanfattande bedomning

Enligt lag ska motioner eller medborgarforslag beredas sa att kommunfullméktige kan fatta beslut
inom ett &r fran det att medborgarforslaget eller motionen vickts. Syftet med lagen dr att motionéren
eller medborgaren ska fa svar pa sin fraga inom skilig tid. Att det kan ta flera ar innan man far svar
ar inte meningen.

Bade motionen och medborgarforslaget har behandlats inom avsatt tid. Utifran det bedoms rutinen
for medborgarforslag och motioner vara vil fungerande.

Revisionsfragor

om

om

om

om

om

om

om

administrativa rutiner for expediering och aterrapportering av fullméktiges beslut &r
andamalsenliga och tillforlitliga - Vi bedomer de administrativa rutinerna for expediering
och daterrapportering av fullmdktiges beslut som dndamdalsenliga och tillforlitliga.

det finns ett system for att hantera kommunstyrelsens beslutsformulering vid drenden av
storre vikt och principiell karaktdr — kommunstyrelsekansliet anvinder sig bade av
cirendehanteringssystemet EDP Vision samt dokumenten uppfoljning av KS och KF beslut
for att hantera samtliga drenden.

kommunen anvinder bevakningstider for olika drendetyper - bevakningstider anviinds i EDP
Vision ddir datum for aterrapporteringsdatum framgar av sammantrcidesprotokollet.

hur lang handldggningstiden dr mellan beslut och verkstillighet, utifran ett urvalsperspektiv
— Pé de cirenden som har verkstdllts har handlciggningstiden varit 12 ménader respektive 24
manader.

fullmiktiges beslut verkstillts pa det sétt som avsags vid beslutstillfdllet — i et av drendena
i urvalet har beslutet verkstdllts och aterrapporterats. Det crendet handlade om att bygga
laddstolpar for elbilar och elcyklar.

det finns fullmiktigebeslut som inte verkstéllts och vad som i sé fall &r orsaken — et dirende
har inte verkstillts da man arbetar med att ta firam flerarsplanen for perioden 2017-2019.
Det berciknas dterrapporteras pa kommunfullmdktige i november 2016.

verkstilligheten avviker fran beslutet och vad som i sa fall &r orsaken - ett cirende i urvalet
har inte verkstillts som beslutat och ett drende i urvalet avviker delvis fran det som har
beslutats. Det direndet som inte verkstdllts om beslutat handlar om att kommunen inte gjort
utredningen som kommunstyrelsen uppdrogs att gora. Kommunen valde istdllet att kopa en
bra miljoval- el till organisationen. Det andra cirendet avviker delvis fran beslutet da det inte
Sramgar for samtliga cdrenden pa kommunens hemsida under ”Pa gang i kommunen” om hur
léngt cirendena kommit eller ndr drendena berdknas tas for beslut.
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om eventuella avvikelser frin beslutet rapporterats till beslutsfattarna — ja, drendet som
verkstdllts och dterrapporterats med avvikelse har cven daterrapporterat avvikelsen.

om eventuella motioner/medborgarforslag beretts for att sedan beslutats i fullméktige inom ett
ar — bade motionen och medborgarforslaget i urvalet har behandlats i fullmdiktige inom et
dar. Motionen behandlades efter fem ménader och medborgarforsiaget efter sex manader.

KPMG, dag som ovan

e Fndey ko

Petra Ribba Anders Petersson
Kommunal revisor Certifierad kommunal revisor/kundansvarig
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Fran bakgrunden i projektplanen Revisonsfragor
Nr |KF protokoll |Arende Kommunfullmaktige beslutar Datum for |Datum for Finns VAD som |Finns uppgift|Finns uppgift |Handl&ggnin |Har beslutet Finns fullmaktige- |Avviker verkstélligheten |Har ev. Finns uppgift |Har drendet
beslut verkstallighet |ska géras i NAR om VEM som |gstid mellan |verkstélits pa |beslut sominte |fran beslutet och vad &r |avvikelser fran  lom aterrapporterats
protokollet? atgarden ska|ska utféra beslutoch  |det satt som verkstéllts och orsaken? beslutet aterrapporteri [till KF?
utforas? atgarden? verkstallighet |avsags vid vad &r orsaken? rapporterats till  |ngstid?
beslutstillfallet? beslutsfattarna?

1 |KF protokoll [DnrKS2014-130 |Kommunfullmiktiges beslut: 2015-12-08| inte verkstallt|Ja nej ja - - - - - nej Man avser att
2015-12-08 |Dnr BUN2014-088 |Kommunfullmaktige uppdrar till aterrapportera
§115 Dnr BUN2015-035 |kommunstyrelsen att arbeta in arendet pa

intvesteringen i flerarsplanen fér kommunfullmé&kt
perioden 2017-2019 ige i november
2016

2 |KF protokoll |Dnr2014KS132 Kommunfullméktige beslutar: 2014-04-22|maj-16 Ja nej nej 24 manader |- - Arendet avviker delvis |- nej Man avser att
2014-04-22 Osthammars kommun ska forbéttra fran beslutet da det inte aterrapportera
§15 informationen kring framgar for samliga drendet pa

arendehanteringen exempelvis via arenden hur langt de har kommunfullmakt
webben, i kommunstyrelsen och kommit eller n&r ige i september
kommunfullmaktige grendena berédknas tas 2016

upp for beslut

3 |KF protokoll |Dnr 2014KS284 Kommunfullméktiges beslut: 2014-11-11|2015-11-10 |Ja nej nej 12 manader |Punkt 2: Ja - Punkt 1: Verkstélligheten | Punkt 1: ja 2015- nej Bada drendena
2014-11-11 Nedanstaende tillaggsyrkanden avviker fran beslutet. 11-10 aterrapporterad
§76 bereds i kommunstyrelsen Man uppdrog till KS att es 2015-11-10

géra en utredning.
- Utredning for att képa in sig i Denna har inte gjorts da
vindkraft kommunen istéllet valt
att kpa bra mijéval-el till
- Bygga laddstolpar for elbilar och organsisationen
elcyklar
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Kommunledningskontoret
Inger Modig Lind

Kommunstyrelsen

Revisionsrapport, Styrning, ledning och beslutsprocessen avseende vikti-
gare kommunfullméktigebeslut

KPMG har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna genomfort en gransk-
ning av styrningen, ledningen och beslutsprocessen avseende viktigare kommun-
fullméktigebeslut. Granskningen ingar i revisionsplanen for ar 2016.

Syftet med granskningen har varit att bedoma om kommunstyrelsen har ett till-
forlitligt system for verkstéllighet av beslut fran kommunfullméktige. Revisorer-
nas bedomning &r att det finns rutiner for hantering av drenden fran kommun-
fullmaktige och kommunstyrelsen.

Utifran genomford granskning som omfattar analys av utvalda beslut, intervjuer
samt dokumentationsstudier ser revisorerna nagra utvecklingsomraden.
Revisorerna rekommenderar att:
e En dokumenterad rutin for hur ett drende bereds 1 drendehanteringssy-
stemet tas fram
e Internkontrollplanen kompletteras med hur den ska f6ljas upp och nér
uppfoljning ska ske
e Man infor krav pa aterrapporteringstid avseende drenden/uppdrag for
kommunfullméktige

Rutiner for drende och beslutshantering

Det finns rutiner i kommunen for hantering av drenden fran kommunfullméktige
och kommunstyrelsen. Inom kommunstyrelsens forvaltning anvands EDP Vision
(diariesystem) for registrering dér drendenummer, avsidndare av drendet, hand-
laggare, drenderubrik och bevakningstid for drendet framgér. Inom forvaltningen
anvinds dven en sdrskild lista f6r uppfoljning av kommunstyrelse och kommun-
fullméktigebeslut som rapporteras tva ganger per ar till kommunstyrelsen och
kommunfullméktige. Varje mandag bereds drenden inklusive motioner och
medborgarforslag pd kommunalrddsberedning och stabsméte. Rutin finns dven
for drendegéng i samband med KSau, KS- och KF beslut. Inom lednings- och
verksamhetsstod finns utarbetade rutiner for backup till registrator.

Kommunledningsforvaltningen anser att vél utarbetade rutiner finns, men ser
ocksa s& som revisorerna papekar att i stort sett samtliga drenden ska kunna lag-
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gas pé bevakning med eventuella aterrapporteringstider och nér drendet ska re-
dovisas f6r kommunstyrelsen respektive kommunfullmiktige i det diariesystem
som anvénds s att den sirskilda forteckningen 6ver kommunstyrelse- och
kommunfullmaktigebeslut pé sikt kan upphora.

En skriftlig rutin for hur ett drende bereds i drendehanteringssystemet saknas
idag men kommer att tas fram.

Den interna kontrollen

Ny intern kontrollplan f6r kommunstyrelsen har tagits fram och har behandlats i
kommunstyrelsens arbetsutskott den 20 december 2016 och ska behandlas av
kommunstyrelsen den 24 januari 2017.

Internkontrollplan for 2016 dér verkstillighet av beslut i kommunstyrelsen och
kommunfullméktige finns med kommer att rapporteras i kommunstyrelsen i
mars 2017.

Krav pa aterrapporteringstid avseende drenden/uppdrag for kommunfullmdktige
I de flesta besluten framgar nér drendet ska aterrapporteras och dér det inte
framkommer laggs beslutet in i lista 6ver uppfoljning av KS och KF beslut.

Krav pé aterrapporering ska i stérsta méjliga man foras in i beslutet s4 att det
laggs pa bevakning i diariesystemet.

Yttrande 6ver rapporten ska vara revisionen tillhanda senast den 28 februari
2017.

Forslag till beslut
Revisionsrapporten besvaras i enlighet med ovanstéende yttrande frén kommun-
ledningskontoret daterad 2016-12-28.

Peter Nyberg Inger Modig Lind
Kommundirektor Kommunjurist





