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Yttrande dver gransking av renhallningsverksamheten

KPMG har genomfort en granskning av renhallningsverksamheten. I rapporten
ldmnas négra rekommendationer i syfte att forbéttra verksamheten och stirka
den interna kontrollen. Forbéttringsforslagen kommenteras nedan.

o Tekniska utskottet bor fullstindigt dokumentera de rutiner och processer
som finns inom renhallningsverksamheten.

En fullstdndig dokumentation av rutiner och processer kan vara ett steg for att
kvalitetssdkra verksamheten och i forlangningen bérjan till inférande av ett kva-
litetssystem. Arbetet &r resurskrdvande och kommer att ta administrativ tid i an-
sprak men skulle vara mycket bra for att minska sarbarheten i befintlig organi-
sation. Arbetet bor pabdrjas omgéende och en tidplan for arbetet bor upprittas.

o Tekniska utskottet bor uppdatera kommunens avfallsplan och renhdll-
ningsordningen. Detta har inte gjorts sedan2011. Det dr viktigt att do-
kumenten avspeglar nuvarande forhallanden, villkor och forutsdttning-
ar. Bl.a. har Naturvardverket publicerat nya riktlinjer for hur dessa do-
kument ska se ut. I samband med granskningen med granskningstillfillet
Jframgick det att arbete med detta kommer att bedrivas under 2018 da
bl.a. nya mal inom renhallningsverksamheten behover faststillas.

Uppdatering av kommunens renhéliningsordning som ér ett samlingsdokument
av avfallsplan och avfallsféreskrifter har planerats att géras under 2018.

En uppdatering &r nddvéndig da stora fordndringar skett i verksamheten de sen-
aste aren bl.a. inférande av utsortering av matavfall.

o Tekniska utskottet bor upp upprdtta en dokumentation éver hur taxorna
dar uppbyggda och vilka kalkyler som anvinds. I nuldget finns inget do-
kument som beskriver vilka avviigningar som gjorts/vilka resonemang
som forts i samband med taxekonstruktionen. Detta arbete cir viktigt be-
aktat den sjdlvkostmadsprincip som gdller for avgiftsfinansierade verk-
samheter.

Taxekonstruktionen har varit densamma under mycket lang tid och det finns inte
kvar nagon personal som har kunskap om vilka avvigningar och resonemang
som gjordes vid inforandet. I samband med uppdatering av taxan sa foljs de
olika kostnadsslagen upp och kontroller gérs mellan de olika avgifterna och
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kostnaderna for respektive del. I forsta hand bor en dokumentation goras av de
avvigningar som gors vid varje avgiftshdjning. Om avgifterna inte motsvarar
kostnaderna for de olika delarna bor en ny konstruktion 6vervigas som da
dokumenteras.

o Tekniska utskottet bor dvervéiiga om ndagon form av dubbelkontroll bor
inforas vid inldgg av abonnemangsuppgifter i systemet EDP Future.
Detta for att ytterligare stirka den interna kontrollen.

Tekniska kontoret &r tveksam till nyttan av denna dubbelfunktion i férhallande

till arbetsinsatsen utifrdn erfarenheten av de mojliga fel som kan uppsta. Det bor
i stéllet tas upp som en punkt i internkontrollplanen.

Tekniska kontoret

Annila Bexelius Lars Ekman Fredrik Hiibinette
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