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1. Information

Forslag till beslut
Kommunstyrelsens personalutskott tar del av informationen.

Arendebeskrivning
Kommunstyrelsens personalutskott och tjinsteméan informerar.
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2. Antagande av Lokalt kollektivavtal — LOK Krislagesavtal

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar att Osthammars kommun antar Lokalt kollektivavtal, LOK
Krisldgesavtal.

Arendebeskrivning
SKR och Lirarforbundets- och Lararnas Riksforbunds Samverkansrad har triffat ett
kollektivavtal att gélla vid krisldge, Krisldgesavtal.

Arbetsgivare uppmanas att anta detta avtal. Avtal om villkor for arbetstagare vilka anvisats att
utfora arbete pa Krisldgesavtalet.
Beslutsunderlag
— Lokalt kollektivavtal, LOK Krisldgesavtal
— Bilagor via SKR:s webbplats, under rubriken Krislagesavtal
Beslutet skickas till
Forhandlingschef Birgitta Kraft


https://skr.se/arbetsgivarekollektivavtal/kollektivavtal/ovrigakollektivavtal.155.html
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3. Kommunovergripande kompetensforsorjningsplan 2020

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens personalutskott tar del av kommundvergripande
kompetensforsorjningsplan 2020.

Kommunstyrelsens personalutskott lyfter in foljande omraden att beakta 1 arbetet infor budget
2021:

— Dbehov av basfinansiering av ledarforum motsvarande kostnad cal00 tkr

— kommungemensam ledarskapsutbildning i syfte att stirka ledares forméga att leda
medarbetare mot nya organisationens mal samt i syfte att h6ja allmén chefskompetens
for minskad personalomséttning och lagre sjukfranvaro, kostnad ca 400 tkr

— antalet medarbetare per chef i syfte att astadkomma en minskning av antalet, med
fokus pa relevanta verksamheter

Arendebeskrivning

Enligt kompetensforsorjningsstrategin som antogs av fullméktige 2018 ska arliga
kompetensforsorjningsplaner arbetas fram pé forvaltningsniva. Det beskrivs ndrmare i avsnitt
tva 1 strategin. Kompetensforsorjningsplanerna sammanstills av HR lednings- och
verksamhetsstdd till en kommunovergripande plan som ligger till grund for budgetarbetet
infor ar 2021.

Cheferna i kommunen genomfor arligen en GAP-analys i syfte synliggora och agera pé brister
1 kompetensforsorjningen. Bland véra bristkompetenser 2020 aterfinns forskolldrare,
grundskollérare, vardbitraden, underskoterskor och sjukskdterskor. Bristen visar sig genom att
vi inte far ndgra sdkande till vara lediga jobb samt att vi ldgger mycket pengar pé
konsultinhyrning, 6vertid och sjukloner till foljd av den hdga arbetsbelastningen. Detta
forklarar till stor del var hoga personalomséttning och de hoga sjukskrivningstalen.

Samtidigt visar dldersstrukturen bland vara invanare att de aldersgrupper som vi ser okar i
framtiden ar just de dldersgrupper som nyttjar den kommunala servicen barnomsorg, skola
och dldreomsorg.

For att minska den hoga personalomséttningen och den hoga sjukfranvaron behdver vi ha
goda och skickliga ledare som tar ansvar for sin verksamhet och sin personal.

Som en del av handlingsplanen f6r kompetensforsorjning 2020 ingar dérfor dtgirden att
vidareutveckla ledarforum 1 syfte att ge chefer bittre forutséttningar att vara goda chefer och
ledare. Ett ledarforum kan vara en arena for kunskapsuppbyggnad, kollegialt erfarenhets- och
kunskapsutbyte och inspiration.

For att kunna hélla ett ledarforum igéng behdvs resurser for 16pande forvaltning, innehéll och
administration. Interna resurser finns och kan anvéndas fér administration och innehall men
foreslas kompletteras med basfinansiering for att ticka upp kostnad for externa foreldsare
nagra ganger per dr, kostnader for lokal samt lattare fortdring uppskattningsvis 100 tkr/ar.
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Kompetensutveckling av chefer utfors idag av flera aktorer, dels av forvaltningen sjdlva i
amnen och omrdden som &r verksamhetsspecifika, dels av verksamhetsstod 1 &mnen och
omriden som dr gemensamma for hela kommunen. I syfte att stérka den nya organisationen
och dess mél, samt for att forbéttra chefers forutséattningar och kompetens att leda foreslas det
ockséd en kommungemensam ledarutbildning samt att beakta antalet medarbetar per chef. Det
sistnimnda med fokus pa verksamheter dir antalet ar sarskilt hogt.

Beslutsunderlag
Kommundvergripande kompetensforsorjningsplan 2020 inklusive handlingsplan
Beslutet skickas till

— HR-chef Pauliina Lundberg
— HR-strateg Lisa Karbelius
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4, Utbildning till kommunstyrelsen i arbetsgivarfragor

Forslag till beslut

Kommunstyrelsen beslutar att ha en utbildning 1 arbetsgivarfragor i anslutning till
sammantridet 2020-09-01. Utbildningen &r kl. 13.00-16.00.

Arendebeskrivning

Som fortroendevald har man det yttersta ansvaret for hur kommunen upptrader som
arbetsgivare.

Kommunstyrelsen dr arbetsgivare och leder, samordnar och utvecklar arbetsgivarpolitiken
(§ 5 Reglemente for KS).

Under utbildningen gér vi igenom vad arbetsgivaransvaret innebér. Bland annat vilka lagar
och kollektivavtal vi behover forhalla oss till, vilka fackliga organisationer vi samverkar med,
var personalpolitik samt vart arbetsmiljoansvar.
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5. Revidering av pensionspolicy samt riktlinjer

Forslag till beslut

Kommunstyrelsens personalutskott ger i uppdrag &t kommunledningsforvaltningen att
revidera Osthammars kommuns pensionspolicy.

I samband med revideringen ska policyn delas upp i en policy som beslutas av
kommunfullméktige och riktlinjer som beslutas av kommunstyrelsen.

[ uppdraget ingar dven att utreda mojlighet till 16nevixling mot pension.

Arendebeskrivning

Osthammars kommuns nu gillande pensionspolicy antogs av Kommunfullmiktige
2003-12-09 och har inte reviderats sedan dess. Som konsekvens innehaller policyn inaktuella
hinvisningar till lagar och avtal men &r ockséd formulerad som dokument som innehaller bade
stillningstaganden typiska for en policy men dven anvisningar och tillimpningar som ar mer
av karaktdren riktlinjer.

Enligt den géllande policyn ska @ndringar av storre omfattning i pensionspolicyn beslutas av
kommunfullmiktige medan foljdandringar pa grund av &dndringar i lagar och avtal kan
beslutas av personalutskottet.

En mojlighet som finns i nuvarande kollektivavtal &r att arbetsgivaren kan erbjuda
medarbetare att ingd i ett avtal om 16nevéxling mot pension. Mojligheten &r ofta uppskattad
av medarbetare och dr kostnadsneutral for arbetsgivare.
Beslutsunderlag

— Pensionspolicy antagen 2003

— Pensionspolicy, forslag som togs fram 2016
Beslutet skickas till
HR-chef Pauliina Lundberg
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6. Besok av Arbetsmiljoverket

Forslag till beslut
Kommunstyrelsens personalutskott tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Arbetsmiljoverket kommer att besoka Osthammars kommun den 6 maj 2020.
Vid inspektionen kommer de att kontrollera att vi foljer arbetsmiljolagen och
Arbetsmiljoverkets foreskrifter.

Beslutsunderlag

Foranmaélan
Lis mer om Arbetsmiljoverket pA www.av.se


http://www.av.se/
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7. Anmalningsarende, Information till arbetsgivare med
anledning av epidemi- eller pandemiutbrott

Forslag till beslut
Kommunstyrelsens personalutskott tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Sveriges Kommuner och Regioner samt Sobona — Kommunala foretagens
arbetsgivarorganisation har ftt frigor ur ett arbetsgivarperspektiv fran medlemmar avseende
hantering av en eventuell smittspridning pé arbetsplatsen, samt hur verksamheten ska kunna
fungera om arbetsplatsen under ett antal veckor drabbas av omfattande personalfranvaro vid
ett epidemi- eller pandemiutbrott. Cirkuldret innehéller 4ven information om Arbetstagare
som 1 arbetet vistas i epidemi- eller pandemidrabbade lander.

Beslutsunderlag

— Information till chefer
— SKR:s cirkulér via deras webbplats


https://skr.se/5.47edd5e216ffdb5867c86514.html?utm_source=notifiering&utm_medium=email&utm_campaign=cirkular

Lokalt kollektivavtal — LOK Krislagesavtal

§ 1 Innehall m.m.

Nedan ndmnd arbetsgivare och arbetstagarorganisation traffar denna dag
detta kollektivavtal — LOK Krisldgesavtal 1 lydelse 2019-12-01, som
overenskommits mellan centrala parter — om villkor for arbetstagare vilka
anvisats att utfora arbete pa Krislagesavtalet.

Till Krisldgesavtalet hor foljande bilagor

a) Bestimmelser for arbetstagare som anstélls sarskilt 1 samband med
krislage (Bilaga 1)

b) Bestimmelser om sirskilda villkor i samband med krislidge for
arbetstagare som omfattas av HOK (Bilaga 2)

c) Forhandlingsordning (Bilaga 3)

§ 2 Giltighet och uppsiagning

Krisldgesavtalet géller frin och med 2019-12-01 och tillsvidare med en

omsesidig uppsagningstid av 6 (sex) kalendermanader. Krisldgesavtalet

kan enbart sdgas upp med verkan frdn 1 september varje ar. Uppsédgning
ska vara skriftlig.

Sager central part upp Krisldgesavtalet upphor det lokala kollektivavtalet
att gilla vid samma tidpunkt om inte annat 6verenskoms mellan de
centrala parterna.

§ 3 Ovrigt

Forhandlingen forklaras avslutad.



(underskrift)

(underskrift)
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Vart uppdrag ar
att leverera
valfard

Det ar vara medarbetare som dagligen
moter elever, brukare och invanare. Det ar
i dessa moten som vara medarbetare
skapar valfarden. Vara medarbetare ar var
viktigaste tillgang, en tillgang vi maste varda
med omsorg.

Kompetensforsorjning handlar om att sakerstalla ratt
antal medarbetare i framtiden samt att vara
medarbetare har ratt kompetens i form av utbildning,
erfarenhet, kunskaper och férmagor.

Nu ar vart andra ar med strategiskt
kompetensforsorjningsarbete till &nda. Det har skett en
forflyttning i vart satt att f6lja upp verksamheterna ur
perspektivet kompetensforsorjning och en hel del
aktiviteter har genomforts.

I denna kommunovergripande
kompetensforsorjningsplan beskrivs vara framsta
utmaningar, men dven de mojligheter vi ser for att

Var forflyttning under 2019

vanda utvecklingen. Slutligen redovisas de aktiviteter
vi ska genomfora pa kommunovergripande niva for att
stotta forvaltningarna i deras arbete.

Aktiviteterna ska utforas under 2020 och framat. En
reviderad plan kommer att sammanstéllas arligen.

Kompetensforsorjningsplanen ligger till grund for
budgetarbetet inf6r ar 2021.

For information om de aktiviteter man planerar att
genomfora pa forvaltningsniva hanvisas till
forvaltningarnas respektive
kompetensforsorjningsplaner.

“Vara medarbetare ar var
viktigaste tillgang, en
tillgang vi maste varda
med omsorg”

En sammanstéllning av de GAP-analyser som
forvaltningarna tagit fram under
kompetensinventeringen finns att tillgd hos Lednings-
och verksamhetsstod HR.

Lednings- och verksamhetsstod HR

o Strukturerad uppfoljning av viktiga personalnyckeltal

o Strategisk lonebildning tack vare ny budgetmodell

e Karriarsida pa osthammar.se

¢ Broschyren “Vialkommen till en trygg arbetsplats” for alla vara nyanstallda

e Kampanjen “Vi ® jobbet” i var sociala media

¢ Samordning och marknadsforing av PRAO-platser, inte minst inom vara bristyrken, i syfte att

bredda var framtida rekryteringsbas

o Aktiviteter med ovriga arbetsgivare i kommunen, exempelvis enkat till fritidshusagare



Kommun-
overgripande
analys

Nuldge

Vi har en av Sveriges lagsta arbetsloshetsnivaer. Det &r
vi glada for, &ven om det &r en av forklaringarna till
varfor vi har svart att kompetensforsorja oss da vi inte
har tillrackligt manga arbetssokande som vi kan
omskola till att jobba inom vara bristyrken. Samtidigt
visar &ldersstrukturen bland vara invanare att de
aldersgrupper, som vi ser okar i framtiden, ar just de
aldersgrupper som nyttjar var kommunala service som
mest. Behovet av barnomsorg, skola och dldreomsorg
Okar. Just de verksamheter dar kompetensbristen ar
som mest kdannbar for oss.

Bristen ger sig i uttryck sa att vi ligger pa gransen for
att klara verksamhetens normalproduktion vilket gor
att vi ofta behdver hyra personal. Personalens
kompetens motsvarar nitt och jamnt vara behov och
ndr vi rekryterar har vi svart att hitta ratt kompetens.
Ofta tvingas vi sanka vara krav vilket betyder att vi
behover lagga mer tid och resurser pa introduktion och
kompetensutveckling. I de svarast drabbade
yrkesgrupperna far vi inga sokande alls eller sokande
med fel kompetens nér vi annonserar vilket gor oss
beroende av inhyrd personal.

Vi behover bli battre pa
att behalla och

maximera nyttan av den
kompetens vi redan har”

Det dr begransat hur mycket vi kan paverka antalet
sokande till vara lediga jobb. Vi behover istallet ligga
vart fokus pé interna faktorer som vi faktiskt kan
paverka. Det handlar om att minska
personalomsattningen, sdanka sjukfranvaron samt lata
fler jobba heltid. Vi behover bli battre pa att behélla och
maximera nyttan av den kompetens vi redan har.

Personalomsittning och pensioner

Bland véra bristkompetenser aterfinns jobb som
forskolldrare, grundskolldrare, vardbitraden,
underskoterskor, sjukskoterskor, alkoholhandldggare
samt milj6- och halsoskyddsinspektorer.

Har foljer nagra exempel som illustrerar vilken
inverkan var personalomsattning har pa var formaga
att kompetensforsorja verksamheterna.

* Viharidag 116 forskolldrare. Under de kommande
tio ren kommer 37 av dem pensioneras. Under
samma period kommer 104 av dem vilja att lamna
oss av andra orsaker.

e Av vara 164 larare inom grundskola F-9 kommer 41
pensioneras medan 148 av dem véljer att lamna oss
av andra orsaker.

e P4 samma sitt kommer 89 av vara 328
underskdterskor pensioneras medan 360 av dem
valjer att [dmna oss av andra orsaker.

Trots att de kommande pensionsavgangarna dr manga
sa forklaras alltsd den storsta delen av var
kompetensbrist med att medarbetare lamnar oss av
andra orsaker. Viss personalomséttning ar sunt dd man
far in ny kunskap och nya tankesétt i verksamheten,
men vi maste analysera fran fall till fall och ta hansyn
till mojligheten att hitta motsvarande kompetens vid
nyrekrytering. I de fall mdjligheten ar minimal bor vi
ocksa strdva efter minimal personalomsattning.

Hog personalomsattning riskerar namligen leda till
underbemanning om det ar en svarrekryterad
bristkompetens vi férlorat. Underbemanning riskerar i
sin tur att leda till kostsam 6vertid och hyrpersonal,
Okade sjuktal, simre kvalitet, forsamrad arbetsmiljo och
i forlangningen personal som sager upp sig. I den
situationen har vi en negativ spiral som tar tid att
vanda. Nagot vi ser exempel pé i ndgra av vara
verksambheter.

Personalomsattning exkl
pensioner 2015-2019
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Timmar

Sjukfranvaro per forvaltning 2015-2019
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Sjukfranvaro och friskndrvaro

Pa kommunniva kan vi se att trenden med stigande
sjukfranvaro (korttids- och langtidssjukfranvaro) haller
isig.

Nar vi tittar pa sjukfrdnvaron i antal timmar ser vi att
det ar fraimst Barn- och utbildning och
Socialfdrvaltningen som star for 6kningen.

Sjukfranvaro (timmar)
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Psykiska diagnoser har blivit den vanligaste orsaken till
langvarig sjukskrivning och risken att drabbas okar i en
allt snabbare takt. Det framgar av AFA Forsakrings
delrapport “Psykiska diagnoser i kontaktyrken inom
vard, skola och omsorg”. Hogst risk foreligger inom
yrkesgruppen socialt arbete. Till denna yrkesgrupp hor
bland annat socialsekreterare, kuratorer och

psykologer. Nast hogst risk finns bland forskollarare
och fritidspedagoger.

Dessa kommunala kontaktyrken ar kvinnodominerade,
vilket kan forklara varfor kvinnor har fortsatt hogre
sjukfranvaro 4n méan. Kvinnor drabbas i hogre
utstrackning jamfort med mén i samma yrkesroll, men
ocksé jamfort med 6vriga kvinnor i kommun- och
landstingssektorn och kvinnor i privat sektor.

Bortsett fran kostnaden for sjukloner innebar frdnvaron
att vi gar miste om viktig kompetens och férlorar en
stor del av véra resurser. Totalt i kommunen gick vi
miste om ungefar 152 drsarbetare pa grund av
sjukfranvaro under 2019 (en arsarbetare motsvarar en
heltidsanstalld under hela aret). Socialférvaltningen
gick miste om 70 arsarbetare medan Barn- och
utbildningsférvaltningen gick miste om 52 arsarbetare.

Sjulkfranvaro totalt 2013-2019
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Genomsnittlig sysselsdttningsgrad

Enligt Jamstalldhetsindex (Jamix) som
Nyckeltalsinstitutet sammanstaller arligen jobbade 46
procent av véra anstdllda deltid under 2019. Det
motsvarar 30 procent av méannen, men hela 46 procent
av kvinnorna.

Inom Socialférvaltningen jobbar 60 procent av de
anstéllda deltid. Motsvarande siffra inom Kultur- och
fritidsférvaltningen &r 51 procent, inom Tekniska
forvaltningen 28 procent och inom Barn- och
utbildningsforvaltningen 23 procent. Ovriga
forvaltningar har en forhallandevis 1ag andel
deltidsanstéllda.

Mojligheter nu och framat

I Kompetensforsorjningsstrategi for Osthammars kommun
har vi lyft de fokusomraden vi ser som strategiska for
att motverka kompetensbristen i framtiden. Nedan
beskrivs hur vi ska jobba med dem under 2020.

Kartldgga

De GAP-analyser och den omvérldsbevakning vi gor i
det arliga arbetet med strategisk kompetensforsorjning
hjalper oss att kartlagga den kompetens vi har hos oss
idag och den kompetens vi behover i framtiden. Vi har
aven identifierat viktiga nyckeltal med koppling till vad
vi vill uppna och ett behov av att regelbundet folja
utvecklingen och resultatet av vara insatser. Sedan 2019
redovisar Lednings- och verksamhetsstod HR I6pande
under aret nyckeltal som personalomséttning,
sjukfranvaro och kostnader forknippade med inhyrning
av personal.

Under 2019 inférdes Personec P som nytt HR-system.
Under 2020 fortsatter vi att utveckla systemet efter vara
behov, sa att cheferna lattare kan folja upp viktiga
personalnyckeltal for sin verksamhet.

Behilla

Minskad personalomsdttning

Vi behover identifiera sitt att fa vara medarbetare att
fortsétta vélja oss som arbetsgivare ar efter &r. Det
kraver att vi skaffar oss kunskap om varfoér de lamnar
oss genom att pa ett standardiserat och strukturerat satt

genomfora exitsamtal med medarbetare som valt att
sluta hos oss.

Om vi kan minska personalomsattningen far vi behalla
viktig kompetens som dr svar att ersatta samtidigt som
vi sparar tid och resurser.

Nar vi berdknar kostnaden for personalomsattning
inkluderar vi den tid rekryterande chef ldgger ner, den

effektivitetsminskning som uppstar i glappet mellan
den som slutar till dess att den nyanstéllde paborjar sin
anstdllning, den tid kollegor lagger ner pé introduktion
samt den tid det tar f6r den nyanstéllda innan denne ar
fullt produktiv.

Kostnaden for personalomsattningen varierar med
l6nenivan och med arbetets komplexitet, det vill saga
hur lang tid det tar innan man é&r sjalvgaende och fullt
produktiv. Den storsta posten ar generellt
introduktionstiden, vilket innebar att kostnaden for
personalomséttningen blir hogre ju langre
introduktionstiden &r.

Att ersdtta en underskoterska kostar drygt 500 000
kronor. De kommande tio &ren ska vi i snitt
ersdttningsrekrytera 36 underskoterskor per ar under
forutséttning att personalomsattningen inom
Socialforvaltningen ligger kvar pa 11 procent. Det
innebar en total kostnad av cirka 18 miljoner kronor per
ar. Hade vi fortfarande legat pa 2018 &rs niva (13
procent) skulle kostnaden istéllet berdaknas bli 21
miljoner kronor. Detta &r ett exempel som visar pa den
kostnadsbesparing vi gor ndr personalomsattningen
inom gruppen underskoterskor minskar med 2 procent.
Den gruppen utgor en knapp femtedel av vara
anstéllda och det finns grupper med hogre loneniva
och langre introduktionstid. Det betyder att det finns
mojlighet till stora besparingar. Med varje procentenhet
som personalomsattningen minskar, minskar ocksa
vara kostnader.

”Med varje procentenhet
personalomsattningen
minskar, minskar ocksa
vara kostnader”

Foérutom att bli battre pa att behalla vara medarbetare
behover vi dven sdkerstalla att vi har bra
introduktionsprogram som bidrar till att snabbt f& véra
nya medarbetare sjdlvgaende och fullt produktiva och
pa sa vis minska kostnaden f6r personalomséattningen.

Utveckla

Kostnaderna for personalomséttning bestar till stor del
av introduktion av nya medarbetare och den tid det tar
innan de dr produktiva. Vi behover effektivisera vart
mottagande av nya medarbetare, underlatta
kompetensoverforingen och tillhandahalla
kostnadseffektiv vidareutbildning med enkla medel.



Allt fOr att korta ner introduktionstiden, avlasta
befintliga anstédllda och gora oss mindre sarbara.

Digitalt larande ar lattillgangligt och flexibelt sa att
medarbetarna kan utbilda sig ndr behov uppstar och
ndr det ar praktiskt mojligt i deras vardag. I samarbete
med andra kommuner och med regionen har vi
upphandlat en larplattform som ska underlatta. Det gor
det mojligt att ta fram korta utbildningar kring olika
arbetsmoment, men dven introduktionsutbildningar
som exempelvis de lagar som ar aktuella inom
verksamheten.

Arets GAP-analys visar att barnskotare gatt fran att
vara en bristkompetens till att bli en sarbar kompetens.
En forklaring ar att férskolan tillsammans med
Vuxenskolan tagit fram en utbildning for icke utbildade
barnskotare. Barn och utbildningsforvaltningen
erbjuder dven barnskoétare att utbilda sig till
forskolldrare med hjdlp av medel fran
Omstéllningsfonden. Pa samma séatt har
Socialférvaltningen med medel fran
Omstéllningsfonden paborjat korkortsutbildning for ett
tjugotal anstallda, vilket ar en forutsdttning inom
hemtjansten, samt att ett vardbitrdde utbildar sig till
underskoterska.

I december 2019 beslutade Omstéllningsfondens parter
SKR, Sobona, Kommunal, OFR och
AkademikerAlliansen att tillfora nya medel for tidig
lokal omstéllning under 2020. Totalt handlar det om 250
miljoner kronor som ska anvandas for férebyggande
insatser for att minska risken for framtida arbetsbrist,
vilket &r insatser inom kompetensutveckling, men dven
ohailsa och stodsamtal. For var del innebér det att vi har
mojlighet att ansoka om totalt 401 950 kronor att
fordela mellan kommunens verksamheter.

Maximera nyttan av kompetensen

Forbdttra arbetsmiljon och minska sjukskrivningstalen
Sjukfranvaron kostar i form av att vi betalar sjuklon,
utan att f& nagot arbete utfort. Om vi dessutom tar in en
vikarie har vi dubbla 16nekostnader, men far inte full
produktion da en vikarie inte &r lika effektiv som en
ordinarie medarbetare och dessutom innebar 6kad
belastning for kollegorna. Att ordna vikarier med kort
varsel tar ocksa mycket tid i ansprak.

Viljer vi 16sningen att hyra in personal innebéar det
tredubbel kostnad. Kostnaden for att hyra personal ar
ungefir den dubbla jamfort med vad vara egna
medarbetare kostar, samtidigt som vi betalar sjuklon till
var sjuka medarbetare. Hyrpersonal ar inte heller lika
effektiva som vara egna medarbetare da de inte kénner
till rutinerna. Nar vi anvander egna medarbetare ar det

dessutom en investering i var samlade kompetens,
medan hyrpersonal tar med sig den kompetens de
byggt pé sig nédr de lamnar uppdraget hos oss.

Loser vi sjukfranvaron med 6vertid/mertid innebar det
en O0kad kostnad i ersdttningsnivaer dé en
overtidstimme kostar mer &n en vanlig arbetad timme.
Foérutom kostnaden for 6vertiden innebar den ocksa en
risk for okad sjukfranvaro pa sikt da medarbetarna inte
far den aterhdmtning de behover. Mangden 6vertid har
varierat fran ar till &r och mellan 2018 och 2019 skedde
en viss minskning. Trots det jobbade vara medarbetare
drygt 58 000 timmar i 6vertid under 2019. Det
motsvarar 32 arsarbetare, varav Socialforvaltningen
stod for 23 av dem.

Korttidssjukfranvaron kostar som mest da vi under den
inledande 14-dagarsperioden betalar 80 procent av
l16nen i sjuklon. Men dven langtidssjukfranvaron ar
kostsam dé vi betalar 10 procent i sjuklon och lagger tid
och resurser pa rehabilitering. Langtidssjukfranvaron
innebar dessutom att vi maste ersétta var sjuka
medarbetare da vi inte kan klara oss under langre
perioder med Overtid/mertid.

”En god arbetsmiljo
medfor ocksa engagerade
medarbetare som bidrar
till verksamhetens
kvalitet, resultat och ma

I”

En god arbetsmiljo skapar attraktiva arbetsplatser som
ger battre trivsel och lagre personalomséttning.
Sjukfranvaron blir lagre och risken minskar for
arbetsrelaterade olyckor. En god arbetsmiljo medfor
ocksa engagerade medarbetare som bidrar till



verksamhetens kvalitet, resultat och mal. Vi behover
analysera orsakerna bakom sjukfranvaron for att satta
in rétt atgdrder. Analysen kan den enskilda chefen gora
utifran statistik i Adato.

| Adato kan du som chef himta statistik pa
langtidsfranvaro respektive upprepad
korttidsfranvaro, om det ar en arbetsrelaterad orsak
till grund for franvaron och om det i sa fall beror pa
fysiska, psykiska eller sociala forhallanden pa arbetet.

Heltid som norm

Manga av véra anstdllda jobbar deltid vilket betyder att
vi gér miste om deras kompetens under delar av
arbetsveckan. Sveriges Kommuner och Regioner (SKR)
har tillsammans med den fackliga organisationen

Kommunal kommit 6verens om att arbeta langsiktigt
for att heltidsarbete ska vara normen. Inom
Osthammars kommun &r stad- och maltidsenheten
(Tekniska forvaltningen) exempel pa verksamheter som
jobbat framgangsrikt med att 6ka andelen heltidsarbete.
Andra verksamheter som skulle gagnas av fler
heltidsarbetande, forutsatt att bra 16sningar identifieras,
ar Vard och Omsorg, forskola och Kultur och Fritid.
Formerna for hur arbetet mot heltid som norm ska ske
kommer att inledas under 2020.

Digitalisera och automatisera

Digitalisering och stindig uppkoppling leder till krav
pa okad tillganglighet av valfardstjanster. Exempelvis
att kunna ansoka om bygglov via en e-tjanst och sedan
folja sitt d&rende pa samma sdtt. Samtidigt som det
stéller krav pa oss, ar det ocksa en mojlighet. I
verksamheter dér det rader brist pa personal kan
automatisering hjalpa oss att uppréatthalla hog kvalitet
och effektivitet, sa att medarbetarna far dgna sig at mer
kvalificerade uppgifter som inte kan automatiseras. Ett
delmal i den organisationsférandring som péagar &r att
skapa en organisation som fradmjar innovationer och
utveckling sa som exempelvis digitalisering och
automatisering.

Marknadsfora kommunen ritt

Aven om vi lyckas med foresatsen att sdnka
personalomsittningen och sjukfranvaron samt att jobba
smartare, sa behover vi dven kunna attrahera nya
medarbetare. Studier visar att vara unga attraheras av
jobb inom exempelvis vard och omsorg, jobb dar de
kan gora skillnad. En slutford utbildning inom nagot av
vara bristyrken garanterar anstéllning, men trots det ar

det fa som viljer de utbildningarna. Vi behover starka
vara yrkens attraktivitet.

Med en genomténkt och sammanhallen strategi lyfter vi
genom kampanjen Vi ® jobbet fram de faktorer hos oss
som vi vet attraherar vara malgrupper och vi gor det i
kanaler dar vi vet att vdra malgrupper finns. Detta
arbete inleddes under 2019 och kommer att fortga
under 2020.

Varumarkesarbetet omfattar dven att skapa ett néatverk
av yrkesambassadorer. De representerar oss pa bland
annat massor och skolor for att marknadsfora véra
bristyrken och den nytta vdra medarbetare gor i vart
lokala samhaille.

Tillsammans med véara medarbetare vill vi dven
producera foton och rorlig media for att pa ett
personligt sitt kunna marknadsfora vara jobb i social
media. Detta arbete ska utféras med méngfald gallande
kon, alder, etnicitet med mera och kommer att paborjas
under 2020.

Bredda rekryteringsbasen

Utrikes fodda

Vi fortsétter att jobba for att ta till vara pa den resurs
som vara utrikes fodda utgor. Inom Vard och omsorg
har man tillsammans med Vuxenutbildningen utbildat
ett antal medarbetare till sprdkhandledare. De stottar
utrikesfodda nya kollegor och dven praktiserande
elever fran Vuxenutbildningen i att ldra sig svenska
spraket pa arbetsplatsen. For att understodja dessa
insatser behver kommunens verksamheter vara 6ppna
for och ha resurserna att ta emot praktikanter.

Underldtta for boende i andra kommuner

Vi kommer alltid att vara beroende av kompetens fran
nédrliggande kommuner och vi behover underlatta for
boende i andra kommuner att jobba hos oss.
Exempelvis genom att erbjuda flexibilitet i form av
distansarbete eller att jobba under resan till/fran jobbet.

Haér har det skett en forflyttning i synen pa flexibilitet
inom forvaltningarna. Viktigt att inte enbart
verksamhetens nyanstallda far dessa mojligheter, utan
att alla anstéllda vars jobb tillater detta erbjuds samma
mojligheter. Vi behdver ocksa fortsatta paverka
turtatheten for att underlatta for vara pendlare.

Trygga chefsforsorjningen

Goda ledare

Vi behover forbattra forutsattningarna for vara chefer
att vara goda ledare. Dels genom att underlatta for
chefen att analysera viktiga personalnyckeltal for en



god overblick 6ver sin verksamhet, men d@ven genom
att se till chefens egen arbetssituation.

”Man har funnit ett
statistiskt sakerstallt
samband mellan
sjukfranvaro och antal
medarbetare per chef”

Béade Socialstyrelsen och Vision har utrett forhallandet
mellan antal medarbetare per chef och arbetsmiljo. Man
har funnit ett statistiskt sakerstdllt samband mellan
sjukfranvaro och antal medarbetare per chef. Detta
samband ar viktigt att ta hansyn till om man slar ihop
mindre arbetsgrupper till storre grupper i
besparingssyfte. Om vi exempelvis slar ihop tva
arbetsgrupper om tio anstéllda till en, sa far vi en halv
langtidssjuk pa kopet. Det betyder att vi gér miste om
den besparing vi trodde oss gora i sammanslagningen.

Ett hogt antal medarbetare per chef medfor alltsa
allvarliga negativa konsekvenser. Forsamring avseende
arbetstillfredsstallelse, engagemang, medarbetares
relation till chefen och att medarbetarna kéanner sig
mindre sedda leder till 6kad sjukfrdnvaro, 6kad
personalomsattning och problem i arbetsgrupperna.
Det i sin tur ger minskad patientndjdhet och 6kat antal
olyckor och incidenter. Begransade chefsresurser kan
pa langre sikt dven innebéra ett hinder for utveckling
och forandring eftersom utrymmet for strategisk
utveckling ar begréansat eller helt saknas.

I Sverige &r det cheferna inom vard, omsorg och socialt
arbete som har flest medarbetare med i snitt 30 per
chef. Dérefter kommer utbildning med i snitt 27
medarbetare per chef. Bdda dessa sektorer ligger
betydligt hdgre an genomsnittet pa arbetsmarknaden i
Ovrigt. I 6vriga sektorer har cheferna ett snitt pa 15

medarbetare eller farre. Detta trots att forskning visar
att komplexa och ofta utspridda verksamheter, som
exempelvis inom vard och omsorg, inte ar lampade att
organiseras med stora grupper av medarbetare och fa
chefer. Ett rimligt antal medarbetare per chef ligger i de
allra flesta fall nagonstans mellan atta och 25.

Det finns anledning att titta specifikt pa chefers
sjukfranvaro och sjuknérvaro. Forskning, som utforts
vid psykologiska institutionen pa Stockholms
Universitet, visar att det finns en 6kad risk for

sjuknédrvaro bland kvinnliga enhetschefer inom vard-
och omsorg med ansvar for ett stort antal medarbetare.
En chef har storre sannolikhet att vara sjuknarvarande
ndr man i sin roll fungerar som ett slags buffert for
frustrerade, stressade medarbetare och man samtidigt
har en svag arbetsrelation till och lagt stod fran sin egen
ndrmaste chef. Det ar ett strukturellt problem dar
faktorer for hallbarhet inte uppfylls.

Centralt for hallbart ledarskap ar:

e Balanserade krav och resurser

¢ Stodjande narmaste chef

¢ Relationer praglade av tillit och trygghet

¢ EJ vara en buffert for stressade medarbetare
¢ Mojlighet till arbetsfri fritid

¢ Sjalvmedkansla

¢ Vilfungerande granshantering

¢ Formaga att slippa jobbet mentalt pa fritiden

o Aterhiamtningsformaga

Enligt Attraktiv arbetsgivarindex (AVI) har vi gatt fran
ett snitt pa 20,7 tillsvidareanstédllda medarbetare per
chef under 2015 till ett snitt pa 16,8 under 2019. Det ar
en utveckling i ratt riktning pa totalen, men det sager
ingenting om enskilda chefers situation. Vi vet att vi
har chefer med ett fatal medarbetare medan det finns
chefer, framst inom varden, som har langt fler
medarbetare dn vad de rimligen bor ha. I forhéllande
till 6vriga kommuner ligger vi fortfarande pa ett hogt
medeltal, da bara tio procent av 6vriga kommuner har
fler medarbetare per chef dn vad vi har.

Medvetenheten om vikten av chefens forutséttningar
har 6kat och allt fler kommuner jobbar med riktmérken
for ett rimligt antal medarbetare. Soderhamn ar ett
exempel dar man beslutat om ett tak pa 10-30
medarbetare per chef. Enkdpings kommun &r
ytterligare ett exempel dér vard- och omsorgsnamnden
satt som mal att man 2023 ska ha max 40 medarbetare
per chef.

7 ...allt fler kommuner
jobbar med riktmarken
for ett rimligt antal
medarbetare”



Avslutande
kommentar

Vi star infor det faktum att andelen barn och andelen
dldre i Osthammars kommun 6kar i relation till andelen
invanare i arbetsfor alder. Barn och aldre ar de
aldersgrupper som nyttjar var kommunala service som
mest. Det betyder att behovet av barnomsorg, skola och
dldreomsorg kommer att 6ka. Just de verksamheter dar
kompetensbristen dr som mest kdnnbar for oss redan
idag. Det staller stora krav pé oss att anvanda de
tillgédngliga resurser som finns pa ett effektivare satt.

Det ar tydligt att vi behover jobba for att maximera
utkomsten av den kompetens vi redan har hos oss, sddant
vi rent faktiskt kan paverka. Vi talar om
personalomsattningen, arbetsmiljon, sjuktalen och
sysselsdttningsgraden.

Vara strategiska fokusomraden aterspeglas i de
aktiviteter som redovisas i handlingsplanen f6r 2020.
Aktiviteterna har beslutats av
kommunledningsgruppen och kommer att samordnas
pa kommunovergripande niva for att stotta
forvaltningarna i deras arbete f6r en framgangsrik
kompetensforsorjning. Aktiviteterna revideras arligen
for att alltid vara aktuella och relevanta med hansyn till
dagens forutsattningar.

Strategiska fokusomraden

e Kartlagga och behalla

e Maximera nyttan av kompetensen
e Marknadsfora kommunen ratt

* Bredda rekryteringsbasen

e Trygga chefsforsorjningen



Kommunovergripande
handlingsplan 2020

Prio Aktivitet Ansvarig Uppfdljning
1 Minska sjukfranvaro och personalomsattning HR/berdrda | samband
+  Plan for sankt sjukfranvaro forvaltningar hmeddl?021 :l—flrs
»  Stod for insatser pa enskilda arbetsplatser vid andlingspian
behov
*  Goda ledare - vidareutveckla ledarskapet
* Goda ledare - utveckla det nya HR-systemet till att
bli ett stdd i administration och uppféljning av
viktiga personalnyckeltal
+  Exitsamtal - med fokus pa vara bristyrken inom
BoU och Soc
*  Olika former fér medarbetarsamtal anpassade efter
behov och férutsattningar
« Digital introduktion - kvalitetssdkrat mottagande,
kortare startstracka, avlastning kollegor
1 Heltid som norm HR/berdrda | samband
Formerna fér hur det ska ske arbetas fram tillsammans ~ forvaltningar - med 2021 ars
handlingsplan

2 Bild- och filmbank HR/MoK/ | samband

Producera foton och filmer dar vara medarbetare (med férvaltning med 2021 ars
mangfald gallande kén, alder, etnicitet etc.) far berétta handlingsplan
om sina jobb. FOr social media och vara jobbannonser.

2 Tatare kommunikationer Chefsstrateg | samband
med 2021 ars
handlingsplan

3 Social hallbarhet HR/MoK | samband

Utveckla kommunens profil inom social hallbarhet. Visa med 2021 ars
pa den nytta vi som arbetsgivare gér i samhallet. handlingsplan
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Pensionspolicy

For anstallda inom Osthammars kommun
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Pensionspolicy
Antagen av kommunfullmaktige 2016-xx-xx

Inledning

Pensionspolicyn ska anvandas som en del i kommunens personalpolitik och bidra
till att stdrka kommunens mojlighet att rekrytera och behalla kompetent personal
genom att anvanda de verktyg som anges i regelverket. Méjligheterna ar utvalda
for att underldtta generationsvaxling och kompetensdéverféring.

Pensionspolicyn ska féljas och ddrmed sakerstélla att pensionsfrdgorna far en
enhetlig och konsekvent hantering i kommunen. Policyn kan frangas i
undantagsfall da det finns orsaker av sarskild karaktdr. S&dant beslut ska
motiveras.

Policyn samt dess bilagor galler for samtliga anstédllda inom kommunen samt dess
agda bolag som omfattas av KAP-KL eller AKAP-KL som pensionsavtal.

For fortroendevalda géller fr&n och med 2015-01-01 Bestdmmelser om
omstéllningsstéd och pension (OPF-KL) fér Osthammars kommun fér
fortroendevalda som viljs for férsta gangen i samband med val 2014 eller senare.
Fértroendevald pa hel eller deltid som tilltrddde sitt uppdrag innan valet 2014
galler fortfarande antagna bestdmmelser om pension och avgangserséttning for
fortroendevalda (PBF).

Riktlinjer om pension

Till pensionspolicyn hor aven ett antal riktlinjer om pension. Riktlinjerna hanterar
nyanstéllda, under anstéllningstid och vid avgdng. I Riktlinjerna om
omstallningsstdd och pension for fortroendevalda aterfinns regler om
avgangsersattning, omstéllningsstéd och pension fér fértroendevalda.

Kollektivavtalad pension

Kommunens anstdllda omfattas av pensionsavtalet KAP-KL for anstéllda for fédda
1985 eller tidigare (Kollektiv Avtalad Pension) och AKAP-KL (Avgiftsbestamd
Kollektiv Avtalad Pension) for anstallda for fédda 1986 eller senare. Anstdllda som
fore 2006 fatt ratt till sjuk- eller aktivitetsersattning omfattas inte av KAP-
KL/AKAP-KL utan av det tidigare pensionsavtal som gallde vid den aktuella
tidpunkten.

Bestammelserna i pensionsavtalen ar i vissa delar dispositiva och ger utrymme for
lokala eller individuella 6verenskommelser. Riktlinjer fér pension beskriver det
kommunen beslutat ska gélla i specifika pensionsfragor.

Uppdatering



Policy for pension ska ses éver en gadng varje mandatperiod och vid behov
uppdateras. Pensionspolicyn kan ses éver tidigare om det sker storre foérandringar
i lagar och kollektivavtal som har paverkan pa pensionsomradet.

Beslutsordning

Kommunstyrelsens arbetsutskott ar pensionsmyndighet for fortroendevalda och
hodgsta ansvarig instans for anstalldas pensionsvillkor. Det [6pande ansvaret for
pensionsfragor vilar pa pensionshandldggaren samt personalchefen.

Under anstallningstid

Rekrytering och nyanstalining

For att sakerhetsstdlla att kommunen har ett attraktivt pensionserbjudande vid
nyrekrytering, samt for att skydda kommunen fér hdga pensionskostnader galler
féljande riktlinjer. Vid rekryteringstillfillet ska alltid frdgan om tidigare
pensionslésning tas upp. Nyanstalld ska erbjudas enligt denna policys riktlinjer om
tjdnstepension for nyanstallda.

Information till anstidllda
Framgar av riktlinjerna avseende information till anstallda

Alternativ tjanstepension

I syfte att starka kommunens méjlighet att rekrytera och behdlla hégre chefer och
nyckelpersoner i konkurrens med andra arbetsgivare, erbjuder kommunen i
enlighet med bestammelserna i KAP-KL mdéjlighet till alternativ pensionslésning
enligt denna policys riktlinjer om alternativ tjanstepension.

Lonevaxling

Samtliga tillsvidareanstallda i den utvalda kretsen enligt riktlinjerna har méjlighet
att I6nevaxla via ett verenskommet manatligt bruttoléneavdrag. Erbjudandet
syftar till att stdrka kommunens méjlighet att attrahera och behalla kompetenta
medarbetare genom att vara en modern och flexibel arbetsgivare.

Lonevaxlingen ska regleras i ett individuellt avtal mellan kommunen och den
anstallde och regleras enligt denna policys riktlinjer om lénevaxling till pension.

Vid avgang

Sarskild avtalspension enligt 6verenskommelse

Séarskild avtalspension enligt 6verenskommelse kan betalas ut pa heltid eller deltid
efter individuell 6verenskommelse mellan arbetsgivare och anstalld. Sarskild
avtalspension ar inte en rattighet utan ett arbetsgivarinstrument och ska
anvandas med stor aterhallsamhet. Sarskild avtalspension ska erbjudas enligt
denna policys riktlinjer om sarskild avtalspension enligt 6verenskommelse.

Utbetalning av formaner och pensionsavgifter
Framgar av riktlinjerna avseende utbetalning av formaner och pensionsavgifter

Pension och formaner for fortroendevalda



Framgar av riktlinjerna avseende pension och férmaner till fortroendevalda



FORANMALAN

Datum Var beteckning Sid
2020-02-19 2020/ 011469 1(4)
Avdelningen for inspektion
Christer Malmqvist, KOMMUNKONTORET OSTHAMMAR
010-73093 19 BOX 66
arbetsmiljoverket@av.se 742 21 OSTHAMMAR

Arbetsmiljoverket inspekterar kommunens arliga
uppféljning av det systematiska arbetsmiljéarbetet

Vi inspekterar hur kommunerna arbetar med arlig uppfoljning av sitt
systematiska arbetsmiljoarbete. Syftet med var tillsyn &r att kommuner ska
sdkra att styrningen av arbetsmiljoarbetet fungerar sa att det systematiska
arbetsmiljoarbetet utvecklas, positiva effekter uppnas och ohdlsa och olyckor
forebyggs i verksamheten.

Inspektionen sker i tre steg. Ett inledande mote med ledningen, sedan ett antal
stickprovsinspektioner i delar av verksamheten och sist ett aterkopplingsmote
dar vi redogor for det vi sett under inspektionerna. Vi samverkar i denna insats
med Forsdkringskassan och planerar for deras medverkan vid
aterkopplingsmotet.

Inledande inspektionsmoéte med kommunledningen

Arbetsmiljoverket vill gora en inledande inspektion hos er den 6 maj 2020
klockan 09:00 - 12:00 pa Stangorsgatan 10. Inspektionen berédknas ta cirka 3
timmar.

Pa motet kommer vi att informera mera om syftet med inspektionen. Vi
kommer ocksa att stilla frdgor om er organisation och ert systematiska
arbetsmiljoarbete bland annat gallande:

* Vilka mal har ni for arbetsmiljoarbetet i er arbetsmiljopolicy?

* Vilka rutiner har ni for arlig uppfoljning av ert systematiska
arbetsmiljoarbete?

* Hur ser resultatet ut for den senaste uppfoljningen av arbetsmiljoarbetet
bade for hela organisationen och for forskoleverksamheten? Finns det nagra

Postadress: 112 79 Stockholm

Telefon: 010-730 90 00 « Telefax: 08-730 19 67
E-post: arbetsmiljoverket@av.se ¢« Webbplats: av.se
Organisationsnummer: 202100.2148
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delar som behover forbittras? Och i sa fall, vad har ni redan vidtagit for
atgarder?

* Hur samverkar ni med de anstéllda och skyddsombuden vid den érliga
uppfoljningen?

Vi vill ocksa att ni beskriver:

- antal anstéllda (kvinnor respektive man), sjuktal, personalomsattning

- tillbud och arbetsskador, for hela organisationen i stort och specifikt for
forskoleverksamheten

Vid inspektionen kommer vi ocksa att tillsammans boka en tid for aterkoppling
efter genomforda stickprovsinspektioner.

Vilka ska vara med?

Vid motet vill vi tréffa:

- kommunalrad eller annan representant for fullméktige/ kommunstyrelsen

- ordforande eller annan representant frdn nimnden for forskoleverksamheten
- kommundirektdr/ kommunchef eller annan representant for
kommunledningen

- verksamhetschef for forskoleverksamheten

- huvudskyddsombud samt skyddsombud for forskoleverksamheten

- ndgon representant for HR/ personalavdelning

Fran oss kommer jag och Eva Aberg.

Stickprovsinspektioner pa forskolor

Efter detta inledande inspektionsm&te kommer vi att genomféra inspektioner
pa foljande forskolor for att inspektera hur ert systematiska arbetsmiljoarbete
fungerar i praktiken och vad det fér for effekter:

Forskola Furustugan Prastgardsv. 6 Alunda, 2020-05-11 k1.13.00
Forskola Logarden Kristoffersgatan 1 Osthammar, 2020-05-12 k1. 08.30
Forkola Rubinen Grytvagen 2 Gimo, 2020-05-12 kl. 13.30

Vi berdknar att dessa inspektioner tar ca 2-3 timmar var. Vi kommer bland
annat att stélla fragor om:

* Lokal organisation: antal kvinnor och mén, bemanning och eventuella
vakanser, sjuktal/hélsotal och personalomséttning, tillbud och
arbetsskador.

* Det lokala systematiska arbetsmiljoarbetet: resultatet av den
arliga uppfoljningen pa arbetsstillet, rutiner for att undersoka, bedéma och
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atgarda, eventuella handlingsplaner, eventuella fradgor som lyfts till hogre
niva osv.

* Samverkan och medverkan i arbetsmiljoarbetet.

* Vilka arbetsmiljorisker det finns pd arbetsstéllet och hur de hanterats.

P4 forskolorna vill vi tréffa enhetschefer, eventuella arbetsledare och lokala
skyddsombud. Om lokalt skyddsombud saknas, vill vi att ni kallar
huvudskyddsombud samt en lokal representant for arbetstagarna.

Varfor kommer vi till er?

Arbetsmiljoverket &r en tillsynsmyndighet. I vart uppdrag ingdr att inspektera
verksamheter for att kontrollera att arbetsgivare foljer arbetsmiljoreglerna sd att
ingen arbetstagare blir sjuk eller skadar sig pa grund av arbetet.

Sanktionsavgift om ni bryter mot vissa regler

Véra inspektioner kostar ingenting. Men bryter man mot vissa arbetsmiljoregler
kan man fa betala en sanktionsavgift. Vilka reglerna dr och hur stora avgifterna
kan vara ser ni pa var webbplats av.se.

Forbered er infor inspektionen

Ni kan forbereda er genom att gora en sjdlvskattning av ert arbetsmiljoarbete.
Utifran testet kan ni diskutera hur ni arbetar idag och hur ni kan forbattra
arbetsmiljoarbetet. Gor gédrna testet tillsammans med skyddsombudet. Testet
finns pa var webbplats:

http:/ /sam.learnways.com/ ?hl=sjdlvskattning

Arbetsmiljon dr ocksd en fraga om jamstalldhet och organisationen spelar en
viktig roll i sammanhanget. BAde méan och kvinnor har rétt till en séker och
sund arbetsmiljo. Darfor ser vi gédrna att ni ocksa forbereder er genom att testa
vart verktyg: “Organisera for en jamstalld arbetsmiljo” som ni hittar har:
https:/ /www.av.se/ test-jamstalld-arbetsmiljo/

Las mer om inspektionen och reglerna

Pa var webbplats kan ni ldsa om hur véra inspektioner gar till. Ni kan ocksa ldsa
mer om systematiskt arbetsmiljdarbete och om de andra arbetsmiljoreglerna.
Dir finns ocksa flera webbutbildningar.

Om adresserna till arbetsstdllena inte stimmer s& hor av er till mig pa
christer.malmqvist@av.se eller 010-730 93 19. Ni &r ocksa valkomna att hora av
er till mig om ni har fragor.


http://www.av.se/
http://sam.learnways.com/?hl=självskattning
https://www.av.se/test-jamstalld-arbetsmiljo/

Sdndlista e-post
Kopia till berorda forskolor

Med vinlig hilsning

Christer Malmqvist
arbetsmiljoinspektor

Kopia till
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FAQ Coronavirus och arbetsgivaransvar
Svaren grundar sig pa SKR:s rekommendation samt AB

Att minimera risker for medarbetare — gor en riskbedomning

Fraga: Ska man gora en riskbedémning?

Svar: For att minimera risken for smittspridning ska alla arbetsgivare géra en
beddmning av risk for ohalsa och olycksfall i enlighet med Arbetsmiljoverkets
foreskrifter om systematiskt arbetsmiljarbete (AFS 2001:1). Det galler att planera for
hur verksamheten ska hantera ett utbrott av den smittsamma sjukdomen pa
arbetsplatsen, identifiera vilka arbetsuppgifter som maste utféras samt se till att
personalen som utfor arbetsuppgifterna arbetar under sa sakra forhallanden som
mojligt. Med bedémningen som grund ska nédvandiga skyddsatgarder vidtas for att
ingen ska bli smittad i arbetet. Riskbedémningen sker utifran varje arbetsplats. |
forekommande fall bor expertis i form av féretagshalsovarden hjalpa till.
Riskbeddmningen ska ske i samverkan med skyddsombud. Mer information om
smitta finns att lasa i Arbetsmiljoverkets forskrift Smittrisker (AFS 2018:4).

Kommentar: Lanshalsan kan kontaktas for stod i riskbedomningar.
Vid fall av nagon ar eller misstanks blivit smittad

Fraga: En arbetstagare atervander fran ett smittdrabbat omrade. Vad galler?

Svar: Arbetsgivaren behdver ta kontakta medarbetaren innan denne kommer tillbaka
till arbetsplatsen for att ta reda pa personens halsotillstand. Arbetsgivaren boér
uppmana personen till sjukskrivning om denne uppger att det finns symtom pa smitta
samt att via telefon direkt kontakta sjukvard. Har kan det finnas skal att mojliggéra
arbete hemifran.
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Fraga: En arbetstagare planerar resa till ett smittdrabbat omrade. Vad galler?
Information finns pa UD:s och regeringens hemsida samt hos Folkhalsomyndigheten.
Overvag om resan ar nédvandig.

Fraga: Kan arbetstagare stangas av fran arbetet for att hindra smittspridning?

Svar: Arbetsgivaren kan med stdéd av AB § 10 mom. 4 meddela arbetstagaren férbud
att arbeta for att férhindra att smitta sprids. Arbetsgivaren kan besluta om sadan
atgard aven om beslut av smittskyddslakare inte féreligger eller kan férvantas enligt
smittskyddslagen eller annan lagstiftning. Under sadant forbud behaller
arbetstagaren avloningsférmanerna. Om beslut enligt smittskyddslagen fattas ar
arbetstagaren istallet berattigad till smittbararpenning fran Foérsakringskassan.
Arbetstagaren ar inte att anse som ledig fran arbetet under avstangningen. Om han
eller hon kan utféra arbete i sin bostad eller pa annan plats utan risk for
smittspridning, bér denna mojlighet utnyttjas.

Fraga: Kan arbetstagare beordras jobba pa distans?

Svar: For att undvika att personal utsatts for smittrisk pa arbetsplatsen eller for att
underlatta for medarbetare som pa grund av problem med transport, barnomsorg
eller liknande har svart att ta sig till arbetsplatsen, kan arbetsgivaren, om det ar
mojligt for arbetets utférande, lata medarbetare utféra arbete pa distans.
Arbetsgivaren kan inom ramen for arbetsledningsratten besluta att medarbetare, i
syfte att minska smittspridning, ska arbeta pa distans under en kortare period. Det
kan till exempel vara fraga om att arbeta hemma.

Ett mer generellt beslut om att beordra distansarbete, an for enstaka arbetstagare,
ska forhandlas enligt MBL.

Fragor om bemanning, évertid osv.

Fraga: Hur ska bemanningen sakerstéllas vid fall av personalbortfall?

Svar: Vid en omfattande personalfranvaro pa grund av en storre virusepidemi,
pandemi el. dyl. kan arbetsgivaren behdva iansprakta regleringarna i AB § 6 i storre
omfattning (se fragor nedan). Tex. Overtid, nodfallsGvertid, avbryta semester och
forflyttningar kan tillampas.

Fraga: Kan arbetsgivaren beordra arbetstagare till andra arbetsuppgifter,
annan arbetsplats, arbeta dvertid eller ha jour eller beredskap?

Svar: Ja.
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| AB § 6 regleras arbetstagares allmanna aligganden i anstéllningen. Av
bestammelsen framgar att arbetstagare har en skyldighet att utféra arbete for
arbetsgivarens rakning som stracker sig bortom den fastlagda arbetstiden.
Arbetstagaren har darmed en skyldighet att bland annat vikariera fér annan
arbetstagare under en begransad tidsperiod, arbeta 6vertid och mertid, fullgora jour
och beredskap samt att inom ramen for anstallningsavtalet forflyttas till annan
arbetsplats.

Normalt ska den ordinarie bemanningen tillgodose verksamhetens behov utan att
Overtid ska behdva beordras. Vid en omfattande personalfranvaro pa grund av en
storre virusepidemi, pandemi el. dyl. kan arbetsgivaren behdva iansprakta
regleringarna i AB § 6 i storre omfattning.

Fraga: Hur mycket 6vertid kan arbetsgivaren beordra?

Svar: Om allman 6vertid motsvarande 200 timmar per ar och extra 6vertid med 150
timmar per ar inte racker till kan det bli nédvandigt att ta i ansprak nddfallsévertid —
forutsatt att villkoren i 9 § ATL ar uppfyllda.

Fraga: Vad ar nodfallsovertid?

Svar: Har en natur- eller olycksfallshandelse eller annan liknande omstandighet som
inte kunnat forutses av arbetsgivaren vallat avbrott i verksamheten eller medfért
overhangande fara for sadant avbrott eller skada pa liv, halsa eller egendom, far
nodfallsévertid dessutom tas ut for arbete i den utstrackning som férhallandena
kraver. Epidemi- eller pandemiutbrott kan utgéra en sadan omstandighet som medfér
att nodfallsovertid blir aktuell. S& snart omstandigheterna medger det ska
arbetsgivaren underratta den lokala arbetstagarorganisationen inom vars
avtalsomrade arbetet faller. Om underrattelseskyldigheten asidosatts blir den uttagna
Overtiden att betrakta som allman overtid.

Fraga: Vad géller for vecko- och dygnsvila?

Svar: SKR har genom AB traffat central 6verenskommelse om avvikelsemajligheter
avseende saval dygns- som veckovila.

Detta innebar att:

e arbetstagares sammanhangande dygnsvila kan uppga till minst 9 timmar vid
forlaggning av ordinarie arbetstid under forutsattning att dygnsvilan inte understiger
ett genomsnitt av 11 timmar under varje period av 24 timmar under
berakningsperioden och att en arbetstagares dygnsvila vid tillfallig avvikelse kan
understiga den planerade dygnsvilan under forutsattning att den inte understiger ett
genomsnitt av 11 timmar under varje period av 24 timmar under berakningsperioden.
e arbetstagares sammanhangande veckovila vid tillfallig avvikelse kan uppga till
minst 24 timmar.
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SKRs uppfattning ar att allvarligare utbrott av en epidemi eller pandemi vid behov ska
kunna innebara aven ytterligare avvikelsemojligheter.

Fraga: Kan arbetsgivaren avbryta arbetstagarens semester?

Svar: Ja. Arbetsgivaren kan avbryta arbetstagarens semester for att hantera ett
patagligt personalférsorjningsbehov. Reglering om ersattning for detta finns angivet i
AB § 27 mom. 13.

Fragor om ersattningar

Fraga: Vad galler for ersattning vid sjukdom?

Svar: Samma som i vanliga fall. Om arbetstagaren blir sjuk och inte kan arbeta har
hon eller han i stallet ratt till sjuklon fran arbetsgivaren de forsta 14 dagarna. Det gors
karensavdrag fran forsta dagen i sjukléneperioden. Fran och med dag 15 i
sjukperioden betalas sjukpenning fran Forsakringskassan. En arbetstagare som far
sjukpenning fran Forsakringskassan far aven sjuklén fran arbetsgivaren med ett
belopp som motsvarar 10 % av l6nebortfallet. Sjuklonen betalas som langst till och
med dag 90 i sjukperioden.

Fraga: Vad galler for ersattning om nagon har eller missténks ha blivit smittad?

Svar: Om arbetstagaren har eller antas ha en smittsam sjukdom eller om hon eller
han smittar eller misstanks fora smitta vidare utan att vara sjuk, kan
smittbararpenning betalas ut fran Forsakringskassan.

Fraga: Vad galler for ersattning for 6vertid?
Svar: enligt AB.
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