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Socialndmnden

Kallelse

Néimnd Socialndmnden

Datum och tid 2021-12-15 k1.09.00

Plats SR Griisd, kommunhuset, StAngdrsgatan 10, Osthammar

Information om digital nérvaro skickas separat

Sekreterare Josefin Larsson

Ordforande Lisa Norén (S)
Arendelista

1.
2.

Val av justerare
Faststallande av foredragningslista

Alla drenden: Lina Edlund

3.

4.

10.

11.

12.

Ekonomisk uppfoljning per oktober 2021
k1.09.00-09.30 Torbjorn Nyqvist

Information om budgetférutsattningar, driftbudget 2023,-flerarsplan 2024-2026
samt investeringsbudget 2023-2026
k1.09.30-10.10 Torbjorn Nyqvist

Rapporter fran verksamhet avseende ekonomi och kvalité
kl1.10.10-11.00 Torbjorn Nyqvist, Lina Haggstrom, Mina Abdollahi

Svar pa inkommen skrivelse
k1.11.00-11.20 Mina Abdollahi, Johan Steinbrecher

Lagesrapport: Omstéliningsarbetet fér en "Trygg och hallbar &ldreomsorg i
Osthammars kommun”
kl1.11.20-11.40 Lina Edlund, Johan Steinbrecher, Yvonne Wahlbeck

Revidering av socialnamndens delegationsbestammelser
kl1.11.40-12.00 Lina Haggstrom

Uppfdljning av systematiskt arbetsmiljoarbete for tredje- kvartalet 2021
k1.13.00-13.30 Michaela Thorelius

Yttrande angaende motion om lagstaniva vad galler stddningen av kommunens
aldreboende
kl1.13.30-13.50 Annelie Wallén, Carina Kumlin

Yttrande 6ver inkommen remiss avseende oversiktsplan
kl1.13.50-14.10 Carina Kumlin

Antagande av internkontrollplan 2022
kl1.14.10-14.40 Oskar Johansson
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13. Revidering av dokumenthanteringsplan
k1.14.40-15.00 Anette Frode

14. Information fran foérvaltningen
kl1.15.00-15.20 Lina Edlund

15. Rapporter
16. Redovisning av delegationsbeslut
17. Anmalningsarenden
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1. Val av justerare

2. Faststallande av foredragningslista
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Dnr SN-2021-32

3. Ekonomisk uppfaoljning per oktober 2021

Forslag till beslut
Socialndmnden tar del av redovisningen.

Arendebeskrivning
Ekonomisk uppfdljning per oktober 2021.

Beslutsunderlag
Ekonomisk uppf6ljning per oktober 2021

Arendets behandling

Socialndmnden har fétt redovisning av ekonomin: 2021-03-10, § 38 och 2021-04-07, § 55 och
2021-05-05, § 73 och 2021-06-02, § 85 och 2021-06-23. § 104 och 2021-09-01, § 127 och
2021-11-15 § 165.

Socialndmnden har dven fétt redovisning av ekonomin: 2021-06-02, § 86 Tertialrapport for
socialndmnden och 2021-10-05, § 147 Delarsbokslut.
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Dnr SN-2021-148

4. Information om budgetforutsattningar, driftbudget 2023,-
flerarsplan 2024-2026 samt investeringsbudget 2023-2026

Forslag till beslut
Socialndmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Sektor verksamhetsstdd ekonomi har med stod av kommunens resursfordelningsmodell tagit
fram prelimindra driftbudgetramar for perioden 2023-2026. Investeringsbudgetramar enligt
foregaende budgetperiods arbete presenteras och diskuteras ocksa.

Den politiska organisationen arbetar med budgetmaterialet efter egen planering. Beslut i
drendet kommer att fattas pA Kommunfullméaktige i juni 2022. Ndmnderna presenterar sina
verksamhetsplaner sdsom ett informationsdrende till Kommunfullméktige i november.

Beslutsunderlag
Handling Okt 2021 Budget 2023 plan 2024-2026
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Dnr SN-2021-17

5. Rapporter fran verksamhet avseende ekonomi och kvalité

Forslag till beslut
Socialndmnden tar del av redovisningen.

Arendebeskrivning

Osthammars kommun fattade i bérjan av 2021 beslut om ett nytt styrdokument “regler for
budgetuppfoljningsprocess”. I styrdokumentet beskrivs ett steg som kallas for forum for
uppfoljningsdialog, dar hela organisationen tva ggr per ar ska genomfora en ekonomi- och
kvalitetsdialog. Dialogen ska anpassas lite utifrdn verksamhet men den ska pa nagot sitt 16pa
genom samtliga tjdnstemannanivaer (medarbetare till kommundirektor).

Pé sektor omsorg har dialogen genomforts med samtliga enheter och nu kommer tva chefer
som gjort en positiv forflyttning och presenterar sitt material pa socialndmnden.

LSS boende och Enheten dldre och LSS redogor for kvalité och volym, ekonomi i balans samt
attraktiv arbetsgivare.

Beslutsunderlag
Uppf6ljning: LSS boenden 2021 T2

Uppf6ljning: Myndighet VoO 2021 T2
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Dnr SN-2021-151

6. Svar pa inkommen skrivelse

Forslag till beslut
Socialndmnden godkénner svar pé skrivelsen (bilaga).

Arendebeskrivning
Socialndmnden har fatt in en skrivelse som ror klagomal av utférandet av insatser enligt LSS.

Beslutsunderlag
Forslag till svar pé skrivelse

Skrivelse till socialndmnden
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Socialndmnden

Dnr SN-2020-79

7. Lagesrapport: Omstallningsarbetet for en ”Trygg och hallbar
dldreomsorg i Osthammars kommun”

Forslag till beslut
Socialndmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Syftet med omstillningen &r att 3 till en trygg och héllbar dldreomsorg i Osthammars
kommun. Omstdllningen ska finansiera sig sjdlvt genom att omfordela resurser fran reaktiva
och mindre effektiva insatser for mélgruppen éldre till tidiga och mer effektiva insatser till
samma malgrupp. Omstéllningen ska ocksa finansiera den demografiutveckling som ligger
utover kommunens skattetillvaxt.

Omstéllningsplanens innehdll innebér foljande:

e Uppfoljning av samtliga beslut med individuella insatser pa de sirskilda boendena
Olandsgarden, Léarkbacken och Tallparksgérden ska vara fardiga 31 mars 2021. Ej
klart

e Insatser pé de sirskilda boendena Olandsgarden, Larkbacken och Tallparksgarden ges
som individuella insatser fran och med 1 juni 2021. Ej klart

e Sirskilda boendena Edsvigen 16 och Parkvigen stélls om till enbart demensboenden,
fran och med 1 april 2021. Klart

e Overnattning inom dagverksamhet for demenssjuka personer infors fran och med 1
april 2021. Klart

e Korttidsenheten vid vardcentrum avvecklas 31 mars 2021. Klart

e Ny korttidsenhet med 7 platser vid Larkbacken startar 1 april 2021. Klart

e Malgruppsbeskrivning for blivande psykiatriboende tas fram till senast 31 januari
2021. Klart

e Nytt psykiatriboende med 6 platser for dldre 6ppnas vid Larkbacken med start 1 april
2021. Klart

e Ny nattorganisation SoL. som dr gemensam for ordinirt boende, Olandsgarden,
Liarkbacken och Tallparksgirden startar 1 juni 2021. Klart

e Ny resurspool startar 1 juni 2021. Klart

e Ny hemsjukvardsorganisation startar 1 april 2021. Klart

Baserat pa Aldreplanen har en tillimpning utarbetats for att ge vigledning till hur
Aldreplanen ska kunna omsittas i praktisk handling. Tillimpningen utgér fran syfte och mal
med dldreomsorgen och ett genuint tillsammansarbete i nitverk med den dldre i centrum.

Tillimpningen innebdr att organisationen forvintas bli mer flexibel och anpassningsbar
utifran de dldres behov men dven mer kunskapsdriven och innovativ for att hitta [6sningar i
den éldres egen miljé. Den fordndring som Aldreplanen och tillimpningen beskriver innebar
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att en ny kultur och nya synsétt kommer ersitta de gamla tankemodellerna om hur en effektiv
dldreomsorg ser ut.

Fordandringen kommer att genomforas genom att bjuda in till dialog och skapa en gemensam
forstaelse for hur verkligheten ser ut. Att bjuda in till dialog innebdr att visa att det enbart gér
att fi en trygg och héllbar dldreomsorg i Osthammar genom ett genuint och ikta
tillsammansarbete och att det arbetet stindigt behover vara i utveckling. Tillsammansarbetet
berdr alla de dldre, anhoriga, civilsamhillet samt kommunens och regionens medarbetare
samt den politiska ledningen.

Arendet har lagts till som ett 16pande informationsirende under 2021 kring arbetet med
implementeringen av antagen omstillningsplan och arbetet med antagen tillimpning av
dldreplanen. Arendet redovisas muntligt till socialnimnden och dess utskott.

Arendets behandling

Socialndmnden gav forvaltningen i uppdrag 2020-06-17 att ta fram en handlingsplan och en
langsiktig strategi for en trygg och héllbar idldreomsorg i Osthammars kommun.

Socialnimnden antog handlingsplan for en trygg och héllbar dldreomsorg i Osthammars
kommun 2020-09-30. Handlingsplanen konkretiserar vad nimnden vill se av omstéllningen i
form av forindrade arbetssitt och verksamheter, samt kompletterar och stodjer Aldreplanen
Det goda livet som éldre i Osthammars kommun 2018-2022".

Socialnimnden antog omstéllningsplan for en trygg och héllbar dldreomsorg i Osthammars
kommun 2021-01-20.

Socialnimnden antog Tillimpning av Aldreplanen 2021-05-05.

Léagesrapport har lamnats pa socialndmnden 2021-02-10, § 14 och 2021-03-10, § 37 och
2021-04-07, § 57 och 2021-05-05, § 71 och 2021-06-02, § 84, 2021-06-23. § 97, 2021-09-01
§ 125,2021-10-05 § 140 och 2021-11-15 § 164.
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Socialndmnden

Dnr SN-2021-152

8. Revidering av socialnamndens delegationsbestammelser

Forslag till beslut

Socialndmnden antar foreslagna dndringar i delegationsbestimmelser for socialndmndens
verksamhetsomrade (bilaga).

Arendebeskrivning

Socialndmnden antog 2020-11-04 nuvarande Delegationsbestimmelser for Socialndimndens
verksamhetsomraden (Bilaga 6, § 143/2020).

Foreslagna Andringar beskrivs i beslutsunderlag. Andringar omfattar indringar i delegat och i
kommentarerna.

Beslutsunderlag
Bilaga revidering av socialndmndens delegationsbestaimmelser

Beslutet skickas till
Tf. enhetschef Lina Haggstrom

Sektorsamordnare Lina Ahlén Svalbro for webbpublicering

Niamndsekreterare Josefin Larsson
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Socialndmnden
Dnr SN-2021-34
9. Uppfoljning av systematiskt arbetsmiljoarbete for tredje-

kvartalet 2021

Forslag till beslut
Socialndmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Redovisning av sjukstatistik for tredje kvartalet for sektor Omsorg. Redovisningen kommer
att ske Overgripande pd verksamhetsniva, i bifogad fil kan ni ta del av sjukfranvarostatistik
dven pa enhetsniva.

Beslutsunderlag
Q3 sektor omsorg statistik sjukfrdnvaro per enhet.

Statistik sjukfrdnvaro kvartal 3 2021 sektor omsorg

Arendets behandling

Socialndmnden har fétt redovisning av systematiskt arbetsmiljoarbete: 2021-06-02, § 88,
2021-08-18, § 198.
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Dnr SN-2021-71
Dnr KS-2021-146

10. Yttrande angaende motion om lagstaniva vad galler stadningen
av kommunens aldreboende

Forslag till beslut

Socialndmnden antar forslag till yttrande och dverldmnar yttrandet till kommunstyrelsen.
(bilaga)

Arendebeskrivning
Bo Persson (SD) och Martin Wahlsten (SD) yrkar i motion daterad 2021-02-28:

e Attett policydokument skapas vad géller mininivan for stidning pd samtliga
kommunens édldreboenden

e Att ett policydokument skapas vad géiller uppfoljningen av stddkvaliteten pa samtliga
av kommunens dldreboenden

Motionen inkom 2021-04-10 till socialndmnden.

Beslutsunderlag
Forslag svar pa motion

KS-2021-146 Motion ldgstanivd vad giller stddningen av kommunens dldreboenden
Motionstjut lagstaniva vad géller stadningen av kommunens dldreboenden

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen, ange KS-2021-146
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Dnr SN-2021-134
Dnr KS-2021-658

11. Yttrande over inkommen remiss avseende oversiktsplan

Forslag till beslut
Socialndmnden antar yttrandet (bilaga).

Arendebeskrivning

Oversiktsplanen for Osthammars kommun ir under pagaende process med en revidering och
skickas ut pa internremiss for att samla in information och synpunkter fran alla berérda
ndmnder. Dokumentet &r att ses som ett grovt utkast och inte som ett fardigt dokument. Efter
internremissen ska dokumentet revideras ytterligare infér den kommande externa
samradsprocessen.

Remisstiden dr 15 oktober till 15 november men pa grund av kort svarstid har vi informerat
berdrda att yttrande kommer sent.

Arendets behandling

Tekniska utskottet beslutade 2021-10-12, § 125 att lata dversiktsplan 2022 for Osthammars
kommun ga pa internremiss under perioden 15 oktober-15 november till alla berdrda ndmnder
samt Gistrike vatten AB, stiftelsen Osthammars hem och Hargs Hamn AB.

Beslutsunderlag
Forslag till yttrande oversiktsplan 2022 reviderad

Nedanstdende beslutsunderlag finns publicerade i arbetsrummet
Oversiktsplan 2022 — Remissversion

Kartunderlag

Bilaga 1: Miljékonsekvensbeskrivning Oversiktsplan 2022 — Remissversion
Bilaga 2: Vigledningar for delomraden

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen, ange dnr KS-2021-658
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Socialndmnden

Dnr SN-2021-150

12. Antagande av internkontrollplan 2022

Forslag till beslut
Socialndmnden antar internkontrollplan for 2022.

Arendebeskrivning

I kommunallagen anges att nimnderna ska se till att den interna kontrollen &r tillrdcklig och
att verksamheten bedrivs pa ett 1 ovrigt tillfredstidllande sitt. Socialndimnden fattar arligen
beslut om en internkontrollplan for att faststdlla omradena som ska kontrolleras i arets
internkontroller.

Urvalsarbetet har utgatt frdn sannolikhet och konsekvens samt socialndmnden mal och
befintliga nyckeltal. Kommunfullmiktiges reglemente och socialndmndens reglemente for
internkontroller har varit vigledande i arbetet med utformandet av internkontrollplanen, vilket
innebdr att principen rimlig grad av sdkerhet har varit radande. De 6vergripande
utgdngspunkterna har varit:

e Andamélsenlig och kostnadseffektiv verksamhet
o Tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheterna
e Efterlevnad av tillimpliga lagar och foreskrifter

Modellen nedan har anvinds for att skatta riskerna. For varje kontrollomrade tilldelas ett
siffervarde for sannolikhet respektive konsekvens. Dessa virden multipliceras med varandra
for att erhalla ett riskviarde. Med hjélp av modellen placeras riskvirdena in i en av tre
kategorier, kritisk medium eller lag. I bedomningen som gjort har samtliga kontrollomraden
som valts fitt ett riskvirde som klassats som medium eller kritisk.

Sannolikhet Konsekvens
Allvarlig - Konsekvenserna for
verksamheten skulle bli

4 | Sannolik - Det ar mycket troligt
- allvariiga

att risken ska uppst:
Kannbar - Konsekvenserna for
verksamheten skulle bli
patagliga

Mindre sannolik - Risken ar Lindrig - Konsekvensemna for

- 2 verksamheten behdver
liten for att fel ska uppsta iyl
1 | ©sannoiik - Risken ar mycket orsubac gy bt
liten for att fel ska uppsta WS S L
och kan accepteras

Konsekvens

3 Mojlig - Det finns risk for att fel
ska uppst

Sannolikhet

Beslutsunderlag
Forslag till internkontrollplan 2022 (skickas ut senare)

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen
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Ledningsgruppen sektor omsorg
Namndsekreterare/utredare Josefin Larsson
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Socialndmnden

Dnr SN-2021-149

13. Revidering av dokumenthanteringsplan

Forslag till beslut

Socialndmnden antar reviderad dokumenthanteringsplan och att dndringen ska gélla frén och
med 2022-01-01 (bilaga).

Arendebeskrivning

Med anledning av att vi har 6vergétt till digital signering i Appva MCSS sé har hantering av
dokumenten fordndrats och kommunikationsverktyget Prator som kommunen kommunicerar i
med Regionen kommer att dndras till Cosmic Link. Revidering av dokumenthanteringsplanen
ar darfor nodvéndig

Beslutsunderlag

Dokumenthanteringsplan med revidering under 3.4 HSL

Beslutet skickas till
Ledningsgruppens sektor omsorg genom Lina Ahlén Svalbro

Anette Frode
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Socialndmnden

Dnr SN-2021-2

14. Information fran forvaltningen

Forslag till beslut
Socialndmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Information fran forvaltningen, frimst sektor omsorg, i aktuella fragor. Pa arbetsutskottet
lamnades information om aterflytten till Abborren och Klackskér, padgéende intervjuer av
fordndringsledare, IKB-teamet (intensiv kontextuell behandling av sjdlvskada tidigare kallat
socialpsykiatriska behandlingsteamet) samt traff med finska féreningen dér Cecilia Bernsten
(C) och sektorchef Lina Edlund deltog.
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Socialndmnden
Dnr SN-2021-27
15. Rapporter

Forslag till beslut
Socialndmnden tar del av rapporterna.

Arendebeskrivning
Rapporter och information fran socialndmndens ledaméter.
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Dnr SN-2021-22
Dnr SN-2021-23
Dnr SN-2021-24
Dnr SN-2021-25
Dnr SN-2021-26

16. Redovisning av delegationsbeslut

Forslag till beslut
Socialnimnden godkanner redovisning av delegationsbeslut.

Arendebeskrivning
Foreligger delegationslistor:

1. Arbetsutskottets protokoll 2021-12-01. Beslut i persondrenden for arbetsutskottet 2021-12-
01, se lista 2.

2. Delegationsbeslut verksamhetsomrade myndighet from 2021-11-01 t.o.m. 2021-11-30.
3. Delegationsbeslut verksamhetsomrade produktion from 2021-11-01 t.o.m. 2021-12-02.
4. Beslut i 6vriga drenden sektor omsorg from 2021-11-08 t.o.m. 2021-12-07.

5. Beslut av forordnade ledamoéter med kompletterande beslutanderitt from 2021-09-27 t.o.m.
2021-12-07.

6. Ordforandebeslut from 2021-11-08 tom 2021-12-07. Inga ordférandebeslut under perioden.

Beslutsunderlag
Delegationslistor publiceras i arbetsrummet under 4. Delegationsbeslut.
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Socialndmnden

17.

Dnr SN-2021-2

Anmalningsarenden

Forslag till beslut
Socialndmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning
Anmilningsédrenden i arbetsrummet:

Fylls pa lopande fram till sammantrddet

l.
2.

3.

4.
5.

Protokoll sektorsamverkan och skyddskommitté sektor omsorg, 2021-09-30.
Kommunfullméktiges beslut om tecknande av héllbarhetsloften inom Férdplan for ett
hallbart 1an — atgardsprogram for vatten inkl. bilaga, 2021-11-09 § 150 (KS-2021-341)
Kommunfullméktiges beslut om faststdllande av sammantradesdagar for
kommunfullméktige och kommunstyrelsen 2022, 2021-12-14 § 145 (KS-2021-673)
Skrivelser fran tidigare anstélld 2021-10-21 och 2021-11-05

Statistik fran socialjouren for perioden 2021-06-01 tom 2021-09-30

Anmélningsdrenden som omfattas av sekretess och skickas pa begéran:

6.

7.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Dom fran forvaltningsrétten 1 Uppsala, 2021-09-29 giéllande ekonomiskt bistand.
Forvaltningsritten avslar 6verklagandet.

Dom fran forvaltningsrétten 1 Uppsala, 2021-11-08 géllande beredande av vérd enligt
LVU. Férvaltningsritten bifaller Socialnimndens i Osthammars kommuns ansékan.
Dom fran forvaltningsrétten 1 Uppsala, 2021-11-09 géllande ekonomiskt bistand.
Forvaltningsritten avslar 6verklagandet.

Dom fran forvaltningsrétten 1 Uppsala, 2021-12-01 géllande ekonomiskt bistand.
Forvaltningsritten avslar 6verklagandet.

Dom fran kammarrétten 1 Stockholm, 2021-11-08 gillande beredande av unga.
Kammarritten avskriver malet. Kammarritten faststiller forvaltningsrittens beslut om
sekretess. Kammarritten avslar yrkande om ersittning.

Dom fran kammarritten i Stockholm., 2021-11-18 géillande upphorande av var av
unga. Kammarritten skriver av malet. Kammarritten faststiller forvaltningsrittens
beslut om sekretess. Kammarritten bestimmer att erséttning ska betalas till offentligt
bitriade.

Dom fran kammarritten i Stockholm, 2021-11-26 géllande fardtjanst. Kammarritten
meddelar inte provningstillstind. Forvaltningsréttens avgorande star darfor fast.

IVO o6verlamnar klagomal pa verksamhet Larkbacken i Gimo, 2021-11-05. IVO
avslutar drendet.

IVO o6verlamnar klagomal pa verksamhet Larkbacken i Gimo, 2021-11-08. IVO
avslutar drendet.

Beslut fran IVO, 2021-11-12 géllande anmélan enligt lex Sarah avseende ett allvarligt
missforhallande vid bistdndsenheten i Osthammar. IVO avslutar drendet och kommer
inte vidta nagra ytterligare atgarder.
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Socialndmnden

16. IVO 6verldmnar klagomal pa verksamhet Beroendeenheten i Osthammars kommun,
2021-11-24. IVO avslutar drendet.

Beslutsunderlag
Handlingarna publiceras i arbetsrummet under 3. Information, for dagens
sammantridesdatum.

Anmélningsdrenden som omfattas av sekretess publiceras inte utan skickas pa begéran.
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Socialnamnden prognos per okt

Storre forandringar fran foregaende prognos
e Forbattrad prognos for produktion, dar ordinart och sarskilt boende visar en
klart battre prognos jmf med sept

Aktiva atgarder for att komma i balans

* Trygg och hallbar dldreomsorg

« Oversyn av boenden och insatser inom LSS
* Hemmaplanslésningar inom BoU
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Socialnamnden utfall perioden och prognos 2021, tkr

Prognos [Utfall Utfall g.
2021 2020 2019 Prognos
385486 321294 325243 -3950 -2900 -1% 388386 356275 344457 -2300
MYNDIGHET OMSORG
88876 75798 84457 -8659 -10100 -11% 98976 98774 99644 -14 100
PRODUKTION OMSORG
40762 33973 20141 13831 10000 25% 30762 51625 52415 10000
OMSORG, STAB
515124 431065 429 842 1222 -3000 -1% 518 124 506 674 496 516 -6 400

Totalt
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Myndighet omsorg, tkr

Omrade Budget Periodens|Periodens{Avvikelse [Prognos (% avvikelselPrognos [Utfall g.
& budget |utfall perioden [avvikelselhelar 2021 2020 Prognos

MYNDIGHET, STAB (inkl intakter 4100 3421 2 075 1346 2 000 49% 2 100 1036 -10616 2000
fran Migr.)

BARN- OCH UNGDOM, 8905 7 431 7 647 -217 0 0% 8 905 8992 7729 0
OPPENVARD

BARN- OCH UNGDOM, 28963 24149 24 898 -750 -500 2% 29463 32773 38788 -500
MYNDIGHET

varav HVB och stédboende 3779 3149 3291 -142 300 8% 3479 4 685 3116 300
varav familjehem 8775 7 313 7 283 29 -600 -7% 9375 8 206 9 684 -600
varav kontaktstod 4013 3344 4484 -1140 -1900 -47% 5913 5946 6080 -1900
varav ensamkommande 500 417 998 -581 -500 -100% 1000 3498 7 970 -500
VUXEN, MYNDIGHET 23207 19351 17871 1479 1500 6% 21707 20194 20295 1300
varav bistandsenheten 13953 11634 10158 1476 1500 11% 12453 12260 12147 1300
varav missbruk 5673 4732 5 496 -764 -800 -14% 6473 5326 5122 -800
varav socialpsykiatri 3581 2985 2217 768 800 22% 2781 2608 3025 800
SIALVSTANDIGT BOENDE OCH 6 740 5623 4 810 814 1000 15% 5740 6579 8361 1000
LIV

ALDRE OCH LSS, MYNDIGHET 313571 261319 267942 -6623 -6900 -2% 320471 286701 279899 -6100
Totalt 385486 321294 325243 -3950 -2900 -1% 388386 356275 344457 -2300
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Myndighet, aldre och LSS, tkr

Omrade Budeet Periodens|Periodens(Avvikelse [Prognos % avvikelselPrognos
ge budget |utfall perioden [avvikelselhelar 2021 Prognos

SARSKILT BOENDE OCH 128 447 107039 105834 1205 1700 1% 126 747 123488 121087
KORTTIDS, volym

HEMTJANST, volym 83355 69463 81532 -12070 -16500 -20% 99855 77058 64369 -15 500
LSS BOENDEN, volym 56749 47291 36919 10372 11200 20% 45549 41437 40437 11100
DAGLIG VERKSAMHET, volym 16446 13705 15136 -1431 -3800 -23% 20246 18835 18456 -3500
PERSONLIG ASSISTANS, SFBOCH ~ 18336 15280 15142 138 400 2% 17936 16809 14736 300
LSS BESLUT

FARDTJANST 5356 4 463 5838 -1375 0 0% 5356 3811 4313 0
HANDLAGGNING 8242 6878 9687 -2808 -3800 -46% 12042 9265 8458 -3200
OVRIGT (AVGIFTER, -3360 -2800 -2146 -654 3900 -116% -7260 -4001 8043 3500
STATSBIDRAG,MALTID)

Totalt 313571 261319 267941 -6622 -6900 -2% 320471 286701 279899 -6400
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Produktion omsorg, tkr

Omrade Budeet Periodens|Periodens|Avvikelse [Prognos |% avvikelse[Prognos [Utfall g.
g budget |utfall perioden [avvikelse helar 2021 020 Prognos

PRODUKTION, STAB (inkl 14414 12015 10472 1543 1200 8% 13214 14692 11424 1200
skyddsmaterial)

SARSKILT BOENDE, ALDRE (inkl 1432 1881 2018 -137 400 28% 1032 622 1284 -2600
dagverks)

varav sabo 0 673 1279 -606 -300 300 776 1935 -3300
ORDINART BOENDE 30107 25566 33814 -8248 -9700 -32% 39807 41317 43133 -11300
varav hemtjanst 0 278 7121 -6843 -6200 6200 10965 15530 -7800
HSL 23878 19961 22270 -2309 -3600 -15% 27478 22785 23699 -3200
ENH FOR HJALPM O FOREBY.INS 11 477 9 568 7 997 1571 1400 12% 10077 10467 9909 1200
FUNKTIONSHINDER 7 568 6 808 7 887 -1 079 200 3% 7 368 8891 10195 600
varav LSS boenden 0 195 1056 -861 500 -500 320 605 500
varav personlig assistans 0 182 1196 -1015 -1300 700 1394 1679 -800
varav daglig verksamhet 0 52 513 -460 -400 400 168 38 -400
Totalt 88876 75798 84457 -8659 -10100 -11% 98976 98774 99644 -14 100
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Hur paverkar Covid-19?

e Osdkerhet kring nya statsbidrag kopplat till Covid-19
| dagslaget finns ingen information om statsbidrag for 2021 kopplat till Covid-19

* Budget pa 6 mnkr i kostnader for personlig skyddsutrustning

Merkostnaderna for personlig skyddsutrustning kommer troligtvis bli hogre an de
budgeterade 6 mnkr for heldret. Prognosen ar att merkostnaden totalt uppgar till 8
mnkr 2021 (8 mnkr)

e Sjukloner
Nu jamfors sjukloner 2021 med manader fran 2020 som paverkats av Covid-19.

Sjuklonekostnader jan-okt 2020 6,8 mnkr
Sjuklénekostnader jan-okt 2021 6,6 mnkr

Forlangning av sjukloneersattning fran staten fran jan-sept och sen dven en mindre
kompensation okt-dec
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Skatter och bidrag



Skatte- och bidragsprognos

Uppdaterad: 2021-09-30 2021 - 2025

SKR:s prognos: 2021-09-30

Antal invanare: 2021-09-21 22319

Antal invanare Budget/plan 2021-2025 22 300 22 300 22 400 22 550 22 750

Antal invanare Faststallt/prognos 22212 22 300 22400 22500 22600
Faststallt Prognos| Differens detalj Prognos Prognos Prognos

AR 2021 2022 jamfort med 2023 2024 2025

Eget skatteunderlag 50 192 52 680 54 567 56 331 58 432

Garanterat skatteunderlag 4 59670 [ 63 217| Differens detalj 65814 67 993" 70 548

Underlag fér inkomstutjamning 9 478 10 538 jamfért med 11 247 11 661 12 116

Kommunens skattesats 21,69 21,69 Fore-| Budget 21,69 21,69 21,69

Lansvis skattesats 19,14 19,14 gaende plan 19,14 19,14 19,14

MKR MKR| prognos 2020 MKR MKR MKR

Skatteinkomst fére utjamning 1088,7 1142,6 9,8 26,3 1183,6 1221,8 1267,4

Inkomstutjdmning 181,4 201,7 0,3 12,9 215,3 223,2 2319

Kostnadsutjamning -15,9 -12,1 -1,2 3,8 -12,1 -12,2 -12,2

Regleringsbidrag/avgift 66,0 56,1 4,0 -0,2 40,0 39,8 33,1

Fastighetsavgift 68,2 69,7 0,0 -0,1 71,2 72,7 74,2

LSS utjdmning -15,7 -17,0 -0,5 -0,5 -17,1 -17,2 -17,2

SKATTER, BIDRAG OCH UTJAMNING 1372,7 1441,0 12,5 46,4 1 480,9' 1528,2 1577,2

Korrigerad slutavréakning 2020 4,1 i 1

Slutavrékning 2021 23,2 0,0

Slutavrakning 2022 4.2 42 42

SUMMA 1 400,0 14453 16,4

SKR:s prognos 2021-08-26 1393,8 1428,6 1458,0 1499,3 1551,5

DIFFERENS 6,1 16,7 22,9 28,9 25,6
Budget/plan KF 2020-11-10, KF 2021-06-15 1 366,7 1433,5 1462,2 1 503,5 1 556,8
DIFFERENS 33,3 11,8 |« 18,6 24,7 20,4




Driftobudget 2023



Preliminar resultatbudget 2023

Uppréakn

Budget Vaxling | Foréandr | Demo- | Skatte- | Upprékn | Upprakn Generelll| Budget
exkl till- m forv | enl plan | grafisk | o bidr 0,0% 2,0% 2,0% eff.
aggsb forandr | forandr 2,7%
2022 I6nekostn [Ovr kostn [Ovr netto 2023
Kommunstyrelse -216 652 0 -200 -998 0 -5 408 -8 111 7 820 559 -222 990
Rationaliseringar 6 500 5 000 0 0 0 11 500
Utvecklings- och strukturfond -3 300 0 0 0 -3 300
Lénepott 0 -2 000 0 0 0 -2 000
Civila samhéllet lots o samordn -500 -14 0 0 -514
Pensioner mm mm -35 722 -1 000 -964 0 0 -37 686
Netto Internranta 16 966 0 0 342 17 308
Kommunstyrelsens kontor -200 596 0 -2 200 -998 0 -4 430 -8 111 7478 559 -208 298
Politik -9 127 600 -137 -81 0 -8 745
Varav valnamnd -607 600 0 0 0 -7
Stab -1891 47 -123 51 -1 916
Verksamhetsstod -1 218 -33 0 0 -1 251
varav Admin/utveckling -23 682 -561 -58 0 -24 301
varav HR -14 514 -256 -101 0 -14 871
varav Ekonomi -20 459 -458 -72 2 -20 987
varav Kommunikation -6 289 -278 -24 105 -6 486
varav Upphandl -3 995 -95 -10 0 -4 100
Teknisk forvaltning -58 266 -2 800 -1 953 -6 443 6 758 -62 704
Arbetsmarknadsenheten -7 677 -608 -158 457 -7 986
Sambhallsplaneringsenheten -9 058 -177 -50 0 -9 285
Gem Overférmyndarnamnd -2 322 0 -46 0 -2 368
Gem Raddningstjanstnamnd -28 651 0 -573 0 -29 224
Gem IT namnd -13 168 0 -263 0 -13 431
Slutférvarsenh, Lokal sédkerhetsnamn 0 0 0 0 0
Oftrdelat inom KS -279 -998 79 -109 106 559 -642
Bygg- och miljonamnd -5 923 -27 -494 -95 344 23 -6 172
Kultur- och fritidsnamnd -41 726 -1 500 -192 -505 -710 251 97 -44 286
Barn- och Utbildningsnamnd -598 409 325| -5943 -9 947 -5 191 593 1711 -616 860
Socialnamnd -546 760 325| -12 911 -10 859 -6 314 3675| 2206 -570 638
Socialnamnd extra intékter 11 800 0 0 0 11 800
SUMMA DRIFTSKOSTNAD -1 397 670 O[ -1050| -20 072 Of -27 213 -20421| 12684| 4 596( -1449 146
Skatter och bidrag 1 433 506 47 356 1480 862
Réantor, netto -1 000 -500 -1 500
ARETS RESULTAT 34 836 0| -1550|-20072| 47356 -27213| -20421| 12684| 4596 30 216
Finansiellt resultatmal som uppnas 2,0%
Finansiellt resultatmal: 2,0% av skatter och bidrag 29 617

599



Belopp i tkr

2023 Budgetflytt, vaxling mellan forvaltningarna
2023 Forandring enligt plan

Oférdelat Rationaliseringar inom KS Verksamhetsstod.
Lénepott Beslut tas under budgetberedninge om férdelning
Pensioner Beréknade dkande kostnader enligt Skandias prognos
KS Tillfalligt anslag kommun- och riksdagsval 2022
Kostnad for att halla fastigheter i felsékert lage (som ej kan tas ut i hyra?) samt driftskostnad for
KS/Tekn Lo g . . .
besiktningar och underhall vagar och gator enligt statusinventering.
KFN Hyreskostnader sporthallar Osthammar o Gimo
BUN Ramsankning minskade sjukskrivningskostnader
SN Ramsankning minskade sjukskrivningskostnader
2023 demografisk férandring
KS Tot befolkningsdkning 0,46 %
BMN Tot befolkningsdkning 0,46 %
KFN Tot befolkningsdkning 0,46 %
BUN Befolkningsokning tot och aldersgrupper 1-18 ar 0,99 %
SN Befolkningsokning tot och aldersgrupper aldre &n 65 ar 2,41 %
2023 Upprakning

Loneupprékning 2,7% (Prisindex kommunal verksamhet PKV for 2023)
Ovr kostnadsokning PKV 2,0% (KPI januari &r det index vi ska anvénda, justeras i februari)
Intéktsokning PKV 2,0% (KPI januari ar det index vi ska anvanda, justeras i februari)

2023 Generell effektivisering

KS For att uppna 2,0% sparmal kravs effektivisering 0,3%
BMN For att uppna 2,0% sparmal kravs effektivisering 0,4%
KFN For att uppna 2,0% sparmal kravs effektivisering 0,2%
BUN For att uppna 2,0% sparmal kravs effektivisering 0,3%
SN For att uppna 2,0% sparmal kravs effektivisering 0,4%

2023 Skatter o bidrag enl SKR berakning och rantenetto
Skatter o bidr Utokning fran 2022 enligt SKR's prognos 2021-04-29. Forandring efter SKR prognos 2021-09-30

Réantor Okat rantenetto
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Plan 2024-2026



Underlag for Flerarsplan resultatbudget 2023-2026

2023 2024 2025 2026
Enl. Forslag Enl. Forslag Forslag
Budget plan Rev. Budget plan Rev. Budget Rev. Budget

Kommunstyrelse -222 990 -1 400 0 -224 390 -3 200 0 -227 590 -3 800 -231 390
Rationaliseringar 11 500 5000 16 500 16 500 16 500
Utvecklings- och strukturfond -3 300 -3 300 -3 300 -3 300
LOnepott -2 000 -2 000 -4 000 -4 000 -4 000
Digitalisering, utv o automation 0 0 0 0
Medborgardialog 0 0 0 0
Civila samhallet lots o samordn -514 -514 -514 -514
Pensioner mm mm -37 686 -1 000 -38 686 -1 000 -39 686 -1 000 -40 686
Netto Internranta 17 308 17 308 17 308 17 308
Kommunstyrelsens kontor -208 298 -3 400 0 -211 698 -2 200 0 -213 898 -2 800 -216 698
Politik -8 745 -600 -9 345 600 -8 745 -8 745
Varav Valnamnd -7 -600 -607 600 -7 -7
Stab -1 916 -1916 -1916 -1 916
Verksamhetsstod -1 251 -1251 -1 251 -1251
varav Admin/utveckling -24 301 -24 301 -24 301 -24 301
varav HR -14 871 -14 871 -14 871 -14 871
varav Ekonomi -20 987 -20 987 -20 987 -20 987
varav Kommunikation -6 486 -6 486 -6 486 -6 486
varav Upphand| -4 100 -4 100 -4100 -4 100
Teknisk forvaltning -62 704 -2 800 -65 504 -2 800 -68 304 -2 800 -71 104
Arbetsmarknadsenheten -7 986 -7 986 -7 986 -7 986
Sambhallsplaneringsenheten -9 285 -9 285 -9 285 -9 285
Gem Overférmyndarnamnd -2 368 -2 368 -2 368 -2 368
Gem Réddningstjanstnamnd -29 224 -29 224 -29 224 -29 224
Gem IT namnd -13 431 -13 431 -13 431 -13431
Slutférvarsenh, Lokal sdkerhetsnamnd 0 0 0 0
Ofdrdelat inom KS -642 -642 -642 -642
Bygg- och miljénamnd -6 172 -6 172 -6 172 -6 172
Kultur- och fritidsnamnd -44 286 -44 286 -44 286 -44 286
Barn- och Utbildningsnamnd -616 860 -616 860 -616 860 -616 860
Socialndmnd -570 638 -570 638 -558 838 -558 838
Socialndmnd extra intékter 11 800 11 800 0 0
Upprakning 2023 - 2025 0 -43 556 -43 556 -42 825 -86 381 -43 128 -129 509
SUMMA -1 449 146 -1400| -43 556 -1 494 102 -3 200| -42 825 -1 540 127] -46 928 -1 587 055
Skatter och bidrag 1 480 862 47 303 1528 165 49 005 1577 170 49 927 1627 097
Rantor, netto -1 500 -2 000 -3 500 -2 000 -5 500 -2 000 -7 500
ARETS RESULTAT 30 216 43 903| -43 556 30 563 43 805| -42 825 31 543 999 32 542
2,0% 2,0% 2,0%



Belopp i tkr

Plan 2024 F6randring enligt plan

Oférdelat Rationaliseringar inom KS Verksamhetssttd

Loénepott Beslut tas under budgetberedninge om foérdelning
Pensioner Beréknade dkande kostnader enligt Skandias prognos
KS Tillfalligt anslag EU-val 2024

Kostnad for att halla fastigheter i felsakert lage (som ej kan tas ut i hyra?) samt driftskostnad for
besiktningar och underhall vagar och gator enligt statusinventering.

2024 Skatter o bidrag enl SKR, rdntenetto och Upprakningsbudget (inkl demografisk o generell besp)

KS/Tekn

Skatter o bidr Utokning fran 2022 enligt SKR's prognos 2021-04-29. Forandring efter SKR prognos 2021-09-30

Ré&ntor Ramdkning
Alla Upprakningsvolym 2024, férdelas vid budgetarbetet for 2024,

Plan 2025 F6randring enligt plan
Pensioner Beréknade dkande kostnader enligt Skandias prognos
KS Tillfalligt anslag EU-val 2024

Kostnad for att halla fastigheter i felsékert lage (som ej kan tas ut i hyra?) samt driftskostnad for

ETE) besiktningar och underhall vagar och gator enligt statusinventering.

2025 Skatter o bidrag enl SKR, rdntenetto och Upprakningsbudget (inkl demografisk o generell besp)
Skatter o bidr Utokning fran 2022 enligt SKR's prognos 2021-04-29. Férandring efter SKR prognos 2021-09-30

Rantor Ramdkning
Alla Upprakningsvolym 2025, fordelas vid budgetarbetet for 2025

enl plan |férandr
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Plan 2026 Foradndring enligt plan -3 800

Pensioner Beraknade tkande kostnader enligt Skandias prognos -1 000 -1 000
Kostnad for att halla fastigheter i felsakert lage (som ej kan tas ut i hyra?) samt driftskostnad for

T besiktningar och underhall vagar och gator enligt statusinventering. =800 =80
2026 Skatter o bidrag enl SKR, rdantenetto och Uppréakningsbudget (inkl demografisk o generell besp)

Skatter o bidr Utokning fran 2022 enligt SKR's prognos 2021-04-29. Forandring efter SKR prognos 2021-09-30 49 927 49 927
Rantor Ramokning -2 000 -2 000

Alla Upprakningsvolym 2025, fordelas vid budgetarbetet fér 2025 -43 128 -43 128



Investeringsbudget 2023
Plan 2024-2026



Investeringsbudget

BFL2 till Budget Budget Budget Budget Budget Budget
2021 2022 2023 2024 2025 2026

Summa 50 Tek expl bost.omr 6 780 6 000 13000 42000 0 0
Summa 51 Tek expl industriomrai 6434 18 500 0 0 0 0
Summa 52 Tek G/C vagar 9373 0 0 0 0 0
Summa 53 Tek 6vr infrastruktur 2784 8500 13 800 1300 1300 3 000
Summa 54 Tek vhtlokaler 82782 152000 93500 25000 115000 55000
Summa 55 Tek energieffektiv 8504 5 000 8 750 0 0 0
Summa 57 Tek Ovriga 7 632 7 950 4150 2 800 2 800 2 800
Summa 59 Renhallning 4300 2 350 1500 1500 1500 1500
Summa 75 KS Vision, oforutsett e 0 500 2500 2 500 2 500 2 500
Summa 96 KS E-arkiv 1000 2 000 0 0 0 0

Sumn KS Kommunstyrelsen 129 589 202800 137200 75100 123100 64 800 0

Sumn BMN Bygg- och miljondmnden 0 200 200 200 200 200 0

Sumn KFN Kultur- och fritidsndmnden 1100 1700 1700 1700 1700 1700 0

Sumn BUN Barn- och utbildningsnamnd 4 589 11 700 2500 4 500 4 500 4500 0

0

135278 218700 143 900

83800 131800

11



Uppfoljning:
LSS boenden
2021 T2
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Uppfoljning av omsorgs tre utmaningar
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Sammanfattning

Vasentliga handelser och atgarder

Arbete kring handlingsplaner fran OSA-enkat.

Arbete utifran resultatet fran brukarenkaten

Anhorigtraffar pa boenden.

Jobbat tilsammans med ekonomi och kvalitet i hela gruppen

C Utmaningar | " Fokus kommande tertial |
* Ekonomi i balans » Organisationen for gruppbostader och
« Arbetsmiljparende Abborren/Klackskar servicebostad, samarbete mellan de olika
» Servicebostadens malstyrning gruppbostaderna.
« Genomforandeplaner for de boenden i enlighet
med IBIC.

« Samarbete mellan myndighet och verkstallighet.
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Ekonomi | balans



Utfall och prognos, okt

Kvalitet och volym

. Avvikelse PROGNOS,
BUDGET Ar Budget Ack  UTFALL Ack perioden helar
742310 Edsvagen 0,0 57,2 78,1 -20,9 100,0
742320 Dannemoravagen 0,0 30,3 -22,6 52,9 0,0
742410 Abborren 0,0 36,5 491,9 -455,4 -500,0
742420 Klackskarsgatan 0,0 15,8 -288,0 303,9 500,0
742430 Radhuset 0,0 20,0 -130,8 150,8 300,0
742510 Kanickebolsvagen 0,0 27,7 -152,5 180,2 100,0
742520 Bojen 5430,0 45729 4328,2 244,8 200,0
742640 Repslagaregatan 0,0 7,7 224,3 -216,6 0,0
742650 Albrektsgatan 0,0 0,0 855,6 -855,6 0,0

« Kommentar: Behov av insats-matningar da vi har individer som ar
utflyttningsbara.
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Attraktiv arbetsgivare



Sjuktal

Kvalitet och volym

Ekonomi i balans

—

Sektor omsorg Jan Feb Mars April Maj Juni Juli
2021 2021 2021 2021 2021 2021 2021
| Totalt | Totalt | Totalt | Totalt | Totalt | Totalt | Totalt |

Sjukfranvaro % Sjukfranvaro % Sjukfranvaro % Sjukfranvaro % Sjukfranvaro % Sjukfranvaro % Sjukfranvaro %

Aborren ungdomsboende 1,92 9,78 13,09 12,30
Boda gruppbostad 12,52 11,25 4,35 6,00
Dannemoravagen Gruppbostad 5,26 0,00 7,09 6,69
Edsvagens gruppbostad 2,10 7,86 5,70 1,07
Klackskarsgatan gruppbostad 4,74 0,55 0,00 9,02
Radhuset gruppbostad 6,01 9,00 9,20 10,00
Repslagargatan senicebostad 24,42 25,71 33,90 0,00
Personliga assistenter 9,41 8,71 9,95 7,40
Bojen 0,00 2,55 2,03 4,29
Kommentar:

Arbetar kontinuerligt med att arbeta med atergang till arbetet.
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Uppfoljning av omsorgs tre utmaningar
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Sammanfattning
Viasentliga handelser och atgarder

SoL: Ser over beviljad tid i hemtjdnst, genomgang av stora beslut. Ska fortsitta arbetet med att géra uppféljningar utifran
beviljad och utford tid. Stora beslut vid hemtagning fran slutenvarden &r max 1 manad nu, snabba uppfdljningar av det verkliga
behovet. Se till behovstrappan och om alla steg ar uttomda innan man tar nasta steg.

LSS: Overforing av drenden fran SoL beslut till LSS. Bra utgangsliage fér utjimningen i oktober. Oktober kommer P.ass drenden
foljas upp och ses 6ver i beslutad tid. Ett arbete finns med att féra 6ver alla drenden i IBiC, sa vi kan formedla
genomférandeplaner i systemet. Arbeta in nytt arbetssitt for DV utifran nya ffu.

Utmaningar Fokus kommande tertial

* Nivaer pa sabo

 Maluppféljningar « Beslut enligt niva pa alla

« Cosmic link « Utbilda alla i mélupp.fléljningar-
. Sitta nya organiseringen pa « Skapa samverkan tvarprofessionellt
bistandsenheten * Arbetsmiljo och arbetsmetod

- Trygg och hallbar- behovstrappa « Oversyn LSS
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Kvalitet och volym



Antal unika brukare med SoL insat

Sol - Antal unika brukare med beslut om Sol-insats
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Volymer, hemtjanst, antal brukare s

V0O HTJ - Antal PERSONER i ordindrt boende med hemtjdnstbeslut
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Volymer, hemtjanst

VoO HTJ - BEVILJAD TID (timmar) dldersindelad
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Volymer, hemtjanst

VoO HTJ - UTFORD TID (timmar) totalt plus per ort
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Ekonomi | balans



Utfall och prognos

Kvalitet och volym

Omrade Budge Periodens|Periodens|Avvikelse [Prognos (% avvikelse Prognos i
get budget |utfall perioden [avvikelselhelar 2021 Prognos
900

SARSKILT BOENDE OCH 128447 107039 105834 1205 1700 1% 126747 123483 121087
KORTTIDS, volym

HEMTJANST, volym 83355 69463 81532 -12070 -16500 -20% 99855 77058 64369 -15500
LSS BOENDEN, volym 56749 47291 36919 10372 11200 20% 45549 41437 40437 11100
DAGLIG VERKSAMHET, volym 16446 13705 15136 -1431 -3800 -23% 20246 18835 18456 -3500
PERSONLIG ASSISTANS, SFBOCH ~ 18336 15280 15142 138 400 2% 17936 16809 14736 300
LSS BESLUT

FARDTJANST 5356 4 463 5838 -1375 0 0% 5356 3811 4313 0
HANDLAGGNING 8242 6878 9687 -2808 -3800 -46% 12042 9265 8458 -3200
OVRIGT (AVGIFTER, 3360 -2800 -2 146 654 3900  -116% -7260 -4001 8043 3500
STATSBIDRAG,MALTID)

Totalt 313571 261319 267941 -6622 -6900 -2% 320471 286701 279899 -6400
Kommentar:

Arbeta med en battre balans av hemtjanstbeslutens omfattning kontra sébo.
‘ Nya ffu pa DV, arbeta med att anmala in nar motiveringskostnad ska gélla, folja upp beslutet.
P.ass- behover foljas upp besluten
Personalkostn bga.sjuktal- borjar se battre ut nu. BISTE] OSTHAMMARS
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Attraktiv arbetsgivare



Sjuktal

Kvalitet och volym

Ekonomi i balans

 Attrakti arbetsgivare

Sektor omsorg Jan Feb Mars April Maj Juni Juli
2021 2021 2021 2021 2021 2021 2021
| Totalt | Totalt | Totalt | Totalt | Totalt | Totalt | Totalt |
Sjukfranvaro Sjukfranvaro Sjukfranvaro Sjukfranvaro Sjukfranvaro Sjukfranvaro Sjukfranvaro
) % % % % % % %
Aldre och LSS myndighet 18,81 19,10 10,78 12,40 16,90 12,30 1,90
Barn- och ungdom myndighet 6,50 8,70 4,00 4,50 8,30 10,10 2,90
Barn- och ungdom 6ppenvard 5,45 6,32 7,10 6,80 16,10 11,70 4,20
Boendestod 16,77 12,50 14,26 22,67 16,00 17,30 0,70
Sjalvstandigt boende 13,70 9,00 11,20 16,30 13,20 14,20 6,20
Vuxen. myndighet 5,60 2,78 3,87 5,30 3,50 10,30 8,10
Kommentar:
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1(1)

Sektor omsorg

Mottagare

Yttrande/Rapport angaende klagoma! ||| RGN

Verksamheten har under aret arbetat kring de inkomna synpunkterna genom olika moétes
forum. Under aret har rutiner, arbetstider for personalen, genomforandeplanen och samtal i

olika konstellationer genomforts.

Under &r 2020 har enhetschef, handlaggare tillsammans med boendepersonal och individ med
stodfunktioner mots upp och samtalat kring vad som skulle behdva foréndras for att individen
ska kénna trygghet i sitt boende. Fordndringar har skett i rutinbeskrivningar for personalen

samt genomfOrande planen har uppdaterats tillsammans med individen.

Enskilda samt gruppsamtal i personalgruppen har skett pa arbetsplatsen tillsammans med chef
for att arbeta med bemdtande gentemot individer som bor pd boendet. Detta arbete ar ett

fortgdende arbete som fortsitter d&ven i dagsliget.

Under 2021 har flertal mten genomforts dir det senaste stor motet var den 18 juni 2021 dér
individen talade om att inga nya krinkande handlingar skett och att individen nu kinde att
fordandringarna som satts i personalens rutiner har fungerat och att individen kinde sig i
dagsldget trygg i sitt boende med all personal. Under hela detta ar sd har den personal som
utpekats i denna synpunkt s langt det varit mojligt inte arbetat direkt med individen. D4 vi
haft en pandemi sé har enskilda tillfdllen skett att den utpekade personalen haft punktinsatser

sa som medicingivning eller haft sovande jour pa boendet.

Under aret har personalgruppen arbetat med att individen ska kénna en trygghet i sitt boende

tillsammans med de andra som bor pa boendet samt med personalgruppen.

Flertal samtal har dven skett med anhoriga genom enhetschef, personalgrupp och

handléggare.

Bilagor
Klagomaél Socialndmnden



2021-10-26
Hej!

Detta allvarliga klagomél berér var anhérig som bor pa | |
Osthammar. Vi anser att personalen har férsdmrat hennes méaende under en valdigt lang tid d&
hon gang pa gang utsatts for psykiska évergrepp, vill tydliggéra att det handlar om en personal
som pa olika satt har krénkt och det férekommer &n idag att personen krénker .

Detta oprofessionella och nedséattande beteende har lett till psykiska konsekvenser fér var anhorig
exempelvis véldigt orolig, upprérd, kénner stress och otrygghet i sitt egna hem, nedstamd. Aven
fysiska konsekvenser dér vi sett att]] varit spand i kroppen, haft orolig mage och sover daligt.

Att hennes halsa har férsamrats pa grund av personalen pa boendet kan aven ledsagare,
kontaktperson,personligt ombud och vanner intyga.

En av dom férsta handelserna intraffade p& hésten ar 2020, personligt ombud i Osthammars
kommun kan styrka detta. Det finns &ven en anmalan som ar skriven hésten 2020 av ledsagaren.
Sedan har det bara intraffat mer och mer handelser under ar 2021.

Tva orosanmalningar ar &ven skrivna, vi anhdriga har skrivit en och personligt ombud har skrivit
den andra under varen 2021. Orosanmalningarna ar skickade till Bistandshandlaggaren och antar
att &ven ansvarig chef fér boendet har tagit del av dom.

Anhériga &ven ] patalade detta tidigare i ar att det finns en stor oro i att om detta fortsatter med att
J] utsatter henne for den psykiska misshandeln finns det en risk att] far laggas in pa psykiatrin d&
hon redan &r svag och utsatt.

Detta blev verklighet den 1/10-2021, | fick &ka till akutmottagningen pé psykiatrin i Uppsala da
maendet var valdigt allvarligt. Att det resulterade i ett sjukhusbesdk ar pa grund av personalen,
dom &r ansvariga for att maendet blivit sdmre och att det gick sa har langt. Vem som helst kan ju
forsta att utsatts personen for krankningar under en langre tid blir man ju nedstamd och orolig for
vad skall h&nda nésta gang || kommer fér att hjalpa|.

Det har varit ett méte i februari 2021 och uppféljningsmétet var i april 2021. Pa dessa méten har
chef, personal, kontaktperson, personligt ombud, anhdriga och ] deltagit.

Efter férsta motet i februari hade personal |j sagt tillJj att hon inte kunnat sova, | forklarar det som
att personen haller sig for brostet och sager "jag har sa ont i hjértat". Detta ar oproffsigt av ], hon
skulle ha vant sig till sin chef istallet.

Det lyftes fram pa Aprilmétet attJj vid flertalet ganger fortfarande blivit bemétt olampligt och
problem kvarstéar kring hur Jj &r i sin yrkesroll.

Anhériga aven | har vid ett flertal tillfallen framfért att det fortfarande finns en oro d& hon ar radd
for en anstalld ur personalstyrkan, allts& Jj. | k&nner sig utsatt och otrygg nér personen kommer
hem till hennes l&genhet. |j blir inte bemétt med respekt,medkénsla och tagen pa allvar.

Vi och varan anhorig kdnner att vi inte har blivit lyssnande pa, att detta som pagatt/pagar kring
henne inte blir taget pa allvar. Det har har chefen &ven personalen vetat om da vi som sagt har
suttit i moten, haft telefonsamtal och mejlkontakter med bistandshandlaggaren, dokument har blivit
skickade till bistandshandlaggaren om | situation och haft telefonsamtal med ansvarig chef.

Hur kan detta ha fatt fortsatta, ett allvarligt missférhallanden som blev till konsekvenser for ]
psykiska hélsa. Chefen fér verksamheten uttryckte sig att "skulle det vara ett fysiskt
missférhallanden" ar det lattare att kunna ga vidare med den processen.

Hon tar inte detta pa allvar! Det &r tydligt beskrivet i detta dokument att det har férkommit och
forekommer &n idag ett oprofessionellt och respektlést beteende som paverkat | halsa negativt.
Att detta har fatt forekommit i ett helt ar ar ofattbart, att hon har blivit att ma samre just for att en
personal inte kan ge god omvardnad!



| genomférandeplanen star det att "ge henne stéd sa att hon kénner mindre oro" nar detta star som
upprepningar i planen skall det féljas och déar har |j brustit i sin yrkesroll.

| genomférandeplanen star det &ven att 'Jj har en stor oro och otrygghet som beror pa att hon blir
daligt bemott av personalen" Malet ar da att "bemdt henne med repekt och var professionell sa att
hon kanner sig trygg"

Det ar uppenbart att[] i fraga brister i sin yrkesroll &ven har nar hon inte foljer det som &r skrivet i
planen och att hon &nnu en gang brister i bemétandet. Var finns respekten gentemot ] géllande
hennes sjalvbestammande, trygghet och vardighet. Alla dessa pahopp har lett till stress,
sémnproblem och depression. | &r valdigt uppstressad och nervds langt i férvég, kan vara det en
hel dag d& hon vet att|] arbetar.

J] har kénnt tvéng att diska och stéda infér att ] ska komma da Jj vid tidigare tillfallen har gatt p&
med uppmaningar och har i princip gett order om att diska och stada.

"Du maste diska, det ar for stékigt" "det ar bra att det ar diskat innan personalen kommer"
Att kdnna tvang i en san har situation &r nagot som ar helt oacceptabelt. Det ar den boendes hem
och Jj har inget med det att gbra! Det har gér henne stressad,radd och orolig. Jj har till och med
diskat och stadat for att Jj tycker det! Var ar sjalvbestimmandet i detta. Vems hem ar det?

[ har vid flertalet ganger papekat klddval och utseendet, bland annat om hur kroppen ser ut. "Ska
du ha pa dig den tréjan, du ser tjock ut i den" "Oj, nu har du gatt upp i vikt"

Personal | hade féljt med for att handla och [Jj har da kommenterat vad |} far handla och inte. | ville
képa en stor smorférpackning men Jj hade ifragasatt det och | blev anvisad en mindre
férpackning, slutade med attJ] valde den mindre for att ndgon annan tyckte det.

Nér ] sedan skulle fa hjalp att packa varorna var Jj otalig och kastade ner dom i kassen, det var
en attityd som var tydlig enligt|Jj-

J &r ute pa promenad med tva personal bland annat den som hon kénner sig otrygg med. De gar
valdigt fort, ] har svért att hdnga med. Jj hor personalen prata med varandra om henne "det &r
nyttigt for henne att ga fort, det behover hon"

J] skulle hjalpa|jj att stétta i matlagningen, de skulle tillaga mycket fisk somJjj hade tinat sedan
innan och som | ville ha som matldda/extra mat bland annat fér att ha med sig till arbetet.

"Du ska inte &ta all mat pa en gang och Jj lade tillbaka nagon fisk i frysen".

J] borde i detta fall bara ha hjalpt] med matlagningen utan att ifragasatta att] inte ska ata allt pa
en gang, ] ska bara utféra sitt arbete/det hon &r &lagd att géra.

Det ska tillaggas att det har férekommit fler krénkningar och nedséttande kommentarer an de
exempel vi angett i anmalan.

[ har varit i kontakt med tv& olika l&kare pa grund av sdmre hélsa, personligt ombud var med vid
ett av lakarbesdken dar det ska vara nedtecknat i journalen varfér halsan har blivit sdmre, likasa
ska den andra lakaren ocksé ha dokumenterat varfor méar déligt.

Nu maste dessa krankningar, attityd och bemétande fa ett slut och vi hoppas pa att detta tas pa
allvar och att det ska leda till en férandring som blir till det béttre for |, for hennes trygghet och
valmaende. Att standigt kdnna oro fér personal |j bryter ner, hon maste fa leva och ha en normal
vardag utan att hela tiden tanka pé vad Jj kommer att utsatta henne for.

Enligt Socialférvaltningen ska verksamheten i huvudsak bemannas av underskéterskor eller
personer med likvardig kompetens for att garantera dom som bor dér en god omvardnad. Den som
bedriver en verksamhet ar &ven skyldig att anmaéla ett missférhallande.

Halsningar
Anhoriga
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Bilaga revidering av socialnamndens delegationsbestammelser

Foreslagna dndringar beskrivs nedan och dr markerade med gront (tilldgg) och rott (tas bort) och omfattar dndringar i delegat och i

kommentarerna.
Nr Arende Lagrum Nuvarande delegat Kommentar Forslag till indring
4.2.6.1 | Beslut om bistindi 4 kap. 1 § SoL a. Bistdndshandléggare b. Enhetschef dldre och LSS
form av hemtjanst: eller samordnare i drendet myndighet eller
a. Upp till 120 timmar b. Enhetschef dldre och specialisthandldggare
per ménad LSS myndighet
b. Utdver 120 timmar
per manad
4.7.1 | Beslutom attinleda |11 kap. 1§ a. Socialsekreterare/ b. Socialsekreterare/
utredning: SoL Bistandshandldggare/ bistandshandlaggare/utrednings
utredningsadministrator/ administrator/ samordnare i
a. Vuxna
samordnare i drendet drendet
b. Barn
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Sektor verksamhetsstod
Josefin Larsson
b. Socialsekreterare/
utrednings-administrator/
samordnare i drendet
11.2 Bitrdde av personlig {7 § och 9 § 2 | Bistdndshandldaggare/ Bistdndshandldggare
assistent p. LSS avgiftshandlaggare _
11.3 Ekonomiskt stod for {7 § och 9 § 2 | Bistandshandldggare/ Bistandshandlaggare
att bekosta personlig . LSS avgiftshandlaggare IR T
assistent vid tillfalligt
utokade behov
11.4 Ekonomiskt stod till {7 § och 9 § 2 | Bistandshandldggare/ ‘
skiliga kostnader for . LSS avgiftshandlaggare Bistandshandlaggare/
personlig assistent _
11.5 Ledsagarservice: 7§ och9§ 3 | a. Bistindshandldggare/ Socialsekreterare _
a. Upp till 44 timmar p. LSS socialsekreterare eller socialpsykiatri och socialpsykiatri och
. samordnare i drendet verksamhetschef verksamhetschef
per manad
vuxensektionen tar beslut _
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Josefin Larsson

b. Utover 44 timmar

b. Enhetschef dldre och

gillande personer 1

person som omfattas
av LSS ér 1 behov av
formyndare,
forvaltare eller god

man

samordnare 1 drendet

per ménad LSS myndighet personkrets 3.
11.6 Bitriade av 7 § och 9 § 3 | Bistandshandlaggare/ Socialsekreterare
kontaktperson p. LSS socialsekreterare eller socialpsykiatri tar beslut
samordnare 1 drendet géllande personer i
personkrets 3.
11.15 | Beslut om Bistandshandlaggare/ Socialsekreterare
upphorande av insats socialsekreterare eller socialpsykiatri tar beslut
enligt LSS samordnare 1 drendet géllande personer i
personkrets 3.
11.25 | Anmailan till 7 § och 9 § 3 | Bistandshandlaggare/ Socialsekreterare
overformyndaren att  p. LSS socialsekreterare eller socialpsykiatri tar beslut

géllande personer i

personkrets 3.
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Sektor verksamhetsstod
Josefin Larsson
11.26 | Anmidlan till 7 § och 9 § 3 | Bistandshandlaggare/ Socialsekreterare

overformyndaren att
formyndare,
forvaltare eller god
man inte ldngre

behovs

p. LSS

socialsekreterare eller

samordnare 1 drendet

socialpsykiatri tar beslut
gillande personer i

personkrets 3.




Org_Forvaltning: Sektor Omsorg | Total sjukfranvaro Kvinnors sjukfranvaro
Org_Verksamhet: . Sjufrv Sjukfry . Sjufrv Sjukfry
Sjukfrv . . 0 Sjukfrv . . 0
timmar Ord arb.tid| Sjukfrv % | from dag | from dag timmar Ord arb.tid | Sjukfrv % | from dag | from dag
60, timmar 60, % 60, timmar 60, %
2021-07-01-2021-09-30
Org_Enhet: MAS o0 MAR 0 1049 0,00 0 0,00 0 1049 0,00 0 0,00
Org_Enhet: Sektor omsorg chefer 0 1748 0,00 0 0,00 0 1014 0,00 0 0,00
Summa Org_Verksambhet: 0 2797 0,00 0 0,00 0 2 063 0,00 0 0,00
Org_Verksamhet: Myndighet omsorg
Myndighet omsorg chefer 136 5789 2,34 0 0,00 120 4216 2,84 0 0,00
Org_Enhet: Barn och ungdom
Barn- och ungdom myndighet 239 6 819 3,50 30 12,53 239 5847 4,08 30 12,53
Barn- och ungdom 6ppenvard 390 7 447 5,24 270 69,32 382 6 406 5,96 270 70,77
Summa Org_Enhet: Barn och ungdom 629 14 266 4,41 300 47,75 621 12 254 5,07 300 48,36
Org_Enhet: Sjalvstandigt boende o liv
Boendestod 71 3288 2,15 8 11,31 71 3288 2,15 8 11,31
Sjalvstandigt boende 97 1442 6,74 0 0,00 97 1442 6,74 0 0,00
Summa Org_Enhet: Sjalvstandigt boende ¢ 168 4730 3,55 8 4,76 168 4730 3,55 8 4,76
Org_Enhet: Vuxen. myndighet 786 8531 9,21 319 40,62 786 8 531 9,21 319 40,62
Bistandsenheten 274 8 769 3,12 144 52,61 274 8 253 3,31 144 52,61
Summa Org_Verksamhet: Myndighet on 1991 42 085 4,73 771 38,73 1968 37984 5,18 771 39,20
Org_Verksamhet: Produktion omsorg
Produktion omsorg chefer 439 9 680 4,53 160 36,36 439 9 680 4,53 160 36,36
Org_Enhet: Hemtjanst
Hemtjanst Alunda 1001 14 292 7,00 723 72,18 1001 11 368 8,81 723 72,18
Hemtjanst Gimo 1297 16 101 8,05 28 2,14 966 8 425 11,47 28 2,88
Hemtjanst Oregrund 1557 21031 7,40 131 8,42 1367 14 698 9,30 131 9,59
Hemtjanst Osterbybruk 3 346 19711 16,97 1216 36,34 2902 16 143 17,97 1216 41,90
Hemtjanst Osthammar 1944 27 550 7,06 0 0,00 1491 20 379 7,32 0 0,00
Summa Org_Enhet: Hemtjanst 9145 98 685 9,27 2 097 22,94 7727 71014 10,88 2 097 27,14



Org_Enhet: LSS

Aborren ungdomsboende
Albrektsgatan servicebostad
Boda gruppbostad

Bojen

Cafe glantan
Dannemoravagen Gruppbostad
Drama & Musik

Edsvagens gruppbostad
Framsteg

Klackskarsgatan gruppbostad
Konst och media

Kontoret

Masen

Natur & Kultur

Oasen

Personliga assistenter
Repslagargatan servicebostad
Radhuset gruppbostad
Service och butik

Ugglan

Summa Org_Enhet: LSS

Org_Enhet: Sabo
Dagverksamhet
Edsvagen 16 Nere
Edsvagen16 Uppe

Sabo Alunda

Sabo Gimo

Sabo Oregrund

Summa Org_Enhet: Sabo

Org_Enhet: Sabo Osterbybruk
Parkvagen 9
Parkvagen11

Summa Org_Enhet: Sabo Osterbybruk

Org_Enhet: Aldreomsorg 6vrigt

636
560
590

60

355

407
40
191
45

111
266

99
977
159
777

52
5324

1458
951
2276
1291
574
6 559

1997
207
2204

5308
3483
5477
5 326
1052
5233
811

6 077
1435
5328
1127
1049
1547
901
2153
25444
3448
6 136
1049
1959
84 344

904
17 303
17 802
22 800
16 530
10 046
85 385

26 751
3022
29773

11,98
16,09
10,77
1,13
0,00
6,78
0,00
6,70
2,78
3,58
3,98
0,00
7,16
29,51
4,59
3,84
4,61
12,67
0,00
2,65
6,31

0,93
8,43
5,34
9,98
7,81
572
7,68

7,46
6,85
7,40

517

N
ol

246

[eNeoNeoNoNoNoNoNolNolNolNolNe

207

400

1394

501
489
893
709
201
2884

293

293

81,26
4,40
41,64
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
21,20
0,00
51,43
0,00
0,00
26,18

0,00
34,36
51,41
39,25
54,95
50,66
43,96

14,69
0,00
13,31

562
439
28
60

136

265
40
119
45

111
266
99
955
17
754

52
3948

1385
816
2260
1283
574
6 327

1881
175
2 056

3741
2094
2617
5326
1052
3628
811
4925
1422
4722
603
1049
1547
901
2153
21240
2484
5264
524
911
67 014

904

13 205
14 900
20572
15 622
9109
74 312

23016
1762
24778

15,02
20,96
1,07
1,13
0,00
3,76
0,00
5,38
2,81
2,52
7,44
0,00
7,16
29,51
4,59
4,50
0,67
14,33
0,00
5,70
5,89

0,93
10,49
5,48
10,98
8,21
6,31
8,51

8,17
9,93
8,30

517

N
o ol

N
o

N
o
cNeoNeNeolNNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNoNa!

1148

501
489
893
709
201
2884

293

293

92,02
5,62
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

21,69
0,00

53,00
0,00
0,00

29,09

0,00
36,17
59,01
39,54
55,29
50,66
45,58

15,60
0,00
14,27



Hjalpmedel och anhérigstdd

Korttids- 0 psykiatrienheten
Nattorganisationen

Narvardsenheten

Rehabenheten

Resurspool

SSK Vastra

SSK Ostra

Summa Org_Enhet: Aldreomsorg vrigt

Summa Org_Verksamhet: Produktion or

Summa Org_Fdrvaltning: Sektor Omsor

15
254
1663
1034
1354
492
822
477
6111

29781

31773

2 656
5799
19 940
16 000
6 677
2073
7224
6721
67 089

374 956

419 838

0,56
4,38
8,34
6,46
20,28
23,74
11,38
7,10
9,11

7,94

7,57

0

0

544
291
1188
393
687
238
3342

10170

10 941

0,00

0,00
32,73
28,14
87,77
79,89
83,58
49,92
54,69

34,15

34,43

15
248
1495
1034
1354
451
822
477
5 896

26 392

28 360

2 656
5509
16 934
16 000
6 152
1794
6 544
6721
62 310

309 107

349 154

0,56
4,49
8,83
6,46

22,01

25,16

12,56
7,10
9,46

8,54

8,12

0

0

544
201
1188
393
687
238
3342

9924

10 695

0,00

0,00
36,39
28,14
87,77
87,12
83,58
49,92
56,68

37,60

37,71



Man sjukfranvaro

Siukfry Sjufrv Sjukfrv
tiJmmar Ord arb.tid| Sjukfrv % | from dag | from dag
60, timmar 60, %
0 0 0,00 0 0,00
0 734 0,00 0 0,00
0 734 0,00 0 0,00
16 1573 1,01 0 0,00
0 971 0,00 0 0,00
8 1041 0,77 0 0,00
8 2012 0,40 0 0,00
0 0 0,00 0 0,00
0 0 0,00 0 0,00
0 0 0,00 0 0,00
0 0 0,00 0 0,00
0 516 0,00 0 0,00
24 4101 0,58 0 0,00
0 0 0,00 0 0,00
0 2924 0,00 0 0,00
330 7676 4,30 0 0,00
190 6 333 3,00 0 0,00
444 3568 12,45 0 0,00
453 7170 6,32 0 0,00
1418 27 671 5,12 0 0,00




74
122
562
218

142

~

NOOOOONO

135
17

233

116
32
148

3735
1260
4 995

4,74
8,76
19,64
0,00
0,00
13,59
0,00
12,33
0,00
11,80
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,52
14,75
2,64
0,00
0,00
7,94

0,00
1,78
4,65
0,74
0,88
0,00
2,10

3,10
2,55
2,96

246

eNeoNeolNoNoNoNoNoNolNoloNolNoNolNolNolNo]

246

cNeoNeolNolNeolNolNo)

o

0,00
0,00
43,71
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
17,84

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00



215

3389

3413

290
3 006

524
279
680
4779
65 848

70 684

0,00
2,24
5,56
0,00
0,00

14,64
0,00
0,00
4,49

515

4,83

[eNeoNeoNoNoNeolNolNolNe]

246

246

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

7,24

7,19



Sjukfranvaro Q3 2021
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Hur sjukfranvaro beter sig...

Jul

Q1 Q2 MQ3 Q4
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Sektor omsorg 12 manader bakat..

12,0 10,8 10,8

10,0 10,2 97

10,0 8,9
8,0
6,0 Q3 2021: 7,5%
Q3 2020: 7,8 %
4,0 Q3 2019: -
2.0
0,0

Okt Nov Dec Jan Feb Mars Aprii Maj Juni Juli Aug Sept
=—Kolumn1 89 10,0 10,2 10,8 10,8 92 83 90 84 61 70 97
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Sektorn i forhallande till kommunen

T

Sektor omsorg Hela kommunen
M Q12020 10,2 9,2
M Q2 2020 11,0 8,6
M Q3 2020 7,8 7.1
M Q4 2020 9,6 8,4
M Helar 2020 9,7 8,6
4 Q12021 10,2 7,6
4 Q2 2021 8,5 7,2
4 Q3 2021 7,5 6,1

MQ12020 Q22020 Q32020 wQ4 2020 mHelar 2020 wQ12021 wQ22021 wQ3 2021



Sjukfranvaro %

12

10

0]

N

N

10,7

7,2

IFO - Myndighet

7.4 7.2
6,7
| I I |

IFO > Myndighet

10,3

=Q12018
= Q22018
mQ32018
mQ4 2018
=Q12019
mQ2 2019
Q3 12018!
= Q4 2019
mQ1 2020
mQ2 2020
= Q3 2020
= Q4 2020
mQ1 2021
= Q2 2021
mQ3 2021



Sjukfranvaro per kvartal inom "produktion”

%

o N B~ O 00 O

Vard- och omsorg

11,3

10

=Q12018
uQ2 2018
= Q32018
uQ4 2018
OHelar 2018

14,0

12,0

10,0

o

2019 J
6,

10,9% 4

%

o

=)

2,

o

0,0

11,6
107|

Produktion

10,410,139

= Q12020
= Q2 2020
= Q3 2020
mQ4 2020
2020
= Q12021
mQ2 2021
= Q3 2021



Hur sanker vi sjukfranvaron?



\\ » Sanka
\ » Stabilisera

Minska antalet nya sjukskrivna \
Fa tillbaka dem som ar sjukskrivna \

H
Forkorta sjukskrivningstiderna ur

Battre arbetsmiljo/-arbete / Friskfaktorer
Goda ledare / med ratt forutsattningar

Battre rehab



Tack for uppmarksamheten!

Ha en fortsatt bra dag..
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Socialndmnden

Osthammars kommun

2021-11-23

Svar pa motion om lagstanivan vad galler stadningen av
kommunens aldreboenden

Bo Persson och Martin Wahlsten, Sverigedemokraterna Osthammar yrkar i motion daterad
2021-02-28:
- Att ett policydokument skapas vad géller mininivan for stidning pa samtliga
kommunens édldreboenden

- Att ett policydokument skapas vad géller uppfoljningen av stddkvaliteten pa samtliga
av kommunens dldreboende

All vérd och omsorg som bedrivs i kommunal regi ska enligt Socialtjdnstlagen vara av god
kvalitet. Verksamhetsutdvaren skall ha dokumenterade rutiner. Fljande regionala rutiner
finns uppréttade:

- Hygienrutiner inom kommunal vard, Uppsala ldn

- Samverkan avseende hygien, virdhygien och smittskydd 1 Uppsala ldn
- Basala hygienrutiner och kladregler — sjilvskattning

“Hygienrutiner inom kommunal vard” Uppsala ldn dr ar sedan 2009 ett styrande dokument {for
Uppsala lins tta kommuner. Ar 2019 antog tjénsteledningen for hilsa, stod, vard och omsorg
(TLHSVO) en Vis-riktlinje ”Samverkan avseende vardhygien och smittskydd Uppsala ldn”, 1
syfte att tydliggdra ansvarsforhéllanden, resurser, aktiviteter och processer for verksamheter
som bedriver vard och omsorg 1 Uppsala ldn. Riktlinjen och rutiner utgdr underlag for

verksamheternas lokala rutiner.
Enheten stdd och méltid har uppréttat foljande rutiner:

- Egenkontroll stidkvalitet


https://publikdocplus.regionuppsala.se/Home/GetDocument?containerName=e0c73411-be4b-4fee-ac09-640f9e2c5d83&reference=DocPlusSTYR-16515&docId=DocPlusSTYR-16515
https://publikdocplus.regionuppsala.se/Home/GetDocument?containerName=e0c73411-be4b-4fee-ac09-640f9e2c5d83&reference=DocPlusSTYR-22591&docId=DocPlusSTYR-22591&filename=Samverkan%20avseende%20v%C3%A5rdhygien%20och%20smittskydd%20Uppsala%20l%C3%A4n.pdf
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Ange forvaltning
Ange namn.

- Daglig stdad veckostad

- Lista pd vem som gor vad
- Basstid

- Storstidinstruktion

- Storstddningsrutiner

Det finns en faststilld rutin for hur ofta sektor omsorg stddar. Den dr godkénd av miljé och
hilsa vid inspektion 2018. Foljande rutiner for stidning finns upprittade inom sektor omsorg:
- Rutin 1 stddschema Tallparksgarden
- Rutin 2 stadfrekvenser
- Rutin 3 storstddning

- Rutin 4 skotsel av stadrum
- Info folder stad

Gemensamma rum och ytor

Enheten maltid och stid, sektor verksamhetsstod utfor stddning av allmédnna utrymmen pa
Edsvigen 16, Olandsgarden och Parkvégen. De tva sistnimnda sedan arsskiftet. I dessa
utrymmen utfors basstddning, precis som i skolan. Under hosten kommer enheten titta pd

Overtagande av stdd i allménna utrymmen dven pa Larkbacken och Tallparksgarden.

Det innebir att enheten stdd och méltid stiddar, eller kommer att stdda, allménna utrymmen pa

sarskilda boenden och omvérdspersonal stidar de boendes ldgenheter.
Lagenheter

Pé Edsvégen 16, Larkbacken, Olandgérden och Tallparksgérden stidas alltsa 14genheterna av
omvardnadspersonalen. Parkvigens lagenheter stiddas av lokalvardare fran enheten maltid och
stdd. Stddningen av de boendesldgenheter pa samtliga boenden stddas enligt bistandsbeslut.
Besluten utgar fran den enskildes behov. Det som ingar i stidningen for lagenheterna &r
detsamma som inom hemtjinsten. Medarbetare fir utbildning i att stdda enligt vardhygienska
principer som stiandigt uppdateras via Vardhygien i Uppsala lan. Vi har ocksé hygienombud

som har arliga utbildningstillfallen tillsammans med Vérdhygien.

Socialndmnden tackar for motionen, men ser idag inget behov av att uppritta tva nya policier

géllande stdd pa dldreboendena i vr kommun. Socialndmnden yrkar avslag pa motionen.



Steripedenotruterna

iViotion tili Osthammars fuiimakuge

Lagstaniva vad giller stadning av kommunens dldreboenden

Osthammars kommun har fem ildreboenden, Tallparksgérden, Parkvdgen, Lirkbacken, Edsvigen och
Olandsgarden. Boendena stadas bland annat av kommunanstéllda lokalvardare och av vardpersonal.

£n skriftlig stadinstruktion finns att tiliga pa de flesta av kommunens dldreboenden.
Stadinstruktionerna pa de olika boendena foljer dock ingen gemensam ldgsta standard for
stéddningen.

Det finns inte en regelbunden uppféljning av stadkvaliteten, den utférs sporadiskt genom ronder av
miljokontoret. | vissa fall gors ronderna forst nar en brukare sjadlv har lamnat klagomal.

En regelbunden uppféljning av kvaliteten av stadningen pa dldreboendena av den som har
huvudansvaret for stadningen, det kan dven anvdndas som ett komplement till t.ex. miljokontorets
tillsynsverksamhet. Det dr dven Onskvart att en stadinstruktion vad galler mininiva for stadning infors
pa samtliga aldreboenden i kommunen. De sma atgarderna skulle 6ka stadningens lagstaniva pa
kommunens dldreboenden.

Vart forslag andrar inget i praktiken for de dldreboenden som redan idag har goda stadrutiner.

Med anledning av detta yrkar Sverigedemokraterna:

-Att ett policydokument skapas vad géller mininiva for stadningen pa samtliga av kommunens
dldreboenden.

-Att ett policydokument skapas vad galler uppfoljningen av stadkvaliteten pa samtliga av kommunens
aldreboenden

[
Bo Persson Martin Wahlsten

2021-02-28



OSTHAMMARS TJANSTESKRIVELSE
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Sektor omsorg, sektor verksamhetsstod

Josefin Larsson

Annelie Wallén

Lena Nilsson Saaf

Tjansteskrivelse med underlag for att besvara motion om lagstaniva
vad galler stadningen av kommunens aldreboenden

Kort beskrivning av motionen

Osthammars kommun har fem ildreboenden och boendena stiidas bland annat av
kommunanstéllda lokalvardare och av vardpersonal. En skriftlig stddinstruktion finns att tillga
pa de flesta av kommunens dldreboenden. Stadinstruktionerna pa de olika boendena foljer
dock ingen gemensam légsta standard for stidningen. Det finns inte en regelbunden
uppfoljning av stddkvaliteten, den utfors sporadiskt genom ronder av miljokontoret. I vissa
fall gors ronderna forst nér en brukare sjélv 1dmnat klagomal. En regelbunden uppfoljning av
kvaliteten av stddningen pé dldreboenden av den som har huvudansvaret for stidningen. Det
ar onskvart att en stadinstruktion vad géiller mininiva for stidning infors pa samtliga
dldreboenden. De smé atgédrderna skulle 6ka stddningens ldgstanivd pd kommunens
dldreboenden.

Bo Persson och Martin Wahlsten, Sverigedemokraterna Osthammar yrkar i motion daterad
2021-02-28:

- Att ett policydokument skapas vad géller mininivan for stidning pa samtliga
kommunens dldreboenden

- Att ett policydokument skapas vad géller uppfoljningen av stddkvaliteten pa samtliga
av kommunens dldreboenden

Underlag gallande lagstiftning pa omradet

All vard och omsorg som bedrivs i kommunal regi ska enligt Socialtjanstlagen (SFS
2001:453) vara av god kvalitet. God vardkvalitet innebdr en god hygienisk standard vilket ar
ett krav 1 Hélso- och sjukvérdslagen (SFS 2017:30). I enlighet med forordning om
verksamhetsutdvarens egenkontroll (1998:901) 5 § Verksamhetsutovaren skall ha
dokumenterade rutiner. Féljande regionala rutiner finns uppréttade:

- Hygienrutiner inom kommunal vard, Uppsala ldn
- Samverkan avseende hygien, vardhygien och smittskydd 1 Uppsala ldn
- Basala hygienrutiner och kliddregler — sjalvskattning

Underlag gallande kommunens verksamhet pa omradet

”Hygienrutiner inom kommunal vard” Uppsala 14n dr sedan 2009 ett styrande dokument for
Uppsala lins atta kommuner. Ar 2019 antog tjénsteledningen for hilsa, stod, vard och omsorg
(TLHSVO) en Vis-riktlinje ”Samverkan avseende virdhygien och smittskydd Uppsala 14n”, 1
syfte att tydliggora ansvarsforhallanden, resurser, aktiviteter och processer for verksamheter
som bedriver vard och omsorg i Uppsala lan. Riktlinjen och rutiner utgdér underlag for
verksamheternas lokala rutiner. Enheten stdd och méltid har uppréttat f6ljande rutiner:

- Egenkontroll stadkvalitet
- Daglig stdad veckostad

- Lista pad vem som gor vad
- Basstid


https://publikdocplus.regionuppsala.se/Home/GetDocument?containerName=e0c73411-be4b-4fee-ac09-640f9e2c5d83&reference=DocPlusSTYR-16515&docId=DocPlusSTYR-16515
https://publikdocplus.regionuppsala.se/Home/GetDocument?containerName=e0c73411-be4b-4fee-ac09-640f9e2c5d83&reference=DocPlusSTYR-22591&docId=DocPlusSTYR-22591&filename=Samverkan%20avseende%20v%C3%A5rdhygien%20och%20smittskydd%20Uppsala%20l%C3%A4n.pdf
https://publikdocplus.regionuppsala.se/Home/GetDocument?containerName=e0c73411-be4b-4fee-ac09-640f9e2c5d83&reference=DocPlusSTYR-5123&docId=DocPlusSTYR-5123
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Sektor omsorg, sektor verksamhetsstod
Josefin Larsson

Annelie Wallén

Lena Nilsson S&af

- Storstadinstruktion
- Storstddningsrutiner

Det finns en faststilld rutin for hur ofta sektor omsorg stddar som ar godkénd av miljé och
hilsa vid inspektion 2018. Foljande rutiner for stidning finns upprittade inom sektor omsorg:

- Rutin 1 stddschema Tallparksgarden
- Rutin 2 stddfrekvenser

- Rutin 3 storstddning

- Rutin 4 skotsel av stidrum

- Info folder stiad

Gemensamma rum och ytor

Enheten maltid och stid, sektor verksamhetsstdd utfor stddning av allmédnna utrymmen pa
Edsvigen 16, Olandsgarden och Parkvigen. De tva sistndmnda sedan arsskiftet. I dessa
lokaler utfors basstddning precis som i skolan. Under hosten kommer enheten titta pa
overtagande av stid i allménna utrymmen adven pa Larkbacken och Tallparksgérden. Enheten
stdd och maltid stddar eller kommer att stida allménna utrymmen pa sérskilda boenden och
omvardspersonal stddar de boendes ldgenheter.

Lagenheter

P4 Edsvégen 16, Larkbacken, Olandgérden och Tallparksgérden stddas ldgenheterna av
omvardnadspersonalen. Parkvigens lagenheter stidas genom tjdnstekdp av lokalvéirdare frén
enheten maltid och stdd. Stidningen av de boendeslédgenheter pa samtliga boenden stiddas
enligt bistdndsbeslut. Det som ingar i stddningen for ligenheterna &r detsamma som inom
hemtjénsten d.v.s. stidning var tredje vecka fastdn med utokat punktstad for t.ex. badrum.
Medarbetare far utbildning i att stida enligt vardhygienska principer som stindigt uppdateras
via Vardhygien i Uppsala lian. Det vardhygienska arbetet dr organiserat i en struktur med
hygienombud som har érliga utbildningstillfdllen tillsammans med Véardhygien. Man kan sdga
att vi har ett” tillsynstod” dér vi diskuterar och far ny kunskap angaende vér hygien dar
stddning av ldgenheter och gemensamma rum ingar och vilka produkter vi ska anvénda pa
vissa ytor, det ska ex. torkas rent med ytdesinfektion med regelbundenhet allt for att forhindra
infektioner.

Ovriga upplysningar i drendet

Riktlinje for styrdokument har antagits av kommunfullmiktige, KF § 157/2020. Policy ér ett
normerande styrdokument. I riktlinjen framgér att normerande styrdokument anger hur vi ska
hantera givna situationer. Normerande styrdokument kan ange forhéllningssatt eller
utforande. En policy ger en princip att forhalla sig till; ett forhéllningssétt till en viss
foreteelse. En policy ska vara kortfattad. Det normala &r ett par rader. Policies beslutas av
kommunfullmiktige. Infor framtagande av styrdokument ska en behovsanalys genomforas.
Behovsanalysen ska pdvisa varfor lagstiftning och nationella, regionala eller lokala
styrdokument inte ger tillracklig vigledning pa omraden. I behovsanalysen ska det framgé
vilken politisk vdgledning styrdokumentet ska ge. Finns ingen politisk véigledning finns inget
behov av styrdokument pa politisk niva.
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Carina Kumlin

Remissvar Oversiktsplan 2022, bilaga

Arendebeskrivning
Socialnimnden har getts mojlighet att limna synpunkter pa internremiss av Oversiktsplan
2022.

En av de storre utmaningarna for socialnimndens och kommunens planering av boenden och
lokaler ar tillgang till vatten och avloppssystem. Detta paverkar socialndmndens planering och
boende for de malgrupper som socialnimnden ansvarar for, fraimst for den dldre befolkning
men dven for personer med funktionsvariationer.

Nérhet till rekreationsomraden &r viktigt for socialndmndens forebyggande arbete for de
malgrupper som ndmnden ansvarar for. Detta bor uppmérksammas planen, speciellt i
omrdden kring socialnimndens sdrskilda boenden. Verksamheter och behov for barn och unga
inom skolans omrade ar vil beskrivet, och finns med som underlag pa samtliga orter.
Socialndmnden saknar dock i forslaget beskrivning och planering for de malgrupper som
socialndmnden ansvarar for.

I ”Planeringsunderlag for lokaler socialndimnden 2021-2030 finns beskrivning av underlag
och statistik over antalet sérskilda boenden och platser, och kommande behov av lokaler.
Detta bor anvindas som underlag till 6versiktsplanen.

Némnden vill ockséd framfora mer specifika synpunkter i forslaget.
s15
Bredbandsndtet har byggts ut i hela kommunen.

Texten behdver kompletteras. Det finns fortfarande omréden dér invénare och sektor omsorgs
personal inte har atkomst till bredband.

Samhéllsservice s 26
De som har stora omsorgsbehov erbjuds vdrd- och omsorgsboende eller plats i gruppbostad.
Texten bor dndras sé inga missforstand uppstar.

Kommunen ansvarar {or att tillse att det finns vard och omsorgsboenden, for de personer som
har behov av detta. Beslut fattas enligt socialtjanstlagen eller lagen om stdd och service, innan
ett erbjudande kan ges till den enskilde.

Sid 108
Osthammars virdcentrum i Kristinelund dr centrum for hela kommunens vird

Foreslar att texten 71 Kristinelund” tas bort.
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Inledning

Enligt Osthammars kommuns arkivreglemente §§ 2-3 (KS § 271/2015) ska varje myndighet ansvara
for upprattandet av en egen dokumenthanteringsplan som beskriver myndighetens handlingar, hur de
hanteras och uppgifter om bevarande och gallring. Kommunstyrelsen dr huvudansvarig
arkivmyndighet som utdvar tillsyn 6ver att kommunens myndigheter verkstéller forpliktelser angdende
arkivbildningen, arkivvérden och dess syften.

Vad ar en dokumenthanteringsplan?

Dokumenthanteringsplanen dr en sammanstéllning éver de handlingar som forekommer inom
Socialndmndens verksamheter. Har framgar var en handling finns, hur den forvaras, samt om den kan
gallras efter en viss tid eller om den méste bevaras. Denna dokumenthanteringsplan ersitter tidigare
plan och fungerar som ett styrande dokument for handlingar knutna till socialnimndens verksamheter.

Hantering och arkivering av allmé@nna handlingar

Med en handling avses en framstéllning eller upptagning i skrift eller bild som kan l4sas, avlyssnas
eller pd annat sitt uppfattas eller lagras endast med tekniska hjdlpmedel. En handling blir allmén néar
den inkommer eller upprittas och forvaras hos en myndighet enligt Tryckfrihetsférordningen (TF). En
allmén handling kan omfattas av sekretess och ska darfor inte blandas thop med en offentlig handling
som inte dr sekretessbelagd enligt Offentlighets- och sekretesslagen (OSL).

Handlingar som ska bevaras ska lamnas ¢ver till kommunarkivet i forslutet skick for arkivering vid
varje drsslut. Att en handling bevaras innebér att den sparas for all framtid. For sddana handlingar ska
arkivbestdndigt skrivmaterial anvindas. Med skrivmaterial menas hér skrivunderlag (papper,
mikrofilm, etc.) och skrivverktyg (pennor, skrivare, kopiatorer, etcetera).

Handlingar som sinds till kommunarkivet for arkivering ska rensas pa gem, plastmappar och
hédngmappar. Handlingarna i varje drende ska ldggas in i aktomslag. P4 alla aktomslag skrivs
fullstandiga uppgifter ut om diarienummer, diarieplatsbeteckning, myndighet/diarium och
drende/handlingsslag. For personakter ska dessutom fullstdndiga uppgifter som értal och
personnummer skrivas in i aktomslagen.

Till protokoll med mera anvinds Svenskt arkiv som dr ett arkivbestindigt och slitstarkt papper. Till
ovriga handlingar kan ett aldringsbestandigt papper anviandas. Det kopieringspapper som upphandlas
centralt i kommunen &r aldringsbestindigt.

Naérarkiv 1 ar arkivet en trappa upp pa kyrkogatan 14.
Nérarkiv 2 dr arkivet pa bottenplan pa kyrkogatan 14.

Gallring och rensning

Gallring av en allmén handling innebér att den forstors. Radering av digitala handlingar 1 datorn,
exempelvis e-post dr ocksa en form av gallring.

Gallring kraver ett beslut av socialndmnden, vilket sker genom att de foreslagna gallringsfristerna i
dokumenthanteringsplanen antas av socialndmnden. Enligt 10 § Arkivlagen ska det vid gallring av
allménna handlingar alltid tas hénsyn till att arkiven utgdr en del av kulturarvet och att arkivmaterial
som aterstar ska tillgodose andamaél gillande rétten att ta del av allménna handlingar, behovet av
information for rattskipningen och verksamheten samt forskningens behov.
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Socialforvaltningen

Gallringsfrist dr den tid for gallring som anges i planen och rdknas fran utgangen av det ar handlingen
kommit till.

Gallring vid inaktualitet innebér att man gallrar handlingen nir den inte ldngre behdvs for
verksamheten.

Om det inte finns en faststélld gallringsfrist for en handlingstyp och det i dokumenthanteringsplanen
stér att en handlingstyp ska gallras vid inaktualitet ska en behovs- och gallringsanalys genomforas.

”Fodda 5, 15, 25 bevaras” innebdr att handlingar 1 &renden om personer fodda 5, 15 eller 25 varje
ménad ska bevaras i forskningssyfte. Dessa handlingar 1dmnas till kommunarkivet nér 6vriga akter
gallras.

Rensning sker av handlingar som inte dr allminna handlingar enligt Tryckfrihetsforordningen
(1949:105 2 kap §§ 3-7), exempelvis arbetsmaterial, utkast och andra typer av handlingar. De behover
darfor inget gallringsbeslut. Rensning ska utforas av den som &r insatt i drendet.

Dokumenthanteringsplanens indelningsstruktur och disposition

I socialndmndens dokumenthanteringsplan utgér indelningsstrukturen for hantering av en handling
utefter fem kategorikolumner.

e Handlingstyp (Vad for sorts handling som avses)
e Forvaringsstille (Var handlingen ska forvaras och hur den ska forvaras)

e Sorteringsordning (I vilken ordning handlingen sorteras, exempelvis kronologisk eller alfabetisk
ordning)

e Bevaras/gallras (Om handlingen ska bevaras for alltid eller gallras vid nagon tidpunkt)

e Anmirkningar (Ovriga kommentarer och upplysningar om handlingens hantering som kan vara
till hjélp for lasaren)

Dokumenthanteringsplanens disposition kategoriseras utifran tre huvudrubriker som sammanfattar
handlingstyperna i tre delmoment.

e Inom kategorin administration ingdr handlingar med en planerings- och ledningskaraktér i
administrationsarbetet, exempelvis avvikelsehantering, protokoll, nimndhandlingar, riktlinjer,
synpunktshantering, projekthantering, ekonomi, fakturor, upphandlingar och personal.

e Kategorin myndighetsutovning omfattar handlingar och dokumentation som berdr utdvande av
makt 1 forhdllande till enskilda, exempelvis personakter, adoptioner, faderskapsiarenden eller
dodsboanmélningar.

e Handlingar som berdr kategorin verkstillighet innefattar hantering av handlingar som kopplas
till genomforande av exempelvis beslut. Konkreta exempel pé sddana handlingar kan vara
vardplaner, genomforandeplaner, remisser, remissvar eller riskbedomningar.

System och applikationer

Allménna handlingar som socialndmnden forfogar 6ver kan finnas som digitala handlingar eller som
uppgifter i digitala handlingar. Detta innebar att allmdnna handlingar kan sorteras under foljande
verksamhetssystem och applikationer som sektor omsorg anvénder i sitt dagliga dokumenteringsarbete:
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System/Applikation Anvindare Beskrivning
EDP Vision Namndsekreterare, Osthammars kommuns
enhetschefer, verksamhetssystem for drende-,
verksamhetschefer, tillsyn- och dokumenthantering
sektorchefer och handldggare
Combine Handlédggare for LSS, LASS, | Verksamhetssystem som hanterar
socialpsykiatri, ekonomiskt | processer for dldreomsorgens och
bistdnd, barn och unga, individ- och familjeomsorgens
LVU, LVM, och familjerdtt | drenden
BOSS Budget- och skuldridgivare | Arendehanterings- och
statistiksystem
INES Alla inom sektor omsorg och Osthammars kommuns intranit och
Osthammars kommun ledningssystem
DF Respons Handliggare sektor omsorg | Arendehanteringssystem for
myndighet och produktion avvikelsehantering
Draftit Registeransvariga som IT-st6d vid forteckning av
arbetar med att dokumentera | personregister
hanterade personregister
Avtalsdatabasen Certifierad upphandlare, Kommers eLite hanterar processen
upphandlingsenheten fran planerad upphandling till
avtalspublicering, men dven avrop
och fakturahantering
Adato Chefer Dokumentering av orsaker till
sjukfrdnvaro och rehabilitering av
medarbetare. Sjukfrdnvaron fors
automatiskt 6ver fran l16nesystemet
Prator/Cosmic Link Handlédggare, chefer VoO Kommunikationsverktyg for
och HSL-personal informationsoverforing géllande
patienter inskrivna i somatisk eller
psykiatrisk slutenvard
MCSS Appva Enhetschefer, legitimerad Digitalt signeringssystem for
personal och utforda insatser inom hédlso-och
omvardnadspersonal sjukvérd.
inom sektor omsorg-
produktion

Revidering av dokumenthanteringsplan

Om négot behdver dndras i dokumenthanteringsplanen ska ndmndsekreterare meddelas.
Néamndsekreterare ansvarar for att dndringen infors korrekt och dokumenteras i versionshistoriken
langst bak. Gallringsfrister beslutas av socialnimnden. Planen ska fortlopande revideras och 6versyn
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Socialndmnden
Dokumenthanteringsplan
Nr. Handlingstyp Forvaringsstiille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar
1 Administration
1.1 Allman administration
1 Avtal och kontrakt, ej individ Diariefors, avtalsdatabasen Diarieplan Bevaras Giltiga avtal finns dven i avtalsdatabasen.
2 Diarieférda handlingar Némndsekreterare Diarieplan Bevaras om inte Flyttas till kommunarkivet efter paféljande
annat anges for mandatperiod.
handlingen i denna
plan.
3 Diarium EDP Vision Dator Diarieplan Bevaras
4 E-post Alla, dator E-post som dr allmén handling far inte raderas
innan de skrivits ut pa papper eller
vidarebefordras till registrator.
Hantering av e-post som behandlar
personuppgifter far inte ligga i inkorgen eller i
skickat mappen, utan nér behandling &r klar ska
informationen antingen flyttas over till lampligt
system eller raderas.
Privat e-post och e-post som inte ar allmén
handling far raderas utan att de skrivs ut pa
papper.
E-post av ringa eller tillfallig betydelse raderas
efter 2 ar.
5 Handlingar av ringa eller Alla Vid inaktualitet
tillfallig betydelse
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Socialndmnden
Nr. Handlingstyp Forvaringsstiille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar
6 Kallelser, foredragningslista Nararkiv 1 Vid inaktualitet De som anvinds som register eller
och kopior pé bilagor till innehallsforteckningar till protokollen ska bevaras.
socialnimndens och
arbetsutskottets
sammantriden
7 Kopior Alla Vid inaktualitet Har avses kopior dér originalet finns tillgéngligt
inom kommunens verksamhet.
8 Korrespondens av betydelse Bevaras Forvaringsstillet varierar. Kan vara exempelvis att
det diariefors eller personakt.
Se dven e-post.
9 Korrespondens av tillfallig Alla 2 ar Se dven e-post.
betydelse och/eller rutinméssig
karaktér
10 Listor 6ver delegationsbeslut Diariefors Diarieplan Bevaras
11 Minnesanteckningar, syn och Syn- och horselinstruktor Ortsvis Vid inaktualitet Nir hjdlpmedel aterlamnats.
horsel
12 Métesanteckningar, Dator Kronologisk 2 ar Dialogméten sker ortsvis mellan ortens sirskilda
dialogméten, brukarrad, Diariefors Diarieplan boen'de, chefer Qch foreningar (ex.
anhdrigrad pensiondrsforening).
13 Protokoll, arbetsutskottet Nararkiv 1, parm Arsvis Bevaras
14 Protokoll, arbetsutskottet, fil Dator Arsvis Vid inaktualitet G:\Arbetsutskottet
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Socialndmnden
Nr. Handlingstyp Forvaringsstiille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar
15 Protokoll, dialogméte Diariefors Kronologisk Bevaras Samtal med socialndmnden
16 Protokoll, samverkansgrupp Nararkiv 1, parm Kronologisk Bevaras
17 Protokoll, socialnimnden Nérarkiv 1, pairm Arsvis Bevaras
18 Protokoll, socialndmnden, fil Dator Arsvis Vid inaktualitet G:\Socialnimnden
19 Protokoll, socialforvaltningens Diariefors Diarieplan 2 &r
ledningsgrupp
20 Protokoll, socialforvaltningens Diariefors, Ines Arsvis 2 ar
ledningsgrupp, fil
21 MBL-protokoll Nérarkiv Kronologisk Bevaras Facklig forhandling
22 Riktlinjer, beslutade av Diariefors Diarieplan Bevaras Med protokoll till beslutande nimndsammantride
socialndmnden
23 Riktlinjer, beslutade av chef Ines Vid inaktualitet Nir riktlinjen ej géller eller har ersatts.
24 Rutiner Ines Vid inaktualitet Nir rutinen ej géller eller har ersatts.
25 Riskbedomning infor Diariefors Diarieplan Bevaras
andringar i verksamheten
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Socialndmnden
Nr. Handlingstyp Forvaringsstiille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar
26 Socialjouren. Avtal, fakturor Diariefors Diarieplan 10 ar
och underlag
27 Statistikuppgifter Dator, Combine Arsvis 2 ar Till SCB och Socialstyrelsen.
28 Kopia av ivigskickat svar Kopia: Nérarkiv 1, pirm Arsvis 2 ar
29 Registerforteckningar enligt Draftit Vid inaktualitet Forteckning upprittas av den enskilda
Dataskyddsforordningen handldggaren till behandlingen av
(GDPR) personuppgifterna och skickas till registeransvarig
for registrering i Draftit.
30 Begiran om registerutdrag Nérarkiv 1, pdrm Vid inaktualitet
1.2 Avvikelsehantering och synpunkter
1 Avvikelserapporter inklusive DF Respons Diarieplan 10 ar Galler inkomna avvikelser, utredningar och
utredning/riskanalys riskanalyser.
2 Lex Maria-drenden Diariefors Diarieplan Bevaras
3 Lex Sarah-drenden Diariefors Diarieplan Bevaras
4 Synpunkter och klagomal Diariefors Diarieplan 2 ar
5 Atgirdsrapport for synpunkter Chef med ansvar for Diarienummer 2 ar Sammanstillning av analyser sker i verksamhets-
och klagomal synpunkten. berittelse.
6 Brev som skickas som Chef med ansvar for Diarienummer 2 ar Forvaras i direkt anslutning till dtgérdsrapporten.

svar/bemdtande pa synpunkt.

synpunkten.
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Socialndmnden
Nr. Handlingstyp Forvaringsstiille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar
7 Arssammanstillning av Diariefors Diarieplan Bevaras
synpunkter och klagomal
8 Anmidlan till Datainspektionen Diariefors Diarieplan Bevaras Kopia skickas till dataskyddsombudet.
angdende
personuppgiftsincident
9 Dokumentation av mindre Diariefors Diarieplan Bevaras Original skickas till Dataskyddsombud och
allvarlig bevaras dar.
personuppgiftsincident
1.3 Projekthandlingar
1 Minnesanteckningar fran Projektpersonal Vid inaktualitet Nir relevant information forts 6ver till slutrapport
moten eller dylikt.
2 Projektplan inklusive Diariefors Diarieplan Bevaras
organisation, tidsplan och
projektbudget
3 Protokoll fran moten Diariefors Diarieplan Bevaras
4 Slutrapport eller slutprodukt Diariefors Diarieplan Bevaras Notera att detta géller oavsett om projektet utfors
av egen personal eller konsulter.
Slutprodukt &r t.ex. riktlinje i ett projekt som gér
ut pa att skapa en riktlinje.
5 Uppdragshandlingar, projekt Diariefors Diarieplan Bevaras For projekt som far ndgon form av externt bidrag

som genomfors helt eller
delvis med externa resurser

(t.ex. pengar eller personal): kontrollera om
samarbetsparten stiller ndgra krav pa vilka

handlingar som ska bevaras.
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Socialndmnden
Nr. Handlingstyp Forvaringsstiille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar
6 Uppdragshandlingar, projekt Diariefors Diarieplan Bevaras Uppdragsbeskrivningen for dessa projekt ska inga
som genomfors helt med i projektplanen.

interna resurser

7 Utvérdering Diariefors Diarieplan Bevaras Om utvérdering genomfors.
1.4 Kvalitetsarbete
1 Enkdter, Diariefors Diarieplan Bevaras

sammanstillningar/rapporter

2 Enkditer, svar och andra Diariefors Diarieplan Vid inaktualitet Nér sammanstallning genomforts sé kan underlag
underlag och svar gallras.
3 Kvalitetsarbete Diariefors Diarieplan Bevaras Dokumentation av valt verktyg samt rapporter och

eventuella atgérdsplaner.

4 Kvalitetsdokument, Diariefors Diarieplan Bevaras
processbeskrivningar
5 Malarbete Diariefors Diarieplan Bevaras Dokumentation av mal, strategier samt

utvirderingar av arbetet.

1.5 Ekonomi och avgifter

1 Analyslista/lonelista Personalkontoret

2 Ansdkan Migrationsverket Ekonomiadministrator Arsvis 7 ar Statsbidrag, ansokan skickas till Migrationsverket.

3 Var kopia Efter ca 2 ar flyttas kopian till Nérarkiv 1.
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Socialndmnden
Nr. Handlingstyp Forvaringsstiille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar
4 Attest- och utanordningsbevis Ekonomikontoret
5 Avgiftsbeslut Nararkiv 2, Combine Personnummerordning 5 4r efter sista an- Fodda 5, 15, 25 bevaras.
teckningen
6 Avtal om aterbetalning av Se under personakt SoL.
bistdnd
7 Budgetunderlag Ekonom, dator Vid inaktualitet
8 Dagjournaler Avgiftshandldggare, parm Manadsvis 2 &r
9 Debiteringslistor Avgiftshandldggare, pdrm Manadsvis, kronologisk 7 ar Flyttas till Nérarkiv 1 efter ca 2 ar.
10 Debiteringsunderlag Ekonomiadministrator Namn 7 ar Flyttas till Nararkiv 1 efter ca 2 ar.
Manadsvis
11 Fullmakter, 6verforingar Se under personakt SoL.
12 Foreningsbidrag, utbetalningar Ekonomiadministrator Verifikationsnummer 7 ar Utbetalning vid namndbeslut.
13 Inkomstuppgifter fran brukare Naérarkiv 2 Personnummerordning/kro 2 ar efter avslut
nologisk
14 Internfakturering Ekonomiadministrator Verifikationsnummer 7 ar Flyttas till nérarkiv 1 efter ca 2 ar.
15 Jamkningsbeslut Nararkiv 2, dator/ Excel Personnummerordning/kro 2 &r Aktuellt &r och foregéende ar. Gallras automatiskt
omsorgsavgifter nologisk i systemet.
16 Jamkningsbeslut Nararkiv 2 Personnummerordning 7 ar Kopia av aktuellt beslut och ndrmast foregaende
omsorgsavgifter, utskrift sparas i personakten.
17 Kontrakt pa leasingbilar Kommunservice 2 ar efter avslut
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Socialndmnden
Nr. Handlingstyp Forvaringsstiille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar
18 Kravbrev omsorgsavgifter Ekonomikontoret Namn Vid inaktualitet Tidigast 6 manader efter att drendet avslutats.
19 Krediteringar omsorgsavgifter Ekonomikontoret
20 Personlig assistans, Ekonomiadministrator Namn 2 &r
rakenskapskopior,
utbetalnings- och
avstdmningsbesked
21 Personlig assistans, Ekonomiadministrator, 7 ar Original skickas till Forsdkringskassan
timredovisning var kopia dator Debiteringsunderlag.
22 Personlig assistans drenden, Ekonomiadministrator, Namn 2 ar
avslutade parm
23 Personlig assistans. Ekonomiadministrator, Namn 2 ar
Var kopia pa beslut och avtal parm
frén Forsékringskassan
24 Privata medel Ekonomiadministrator, Alfabetisk 5 &r. Kopia finns hos enskild eller foretradare.
skap
25 Avtal/6verenskommelse Ekonomiadministrator, Alfabetisk Bevaras for fodda 5,
skap 15, 25.
26 Kassablad etc. Ekonomiadministrator, Alfabetisk 7 ar
skap
27 Rapporter ur Ansvarig chef, dator Ar/ménadsvis 2 ar
redovisningssystemet,
transaktionsrapport mm.
28 Registreringar omsorgsinsatser | Nérarkiv 2 Personnummerordning 2 ar efter avslut.
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Socialndmnden
Nr. Handlingstyp Forvaringsstiille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar
29 Reserdkningar Personalkontoret
30 Resursfordelning Ansvarig chef, dator, Excel Arsvis Vid inaktualitet
31 Schablonbidrag Ekonomiadministrator, Arsvis 7 ar Flyttas till ndrarkiv 1 efter ca 2 ar.
Migrationsverket dokumentskap
32 Statsbidragsansokan/ Ekonomiadministrator, Manadsvis 7 ar Original till ekonomikontoret som skickar vidare.
Ludvikamoms Vir kopia. parm Flyttas till ndrarkiv 1 efter ca 2 ar.
33 Verifikationer, Ekonomiadministrator, Arsvis, verifikations- 7 ar Flyttas till nérarkiv 1 efter ca 2 ar.
leverantorsfakturor, in- dokumentskap nummer
ternfakturor, omféringar, in-
och utbetalningar
1.6 Upphandling
1 Anbud, antagna Diariefors Diarieplan Bevaras Registreras ndgon dag efter utskick av
tilldelningsbesked (eller att anbudsgivare
underrittats 1 direktupphandling), pga. sekretess.
2 Anbud, inte antagna Namndsekreterare, pairm Arsvis 2 ar Forvaras separat.
3 Forfrdgningsunderlag/ Diariefors Diarieplan Bevaras Se rutin: det far inte framga hur ménga eller vilka
anbudsinfordran underlaget skickats till.
4 Direktupphandlingsblankett Diariefors Diarieplan Bevaras Registreras efter att anbudsgivare underréttats.
for direkt- upphandlingar ver En kopia av direktupphandlings-blanketten
10 000 kr. bildggs fakturan.
5 Direktupphandling under 10 Upphandlande handlaggare Datum 2 ar En kopia av dokumentationen bildggs fakturan.
000 kr, dokumentation
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Socialndmnden

Nr. Handlingstyp Forvaringsstiille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar

6 Tilldelningsbesked till Diariefors Diarieplan Bevaras Registreras ndgon dag efter utskick, pga.

anbudsgivare sekretess.

7 Tilldelningsbeslut (ibland Diariefors Diarieplan Bevaras Registreras ndgon dag efter utskick, pga.

tillsammans med sekretess.
anbudsprotokoll)

8 Anbud, antagna Diariefors Diarieplan Bevaras Registreras ndgon dag efter utskick av
tilldelningsbesked (eller att anbudsgivare
underrittats i direktupphandling), pga. sekretess.

9 Anbud, inte antagna Namndsekreterare, pairm Arsvis 2 ar Forvaras separat.

10 Forfrdgningsunderlag/ Diariefors Diarieplan Bevaras Se rutin: det far inte framga hur ménga eller vilka

anbudsinfordran underlaget skickats till.

11 Direktupphandlingsblankett Diariefors Diarieplan Bevaras Registreras efter att anbudsgivare underrittats.

for direkt- upphandlingar Gver En kopia av direktupphandlings- blanketten
10 000 kr. bildggs fakturan.

12 Oppningsprotokoll Diariefors Diarieplan Bevaras Registreras ndgon dag efter ut- skick av
tilldelningsbesked, pga. sekretess.

13 Ovrig korrespondens och Diariefors Diarieplan Bevaras

dokumentation inom
upphandlingen
1.7 Personal

1 Anstéllningsunderlag/ Personalassistent Omradesvis Vid inaktualitet

intervjuunderlag

2 Anstéllningsbevis Personalkontoret
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Socialndmnden
Nr. Handlingstyp Forvaringsstiille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar
3 Ansdkan om utlyst tjinst Personalassistent, dator Vid inaktualitet
4 Arbetsmiljobesiktningar Dator, G Kronologisk 2 &r I mappen G: under respektive enhet.
(skyddsrond)
5 Arbetsplatstriffar, protokoll Dator, G Kronologisk 2 ar I mappen G: under respektive enhet.
6 Bestéllningslistor, vikarier Bemanningsassistent Arsvis Vid inaktualitet
7 Delegationer arbetsmiljo Ansvarig chef Alfabetisk 2 ar efter
anstéllningens slut
8 Ledighetsansokningar: korta Ansvarig chef Kronologisk Vid inaktualitet T.ex. tjanstledighet, fordldraledighet, facklig
langa (se kommentar) Personalkontoret ledighet. Till personal vid tjinstledighet mer &n 1
ménad och langre partiella ledigheter.
9 Semesteransokningar Ansvarig chef Alfabetisk Vid inaktualitet Semesterplanering sommar samt semestrar langre
an 1 manad till personal.
10 Sekretessbevis for personal Personalkontoret Alfabetisk Bevaras
11 Sekretessbevis for Néamndsekreterare, pairm Alfabetisk Bevaras
fortroendevalda
12 Spaérrlistor for personal Administrator, myndighet Alfabetisk Vid inaktualitet Anmirkning/kommentar: Huvudregeln é&r att
spérrlistor inte far anvéindas. Undantag frdn denna
regel ar nér sparrlista 4r nddvindig for att arbete
av allmént intresse ska kunna utforas och dér
ateranstillning skulle medfora allvarliga
sakerhetsrisker.
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Socialndmnden
Nr. Handlingstyp Forvaringsstiille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar
2 Myndighet, sektor omsorg
2.1 Allmént

1 Inkomna rapporter och
anmaélningar som inte tillhor
arende och inte ger upphov till
arende, inklusive register, for:

1. Ej till aktpidrm BoU- 1. Nérarkiv 1, pdrm 1.2 ar

myndighet

2. Ej till aktparm 2. Nararkiv 1, pdrm 2.2ar

Vuxenenheten myndighet

3. Ej till aktpérm dldre och 3. Nérarkiv 2, pdrm 3.2 4r

LSS myndighet

4. Handlingar av ringa 4. Handldggare 4. Vid inaktualitet 4. Efter bedémning av chef.

betydelse

5. Aktualiseringar i 5. Dator, Combine 5. Vid inaktualitet 5. Senast 3 manader efter beslut att ¢j inleda
verksamhetssystem utredning.

2 Uppdragstagarakter Naérarkiv, vagn Som personakt Anstéllningsuppgifter
Kontaktfamilj/-person
Familjehem/jourfamiljehem

3 Forteckningar 6ver boende i de | Dator, register i Excel Ortsvis Vid inaktualitet Inaktualitet &r vid avflyttning eller dodsfall.
sarskilda boendeformerna Kontinuerlig uppdatering.

4 Hyreskontrakt, Nararkiv 1, akt Stiftelsen/kommunen, 2 ar efter det att Under forutsittning att hyresskuld inte kvarstar.
besiktningsprotokoll, etc. for personnummerordning kontraktet upphort att Sparas till slutbetalning eller avskrivning.
bostdder som tillhandahalls av gilla
socialtjansten

5 Hyreskontrakt och avtal Nérarkiv 1, pdrm Namn 2 ar efter avtalstidens
(sociala kontrakt), kopior utgdng

6 Verksamhetssystem Dator, Combine Personnummerordning 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.

anteckningen. Myndighet: En xml-fil tas ut och bevaras.
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Socialndmnden
Nr. Handlingstyp Forvaringsstiille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar
2.2 Personakter Socialtjanstlagen
2.2.1 Allmént
1 Anmélningar som tillhor Nararkiv 1 (Myndighet Personnummerordning 5 ér efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
drenden eller ger upphov till Vuxen och BoU) anteckningen.
arende Niérarkiv 2 (Enheten for
ldre och LSS)
2 Ansokningar fran enskild om Nararkiv 1 (Myndighet Personnummerordning 5 ér efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
bistand eller service med Vuxen och BoU) anteckningen.
eventuella bilagor Nararkiv 2 (Enheten for
dldre och LSS)
3 Avtal med kontaktpersoner, Nararkiv 1 (Myndighet Personnummerordning 5 ér efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
kontaktfamilj, familjehem Vuxen och BoU) anteckningen.
Nérarkiv 2 (Enheten for
dldre och LSS)
4 Avtal eller ansvarsforbindelser Nararkiv 1 Personnummerordning 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
for kostnader i samband med anteckningen.
behandlingshem
5 Anteckningar, utkast, Handliaggare Rensas Ska rensas ur akten innan den placeras i
meddelanden av endast Naérarkivet.
tillféllig betydelse och
liknande arbetspapper, vilkas
betydelse upphort i och med
att slutlig skrivelse,
promemoria, utredning eller
liknande fardigstéllts
6 Avskrifter, kopior och Handlaggare Rensas Ska rensas ur akten innan den placeras i

akten eller som finns i flera
exemplar.

dupletter som inte behdvs for
att man réatt ska kunna forsta

Nirarkivet.
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Socialndmnden
Nr. Handlingstyp Forvaringsstiille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar
7 Beslut i enskilt drende Nararkiv 1 (Myndighet Personnummerordning 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
Vuxen och BoU) anteckningen.
Nérarkiv 2 (Enheten for
dldre och LSS)
8 Beslut och domar i Nararkiv 1 (Myndighet Personnummerordning 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
forvaltningsdomstol/ Vuxen och BoU) anteckningen.
forvaltningsritt Nirarkiv 2 (Enheten for
ldre och LSS)
9 Domar i personakter som ska Nararkiv 1 (Myndighet Personnummerordning Vid inaktualitet Brottsmal etc.
gallras/ Ej beslutsdomar Vuxen och BoU)
Nararkiv 2 (Enheten for
ldre och LSS)
10 Friskintyg Naérarkiv 1 Personnummerordning Vid inaktualitet
11 Fullmakter (6verforingar se Nararkiv 1 (Myndighet Namn 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
nedan) Vuxen och BoU) anteckningen.
Nérarkiv 2 (Enheten for
dldre och LSS)
12 Foérundersokningsprotokoll Nararkiv 1 Personnummerordning Vid inaktualitet
13 Journalanteckningar i enskilt Combine (Myndighet Personnummerordning 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
drende Vuxen och BoU) anteckningen. Myndighet Vuxen och BoU: I dessa drenden
Naérarkiv 2 (Enheten for skrivs journalanteckningar ut efter avslutat drende.
dldre och LSS) Enheten for dldre och LSS: Journalanteckningar
skrivs ut kontinuerligt.
14 Kallelser (till rittegdng, mote Nararkiv 1 (Myndighet Personnummerordning Vid inaktualitet
med socialsekreterare mm) Vuxen och BoU)
Nararkiv 2 (Enheten for
ldre och LSS)
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Socialndmnden
Nr. Handlingstyp Forvaringsstiille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar
15 Rékningar. Vér kopia Nararkiv 1 Personnummerordning Vid inaktualitet Rékningar for undersdkningar utforda pa uppdrag
av social- tjansten; t.ex. fran lakare, laboratorier,
institutioner.
Original hos den enskilde.
16 Korrespondens av betydelse i Nararkiv 1 (Myndighet Personnummerordning 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
arendet Vuxen och BoU) anteckningen.
Nararkiv 2 (Enheten for
ldre och LSS)
17 Korrespondens av tillfillig Nararkiv 1 (Myndighet Personnummerordning Vid inaktualitet
betydelse och/eller rutinméssig | Vuxen och BoU)
karaktar Nirarkiv 2 (Enheten for
dldre och LSS)
18 Meddelanden om Nararkiv 1 Personnummerordning Vid inaktualitet
forundersokning
19 Meddelanden om utskrivning Nararkiv 1 (Myndighet Personnummerordning Vid inaktualitet Efter notering i akt.
frén vardhem eller liknande Vuxen och BoU)
Nararkiv 2 (Enheten for
ldre och LSS)
20 Meddelanden om att atal ska Nararkiv 1 Personnummerordning Vid inaktualitet
véckas
21 Planer: Arbetsplaner, Nararkiv 1 (Myndighet Personnummerordning 5 ér efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
handlingsplaner, serviceplaner, | Vuxen och BoU) anteckningen.
genomforandeplaner och Nirarkiv 2 (Enheten for
vardplaner i enskilt d&rende dldre och LSS)
22 Polisrapporter om brott eller Nérarkiv 1 Personnummerordning Vid inaktualitet Rapporter som dr underlag for beslut gallras efter
misstanke om brott 5 ar, eller bevaras for fodda 5, 15, 25
23 Registerkontroller (infotorg, Nararkiv 1 (Myndighet Personnummerordning Vid inaktualitet
RFV-bild, slidktutredning, Vuxen och BoU)
KIR) Nirarkiv 2 (Enheten for
dldre och LSS)
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Socialndmnden
Nr. Handlingstyp Forvaringsstiille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar
24 Remisser (till t.ex. Nararkiv 1 Personnummerordning Vid inaktualitet
arbetsformedling,
bostadsformedling, lakare)
25 Trycksaker som inte haft Handlaggare Rensas Ska rensas ur akten innan den placeras i
nagon betydelse for drendet Nararkivet.
26 Underréttelser frén Nararkiv 1 Personnummerordning Vid inaktualitet
kronofogdemyndighet om
avhysning
27 Utredningar i enskilt drende Nararkiv 1 (Myndighet Personnummerordning 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
Vuxen och BoU) anteckningen.
Nararkiv 2 (Enheten for
ldre och LSS)
28 Underlag/ utkast som anvints Nararkiv 1 (Myndighet Personnummerordning Vid inaktualitet
till utredning eller Vuxen och BoU)
tjdnsteutlitande Niérarkiv 2 (Enheten for
aldre och LSS)
29 Overenskommelser med andra Nararkiv 1 (Myndighet Personnummerordning 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
myndigheter Vuxen och BoU) anteckningen.
Nérarkiv 2 (Enheten for
dldre och LSS)
30 Overklaganden inklusive Nararkiv 1 (Myndighet Personnummerordning 5 ér efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
bilagor Vuxen och BoU) anteckningen.
Nérarkiv 2 (Enheten for
aldre och LSS)
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Socialndmnden
Nr. Handlingstyp Forvaringsstiille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar
2.2.2 Personakter — handlingar sérskilt for ekonomiskt bistand

1 Avtal om aterbetalning av Nararkiv 1 Namn 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
bistand anteckningen.

2 Berdkningar Nararkiv 1 Personnummerordning Vid inaktualitet

3 Fullmakter, dverforingar. Nararkiv 1 (myndighet) Namn 5 ér efter sista Original hos banken. Fodda 5, 15, 25 bevaras.
Var kopia. anteckningen.

4 Hyreskontrakt, Nararkiv 1 Personnummerordning Vid inaktualitet Original hos den enskilde.
besiktningsprotokoll etc. for
ekonomiskt bistand.

Var kopia.

5 Jobbsdkarlistor Nararkiv 1 Personnummerordning Vid inaktualitet

6 Uppgifter om bilaga samt Nararkiv 1 Personnummerordning Vid inaktualitet Bevaras i de fall personakten tillhor
summa som noterats i gallringsundantag enligt Socialtjénstlag kap. 12 2§
personakten samt socialtjdnstforordning 7 kap. 2§.

7 Bilagor till enskilds ans6kan Nararkiv 1 Personnummerordning 2 ar Kan gallras under forutsdttning att notering i
om bistand personakten skett av uppgifter om bilagan (typ av

bilaga samt summa).

8 Uppgifter om bilaga samt Nararkiv 1 Personnummerordning 5ar Kan gallras under forutsdttning att personakten
summa som noterats i inte tillhor gallringsundantag enligt socialtjénstlag
personakten kap. 12 2§ samt socialtjédnstférordning 7 kap. 2§.

9 Meddelanden fran hyresvird Nérarkiv 1 Personnummerordning Vid inaktualitet
(hyresskulder, uppsdgningar
etc.)

10 Néarvarorapporter Nérarkiv 1 Personnummerordning Vid inaktualitet Nérvarorapport for aktivitet som varit krav for

ekonomiskt bistand.
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Socialndmnden
Nr. Handlingstyp Forvaringsstiille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar
11 Formedling av enskilda medel: Nérarkiv 1 Personnummerordning
1. Avtal 1. 5 ar efter sista 1. Fodda 5, 15, 25 bevaras.
anteckningen
2. Rékenskaper 2. Vid inaktualitet
12 Sjukskrivningar Nérarkiv 1 Personnummerordning Vid inaktualitet Sparas i drenden dér det &r av sérskilt vikt.
13 Underlag till ansdkan om Nararkiv 1 Personnummerordning Vid inaktualitet Original hos den enskilde.
forsorjningsstod (kopior av
kvitton, kostnadsforslag for
tandvard, glasdgon mm, kopior
av hyresavier,
avbetalningskontrakt etc.)
2.2.3 Personakter — handlingar sarskilt for missbruk, LVM, LVU
1 Ansokningar om vérd enligt Nérarkiv 1 Personnummerordning 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
LVM, med bilagor anteckningen.
2 Ansokningar om vard pa Nérarkiv 1 Personnummerordning 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
institutioner anteckningen.
3 Begiran om handrackning Nérarkiv 1 Personnummerordning 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
anteckningen.
4 Efterlysningar Nararkiv 1 Personnummerordning 5 ér efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.

anteckningen.
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Socialndmnden
Nr. Handlingstyp Forvaringsstiille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar
5 Egenavgiftsbeslut Nararkiv 1 Personnummerordning Vid inaktualitet Aktuellt beslut och nérmast foregaende sparas i
akt och dvriga kan gallras.
6 Handlingar som skickats till Nararkiv 1 Personnummerordning 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
forvaltnings- ritten (LVM eller anteckningen.
LvU)
7 Lakarintyg/provsvar som Nararkiv 1 Personnummerordning 5 ér efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
begirts for att gora LVU- eller anteckningen.
LVM-bedémning
8 Yttranden, t.ex. korkort, Naérarkiv 1 Personnummerordning 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
aklagare, domstol anteckningen.
9 Ansokningar om vérd enligt Nararkiv 1 Personnummerordning 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
LVM, med bilagor anteckningen.
2.2.4 Personakter for personer under 21 ar som placerats i HVB, familjehem, etc.
1 Anmilningar frén polis, skola, Nérarkiv 1 Personnummerordning Bevaras Om det lett till placering.
etc.
2 Anmilningar om behov av Nararkiv 1 Personnummerordning Bevaras
vard (till institutioner)
3 Ansokningar om vard (till Nararkiv 1 Personnummerordning Bevaras
forvaltningsritt) med bilagor
4 Avtal med fordldrar Naérarkiv 1 Personnummerordning Bevaras
5 Avtal/ Ansvarsforbindelser Nararkiv 1 Personnummerordning Bevaras
6 Behandlingsplaner, Naérarkiv 1 Personnummerordning Bevaras

arbetsplaner
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Socialndmnden
Nr. Handlingstyp Forvaringsstiille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar
7 Beslut och beslutsunderlag Nararkiv 1 Personnummerordning Bevaras
8 Domar Nararkiv 1 Personnummerordning Bevaras
9 Eftergift av avgift for vard i Nararkiv 1 Personnummerordning Bevaras
familjehem
10 Handlingar i namnérenden Nararkiv 1 Personnummerordning Bevaras
11 Handlingar rérande Nararkiv 1 Personnummerordning Bevaras
understéllning till
forvaltningsratt
12 Korrespondens av betydelse i Nararkiv 1 Personnummerordning Bevaras
arendet
13 Utredningar Nérarkiv 1 Personnummerordning Bevaras
14 Journalanteckningar Combine och efter utskrift Personnummerordning Bevaras Skrivs ut efter att drendet avslutats.
Nararkiv 1
15 Vardplaner Nararkiv 1 Personnummerordning Bevaras
16 Yttrande till &klagare, tingsrétt, | Nararkiv 1 Personnummerordning Bevaras
mm
2.3LSS
1 Verksamhetssystem Dator Personnummerordning 5 &r efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
anteckningen.
2 Egenproducerat Dator, Ines Namn Vid inaktualitet
informationsmaterial om
funktionshinder och
stodformer
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Socialndmnden
Nr. Handlingstyp Forvaringsstiille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar
3 Ansokningar om insatser samt Nararkiv 2 Personnummerordning 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
eventuella bilagor anteckningen.
4 Beslut Nararkiv 2 Personnummerordning 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
anteckningen.
5 Bestéllning/beslutsunderlag Nararkiv 2 Personnummerordning 5 &r efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
anteckningen.
6 Domar Nararkiv 2 Personnummerordning 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
anteckningen.
7 Fullmakter Nararkiv 2 Personnummerordning 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
anteckningen.
8 Forhandsbesked Naérarkiv 2 Personnummerordning 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
anteckningen.
9 Handlingar angéende Nararkiv 2 Personnummerordning 5 ér efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
overklagande anteckningen.
10 Handlingar angdende Naérarkiv 2 Personnummerordning 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
forordnande av god man, anteckningen.
forvaltare eller formyndare
11 Individuella planer Nararkiv 2 Personnummerordning 5 ér efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
anteckningen.
12 Korrespondens av betydelse Nararkiv 2 Personnummerordning 5 &r efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
anteckningen.
13 Korrespondens av tillfallig Handlaggare eller Nérarkiv Personnummerordning Vid inaktualitet
betydelse och/eller rutinmissig | 2
karaktér
14 Utlatanden Naérarkiv 2 Personnummerordning 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
anteckningen.
15 Utredningar och Nararkiv 2 Personnummerordning 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
journalanteckningar anteckningen.
16 Arendeblad/Journalblad Naérarkiv 2 Personnummerordning 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
anteckningen.
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Socialndmnden
Nr. Handlingstyp Forvaringsstiille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar
2.4 Familjeratt
2.4.1 Adoptioner
1 Ansokningar om medgivande, Nararkiv 1, egen akt Personnummerordning Bevaras
med bilagor
2 Beslut Nararkiv 1, egen akt Personnummerordning Bevaras
3 Handlingar i Nararkiv 1, egen akt Personnummerordning Bevaras
overklagningsérenden
4 Handlingar rérande barnets Nararkiv 1, egen akt Personnummerordning Bevaras
ursprung
5 Korrespondens av betydelse i Nararkiv 1, egen akt Personnummerordning Bevaras
drendet
6 Referenser Nararkiv 1, egen akt Personnummerordning Bevaras
7 Samtycken med bilagor Nararkiv 1, egen akt Personnummerordning Bevaras
8 Uppfoljningsrapporter Nararkiv 1, egen akt Personnummerordning Bevaras
(anteckningar fran hembesok
etc.)
9 Utredningar/ Nararkiv 1, egen akt Personnummerordning Bevaras
journalanteckningar i enskilt
drende
10 Yttranden fran ndmnden for Nararkiv 1, egen akt Personnummerordning Bevaras
internationella adoptioner
(NIA)
11 Yttranden fran socialndmnd Nararkiv 1, egen akt Personnummerordning Bevaras
12 Arendeblad, journalblad Nararkiv 1, egen akt Personnummerordning Bevaras
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Socialndmnden
Nr. Handlingstyp Forvaringsstiille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar
2.4.2 Fordldraskapsarenden
1 Anmilningar om faderskap Nararkiv 1, egen akt Personnummerordning Bevaras
och foraldraskap
2 Domar Nararkiv 1, egen akt Personnummerordning Bevaras
3 Faderskapsbekriftelser Nararkiv 1, egen akt Personnummerordning Bevaras
4 Fordldraskapsbekriftelser Nararkiv 1, egen akt Personnummerordning Bevaras
5 Handlingar i rattsgenetiska och | Nararkiv 1, egen akt Personnummerordning Bevaras
rattskemiska undersdkningar
6 Handlingar rérande Nararkiv 1, egen akt Personnummerordning Bevaras
nedlaggning av
faderskapsutredning
7 Intyg (ultraljudsundersdkning, Nararkiv 1, egen akt Personnummerordning Bevaras
forlossning, utveckling etc.)
8 Korrespondens av betydelse i Nararkiv 1, egen akt Personnummerordning Bevaras
drendet
9 Protokoll Nirarkiv 1, egen akt Personnummerordning Bevaras S-protokoll, MF-protokoll, A- protokoll, FOR-
protokoll och EN-protokoll.
10 Underrittelser fran lokala Nérarkiv 1, egen akt Personnummerordning Bevaras
skatteforvaltningen om nyfott
barn till ogift mor
11 Underrittelse om vardnaden Nirarkiv 1, egen akt Personnummerordning Bevaras
om barn
12 Utredning/ Nararkiv 1, egen akt Personnummerordning Bevaras
journalanteckningar
13 Anmilan om gemensam Nararkiv 1, egen akt Personnummerordning Bevaras
vérdnad
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Socialndmnden
Nr. Handlingstyp Forvaringsstiille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar
2.4.3 Familjeratt 6vrigt
1 Handlingar i namnérenden Nararkiv 1 Personnummerordning 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
anteckningen.
2 Avtal om umgénge, boende Nararkiv 1, akt Arsvis Nér barnet fyllt 18 ar Fodda 5, 15, 25 bevaras.
och véardnad
3 Domar och underrittelser i Nararkiv 1, akt Arsvis 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
vardnadsboende- och anteckningen.
umgéngesirenden
4 Vardnads- boende- och Nérarkiv 1, akt Personnummerordning 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
umgéngesutredningar anteckningen.
5 Begéran om umgéangesstod Nararkiv 1, akt Personnummerordning 5 ér efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
fran Tingsrétten anteckningen.
6 Snabbupplysningar Naérarkiv 1, akt Personnummerordning 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
anteckningen.
7 Upplysningar I form av Nérarkiv 1, akt Personnummerordning 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
socialregisterutdrag anteckningen.
8 Sérskild forordnad Nararkiv 1, akt Personnummerordning 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
vardnadshavare: anteckningen.
9 Vardnadsoverflyttningar Nérarkiv 1, akt Personnummerordning 5 &r efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
anteckningen.
10 Varaktigt forhindrande Naérarkiv 1, akt Personnummerordning 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
anteckningen.
11 Avliden vardnadshavare Nararkiv 1, akt Personnummerordning 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
anteckningen.
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Socialndmnden
Nr. Handlingstyp Forvaringsstiille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar
12 Utredning vid oldmplig Nararkiv 1, akt Personnummerordning 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
sérskild forordnad anteckningen.
vérdnadshavare
13 Samarbetssamtal med begéran Handldggaren 5 ér efter sista Efter rapport till socialstyrelsen.
frén Tingsrétten anteckningen.
14 Underréttelse fran tingsrétten Nararkiv 1, parm Vid inaktualitet
om att fordlder begirt
skilsméssa
2.5 Barn och ungdom myndighet
1 Meddelanden om placering Nararkiv 1, parm Kronologisk ordning Nir placeringen Om socialtjénsten ej far kinnedom om nér en
inom kommunen av barn fran upphdrt placering upphdr kan meddelandena gallras 5 ar
annan kommun. efter sista notering.
2 Asylsokande barn pa Nararkiv 1, padrm 2 ér efter det att
institution eller placering upphort
familjehemsplacerade
3 Forteckning dver barn under
18 ar som vistas i familjehem
eller annat enskilt hem:
1. Forteckning 1. Dator, Combine 1. Vid inaktualitet
4 2. Arssammanstillning som 2. Nérarkiv 1, pirm 2.2 &r
skickas till socialstyrelsen, vér
kopia
5 Kontaktfamiljsredovisning Personalkontoret
6 Kontaktfamilj/person Nérarkiv 1, pdrm Omrédesvis, alfabetisk 2 ar
Intresseanmaélningar
7 Beslut att ej ldmna Nararkiv 1, padrm Omrédesvis, alfabetisk 2 ar
medgivande
8 Underrittelse till socialndmnd Nararkiv 1, parm Kronologisk Vid inaktualitet Nar vardanden é&r faststélld/ drendet avslutat.
om inflyttat barn
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Socialndmnden
Nr. Handlingstyp Forvaringsstiille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar
2.6 Budget- och skuldradgivning samt skuldsanering
1 Koélistor Nararkiv 1 eller Kronologisk ordning Vid inaktualitet
handldggaren

2 Kélistor, datorregister Dator Vid inaktualitet

3 Register till drenden rérande Dator, BOSS Arendenummerordning 5ar Gallras samtidigt som akten..
budget- och skuldradgivning.

Datorregister.
HEP = Hushéllsekonomiskt
program.

4 Statistikunderlag/ statistik for Nararkiv 1 (med statistik) Arsvis Vid inaktualitet Sedan sammanstéllning/ redovisning skett till
budget- och skuldradgivning eller handldggaren Konsumentverket.

5 Arenden rorande Nararkiv 1 Personnummerordning 5éar T.ex. drendeblad, minnesanteckningar,
budgetradgivning skulddversikter och kalkyler, forslag till

hushéllsbudget, korrespondens, fullmakt, verifikat
t.ex. lonebesked, beslut bo- stadsbidrag,
hyreskontrakt, 16pande utgifter och inkomster.

6 Arenden rorande Nararkiv 1 Personnummerordning 5 ar efter att T.ex. drendeblad, minnesanteckningar,
skuldrddgivning, ej provade betalningstiden 16pt ut | skulddversikter och kal- kyler, underlag fran
enligt skuldsaneringslagen langivare, kopior av korrespondens och frivilliga

overenskommelser med fordringségare, fullmakt.

7 Arenden rérande skuldsanering | Nirarkiv 1 Personnummerordning 5 ar efter att T.ex. drendeblad, minnesanteckningar,
provade enligt betalningstiden 16pt ut | skulddversikter och kalkyler, underlag frén
skuldsaneringslagen. langivare, kopior av korrespondens och

overenskommelser med fordringsigare, kopior av
ansokan till och beslut fran kronofogde-
myndighet samt forekommande tingsréttsbeslut
fullmakt for informationsinhdmtning.
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Socialndmnden
Nr. Handlingstyp Forvaringsstiille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar
2.7 Dodsboanmalningar
1 Ansdkan Nararkiv 1, pdrm Kronologisk 5 4r efter det att
drendet avslutats
2 Ekonomiska redovisningar Nararkiv 1, padrm Kronologisk 5 ar efter det att
drendet avslutats
3 Fullmakter Nirarkiv 1, pdrm Kronologisk 5 &r efter det att
drendet avslutats
4 Journalanteckningar Nararkiv 1, pdrm Kronologisk 5 4r efter det att
drendet avslutats
5 Kopior pé fakturor Naérarkiv 1, padrm Kronologisk 5 &r efter det att
drendet avslutats
6 Korrespondens Nirarkiv 1, pdrm Kronologisk 5 &r efter det att
drendet avslutats
7 Mottagnings- Nararkiv 1, parm Kronologisk 5 ar efter det att
/utlamningskvitton pa drendet avslutats
eventuellt omhéndertagna
kontanter, bankmedel och
vérdesaker
8 Protokoll 6ver hembesok Nirarkiv 1, parm Kronologisk 5 ar efter det att
drendet avslutats
9 Slaktutredningar Naérarkiv 1, padrm Kronologisk 5 ar efter det att
drendet avslutats
2.8 Fonder
1 Ansokningar fran personer Nararkiv 1, pdrm Kronologisk 3 manader
som ej har ritt att soka (ej
bosatta inom kommunen, inkl.
register)
2 Ansokningar, med bilagor, om Nararkiv 1, parm Kronologisk 5ar
utdelning ur fonder
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Socialndmnden
Nr. Handlingstyp Forvaringsstiille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar
3 Sammanstillning dver Se anmirkning Bevaras Anmiils till nimnden och bevaras tillsammans
ansokningar om utdelning, med protokollen.
med beslut
4 Urkunder rérande Ekonomikontoret
donationsfonder, kopior
2.9 Fardtjanst
1 Ansokan med bilagor samt Nararkiv 2 Personnummerordning 5ar Gallras 5 ar efter inaktualitet.
beslut om fardtjénst
2 Register over Dator, Combine 5éar
fardtjanstberattigade
3 Aterkallelse av tillstind Nararkiv 2 Personnummerordning 5éar
4 Akter for personer med Nararkiv 2 Personnummerordning Bevaras Bevaras i forskningssyfte.
fodelsedag 5, 15 och 25
2.10 Bostadsanpassning
1 Beslut om bostadsanpassnings- | Arkiv Anhdrigcentrum Arendenummerordning Bevaras
bidrag
2 Beslut om aterstdllningsbidrag Arkiv Anhdrigcentrum Arendenummerordning Bevaras
3 Dokumentation om material Arkiv Anhdrigcentrum Arendenummerordning 10 ar Efter beslutsérets utgéng.
och installationer som behovs
for framtida reparation och
underhall
4 Register dver atgiardade Arkiv Anhdrigcentrum Arsvis Bevaras
lagenheter/ fastigheter
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Socialndmnden
Nr. Handlingstyp Forvaringsstiille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar
2.11 Parkeringstillstand for rorelsehindrade
1 Ansdkan Till personakt efter Kronologiskt Bevaras Sekretess giller for uppgifter om enskilda med
skanning och beslut stod av OSL 26:1.
2 Utredningshandlingar som Till personakt efter Kronologiskt Bevaras
inkommer till verksamheten skanning och beslut.
3 Personakter: 1. Arsvis efter namn A-O i 1. Arsvis efter namn A-O. 1.2 4r Inaktualitet ir att ny ansokan inte beviljas,
1. Atertagna ansdkningar, pirm. Efter namn A-O. avflyttning fran kommunen eller avliden. Om
Avstills &rsvis vid ansdkan beviljas under forvaringstiden, fors akten
inaktualitet. over till bestdndet "beviljade".
2. avslagna nyansokningar 2. Arsvis efter namn A-O i 2. Arsvis efter namn A-O 2. Bevaras
samt avstéllda frin bestdndet pirm
beviljade
3 Genomforande/Verkstallighet
3.1 Radgivningsverksamhet
1 Minnesanteckningar kring Dokumentskap Vid inaktualitet
klienter
2 Statistik dver aret Diariefors Tillsammans med aktuellt nimndsprotokoll
3.2 Verkstallighet SoL och LSS inklusive boendestod
1 Arbetsanteckningar, Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet Nar dokumentation sammanfattats i personakt.
rapportblad
2 Avtal — utfora personlig Enhetschef Namn 5 ar efter sista Tillhor personakt LSS/SoL. Original skickas till
assistans anteckning i akten bistands- handlaggare vid avslut.
Kopia till den enskilde. Fodda 5, 15, 25 bevaras.
3 Checklista Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet
4 Faktablad Grupprum, pirm Namn Vid inaktualitet
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Socialndmnden
Nr. Handlingstyp Forvaringsstiille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar
5 Genomforandeplan Grupprum, pirm Namn 5 &r efter sista Tillhor personakt LSS/SoL. Original skickas till
anteckning i akten bistdndshandldggare vid avslut.
Kopia till den enskilde. Fodda 5, 15, 25 bevaras.
6 Inventarieforteckning Enhetschef Vid inaktualitet
7 Kvittenser nycklar Enhetschef Vid inaktualitet Nir nyckeln aterldmnats.
8 Levnadsberittelse Grupprum, parm Namn 5 ar efter sista Tillhor personakt LSS/SoL. Original skickas till
anteckning i akten bistandshandldggare vid avslut.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
9 Medarbetarsamtal, Enhetschef Vid inaktualitet Réiknas som arbetsmaterial.
anteckningar
10 Riskbedomning Grupprum, pirm Namn Vid inaktualitet
11 Signaturfortydligande Grupprum, pirm Namn Vid inaktualitet
12 Signumlistor (signatur och Enhetschef 5 ar Exempelvis stddlistor och disklistor.
namn)
13 Social journal Combine 5 ar efter sista an- Tillhor personakt SoL. Original skickas till VoO
teckning i akten bistandshandldggare vid avslut. Fédda 5, 15, 25
bevaras.
14 Utdrag ur belastningsregistret Personakt Namn Vid inakutalitet Lagkrav for verksamhet som jobbar med
infor anstéllning myndighetsutvoning och verkstillighet gentemot
barn och unga.
3.3 Larm
1 Larmavvikelser Avvikelser se T.ex. larm som ¢j fungerar vid stromavbrott.
avvikelsehantering s.6
2 Larmrapporter Larmansvarig, dator Datum 2 ar
3 Register over innchavare av Dator Namn Vid inaktualitet Nér innehavet har upphort. P4 G:\VoOute\.
trygghetslarm
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Socialndmnden
Nr. Handlingstyp Forvaringsstiille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar
3.4 HSL
1 Patientjournaler inom hélso- Dator, Combine Personnummerordning 10 &r efter avslut Gallras av systemforvaltare i samradd med IT-
och sjukvard, digital journal enheten.
2 Patientjournaler inom hélso- Sjukskoterska Personnummerordning 10 ar efter avslut De journalhandlingar som inte kan skannas ex
och sjukvard, pappers journal Arbetsterapeut handlingar tom ar 2012 eller journal pa de med
Sjukgymnast/ skyddad identitet skickas till MAS for arkivering.
Fysioterapeut MAS gallrar i samrdd med ansvarig vid
socialforvaltningen.
3 Dokument som ingér i den Dator, Combine Personnummerordning 10 ér efter avslut Skannas in i journalen enligt faststélld rutin.
digitala patientjournalen Inskannade pappersdokument gallras vid
inaktualitet. Om de sparas en tid efter inskanning
ska de sa snart de ar inskannade strykas 6ver med
ett streck diagonalt 6ver dokumentet av den som
skannat. Arbetsmaterial gallras da det blir aktuellt
eller da journal avslutas.
4 Beddémningsinstrument Arbetsterapeut Personnummerordning Ingar i patientjournal Dokumenteras i journal eller beddmningsmodul.
Sjukgymnast/Fysioterapeut Pappret blir ett arbetsmaterial och gallras da det
Sjukskoterska blir inaktuellt.
5 Delegering medicinska MCSS APPVA Ort, datum, person 3ar MCSS APPVA gallrar
arbetsuppgifter
6 Epikriser frén andra vardgivare | Sjukskoterska Personnummerordning Ingér i patientjournal Sparas i pappersjournal.
arbetsterapeut Seannas-inijournal
sjukgymnast/fysioterapeut
7 Journalkopior fran andra Sjukskoterska Personnummerordning Ingér i patientjournal Sparas i pappersjournal.
vardgivare arbetsterapeut Secannas-inijournal
sjukgymnast/fysioterapeut
8 Journalhandlingar enligt 1 kap. | Prator/Cosmic Link Personnummerordning 10 ar
3 § Patientdatalagen och dvrig Vardinsats och medicinsk data skrivs ut och
rutinkorrespondens dokumenteras i journalsystem. Lagras tills
gallringsfristen gatt ut.




Bilaga 3, § 163/2020

.. Sidan 38 av 40
000 x® ; : 1 n .
ky) Sﬂaﬂﬁmm%&knlska Arbetsterapeut Personnummerordning Vid inaktualitet Niér hjdlpmedlet avregistrerats och under
K ] 1/ hyra av tekniska sjukgymnast/f forutséttning att notering om tillhandahallet
- | ENnjElpfedelLAGEN ysioterapeut hjilpmedel gjorts i patientjournalen.
Dokumenthanteringsplan
Reviderat datum Dnr Sid
2020-12-02 SN-2020-141 35(37)
Socialndmnden
Nr. Handlingstyp Forvaringsstille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar
10 Handlingar om Arbetsterapeut, Personnummerordning Vid inaktualitet
bostadsanpassning sjukgymnast/fysioterapeut
11 Intyg for bedomning och Arbetsterapeut Personnummerordning Ingér i patientjournal Skannas till patientjournal.
sakkunnighetsutlatanden Sjukgymnast/Fysioterapeut
Sjukskoterska
12 Ordinationsunderlag for Sjukskoterska Arsvis, Efternamn Ingér i patientjournal. Senaste-arkiveras:
lakemedel

Inaktuellt ordinationsunderlag/Pascals
forskrivningshandling hos sjukskoéterskan arkiveras
i pappersjournalen tills utrymmet inte tillater mer.
Arkiveringsbox som mirks med Ar,
SABO/Ordinirt boende och hemsjukvardsomrade
pa utsidans rygg” skickas till MAS for arkivering
10 ar i socialforvaltningens arkiv.

13 Signeringslistor Sjukskoterska Arsvis, Efternamn Ingaripatientjournal: Skannas-till patientjournal:
Arbetsterapeut Bevaras och gallras av
Sjukgymnast/Fysioterapeut MCSS APPVA efter
10 ar.
14 Remisser och remissvar Sjukskoterska Personnummerordning Ingér i patientjournal Skannas till patientjournal.
arbetsterapeut
sjukgymnast/fysioterapeut
15 Signeringslistor over utforda, Sjukskoterska Personnummerordning Tngéripatientjournal Skannas-till patientjournal
ordinerade behandlingar arbetsterapeut Bevaras och gallras av
sjukgymnast/fysioterapeut MCSS APPVA efter
10 ar.

3.5 Genomforande — boende egen regi

1 Journalanteckningar Combine, Nararkiv 1 Personnummerordning Bevaras Skrivs ut efter att d&rendet avslutats pa boendet.
Lémnas till socialtjénsten.

2 Genomforandeplaner original Nérarkiv 1 Personnummerordning Bevaras Underskrivna lammnas till socialtjénsten.
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Socialndmnden
Versionshistorik
Versionsnr. Beslutsdatum Tidigare lydelse (relevant del) Ny lydelse (relevant del/forindring)
2 2014-03-19 Fanns ej. Egenkontrollprogram Folkdl/Tobak/Receptfria lakemedel gallras vid
inaktualitet.
2 2014-03-19 Synpunkter och klagomal gallras vid inaktualitet. Synpunkter och klagomal gallras efter 2 ar.
3 Restaurangrapporter samt Nytt forvaringsstille: Ekonomiassistent, parm
Anmilan om forséljning av tobak enligt tobakslagen samt
forséljning/servering av folkol enligt alkohollagen forvaringsstille:
alkoholhandlédggare, parm
4 Privata medel, Privata medel,
avtal, kassabdcker etc. Véar kopia. Avtal/6verenskommelse
Vi har en kopia som kan bevaras 10 ar. Original finns hos brukaren eller god | Kassablad etc.
man. Kopia finns hos enskild eller foretradare.
4 2014-08-27 Fanns ej. Handlingstyp: Spérrlistor for personal Gallringsfrist: Gallras vid
inaktualitet Forvaringsstille:
Anmairkning/kommentar: Huvudregeln ar att spérrlistor inte far
anvéindas. Undantag fran denna regel &r nér spérrlista dr nddvandig for
att arbete av allmént intresse ska kunna utforas och dér ateranstéllning
skulle medfora allvarliga sékerhetsrisker, sdsom inom sjukvard. For
mer information se PUL och datainspektionen.




Bilaga 3, § 163/2020
Sidan 41 av 40

goOg OSTHAMMARS Dokumenthanteringsplan
KOMMUN Reviderat datum Dnr Sid
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Socialndmnden
Versionsnr. Beslutsdatum Tidigare lydelse (relevant del) Ny lydelse (relevant del/forindring)
4 2014-08-27 Fanns ej. Handlingstyp: Riskbedémning infor &ndringar i verksamheten.
Gallringsfrist: Bevaras Forvaringsstélle: Diariefors
4 2014-08-27 Fanns ej. Handlingstyp: Listor 6ver delegationsbeslut Gallringsfrist: Bevaras
Forvaringsstélle: Diariefors Anmérkning/kommentar: Anmals till
socialndmnden
4 2014-08-27 Handlingstyp: Lex Maria-drenden Gallringsfrist: 10 &r Handlingstyp: Lex Maria-drenden Gallringsfrist: Bevaras
4 2014-08-27 Handlingstyp: Lex Sarah-drenden Gallringsfrist: 5 ar Handlingstyp: Lex Sarah-drenden Gallringsfrist: Bevaras
5 2015-09-23 Fanns ej. Handlingstyp: atgérdsrapporter for synpunkter samt brev som skickats
ut i samband med étgérd.
Gallringsfrist: 2 ar.
5 2015-09-23 Handlingstyp: handlingar i upphandlingsdrenden och Andrat utifran nya centrala rutiner for diarieforing vid upphandling.
direktupphandlingsédrenden. Flertalet handlingar bevaras.
Gallringsfrist: 2 ar eller bevaras.
6 2019-05-06 Se utredning och forslag till reviderad dokumenthanteringsplan SN-
2019-61.
7 2020-12-02 Fanns ¢j Apassningar av verksamhetsomraden for sector omsorg.
Tilldg for bostadsanpassning och parkeringstillstdnd.
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