KALLELSE OCH ARENDELISTA

Datum Sid
2022-03-02 1(17)
Socialnamnden
Kallelse
Namnd Socialndmnd
Datum och tid 2022-03-09 k1.09.30
Plats SR Grasd, kommunhuset, Stang6rsgatan 10, Osthammar och digitalt via Zoom
Information om digital narvaro skickas separat
Sekreterare Josefin Larsson
Ordférande Lisa Norén (S)
Arendelista
Alla drenden: Lina Edlund
1. Val av justerare 3
2. Faststallande av foredragningslista 3
3. Information fran forvaltningen 4
kl1.09.30-10.00 Lina Edlund, Anette Frode
4. Resultat 6ppna jamforelser 2021 5

kl.10.00-10.40 Yvonne Wahlbeck, Johan Steinbrecher, Josefine Myhrberg

5. Redovisning av resultaten fran enkatundersékning om organisatorisk och social
arbetsmiljo 6
kl.10.40-11.20 Yvonne Wahlbeck, Johan Steinbrecher

6. Yttrande gallande granskning av hur kommunen arbetar med kvalitetsstyrning
och resursutnyttjande inom aldreomsorgen 7
kl.11.20-11.50 Carina Kumlin, Johan Steinbrecher

7. Forvaltningens hantering av revisionsrapport gallande hur kommunen arbetar for

att sakerstalla kompetensforsorjningen 9
kl.11.50-12.10 Lina Edlund

8. Sjukstatistik for kvartal 4 2021 samt helar 2021 111
k1.13.10-13.50 Michaela Thorelius

9. Information om verksamhet Bryggan 122
k1.13.50-14.20 Maria Wadelius, Yvonne Wahlbeck

10. Ekonomisk uppf6ljning per januari 2022 13

kl.14.20-14.50 Mohammad Gharagozlou

11. Information om budgetforutsattningar, driftoudget 2023, flerarsplan 2024-2026

samt investeringsbudget 2023-2026 14
kl.14.50-15.30 Sara Ersund, Gunilla Jansson

12. Rapporter 15
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Datum Sid
2022-03-02 4 (17)

Socialndmnden

Dnr SN-2022-5

3. Information fran férvaltningen

Forslag till beslut
Socialndmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Information fran forvaltningen, framst sektor omsorg, i aktuella fragor. Pa arbetsutskottet
2022-02-23 lamnades information om personalférsorjning, PCR-testning, vaccination,
rapportering av ej verkstallda beslut och hantering av resultat fran OSA-enkéten.
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Datum Sid
2022-03-02 5 (17)

Socialndmnden

Dnr SN-2021-44

4. Resultat 6ppnajamférelser 2021

Forslag till beslut
Socialndmnden tar del av redovisningen.

Arendebeskrivning

Oppna jamforelser gor det mojligt att jamfora halso- och sjukvardens och socialtjanstens
kvalitet i hela Sverige med hjalp av indikatorer. Resultaten kan anvandas for att folja upp,
analysera och utveckla halso- och sjukvardens och socialtjanstens verksamheter. Resultaten
kan behdva kompletteras med andra underlag som &r relevanta for verksamheten och de
behover ocksa tolkas med hansyn till regionala och lokala forutséttningar.

Oppna jamforelser finns for nio omraden i socialtjansten och for den kommunala halso- och
sjukvarden.

e Oppna jamforelser av socialtjanst och kommunal hélso- och sjukvard
e Ekonomiskt bistand

e Funktionsnedsattning

e Kommunal hélso- och sjukvard
e Kirisberedskap

Missbruks- och beroendevard
Motverka hemldshet

Social barn- och ungdomsvard
Socialpsykiatri

Vald i nara relationer
Aldreomsorg

Redovisas resultat for Oppna jamforelser 2021

Beslutsunderlag
Resultat 6ppna jamforelser 2021

Presentation 6ppna jamforelser 2021 uppdaterad 2022-02-23

Beslutet skickas till
Verksamhetschefer sektor omsorg
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Datum Sid
2022-03-02 6 (17)

Socialndmnden

Dnr SN-2022-22

5. Redovisning av resultaten fran enkatundersokning om
organisatorisk och social arbetsmilj6

Forslag till beslut
Socialndmnden tar del av redovisningen.

Arendebeskrivning

Sektor omsorg genomforde i oktober 2021 en OSA-enkat (arbetsmiljofragor) pa samtliga
enheter. Enkaten har sammanstallts och redovisas skriftligt och muntligt. Enkaten visar pa en
del forbattringsomraden men visar ocksa pa mycket goda resultat.

Beslutsunderlag
Sammanstélining OSA-enkater myndighet

Sammanstélining OSA-enkater produktion
Sammanstélining OSA-enkéter sektor omsorg
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Datum Sid
2022-03-02 7 (17)

Socialndmnden

Dnr SN-2021-142

6. Yttrande gallande granskning av hur kommunen arbetar med
kvalitetsstyrning och resursutnyttjande inom aldreomsorgen

Forslag till beslut
Socialnamnden staller sig bakom revisionens forslag och forslag till atgarder.

Socialndmnden yttrar sig i enlighet med forslaget.

Arendebeskrivning med yttrande

Socialndmnden har tagit del av KPMG:s rapport 2021-10-25 om granskning hur kommunen
arbetar med kvalitetsstyrning och resursutnyttjande inom aldreomsorgen.

Syftet med granskningen var att bedéma om socialndmndens kvalitetsstyrning och
resursanvandning inom aldreomsorgen sker pa ett andamalsenligt sétt.

Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2021.

Revisionens beddmer att

e Namnden i verksamhetsplanen for 2021 redogdr uppféljningsbara ekonomiska och
kvalitativa mal som ar nedbrutna fran de dvergripande politiska malen och uppdraget.

e Beslutet om handlingsplanen "Trygg och hallbar dldreomsorg” visar pa namndens
ambition om att méta lagstiftarens krav pa kvalitet och en budget i balans.

e Det finns rutiner for kommunikation mellan enhetschefer och medarbetare. Samtidigt
beddmer vi det som olyckligt att en del intervjuade inte upplever sig delaktiga i
verksamhetsplaneringen.

e Det finns faststéllda rutiner for hur uppféljning av budget/ekonomiska mal och
kvalitativa mal ska genomféras, samt for hur tillhdrande avvikelser ska hanteras.

e Samarbetet inom hemtjansten samt mellan hemtjénst och sérskilt boende fungerar vid
granskningstillfallet. Vi bedémer dock att samarbetet inom sérskilt boende, det vill
saga mellan de olika enheterna kan utvecklas.

o Pdgaende utvecklingsarbete kopplat till implementeringen av Individens behov i
Centrum, IBIC kan vara ett satt att stirka brukares delaktighet i planeringen av de
dagliga insatserna.

Revisionens rekommendationer

Revisionen har lamnat rekommendationer for kommunstyrelsen/ndmnderna. Mot bakgrund av
granskningen rekommenderas socialndmnden att:

e Stérka sin kontroll och skyndsamt sékerstélla att samtliga brukare har en
genomforandeplan

o Sikerstalla att genomforandeplaner anvands andamalsenligt inom aldreomsorgen

o Sakerstalla att samtliga medarbetare har kunskap om verksamhetens mal och syfte

o Tillse att medarbetare ar delaktiga i den I6pande verksamhetsplaneringen inom ramen
for namndens ansvarsomrade
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Datum Sid

2022-03-02 8 (17)
Socialndmnden

e Se dver metoder och former for samarbete mellan sarskilda boenden i kommunen
e Folja upp och sakerstélla att IBIC anvands andamalsenligt

Socialnamndens kommentarer och foérslag pa atgarder

Socialndmnden har inget att anféra om revisionen och staller sig bakom revisionens
rekommendationer for forbattring.

Socialnamnden har initierat och startat arbetet med att sakra upp sa att samtliga brukare har en
godtagbar genomforandeplan. Uthildningsinsatser har paborjats, och kommer att vara
genomforda under aret. Bistandshandlaggarnas uppfoljningar av genomférandeplanerna
kommer att kompletteras med interna uppfoljningar med chefer inom produktion.
Socialndmndens internkontroll kommer fran och med 2022 att visa det faktiska vardet av
antalet upprattade genomforandeplaner, vilket underlattar n&mndens uppféljning av arbetet.

Socialndmndens medarbetare kommer att vara delaktiga i den fortsatta
verksamhetsplaneringen, sa att verksamhetens mal och syfte blir val implementerade.
Namnden har ocksa sékrat upp med sarskild kompetens inom omradet vardutveckling, vilket
bland annat medfor en mer noggrann éversyn av de rutiner som finns for samarbete och
metoder som finns mellan sérskilda boenden.

Verktyget IBIC, individens behov i centrum, anvéands av bistandshandlaggare vid
handlaggning av drenden. IBIC stérker brukarens delaktighet i planering av de dagliga
insatserna i genomforandeplanerna. Detta kommer att implementeras &ven for
omsorgspersonal sa att IBIC anvénds for varje brukare i hela processen.

Beslutsunderlag
REV 2021-9 Granskning av Kvalitetsstyrning och Resursutnyttjande inom dldreomsorgen
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Datum Sid
2022-03-02 9 (17)

Socialndmnden

Dnr SN-2021-143

7. FoOrvaltningens hantering av revisionsrapport gallande hur
kommunen arbetar for att sakerstélla kompetensforsérjningen

Forslag till beslut
Socialnamnden staller sig bakom revisionens forslag och forvaltningens forslag till atgarder.

Arendebeskrivning

Kommunrevisorn KPMG har i en rapport 2021-10-25 yttrat sig 6ver hur kommunen arbetar
med att sakerstalla kompetensforsérjningen.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om kommunstyrelsen och ndmnderna har ett
andamalsenligt arbetssatt avseende kompetensforsorjning.

Den sammanfattande beddmningen ar att kommunstyrelsen arbetar pa ett systematiskt satt
géllande kompetensforsorjningen och samtliga sektorer arbetar efter de rutiner som finns
gallande kompetensforsorjningsplaner. Revisionen beddémer dock att det finns en otydlighet i
vad namndernas ansvar innebar nar det géller personalfragorna och menar att det behdver
fortydligas.

Revisionens rekommendationer

Revisionen har lamnat rekommendationer for kommunstyrelsen/ndmnderna att:

e Utifran kommunstyrelsens och namndernas reglemente § 38 personalansvar, uttolka
och fortydliga vad namndernas personalansvar &r i forhallande till kommunstyrelsen
tex om det & kommunstyrelsens eller ndmnderna som har ansvar for att arbeta for att
fullméktiges mal avseende medarbetarna uppfylls.

e Tainitiativ till att kompetensforsorjningsstrategin uppdateras. KPMG foreslar att den
utformas som ett 6vergripande styrdokument dar med specifika mal och atgarder bryts
ned i kompetensforsorjningsplanerna.

e FOlja upp hur sektorerna arbetat med kompetensforsérjningsplanen samt hur man
uppfyllt malen

e Fortydliga om kompetensforsorjningsplanerna ska behandlas politiskt och i sa fall i
vilket organ

e Fortydliga i kompetensforsorjningsstrategin om ndmnderna har ansvar avseende
kompetensforsorjningen och vad det ansvaret i sa fall innebar och hur det i sa fall ska
foljas upp

Kommunférvaltningens kommentarer och foérslag pa atgarder

Kommunfdrvaltningen har inget séarskilt att anféra om revisionen och stéller sig bakom
revisionens rekommendationer for forbattring. Forslag pa atgarder redovisas nedan.
Kommunforvaltningen har tagit del yttranden fran Socialnamnden och Barn- och
utbildningsnamnden som ocksa staller sig bakom revisionens rekommendationer.

Otydlighet i ansvarsférdelningen
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Datum Sid
2022-03-02 10 (17)
Socialndmnden

Kommunstyrelsen har enligt reglemente ansvar for hela kommunens utveckling och det
overgripande ansvaret for arbetsgivarfragor, daribland kompetensforsorjningen. Forslaget pa
atgard baseras pa den av revisionen utpekade otydligheten som &nda kvarstar vad galler
namndernas ansvar for kompetensforsorjningen och soker svara pa forsta, tredje, fjarde och
femte punkt i revisionens rekommendationer.

Forslag pa atgard:

Kommunstyrelsen ger i uppdrag till forvaltningen att under forsta halvaret 2022 se 6ver om
och hur ansvarsférdelningen kan fortydligas.

Revidering av kompetensforsorjningsstrategin

Kompetensforsorjningsstrategin ska enligt gallande rutin revideras vart tredje ar. Planen
innebér att 2022 ska strategin revideras. Forslag pa atgard svarar pa den andra punkten av
revisionens rekommendationer.

Forslag pa atgard:
Planen for revidering bibehalls och gors efter att atgarden ovan genomforts.

Beslutsunderlag
REV 2021-8 Granskning av hur kommunen arbetar for att sakerstélla kompetensforsorjningen

h
I
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Datum Sid
2022-03-02 11 (17)

Socialndmnden

Dnr SN-2021-34

8. Sjukstatistik for kvartal 4 2021 samt helar 2021

Forslag till beslut
Socialndmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Redovisning av sjukstatistik kvartal 4 samt helar 2021 for sektor omsorg. Redovisningen
kommer att ske dvergripande pa verksamhetsniva, i beslutsunderlaget kan ni ta del av
sjukfranvarostatistik dven pa enhetsniva.

Beslutsunderlag

Sjukfranvaro Q4 2021, helar 2021 till namnd

Q4 2021 sektor omsorg statistik per enhet

Arendets behandling

Lagesrapport har lamnats pa socialnamnden 2021-06-02 § 88, 2021-06-23 § 101, 2021-09-01
§ 129, 2021-12-15 § 184,
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Datum Sid
2022-03-02 12 (17)

Socialndmnden

Dnr SN-2022-5

9. Information om verksamhet Bryggan

Forslag till beslut
Socialndmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Information om verksamhet:

Bryggan ar en samverkansinsats med parterna Osthammars kommun, Arbetsférmedlingen,
Forsakringskassan och Region Uppsala som finansieras via Samordningsférbundet Uppsala
lan. Syftet ar att bryta socialt utanforskap genom att arbeta for att motivera till att delta i
insatser mot arbetsmarknaden. Stodet bestar av individuell coachning och samordning av
deltagarens natverk. Malgruppen ar boende i Osthammars kommun i arbetsfor alder 16-64 ar
som varken arbetar eller studerar.
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Datum Sid
2022-03-02 13 (17)
Socialndmnden

Dnr SN-2022-21

10. Ekonomisk uppfdoljning per januari 2022

Forslag till beslut
Socialndmnden tar del av redovisningen.

Arendebeskrivning

Osthammars kommun har sedan januari 2021 antagna regler for kommunens
budgetuppfoljningsprocess som beskriver grundprinciper for budgetuppfoljningen och hur
ofta den ska rapporteras till namnd. Grundprinciperna gar ut pa att uppfoljningen i forsta hand
ska fokusera pa avvikelser, och att om prognosen visar pa avvikelser sa ska det tas fram en
atgardsplan for att na beslutade mal. Verksamheten har ett kontinuerligt ansvar att folja sin
ekonomi, och minst varannan manad ska det goras en mer noggrann uppféljning med
tillhérande arsprognos.

Beslutsunderlag
Ekonomisk uppfdljning januari 2022

Beslutet skickas till
Sektorchef Lina Edlund

Verksamhetschef Sara Ersund
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Datum Sid
2022-03-02 14 (17)
Socialndmnden

Dnr SN-2021-148

11. Information om budgetférutsattningar, driftbudget 2023,
flerarsplan 2024-2026 samt investeringsbudget 2023-2026

Forslag till beslut
Socialndmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Sektor verksamhetsstod ekonomi har med stod av kommunens resursférdelningsmodell tagit
fram preliminéra driftbudgetramar for perioden 2023-2026. Investeringsbudgetramar enligt
foregaende budgetperiods arbete presenteras och diskuteras ocksa. Den politiska
organisationen arbetar med budgetmaterialet efter egen planering. Beslut i &rendet kommer att
fattas pa Kommunfullméktige i juni 2022. Namnderna presenterar sina verksamhetsplaner
sasom ett informationsérende till Kommunfullméktige i november.

Beslutsunderlag
Handling 28 febr Budget 2023 plan 2024-2026
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Datum Sid
2022-03-02 15 (17)

Socialndmnden

Dnr SN-2022-17

12. Rapporter

Forslag till beslut
Socialndmnden tar del av rapporterna.

Arendebeskrivning
Rapporter och information fran socialnamndens ledamaoter.
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Datum Sid
2022-03-02 16 (17)

Socialndmnden

13.

Dnr SN-2022-16

Redovisning av delegationsbeslut februari 2022

Forslag till beslut
Socialndmnden godkanner redovisning av delegationsbeslut.

Arendebeskrivning
Foreligger delegationslistor:

A

Arbetsutskottets protokoll 2022-02-09, 2022-02-15 och 2022-02-23. Beslut i
personarenden fran arbetsutskottet framgar i lista C och D.

B. Ordfdrandebeslut fr.o.m. 2022-02-01 t.0.m. 2022-02-28. Inga beslut under perioden.

O

—IOMMmMO

Delegationsbeslut barn och unga samt vuxen inkl. beslut av forordnade ledamdéter med
kompletterande beslutanderétt fr.o.m. 2022-02-01 t.o.m. 2022-02-28
Delegationsbeslut &ldre och LSS fr.o.m. 2022-02-01 t.0.m. 2022-02-28
Delegationsbeslut avgifter fr.o.m. fr.o.m. 2022-02-01 t.0.m. 2022-02-28
Delegationsbeslut fardtjanst och riksfardtjanst fr.o.m. 2022-02-01 t.o.m. 2022-02-28
Delegationsbeslut bostadsanpassning fr.o.m. 2022-02-01 t.0.m. 2022-02-28
Delegationsbeslut parkeringstillstand fr.o.m. fr.o.m. 2022-02-01 t.0o.m. 2022-02-28
Ovriga delegationsbeslut inom sektor omsorg fr.o.m. fr.o.m. 2022-02-01 t.0.m. 2022-
02-28

Beslutsunderlag
Delegationslistor publiceras i arbetsrummet under 4. Delegationsbeslut.
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Datum Sid

2022-03-02 17 (17)
Socialndmnden

Dnr SN-2022-05

14.  Anmalningsarenden

Forslag till beslut
Socialndmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning
Anmalningsédrenden i arbetsrummet:

Fylls pa lopande fram till sammantradet

1. Protokoll sektorsamverkan 2022-01-27

2. Kommunstyrelsens beslut om férdelning av anvisningar ar 2022 till kommuner i
Uppsala lan, 2022-02-08 § 28 (KS-2021-550)

3. Kommunstyrelsens beslut om viljeinriktning samhallsbetalda resor, 2022-02-08 § 16
(KS-2022-47)

4. Underrattelse om samrad Oversiktsplan 2022 Osthammars kommun

5. Motesanteckningar TRO 2022-02-18 (KS-2022-117)

6. Presentation TRO Osthammar 2022-02-18 (KS-2022-117)

Anmalningsarenden som omfattas av sekretess och skickas pa begéran:

7. Dom fran forvaltningsratten i Uppsala, 2022-02-11 géllande rattidsprévning i mal om
bistand enligt socialtjanstlagen. Forvaltningsratten avvisar dverklagandet.

8. Dom fran kammarratten i Stockholm, 2022-02-14 géllande stod och service till vissa
funktionshindrade. Kammarréatten skriver av malet.

9. Dom fran forvaltningsratten i Uppsala, 2022-02-15 gallande
bostadsanpassningsbidrag. Forvaltningsratten avslar 6verklagandet.

10. Dom fran forvaltningsratten i Uppsala, 2022-02-15 gallande
bostadsanpassningsbidrag. Forvaltningsratten avslar 6verklagandet.

11. Dom fran forvaltningsratten i Uppsala, 2022-02-24 gallande personlig assistans enligt
LSS. Forvaltningsratten upphaver Socialnamnden i Osthammar kommuns beslut och
forklarar att enskild tillhor personkretsen enligt 1 § 3 LSS. Malet visas ater till
namnden for fortsatt handlaggning.

12. IVO éverlamnar klagomal pa verksamhet Osterbybruks hemtjanst, 2022-02-23. IVO
avslutar arendet. Det ar Osthammars kommun som ansvarar for att utreda klagomalet
(SN-2022-24).

Beslutsunderlag

Handlingarna publiceras i arbetsrummet under 3. Information, for dagens
sammantradesdatum.

Anmaélningsarenden som omfattas av sekretess publiceras inte utan skickas pa begaran.



Resultat
Oppna jamforelser

December 2021



Vilka omraden finns med i Oppna jamférelser

Oppna jamforelser gors inom dessa omraden inom Socialtjansten:

*  Ekonomiskt bistand

*  Motverka hemloshet

*  Kommunal halso- och sjukvard

+  Stod och service till personer med funktionsnedsattning/LSS
*  Kirisberedskap

*  Missbruks- och beroendevard

»  Social barn- och ungdomsvard

+  Psykisk funktionsnedsattning/Socialpsykiatri

« Vald i nara relationer

«  Aldreomsorg



Om Oppna jamforelser

Oppna jamforelser gor det mojligt att jamfora halso- och sjukvardens och socialtjanstens kvalitet i
hela Sverige med hjalp av indikatorer. Resultaten av jamforelserna ger insyn och kan anvandas

for att folja upp, analysera och utveckla halso- och sjukvardens och socialtjanstens verksamheter
pa olika nivaer.

Oppna jamfoérelser riktar sig framst till tjansteman och beslutsfattare i kommuner, landsting och
regioner samt till politiker pa olika nivaer.



Bakgrund

«  Allt material ar hamtat fran Kolada och Socialstyrelsen december 2021

«  Redovisar enkatsvaren fran kommunen i Socialstyrelsens kommunenkat for Oppna
jamforelser, underlaget till arets resultat samlades in fran januari till mars 2021

» ROott innebar att vi har svarat nej pa en fraga och grént innebar att vi svarat ja. Ibland finns
alternativet delvis och da kan fargen bli gul. Gratt kan innebara att data annu inte ar
publicerad, data har inte samlats in under aret, att kommunen inte lamnat data det aret eller
att underlaget ar for litet.

« | féljande presentation sker en jamforelse med Osthammars kommuns resultat och Riket
samt Uppsala lan. Ddrmed pavisas resultat dar Osthammars kommun har ett jamférelsevis
gott resultat och aven resultat som indikerar ar utvecklingsomraden.



Socialjour

| samtliga delenkater har vi svarat nej paA om Osthammars kommun har:

Socialjour med socionomer alla dagar hela dygnet (beskrivning av indikator)

Kommunen har en social jourverksamhet bemannad med socionomutbildad personal all tid
utanfoér kontorstid aret runt. Jouren bedrivs i kommunen egen regi eller genom avtal med annan
kommun.

Vi har inte socialjour dygnet runt for att avtalet inte tacker dygnets alla timmar utdver vara egna
oppettider. | praktiken inga férandringar sedan tidigare ar. Vi har avtal med Socialjouren i
Uppsala som har éppet man-fre 16-01 samt I6rdag—sdndag, helgdag 14.00-01.00.

Noterbart ar att 75 % av kommunerna i Uppsala lan svarat ja dar de flesta kommuner har samma
avtal.



Oppna jamforelser —
Ekonomisk bistand



Oppna jamforelser — Ekonomiskt bistand

Féljande goér Osthammars kommun bra i férhallande till 6vriga kommuner

* Uppsokande verksamhet for akut hemlodsa

»  Aktuell rutin for att forhindra avhysning av barnfamiljer med hyresskuld



Oppna jamforelser — Ekonomiskt bistand

Foéljande ar utvecklingsomraden for Osthammars kommun

« Erbjuder enklare hushallsekonomisk radgivning

«  Andel HL med Socionomexamen i Osthammar 0.0 jamfort med RIKET 68.1



Oppna jamforelser —
Motverka hemloshet



Oppna jamforelser — Motverka hemldshet

Féljande goér Osthammars kommun bra i férhallande till 6vriga kommuner
« Uppsokande verksamhet for akut hemlosa

« Aktuell samlad plan for handlaggarnas kompetens utveckling

« Rekommenderas i nationella riktlinjer: erbjuder bostad forst

»  Aktuell rutin for att forhindra avhysning av barnfamiljer med hyresskuld



Oppna jamforelser —
Missbruks- och beroendevard



Oppna jamforelser — Missbruks- och beroendevard

Féljande goér Osthammars kommun bra i férhallande till 6vriga kommuner

» Brukarinflytande pa verksamhetsniva: brukarorganisationen har paverkat
overenskommelsen med landsting/region



Oppna jamforelser —
Social barn- och ungdomsvard



Oppna jamforelser — Social barn- och ungdomsvard

Foéljande ar utvecklingsomraden for Osthammars kommun

» Erbjuder grundutbildningen "ett hem att vaxa i’ (for anlitade jour- och eller
familjehem)

«  Standardiserad bedomningsmetod: anvander minst en beddmningsmetod
missbruk



Oppna jamforelser —
Socialpsykiatri



Oppna jamforelser — Socialpsykiatri

Féljande goér Osthammars kommun bra i férhallande till 6vriga kommuner

*  Uppsokande verksamhet for akut hemldsa

* Anvander standardiserade bedomningsmetoden AUDIT fér att identifiera riskfylld eller
skadlig alkoholkonsumtion hos vuxna

* Anvander standardiserade bedomningsmetoden DUDIT for att upptacka drogrelaterade
problem



Oppna jamforelser —
Funktionsnedsattning



Oppna jamforelser — Funktionsnedsattning

Féljande goér Osthammars kommun bra i férhallande till 6vriga kommuner

« Aktuell samlad plan for handlaggarnas kompetensutveckling barn och vuxen

« Deltagiti DV och fatt arbete pa den reguljara arbetsmarknaden



Oppna jamforelser — Funktionsnedsattning

Foéljande ar utvecklingsomraden fér Osthammars kommun

«  Aktuell rutin for samordning mellan socialpsykiatri



Oppna jamforelser —
Aldreomsorg



Oppna jamforelser — Aldreomsorg

Féljande goér Osthammars kommun bra i férhallande till 6vriga kommuner

« Aktuell samlad plan handlaggarnas kompetensutveckling



Oppna jamforelser —
Kommunal halso- & sjukvard



Oppna jamforelser — Kommunal hélso- & sjukvard

Féljande goér Osthammars kommun bra i férhallande till 6vriga kommuner
« Patientmedverkan i kommunens systematiska patientsakerhetsarbete
« Erbjuder enkel fotundersokning inom alla boendeformer

« Erbjuder enkel fotundersokning for att forebygga allvarliga fotproblem i bostad
med sarskild service (SOL)



Oppna jamforelser — Kommunal halso- & sjukvard

- Forum for systematiskt patientsakerhetsarbete

63 % av kommunerna har regelbundna forum for systematiskt
patientsakerhetsarbetet. Osthammars kommun har ett bra forum for
patientsakerhetsarbetet.

Finns behov av att utveckla det strategiska arbetet i kommunerna gallande okad
patientsakerhet och kompetensutvecklingsplaner for fortbildning i palliativ vard och
stroke.

Osthammars kommun i framkant vad géller palliativa ombud (60 stycken), en
satsning som gjorts varen 2021. Finns dnskemal om ett liknande samarbete med
regionen vad galler kompetens i stroke.



Oppna jamforelser — Kommunal halso- & sjukvard

- Samarbete mellan kommuner och regioner har intensifierats under pandemin och i
manga fall forbattrats. 94 % av alla kommuner har riktlinjer for att
patienter/narstaende informeras och erbjuds mdjlighet till samordnad individuell plan
(SIP).

Valdigt gott samarbete med regionen, veckovisa moéten som kommer att fortsatta.
94 % har en medicinsk vardplan och de som kraver det erbjuds SIP.



Oppna jamforelser — Kommunal halso- & sjukvard — kunskapsbaserad verksamhet

- Tillsyn av IVO 2020 pa sarskilt boende visar att kompetens, dokumentation och
bemanning behover starkas och utvecklas vidare.

Osthammars kommun satsar fran varen 2021 pa "Trygg och hallbar dldreomsorg”.
Exempelvis finns inriktningen demensboende vilket innebar att ratt kompetens
placeras pa ratt plats.

- 2020 tillkom nya nationella utbildningar inom vardhygien. Utbildningarna har haft ett
hogt deltagande.

Vardhygienutbildningarna har resulterat i ingen vinterkraksjuka eller influensa och
valdigt fa dodsfall i Covid-19 pa kommunens sarskilda boenden.



Oppna jamforelser —
Vald i nara relationer



Oppna jamforelser — Vald i nara relationer

Féljande goér Osthammars kommun bra i férhallande till 6vriga kommuner

- Kartlagt antalet vuxna som utsatts for vald av narstaende i kommunen

- Kartlagt antalet barn som utsatts for eller bevittnat vald av narstaende i
kommunen

« Aktuell rutin for att inte roja skyddade personuppgifter



Oppna jamforelser —
Krisberedskap inom socialtjansten



Oppna jamforelser — Krisberedskap

Foéljande ar utvecklingsomraden for Osthammars kommun

Beredskapsplan for hoga temperaturer

- bostad med sarskild service barn
- funktionsnedsattning, LSS-barn
- vuxna med funktionsnedsattning
- LSS-vuxna

- omvardnad for aldre



Oppna jamforelser — Krisberedskap

Foéljande ar utvecklingsomraden for Osthammars kommun

« Beredskapsplan for hoga temperaturer (hemtjanst service/personlig omv i ord
boende)

» Beredskapsplan for hoga temperaturer KHSL



Oppna jamforelser

Sammanfattningsvis — positiva omraden

« Nastan samtliga enheter har en aktuell samlad plan for handlaggarnas
kompetensutveckling

» Nastan samtliga enheter har en aktuell rutin vid indikation pa att vuxen utsatts for
vald



Oppna jamforelser

Sammanfattningsvis — utvecklingsomraden

. Anvandning av standardiserade bedémningsmetoder anvands flitigt inom manga enheter, ett
utvecklingsomrade inom barn och unga, aldreomsorg och LSS.

. Systematisk uppféljning for att utveckla verksamheten ar ett utvecklingsomrade, nagot som vi delar med de
flesta kommuner inom samtliga aktuella verksamheter

. De flesta saknar aktuell rutin for information om samordnad individuell plan (SIP).

. Aktuella 6verenskommelser med externa samverkanspartners i enskilda arenden saknas i stor omfattning,
en framtida utmaning fér saval tjansteman som politiker. Rutiner finns i vissa fall pa enhetsniva men saknas
pa évergripande niva.



Oppna jamforelser

Avslutningsvis

Riksrevisionen konstaterar i en granskningsrapport (riksrev. Hemsida 27 maj 2021) att systemet med 6ppna
jamfdrelser behdver utvecklas for att pa ett battre satt an idag kunna bidra till hdgre kvalitet inom socialtjansten.
Riksrevisionen rekommenderar Socialstyrelsen att gora en kritisk dversyn av indikatorerna i 6ppna jamforelser,

sa att endast indikatorer med tydlig nytta for kommunerna, statens kunskapsstyrning eller nationell uppféljning
ingar.



Kolada siirka

Radet for framjande

L k I I
Vald kommun / region: Osthammar avkommunala analyser

Oppna jamforelser - Ekonomiskt bistand

Tillganglighet (Alla ar)

2019 2020 2021
Tillganglighet utanfor kontorstid
Socialjour tillganglig utanfor kontorstid, (Ja=1, Nej=0) o @® O ® O
Véntetid for personligt besok
Vantetid for personligt nybesdk vid ekonomiskt bistand, (Max 14 dagar = 1, 15 dagar eller mer = 0) o [ o
Arbetsmarknadsinsatser
Erbjuder minst en kommunal arbetsmarknadsinsats till alla personer 18-24 ar inom ekonomiskt bistand, (Ja, fér alla=2, 1 1 1
Ja, men inte for alla=1, Nej=0)
Erbjuder minst en kommunal arbetsmarknadsinsats till alla personer 6ver 24 inom ekonomiskt bistand, (Ja, for alla=2, 1 1 1
Ja, men inte for alla=1, Nej=0)
Radgivning
Erbjuder enklare hushallsekonomisk radgivning inom ekonomiskt bistand, (Ja=1, Nej=0) Qo o @ ¢
Helhetssyn och samordning (Alla ar)
2019 2020 2021
Intern samordning i enskilda d@renden
Aktuell rutin for samordning mellan ekonomiskt bistand och missbruk, (Ja=1, Nej=0) o ® o
Aktuell rutin for samordning mellan ekonomiskt bistand och socialpsykiatri, (Ja=1, Nej=0) o o o
Aktuell rutin for samordning mellan ekonomiskt bistand och barn och unga, (Ja=1, Nej=0) o ® ® O
Aktuell rutin for samordning mellan ekonomiskt bistand och LSS, (Ja=1, Nej=0) o @® O ® O
Aktuell rutin for samordning mellan ekonomiskt bistand och arbetsmarknadsinsatser, (Ja=1, Nej=0) (-2019) ® o
Extern samverkan i enskilda @renden
Aktuell dverenskommelse om samverkan mellan ekonomiskt bistand och Arbetsférmedlingen, (Ja=1, Nej=0) . 0 . 0 . 0
Aktuell dverenskommelse om samverkan mellan ekonomiskt bistand och Férsakringskassan, (Ja=1, Nej=0) ® O @® O ® O
Aktuell dverenskommelse om samverkan mellan ekonomiskt bistand och primarvarden, (Ja=1, Nej=0) ® o @® O ® o
Aktuell dverenskommelse om samverkan mellan ekonomiskt bistand och psykiatrin, (Ja=1, Nej=0) @ O @ O @ O
Aktuell Gverenskommelse pa dvergripande niva mellan hemloshet och bostadsforetag/hyresvardar, (Ja=2, Ja=, med ® o 1 1
vissa=1, Nej=0)
Aktuell overenskommelse i enskilda arenden mellan heml&shet och bostadsforetag/hyresvardar, (Ja=2, Ja=, med ' 0 1 ' 0
vissa=1, Nej=0)
Kunskapsbaserad verksamhet (Alla ar)
2019 2020 2021
Personalens kompetensutveckling
Aktuell samlad plan for personalens kompetensutveckling inom ekonomiskt bistand, (Ja=1, Nej=0) o o o
Personalens agerande vid indikation pa vald
Aktuell rutin vid indikation pa att en vuxen utsatts for vald inom ekonomiskt bistand, (Ja=1, Nej=0) ® o @ O o
Strukturerad utredningsmall
Strukturerad utredningsmall anvénds i utredningar inom ekonomiskt bistand, (Ja, alla=2, Ja, men inte alla=1, Nej=0) ® 2 ® ?2 ® 2

Standardiserade bedomningsmetoder



2019 2020 2021

Anvander standardiserade bedémningsmetoden FIA inom ekonomiskt bistand, (Ja=1, Nej=0). Kalla: Kommunenkaten ® O [ ® O
oppna jamforelser socialtjanst.
Anvander standardiserade bedémningsmetoden FREDA-kortfragor inom ekonomiskt bistand for att upptéacka o o o
valdsutsatthet hos enskilda vuxna, (Ja=1, Nej=0)
Anvander standardiserad bedémningsmetoden AUDIT inom ekonomiskt bistand for att upptacka riskfylld o ® o
alkoholkonsumtion, (Ja=1, Nej=0)
Anvander standardiserad bedomningsmetoden DUDIT inom ekonomiskt bistand for att upptécka drogrelaterade o o o
problem, (Ja=1, Nej=0)
Systematisk uppfdljning for att utveckla verksamheten
Systematisk uppfdljning av resultat for att utveckla verksamheten inom ekonomiskt bistand, (Ja=2, Delvis=1, Nej=0) ® O @® O ® O
Systematisk uppfoljning med kénsperspektiv inom ekonomiskt bistand, (Ja=1, Nej=0) ® O @ O ® o
Systematisk uppfoljning med kénsperspektiv inom ekonomiskt bistand for att utveckla verksamheten, (-2017 Ja=1, . 0 . 0 . 0
Nej=0. 2018- 2=Ja, 1=Delvis och 0=Nej)
Sjalvbestammande och integritet (Alla ar)
2019 2020 2021
Uppréttade genomforandeplaner
Uppréttat genomférandeplan med den enskilde inom tre manader inom ekonomiskt bistand, (Ja, fér alla=2, Ja, men ® 2 ® ? 1
inte for alla=1, Nej=0)
Genomfdrandeplan har undertecknats av den enskilde inom ekonomiskt bistand, (Ja, for alla=2, Ja, men inte for alla=1, 1 1 1
Nej=0)
Genomfdrandeplanen foljs upp minst var tredje manad inom ekonomiskt bistand, (Ja, for alla=2, Ja, men inte for 1 . 0 . 0
alla=1, Nej=0)
Trygghet och sakerhet (Alla ar)
2019 2020 2021
Personalens agerande for att forebygga vrakning
Aktuell rutin for att forhindra att barnfamiljer vraks, (Ja=1, Nej=0) o o o
Uppsokande verksamhet
Uppsokande verksamhet for akut hemldsa, (Ja=1, Nej=0) o o o
Uppsokande verksamhet for de som riskerar forlora sitt boende, (Ja=1, Nej=0) o o o
Juridisk kompetens
Handlaggare far kontinuerlig information om nya rattsfall inom ekonomiskt bistand, (Ja=2, Delvis=1, Nej=0) ® 2 ® 2 ® 2
Information till enskilda
Aktuell rutin for information om samordnad individuell plan (SIP) inom ekonomiskt bistand, (Ja=1, Nej=0) @ O @ O @ O
Personalens hantering vid skyddade personuppgifter
Aktuell rutin for att inte roja skyddade personuppgifter inom ekonomiskt bistand, (Ja=1, Nej=0) . 0 . 0 o
Bakgrundsmatt
Antal arsarbetare, handlaggare i kommunen som arbetar med drendehandlaggning inom myndighetsutévningen. (-2019) 5.5
Registerdata
Omfattning socioekonomiska férutsattningar (Alla ar)
2019 2020 2021
Indikatorer
Vuxna bistandsmottagare med langvarigt ekonomiskt bistand, andel (%) ® Y9 @ 213
Vuxna bistandsmottagare med mycket langvarigt ekonomiskt bistand, andel (%) 123 @ 83

Invanare som nagon gang under aret erhallit ekonomiskt bistand, andel (%) av bef. ® 4 @ 16



Invanare som nagon gang erhallit ekonomiskt bistand (enligt 0J), andel av bef (%)
Barn i befolkningen som ingar i familjer med ekonomiskt bistand, andel (%)
Barn i befolkningen som ingér i familjer med langvarigt ekonomiskt bistand, andel (%)
Unga vuxna med ekonomiskt bistand, andel (%)
Utbetalt ekonomiskt bistand (enl SoS inkl flyktinghushall), kr/inv

Bakgrundsmatt
Invanare 18-64 ar med lag inkomst, andel (%)
Invanare 18-64 ar som nagon gang under aret varit arbetslosa, andel (%)
Invanare 18-64 ar som nagon gang under aret varit arbetslésa utan ersattning, andel (%)
Svenskfédda invanare 20-40 ar med lag utbildningsniva, andel (%)
Utrikes fodda invanare 18-64 ar med vistelsetid 0-5 &r efter uppehallstillstand, andel (%)
Utrikes fodda invanare 18-64 ar med vistelsetid 6-10 ar efter uppehallstillstand, andel (%)
Unga vuxna av invanare 18-64 ar, andel (%)

Forsorjningshinder
Vuxna bistandsmottagare med forsorjningshinder pa grund av arbetsléshet, andel (%)
Vuxna bistandsmottagare med férsérjningshinder pa grund av sjukdom och ohélsa, andel (%)

Vuxna bistandsmottagare med férsorjningshinder pa grund av sociala skal, andel (%)

Guide till tabeller och diagram
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| vissa tabeller och diagram anvands fargerna rott, gult och gront for att visa hur ett resultat ligger till jamfort med andra. For varje nyckeltal rangordnas alla
kommuner/regioner efter sina resultat, och de basta resultaten far gron farg, de samsta far rod farg och de i mitten far gul farg. Saknas data pa nagot nyckeltal visas det

med gra farg.

2021

Tank pa att fargsattningen visar om resultatet &r bra eller daligt i jamférelse med andra. Den talar inte om ifall resultatet ar bra eller daligt. Kommunen/Regionen kan ha

daliga resultat jamfort med andra, vilket ger rod farg, trots att resultatet egentligen &r bra (och vice versa).

Om data saknas (gra ruta i tabellen) kan det bero pa att data annu inte har publicerats for det aret, att data inte samlats in det aret, att kommunen/regionen inte lamnat in
uppgifter for det aret, att underlaget ar for litet (ofta med tva s.k. sekretessprickar i rutan) eller att data inte kan finnas (exempelvis p.g.a. att en viss regiform inte finns).

@ Bdsta 25% A Visa trend - Bortfall
Mittersta 50% Al Jdmférelse per kommun / enhet . Ej tillamplig
(] Sdmsta 25% © Ej med i sammanfattande diagram .. Sekretess

Ingen data Nyckeltalsinformation



Kolada siirka

Radet for framjande

L k I I
Vald kommun / region: Osthammar avkommunala analyser

Oppna jamforelser - Hemldshet och utestangning fran bostadsmarknaden

Tillganglighet (Alla ar)

2018 2019 2020
Tillganglighet utanfor kontorstid
Socialjour tillganglig utanfor kontorstid, (Ja=1, Nej=0) o o ® O
Uppsokande verksamhet
Uppsokande verksamhet for akut hemldsa, (Ja=1, Nej=0) o [ o
Uppsokande verksamhet for de som riskerar forlora sitt boende, (Ja=1, Nej=0) o o o
Motverka hemldshet
Aktuell 6vergripande plan for att motverka hemloshet, (Ja=1, Nej=0) ® O ® o
Helhetssyn och samordning (Alla ar)
2018 2019 2020
Extern samverkan i enskilda arenden
Aktuell 6verenskommelse om samverkan mellan hemldshet och frivilligorganisationer, (Ja=1, Nej=0) ® o ® o
Aktuell 6verenskommelse i enskilda arenden mellan heml&shet och bostadsforetag/hyresvardar, (Ja=2, Ja=, med ' 0 . 0 1
vissa=1, Nej=0)
Extern samverkan
Aktuell dverenskommelse pa dvergripande niva mellan hemldshet och bostadsféretag/hyresvérdar, (Ja=2, Ja=, med 1 . 0 1
vissa=1, Nej=0)
Kartlagt personer som befinner sig i en hemloshetssituation i kommunen (Ja=1, Nej=0) . 0
Kunskapsbaserad verksamhet (Alla ar)
2018 2019 2020
Handlaggarnas kompetensutveckling
Aktuell samlad plan for personalens kompetensutveckling inom hemldshet, (Ja=1, Nej=0) o o
Handlaggarnas agerande vid indikation pa vald
Aktuell rutin vid indikation pa att en vuxen utsatts for vald inom hemloshet, (Ja=1, Nej=0) o - ® o
Rekommenderat i Nationella riktlinjer - Boendeinsats
Erbjuder Bostad forst till hemldsa personer med missbruk eller beroende och/eller psykisk sjukdom, (Ja=1, Nej=0) o o o
Boendeinsatsen Vardkedja till heml&sa personer med missbruk, beroende eller psykisk sjukdom (Ja=1, Nej=0) o ! [ ® O
Standardiserade bedomningsmetoder
Standardiserade bedomningsmetoder AUDIT inom hemldshet (Ja=1, Nej=0) o o
Standardiserade bedomningsmetoder DUDIT inom hemldshet (Ja=1, Nej=0) ® ®
Trygghet och sakerhet
Trygghet och sakerhet (Alla ar)
2018 2019 2020

Personalens agerande for att forebygga avhysning



2018 2019 2020
Aktuell rutin for att forhindra att forhindra avhysning av barnfamiljer (Ja=1, Nej=0) o o
Information till enskilda

Rutin for information om samordnad individuell plan inom hemldshet, (Ja=1, Nej=0) o ® O

Bakgrundsfaktorer (Alla ar)

2018 2019 2020
Bostadssituationen i kommunen
Bostadsmarknadslédge i kommunen totalt, (Overskott=2, Balans=1, Underskott=0) . 0 . 0 . 0
Kommunen har allmannyttiga bostadsforetag, (Ja=1, Nej=0) o

Guide till tabeller och diagram

| vissa tabeller och diagram anvands fargerna rott, gult och gront for att visa hur ett resultat ligger till jamfort med andra. For varje nyckeltal rangordnas alla
kommuner/regioner efter sina resultat, och de basta resultaten far gron farg, de samsta far réd farg och de i mitten far gul farg. Saknas data pa nagot nyckeltal visas det
med gra farg.

Tank pa att fargsattningen visar om resultatet &r bra eller daligt i jamférelse med andra. Den talar inte om ifall resultatet ar bra eller daligt. Kommunen/Regionen kan ha
daliga resultat jamfort med andra, vilket ger rod farg, trots att resultatet egentligen ar bra (och vice versa).

Om data saknas (gra ruta i tabellen) kan det bero pa att data annu inte har publicerats for det aret, att data inte samlats in det aret, att kommunen/regionen inte lamnat in
uppgifter for det aret, att underlaget &r for litet (ofta med tva s.k. sekretessprickar i rutan) eller att data inte kan finnas (exempelvis p.g.a. att en viss regiform inte finns).

@ Bdsta 25% A Visa trend - Bortfall
Mittersta 50% Ml Jémférelse per kommun / enhet . Ej tillamplig
(] Sdmsta 25% ® Ej med i sammanfattande diagram .. Sekretess

Ingen data Nyckeltalsinformation



Kolada siirka

Radet far framjande

. . k nala I
Vald kommun / region: Osthammar avkommunala analyser

Kommunal halso- och sjukvard

(Alla ar)
2020 2021
Saker
Forum for systematiskt patientsakerhets-arbete, (Ja=2, Delvis=1, Nej=0) 2 2
Patientmedverkan i kommunens systematiska patientsékerhets-arbete, (Ja=1, Nej=0) o o
Fallriskvardering vid inskrivning i hemsjukvarden, (Ja=1, Nej=0) o o
Tillganglig
Information om patientens mojligheter till samordnad individuell plan (SIP), (Ja=1, Nej=0) o o
Vard och omsorg vid demenssjukdom - Styrande dokument, (Ja=1, Nej=0) ® o
Vard och omsorg vid diabetes - Styrande dokument, (Ja=1, Nej=0) o o
Vard och omsorg vid blasdysfunktion - Styrande dokument, (Ja=1, Nej=0) @® O o
Vard och omsorg vid palliativ vard - Styrande dokument, , (Ja=1, Nej=0) o Qo
Kunskapsbaserad verksamhet
Vard och omsorg vid demenssjukdom - Multiprofessionella demensteam, (Ja=1, Nej=0) o o
Overgripande kompetensutvecklingsplan for fortbildning i stroke, (Ja=2, Delvis=1, Nej=0) 2 ® O
Strukturerad uppfdljning med vard- och omsorgspersonal med sarskild kunskap om stroke inom samtliga boendeformer, (Ja=2, @® O ® O
Delvis=1, Nej=0)
Vard och omsorg vid stroke - Personal med sarskild kunskap om stroke, (Ja=1, Nej=0) (-2019)
Vard och omsorg vid palliativ vard - Overgripande kompetensutvecklingsplan for fortbildning av personal, (Ja=2, Delvis=1, Nej=0) 2 2
Standardiserad bedomningsmetod for symtomskattning vid lakemedels-behandling i sarskilt boende, (Ja=1, Nej=0) o o
Standardiserad bedémningsmetod fér symtomskattning vid lakemedels-behandling pa korttidsplats, (Ja=1, Nej=0) o o
Standardiserad bedomningsmetod for symtomskattning vid lakemedels-behandling i bostad med sarskild service (SoL), (Ja=1, Nej=0) o o
Standardiserad bedomningsmetod for symtomskattning vid lakemedels-behandling i bostad med sarskild service (LSS), (Ja=1, Nej=0) [ o
Standardiserad bedomningsmetod for symtomskattning vid lakemedels-behandling i ordindrt boende, (Ja=1, Nej=0) o o
Jamlik
Vard och omsorg vid diabetes - Enkel fotundersokning for att forebygga allvarliga fotproblem, (Ja=1, Nej=0) @® O o
Vard och omsorg vid blasdysfunktion - Rutiner for basala utredning avseende blasdysfunktion, (Ja=1, Nej=0) o o
Tillgang till legitimerad halso- och sjukvards-personal med férdjupad kompetens i att férebygga och behandla undernéring, (Ja=1, o o

Nej=0)

Guide till tabeller och diagram

| vissa tabeller och diagram anvands fargerna rott, gult och gront for att visa hur ett resultat ligger till jamfort med andra. For varje nyckeltal rangordnas alla
kommuner/regioner efter sina resultat, och de basta resultaten far gron farg, de samsta far rod farg och de i mitten far gul farg. Saknas data pa nagot nyckeltal visas det
med gra farg.

Tank pa att fargsattningen visar om resultatet ar bra eller daligt i jamférelse med andra. Den talar inte om ifall resultatet ar bra eller daligt. Kommunen/Regionen kan ha
daliga resultat jamfort med andra, vilket ger réd farg, trots att resultatet egentligen &r bra (och vice versa).

Om data saknas (gra ruta i tabellen) kan det bero pa att data annu inte har publicerats for det aret, att data inte samlats in det aret, att kommunen/regionen inte lamnat in
uppgifter for det aret, att underlaget ar for litet (ofta med tva s.k. sekretessprickar i rutan) eller att data inte kan finnas (exempelvis p.g.a. att en viss regiform inte finns).

@ Bdsta 25% A Visa trend - Bortfall
Mittersta 50% Jl Jamforelse per kommun / enhet . Ej tillamplig
damsta 25% j med i sammanfattande diagram .. Sekretess
Sa 25% O Ejmed i f de di Sek

Ingen data Nyckeltalsinformation



Kolada siirka

Radet for framjande

L k I I
Vald kommun / region: Osthammar avkommunala analyser

Oppna jamforelser - Krisberedskap

Plan for evakuering

Plan for evakuering av sarskilt sarbara grupper inom socialtjansten (Alla ar)

2019 2020 2021
Evakueringsplan for sarskilt sarbara grupper
Plan for evakuering av personer for barn och unga i HVB i egen regi, (Ja=1, Nej=0) . . -
Plan for evakuering av personer for vuxna i HVB i egen regi, (Ja=1, Nej=0) . . -
Plan for evakuering av personer for barn och unga i stodboende i egen regi, (Ja=1, Nej=0) o ! [ -
Plan for evakuering av personer for vuxna i stodboende i egen regi, (Ja=1, Nej=0) . . -
Plan for evakuering av personer for barn och unga i Bostad med sarskild service, SoL i egen regi, (Ja=1, Nej=0) . 0 . 0 . 0
Plan for evakuering av personer for barn och unga i Bostad med sarskild service, LSS i egen regi, (Ja=1, Nej=0) @ o @® O @ o
Plan for evakuering av personer for vuxna i Bostad med sérskild service, SoL i egen regi, (Ja=1, Nej=0) @ O @ O @ O
Plan for evakuering av personer for vuxna i Bostad med sarskild service, LSS i egen regi, (Ja=1, Nej=0) ® O @ O ® O
Plan for evakuering av personer i Hemtjanst service och/eller personlig omvardnad i ordinart boende. (Ja=1, Nej=0) ® o @® O ® o
Plan for evakuering av personer i Sarskilda boendeformer for service och omvardnad for aldre. (Ja=1, Nej=0) . 0 . 0 . 0
Plan for evakuering av personer med kommunal hélso- och sjukvard i egen regi, (Ja=1, Nej=0) ® o @® O @ o
Beredskapsplan
Beredskapsplan for hdga temperaturer (Alla ar)
2019 2020 2021
Beredskapsplan for hoga temperaturer
Beredskapsplan for hoga temperaturer inom HVB for barn och unga, (Ja=1, Nej=0) . . -
Beredskapsplan for hoga temperaturer inom HVB for vuxna, (Ja=1, Nej=0) . . -
Beredskapsplan for hoga temperaturer inom bostad med sarskild service for barn och unga (SoL), (Ja=1, Nej=0) @ O ® O @® O
Beredskapsplan for hoga temperaturer inom bostad med sarskild service for barn och unga (LSS), (Ja=1, Nej=0) ® O @® O ® O
Beredskapsplan for hoga temperaturer inom bostad med sarskild service for vuxna (SoL), (Ja=1, Nej=0) @ o @® O ® o
Beredskapsplan for hoga temperaturer inom bostad med sarskild service for vuxna (LSS), (Ja=1, Nej=0) . 0 . 0 . 0
Beredskapsplan for hoga temperaturer inom hemtjanst, (Ja=1, Nej=0) ® O @® O ® O
Beredskapsplan for hdga temperaturer inom sarskilda boendeformer for service och omvardnad for aldre. (Ja=1, Nej=0) @ O ® O ® o
Beredskapsplan for hoga temperaturer inom kommunal hélso- och sjukvard. (Ja=1, Nej=0) ® O @® O ® O
Krisberedskap
Krisberedskapen ingar vid upphandling av tjanster for sarskilt sarbara grupper (Alla ar)
2019 2020 2021

Krisberedskap ingar vid upphandling av boendest6d for vuxna, (Ja=1, Nej=0) . . -

Krisberedskap ingar vid upphandling av Bostad med sarskild service for barn, LSS, (Ja=1, Nej=0) . . -



Krisberedskap ingar vid upphandling av Bostad med sarskild service for barn, SoL, (Ja=1, Nej=0)

Krisberedskap ingar vid upphandling av Bostad med séarskild service for vuxna, LSS, (Ja=1, Nej=0)

Krisberedskap ingér vid upphandling av Bostad med sarskild service for vuxna, SoL, (Ja=1, Nej=0)

Krisberedskap ingér vid upphandling av Hem fér vard eller boende fér vuxna, (Ja=1, Nej=0)

Krisberedskap ingar vid upphandling av hemtjanst i ordinart boende, (Ja=1, Nej=0)

Krisberedskap ingar vid upphandling av HVB for barn och unga, (Ja=1, Nej=0)

Krisberedskap ingar vid upphandling av kommunal halso- och sjukvard, (Ja=1, Nej=0)

Krisberedskap ingar vid upphandling av stédboende for barn och unga, (Ja=1, Nej=0)

Krisberedskap ingér vid upphandling av stédboende for vuxna, (Ja=1, Nej=0)

Krisberedskap ingér vid upphandling av Sarskilda boendeformer fér service och omvardnad for ldre, (Ja=1, Nej=0)

Kontinuitetsplan

Kontinuitetsplaner for sarskilt sarbara grupper (Alla ar)

Aktuell kontinuitetsplan

Aktuell kontinuitetsplan -
Aktuell kontinuitetsplan -
Aktuell kontinuitetsplan -
Aktuell kontinuitetsplan -
Aktuell kontinuitetsplan -
Aktuell kontinuitetsplan -
Aktuell kontinuitetsplan -
Aktuell kontinuitetsplan -
Aktuell kontinuitetsplan -
Aktuell kontinuitetsplan -

Aktuell kontinuitetsplan -

- Sarskilda boendeformer for service och omvardnad for aldre, (Ja=2, Delvis=1, Nej=0)

Hemtjanst, service och/eller personlig omvardnad i ordinért boende, (Ja=2, Delvis=1, Nej=0)
Stodboende for barn och unga, (Ja=2, Delvis=1, Nej=0)

Stodboende for vuxna, (Ja=2, Delvis=1, Nej=0)

Bostad med sarskild service for barn med funktionsnedsattning, SoL, (Ja=2, Delvis=1, Nej=0)

Bostad med sarskild service, LSS-barn , (Ja=2, Delvis=1, Nej=0)

Bostad med sarskild service for vuxna med funktionsnedsattning, SoL, (Ja=2, Delvis=1, Nej=0)
Bostad med sarskild service, LSS-vuxen, (Ja=2, Delvis=1, Nej=0)

Hem for vard eller boende fér vuxna, (Ja=2, Delvis=1, Nej=0)

Boendestdd for vuxna , (Ja=2, Delvis=1, Nej=0)

Kommunal halso- och sjukvard, (Ja=2, Delvis=1, Nej=0)

Hem fér vard eller boende fér barn och unga, (Ja=2, Delvis=1, Nej=0)

Guide till tabeller och diagram

2019

2019

2020

2020

| vissa tabeller och diagram anvands fargerna rott, gult och gront for att visa hur ett resultat ligger till jamfort med andra. For varje nyckeltal rangordnas alla
kommuner/regioner efter sina resultat, och de basta resultaten far gron farg, de samsta far rod farg och de i mitten far gul farg. Saknas data pa nagot nyckeltal visas det

med gra farg.

2021

2021

Tank pa att fargsattningen visar om resultatet ar bra eller daligt i jamférelse med andra. Den talar inte om ifall resultatet &r bra eller daligt. Kommunen/Regionen kan ha
daliga resultat jamfort med andra, vilket ger rod farg, trots att resultatet egentligen ar bra (och vice versa).

Om data saknas (gra ruta i tabellen) kan det bero pa att data annu inte har publicerats for det aret, att data inte samlats in det aret, att kommunen/regionen inte lamnat in
uppgifter for det aret, att underlaget ar for litet (ofta med tva s.k. sekretessprickar i rutan) eller att data inte kan finnas (exempelvis p.g.a. att en viss regiform inte finns).

@ Bdsta 25%
Mittersta 50%
() Sdmsta 25%

Ingen data

A Visa trend
Wl Jdmféorelse per kommun / enhet
©® Ej med i sammanfattande diagram
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Kolada siirka

Radet far framjande

. . k nala I
Vald kommun / region: Osthammar avkommunala analyser

Oppna jamforelser - Missbruks- och beroendevard

Tillganglighet (Alla ar)

2019 2020 2021
Tillganglighet utanfor kontorstid
Socialjour tillganglig utanfor kontorstid, (Ja=1, Nej=0) o @® O ® O
Helhetssyn och samordning (Alla ar)
2019 2020 2021
Intern samordning i enskilda arenden
Aktuell rutin for samordning mellan missbruk- och beroendevard och ekonomiskt bistand, (Ja=1, Nej=0) o [ o
Aktuell rutin for samordning mellan missbruk- och beroendevard och socialpsykiatri, (Ja=1, Nej=0) o o o
Aktuell rutin for samordning mellan missbruk- och beroendevard och barn och unga, (Ja=1, Nej=0) o o o
Aktuell rutin for samordning mellan missbruk- och beroendevard och LSS, (Ja=1, Nej=0) o @® O ® O
Aktuell rutin for samordning mellan missbruk- och beroendevard och dldreomsorg, (Ja=1, Nej=0) o ® O @® O
Extern samordning i enskilda drenden
Aktuell dverenskommelse om samverkan mellan missbruk- och beroendevard och region, (Ja=1, Nej=0) o o ® o
Kunskapsbaserad verksamhet (Alla ar)
2019 2020 2021
Personalens kompetensutveckling
Aktuell samlad plan for personalens kompetensutveckling inom missbruk- och beroendevarden, (Ja=1, Nej=0) o o o
Handl&ggarnas agerande vid indikation pa vald
Aktuell rutin vid indikation pa att en vuxen utsatts for vald inom missbruk , (Ja=1, Nej=0) ' 0 ' 0 . 1
Rekommenderas i Nationella riktlinjer - Multiprofessionella team
Case management i form av integrerade team till personer med missbruk eller beroende och psykisk sjukdom, (Ja=1, . 0 . 0 . 0
Nej=0)
Rekommenderas i Nationella riktlinjer - insatser
Case management i form av Strengths model till personer med missbruk och beroende, (Ja=1, Nej=0) ® O @ O ® O
Minst en av manualbaserade rekommenderade insatser till personer med missbruk eller beroende, (Ja=1, Nej=0) o [ o
Supported employment enligt IPS-modellen till personer med missbruk eller beroende av alkohol och narkotika, (Ja=1, @ O
Nej=0)
Rekommenderas i Nationella riktlinjer - Stod till anhoriga
Minst ett stédprogram till ndrstaende till personer med missbruk eller beroende, (Ja=1, Nej=0) o o o
Rekommenderas i Nationella riktlinjer - Boendeinsats
Erbjuder Bostad forst till hemldsa personer med missbruk eller beroende och/eller psykisk sjukdom, (Ja=1, Nej=0) o o ® O
Boendeinsatsen Vardkedja till hemldsa personer med missbruk, beroende eller psykisk sjukdom (Ja=1, Nej=0) o @ O o
Standardiserade bedomningsmetoder
Standardiserade bedomningsmetoder inom socialtjanstens missbruks- och beroendeverksamhet som underlag vid ® 2 1 1
uppfdljning av insatser till enskilda, (Ja, for alla=2, Ja, men inte for vissa=1, Nej=0)
Anvinder standardiserade bedémningsmetoden FREDA inom missbruk for att upptécka valdsutsatthet hos enskilda o o o

vuxna, (Ja=1, Nej=0)

Systematisk uppfoljning for att utveckla verksamheten



Sammanstallt resultat for att utveckla verksamheten for klienter inom missbruksvarden som bor med barn, (Ja=2, Nej,
men fattat beslut=1, Nej=0)

Sammanstallt resultat for att utveckla verksamheten for klienter inom missbruksvarden som ar unga vuxna, (Ja=2, Nej,

men fattat beslut=1, Nej=0)

Sammanstallt resultat for att utveckla verksamheten for klienter inom missbruksvarden som ar 65 ar och aldre, (Ja=2,
Nej, men fattat beslut=1, Nej=0)

Sammanstallt resultat for att utveckla verksamheten for klienter inom missbruksvarden som &r kontakt med
beroendevard/psykiatri, (Ja=2, Nej, men fattat beslut=1, Nej=0)

Systematisk uppfdljning av bistandsbeslutade insatser till enskilda pa gruppniva utifran kon inom missbruk, (Ja=1,
Nej=0)

Sammanstallt resultaten av bistandsbeslutade insatser till enskilda pa gruppniva utifran kon inom missbruk, (Ja=2, Nej,

men genomfort uppfdljning=1, Nej=0).

Sjalvbestammande och integritet (Alla ar)

Brukarinflytande pa individuell niva

Rutiner dar handlaggare erbjuder den enskilde att ha med sig en annan person pa méten inom missbruk-/beroendevard,

(Ja=1, Nej=0)

Brukarstyrd brukarrevision av verksamheter inom missbruks- och beroendevarden de senaste tva aren for att ge brukare

inflytande, (Ja=1, Nej=0)
Brukarinflytande pa verksamhetsniva

Resultaten fran brukarstyrd brukarrevision for att utveckla verksamheter inom missbruks- och beroendevarden, (Ja=1,
Nej=0)

Brukarinflytande pa overgripande niva

Brukarorganisation har paverkat 6verenskommelsen med region kring missbruks- och beroendevarden, (Ja=1, Nej=0)

Trygghet och sakerhet (Alla ar)

Information till enskilda
Aktuell rutin for information om samordnad individuell plan (SIP) inom missbruk- och beroendevard, (Ja=1, Nej=0)
Personalens hantering vid skyddade personuppgifter

Aktuell rutin for att inte roja skyddade personuppgifter inom missbruks- och beroendevarden, (Ja=1, Nej=0)

Bakgrundsuppgift (Alla ar)

Tid till forsta personliga besok (nybesok) inom missbruks- och beroendevarden, (Inom 3 dagar=3, 4-7 dagar=2, 8-14
dagar=1, mer an 15 dagar=0).

Handlaggare inom missbruks- och beroendevarden som har socionomexamen, andel (%)

2019

e 6 o o o o
o

2019

2019

2019

2020

e 6 6 o6 o o
o

2020

2020

2020
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o

2021

2021

2021
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Guide till tabeller och diagram

| vissa tabeller och diagram anvands fargerna rott, gult och gront for att visa hur ett resultat ligger till jamfort med andra. For varje nyckeltal rangordnas alla
kommuner/regioner efter sina resultat, och de basta resultaten far gron farg, de samsta far rod farg och de i mitten far gul farg. Saknas data pa nagot nyckeltal visas det
med gra farg.

Tank pa att fargsattningen visar om resultatet ar bra eller daligt i jamférelse med andra. Den talar inte om ifall resultatet ar bra eller daligt. Kommunen/Regionen kan ha
daliga resultat jamfort med andra, vilket ger rod farg, trots att resultatet egentligen ar bra (och vice versa).

Om data saknas (gra ruta i tabellen) kan det bero pa att data &nnu inte har publicerats for det aret, att data inte samlats in det aret, att kommunen/regionen inte ldmnat in
uppgifter for det aret, att underlaget ar for litet (ofta med tva s.k. sekretessprickar i rutan) eller att data inte kan finnas (exempelvis p.g.a. att en viss regiform inte finns).

@ Bdsta 25% A Visa trend - Bortfall
Mittersta 50% ol Jamforelse per kommun / enhet . Ej tillamplig
o Sdmsta 25% ©® Ej med i sammanfattande diagram .. Sekretess

Ingen data Nyckeltalsinformation



Kolada siirka

Radet far framjande

. . k nala I
Vald kommun / region: Osthammar avkommunala analyser

Oppna jamforelser - Sociala barn- och ungdomsvarden

Tillganglighet (Alla ar)

2019 2020 2021

Socialjour tillganglig utanfor kontorstid, (Ja=1, Nej=0) o @ O @ O
Helhetssyn och samordning (Alla ar)
2019 2020 2021
Intern samordning i enskilda @renden
Aktuell rutin for samordning mellan social barn- och ungdomsvard och ekonomiskt bistand, (Ja=1, Nej=0) o ® ® O
Aktuell rutin for samordning mellan social barn- och ungdomsvard och missbruk, (Ja=1, Nej=0) o ! [ o
Aktuell rutin for samordning mellan social barn- och ungdomsvard och socialpsykiatri, (Ja=1, Nej=0) o o ® o
Aktuell rutin for samordning mellan social barn- och ungdomsvard och LSS, (Ja=1, Nej=0) . 0 . 0
Aktuell rutin for samordning mellan social barn- och ungdomsvard och LSS-barn, (Ja=1, Nej=0) (-2019) o
Aktuell rutin for samordning mellan social barn- och ungdomsvard och LSS-vuxen, (Ja=1, Nej=0) (-2019) o
Extern samverkan i enskilda drenden
Aktuell dverenskommelse om samverkan mellan social barn- och ungdomsvard och primarvard, (Ja=1, Nej=0) ® O @ O ® O
Aktuell Gverenskommelse om samverkan mellan social barn- och ungdomsvard och tandvard, (Ja=1, Nej=0) ® o ® O @ o
Aktuell dverenskommelse om samverkan mellan social barn- och ungdomsvard och médravard, (Ja=1, Nej=0) . 0 ® . 0
Aktuell 6verenskommelse om samverkan mellan social barn- och ungdomsvérd och barnhélsovard, (Ja=1, Nej=0) ® O o ® O
Aktuell dverenskommelse om samverkan mellan social barn- och ungdomsvard och barn- och ungdomspsykiatri, (Ja=1, @ O ® O ® O
Nej=0)
Aktuell dverenskommelse om samverkan mellan social barn- och ungdomsvard och barn- och ungdomsmedicin, (Ja=1, ® o @® O ® o
Nej=0)
Aktuell Gverenskommelse om samverkan mellan social barn- och ungdomsvard och barn- och ungdomshabilitering, @ o ® O ® o
(Ja=1, Nej=0)
Aktuell Gverenskommelse om samverkan mellan social barn- och ungdomsvard och férskola, (Ja=1, Nej=0) ® o @® O ® o
Aktuell dverenskommelse om samverkan mellan social barn- och ungdomsvard och skola, (Ja=1, Nej=0) @ o @ O @ O
Aktuell dverenskommelse om samverkan mellan social barn- och ungdomsvard och SIS, (Ja=1, Nej=0) ® O @® O ® O
Aktuell dverenskommelse om samverkan mellan social barn- och ungdomsvard och polisen, (Ja=1, Nej=0) ® o @® O ® O
Aktuell 6verenskommelse om samverkan mellan social barn- och ungdomsvard och Migrationsverket, (Ja=1, Nej=0) @ O -
(-2019)
Kunskapsbaserad verksamhet (Alla ar)
2019 2020 2021
Personalens kompetensutveckling, handlaggning och agerande vid indikation pa vald

Aktuell samlad plan fér personalens kompetensutveckling inom social barn- och ungdomsvard, (Ja=1, Nej=0) o @® O ® O
Handldggare som utreder barn som utsatts for/bevittnat vald har fatt fortbildning om vald i nara relationer, (Ja=1 o o o
Nej=0)
Handldggare som utreder barn som utsatts for/bevittnat vald har fatt vidareutbildning pa hdgskoleniva om vald i nara o o @ O

relationer, (Ja=1, Nej=0)

Handldggare med socionomutbildning och minst ett ars erfarenhet av barnutredningar, andel (%) @ 410 @ 538 @ 655
Handldggare med socionomutbildning och minst tre ars erfarenhet av barnutredningar, andel (%) . 29.0 . 30.8 50.9
Handldggare med socionomutbildning och minst fem &rs erfarenhet av barnutredningar, andel (%) @® 20 @ 38 @ 00

Handl&aggarnas agerande vid indikation pa vald



2019 2020 2021

Aktuell rutin vid indikation pa att en vuxen utsatts for vald inom sociala barn- och ungdomsvarden , (Ja=1, Nej=0) ® O @® O o !
Familjehemmens kompetens

Samlad plan for familjehemmens kompetensutveckling i den sociala barn- och ungdomsvarden, (Ja=1, Nej=0) . 0 . 0 . 0

Grundlaggande utbildning Ett hem att vaxa i for anlitade jour- och/eller familjehem i sociala barn- och ® O @ O ® O
ungdomsvarden, (Ja=1, Nej=0).

Standardiserade bedémningsmetoden BRA-fam fér familjehem i sociala barn- och ungdomsvarden, (Ja=1, Nej=0) o ! [ o !

Manualbaserade insatser i oppenvard

Manualbaserad insats for foraldrastod i grupp i sociala barn- och ungdomsvarden, (Ja=1, Nej=0) o o o
Manualbaserad insats for psykosocial behandling fér ungdomar i sociala barn- och ungdomsvarden, (Ja=1, Nej=0) @ o o o
Manualbaserad insats for stodgruppsverksamhet psykosocial problematik i sociala barn- och ungdomsvarden, (Ja=1, o ® o
Nej=0)
Standardiserade bedomningsmetoder
Standardiserade bedémningsmetoder for utagerande beteende inom sociala barn och ungdomsvarden (Ja=1, Nej=0) ® O @® O ® O
Standardiserade bedémningsmetoder for missbruk inom sociala barn och ungdomsvarden (Ja=1, Nej=0) @ o ® O ® o
Standardiserade bedémningsmetoder for féraldraférmaga inom sociala barn och ungdomsvarden (Ja=1, Nej=0) . 0 . 0 . 0
Anvinder standardiserade bedémningsmetoden FREDA-kortfragor for att upptécka valdsutsatthet hos enskilda vuxna, o ! o o !
(Ja=1, Nej=0).
Systematisk uppfoljning for att utveckla verksamheten
Kommunen har sammanstallt resultaten fran systematisk uppfoljning av bistandsbeslutade insatser till enskilda pa ® O ® O ® o
gruppniva och anvant resultaten fran sammanstallningen for att utveckla sociala barn- och ungdomsvarden 6ppenvard,
(Ja=2, Delvis=1, Nej=0)
Kommunen har sammanstallt resultaten fran systematisk uppfoljning av bistandsbeslutade insatser till enskilda pa @ O @ O @ O
gruppniva och anvant resultaten fran sammanstallningen for att utveckla sociala barn- och ungdomsvarden dygnsvard,
(Ja=2, Delvis=1, Nej=0)
Genomfort systematisk uppfoljning med ett konsperspektiv inom sociala barn- och ungdomsvarden 6ppenvard, (Ja=1, @ o @ O ® o
Nej=0).
Genomfort systematisk uppféljning med ett kdnsperspektiv inom sociala barn- och ungdomsvarden dygnsvard, (Ja=1, ® O @® O ® O
Nej=0).
Kommunen har sammanstillt resultaten av bistandsbeslutade dygnsvardsinsatser till enskilda pa gruppniva med ett ® O @® O ® O
konsperspektiv och anvént resultaten fran sammanstéllningen for att utveckla sociala barn- och ungdomsvarden
dygnsvard, (Ja=2, Delvis=1, Nej=0)
Kommunen har sammanstallt resultaten av bistandsbeslutade 6ppenvardsinsatser till enskilda pa gruppniva med ett ® o @ O ® o
konsperspektiv och anvant resultaten fran sammanstallningen for att utveckla sociala barn- och ungdomsvarden
oppenvard, (Ja=2, Delvis=1, Nej=0)
Forutsattning att félja andel flickor 0-11 ar som haft méjlighet att vara delaktiga i utredningen, (Ja=1, Nej=0). Kalla: -
Socialstyrelsens Oppna jamférelser inom Social barn- och ungdomsvard.
Forutsattning att folja andel pojkar 0-11 ar som haft méjlighet att vara delaktiga i utredningen, (Ja=1, Nej=0). Kalla: -
Socialstyrelsens Oppna jamférelser inom Social barn- och ungdomsvard.
Forutsattning att folja andel flickor 12-18 ar som haft mdjlighet att vara delaktiga i utredningen, (Ja=1, Nej=0). Kalla: -
Socialstyrelsens Oppna jamférelser inom Social barn- och ungdomsvard.
Forutsattning att folja andel pojkar 12-18 ar som haft mojlighet att vara delaktiga i utredningen, (Ja=1, Nej=0). Kalla: -
Socialstyrelsens Oppna jamférelser inom Social barn- och ungdomsvard.
Trygghet och sakerhet (Alla ar)

2019 2020 2021
Aktuell rutin for information om samordnad individuell plan (SIP) inom social barn- och ungdomsvard , (Ja=1, Nej=0). ® o @ O ® o
Information till alla placerade barn inom sociala barn- och ungdomsvarden om deras rattigheter/na ansvariga, (Ja=1, . 0 . 0 . 0
Nej=0)
Aktuell rutin for att inte roja skyddade personuppgifter inom social barn- och ungdomsvard, (Ja=1, Nej=0) . 0 . 0 o

Bakgrundsmatt (Alla ar)

2019 2020 2021
Barn i befolkningen som ingar i familjer med langvarigt ekonomiskt bistand, andel (%) ® 04 @ 05
Andel konsulthandliggare inom social barn- och ungdomsvérd, andel (%) . Killa: Socialstyrelsens Oppna jamférelser 19.0 18.8 1.4

inom Social barn- och ungdomsvard.



Placerade barn - Helhetssyn och samordning (Alla ar)

2019 2020 2021
Placerade barns utbildningsniva
17-aringar som fullfoljt grundskolan. Placerade under hela arkurs 9. andel (%).
20-aringar som har avslutat trearigt gymnasium. Placerade under hela arkurs 9. andel (%).
Placerade barns halsa
15- och 16-aringar med langvarig samtidig lakemedelsférskrivning av tva eller flera psykofarmaka. Placerade under hela
ak 9. andel (%).
15-och 16-aringar med samtidig lakemedelsforskrivning av tva eller flera psykofarmaka. Placerade under hela ak 9.
andel (%).
15-16 aringar med lakemedelsforskrivning av psyko-farmaka. Placerade under hela &k 9. andel (%).
Placerade barn - Bakgrundsmatt (Alla ar)
2019 2020 2021
Ej placerade eller delvis placerade barns utbildningsniva
17-aringar folkbokférda i Sverige som fullfoljt grundskolan. Ej placerade. andel (%). ® 9%.53 @ 9%.75
17-aringar folkbokférda i Sverige som fullféljt grundskolan. Placerade, ej hela arkurs 9. andel (%). 64.81 68.97
20-aringar som har avslutat trearigt gymnasium. Ej placerade. andel (%). 7991 @ 80.73
20-aringar som har avslutat trearigt gymnasium. Placerade, ej hela arkurs 9. andel (%). Kalla: Socialstyrelsen 17.39 18.33
Placerade barn - Bakgrundsmatt (Alla ar)
2019 2020 2021
Ej placerade eller delvis placerade barns hdlsa
15-och 16-aringar med langvarig samtidig ldkemedelsforskrivning av tva eller flera psykofarmaka. Ej placerade. andel 2.04 2.02
(%).
15-16 aringar med langvarig samtidig ldkemedelsférskrivning av tva eller flera psykofarmaka. Placerade, ej hela ak 9. 6.25 8.77
andel (%).
15- och 16-aringar med samtidig ldkemedelsforskrivning av tva eller flera psykofarmaka, ej placerade, andel (%). 3.10 3.00
15-16 aringar med samtidig lakemedelsforskrivning av tva eller flera psykofarmaka. Placerade, ej hela ak 9. andel (%). 12.50 12.28
15- och 16-aringar med ldkemedelsforskrivning av psykofarmaka. Ej placerade. andel (%). 8.97 9.64
15- och 16-aringar med ldkemedelsforskrivning psykofarmaka. Placerade, ej hela ak 9. andel (%). 27.08 24.56

Guide till tabeller och diagram

| vissa tabeller och diagram anvénds fargerna rott, gult och gront for att visa hur ett resultat ligger till jamfort med andra. For varje nyckeltal rangordnas alla
kommuner/regioner efter sina resultat, och de basta resultaten far gron farg, de samsta far rod farg och de i mitten far gul farg. Saknas data pa nagot nyckeltal visas det
med gra farg.

Tank pa att fargsattningen visar om resultatet ar bra eller daligt i jamférelse med andra. Den talar inte om ifall resultatet &r bra eller daligt. Kommunen/Regionen kan ha
daliga resultat jamfort med andra, vilket ger rod farg, trots att resultatet egentligen ar bra (och vice versa).

Om data saknas (gra ruta i tabellen) kan det bero pa att data annu inte har publicerats for det aret, att data inte samlats in det aret, att kommunen/regionen inte lamnat in
uppgifter for det aret, att underlaget ar for litet (ofta med tva s.k. sekretessprickar i rutan) eller att data inte kan finnas (exempelvis p.g.a. att en viss regiform inte finns).

@ Bdsta 25% A Visa trend - Bortfall
Mittersta 50% Al Jamforelse per kommun / enhet . Ej tillamplig
. Sdmsta 25% ©® Ej med i sammanfattande diagram .. Sekretess

Ingen data Nyckeltalsinformation



Kolada siirka

Radet for framjande

L k I I
Vald kommun / region: Osthammar avkommunala analyser

Oppna Jamforelser - Stod till personer med funktionsnedsattning enligt LSS

Tillganglighet (Alla ar)

2019 2020 2021
Tillganglighet utanfor kontorstid
Socialjour tillganglig utanfor kontorstid, (Ja=1, Nej=0) o @® O ® O
Helhetssyn och samordning
Helhetssyn och samordning (Alla ar)
2019 2020 2021
Intern samordning i enskilda arenden
Aktuell rutin for samordning mellan LSS och ekonomiskt bistand, (Ja=1, Nej=0) o @ O ® O
Aktuell rutin for samordning mellan LSS och missbruk, (Ja=1, Nej=0) (-2019) o
Aktuell rutin for samordning mellan LSS och socialpsykiatri, (Ja=1, Nej=0) o ® O ® o
Aktuell rutin for samordning mellan LSS-barn och barn och unga, (Ja=1, Nej=0) (-2019) o
Aktuell rutin for samordning mellan LSS-vuxen och barn och unga, (Ja=1, Nej=0) (-2019) o
Aktuell rutin for samordning mellan LSS och adldreomsorg, (Ja=1, Nej=0) o @® O o

Extern samverkan i enskilda @renden

Aktuell overenskommelse om samverkan mellan LSS och Arbetsférmedlingen, (Ja=1, Nej=0) ® o ® O @ o
Aktuell overenskommelse om samverkan mellan LSS och Forsakringskassan, (Ja=1, Nej=0) . 0 . 0
Aktuell overenskommelse om samverkan mellan LSS barn och Forsakringskassan, (Ja=1, Nej=0) (-2019) . 0
Aktuell Gverenskommelse om samverkan mellan LSS vuxna och Forsakringskassan, (Ja=1, Nej=0) (-2019) @ O
Aktuell 6verenskommelse om samverkan mellan LSS och barn- och ungdomspsykiatrin, (Ja=1, Nej=0) ® o @® O ® o
Aktuell 6verenskommelse om samverkan mellan LSS och barn- och ungdomsmedicin, (Ja=1, Nej=0) ® O @® O ® O
Aktuell overenskommelse om samverkan mellan LSS och barn- och ungdomshabilitering, (Ja=1, Nej=0) ® o @® O ® o
Aktuell overenskommelse om samverkan mellan LSS och vuxenpsykiatrin, (Ja=1, Nej=0) . 0 . 0 . 0
Aktuell 6verenskommelse om samverkan mellan LSS och vuxenhabiliteringen, (Ja=1, Nej=0) ® O @ O ® O
Kunskapsbaserad verksamhet
Kunskapsbaserad verksamhet (Alla ar)
2019 2020 2021
Personalens kompetensutveckling
Aktuell samlad plan for personalens kompetensutveckling inom LSS-barn, (Ja=1, Nej=0) . 0 . 0 ®
Aktuell samlad plan for personalens kompetensutveckling inom LSS-vuxen, (Ja=1, Nej=0) ® O @® O o
Personalens agerande vid indikation pa vald
Aktuell rutin vid indikation pa att en vuxen utsatts fér vald inom LSS-barn , (Ja=1, Nej=0) . 0 . 0 o
Aktuell rutin vid indikation pa att en vuxen utsatts for vald inom LSS-vuxen , (Ja=1, Nej=0) ' 0 . 0 o
Strukturerat arbetssatt
Anvant IBIC (Individens behov i centrum) vid alla utredningar - LSS vuxna, (Ja, for alla=2, Ja, men inte for alla=1, ® 2 ® ?2 ® 2

Nej=0)



Anvant IBIC (Individens behov i centrum) vid alla uppféljningar - LSS vuxna, (Ja, for alla=2, Ja, men inte for alla=1,
Nej=0)

Standardiserade bedomningsmetoder

Anvander standardiserade bedémningsmetoden FREDA-kortfragor for att upptécka valdsutsatthet hos enskilda vuxna,
LSS-vuxna, (Ja=1, Nej=0)

Anvander standardiserad bedomningsmetoden AUDIT for att upptécka riskfylld alkoholkonsumtion-LSS vuxna, (Ja=1,
Nej=0)

Anvénder standardiserad bedomningsmetoden DUDIT for att upptacka drogrelaterade problem - LSS vuxna, (Ja=1,
Nej=0)

Systematisk uppfoljning for verksamhetsutveckling
Systematisk uppfoljning av bistandsbeslutade insatser till enskilda pa gruppniva utifran kén inom LSS, (Ja=1, Nej=0)

Systematisk uppfoljning av resultat for att utveckla verksamheten inom LSS, (-2017 Ja=1, Nej=0. 2018- Ja=2, Delvis=1,
Nej=0)

Sammanstallt resultaten av bistandsbeslutade insatser till enskilda pa gruppniva utifran kén inom LSS, (Ja=2, Nej, men
genomfort uppfoljning=1, Nej=0).

Sjavbestammande och integritet

Sjavbestammande och integritet (Alla ar)

Anknytning till arbetsmarknaden
Aktuell rutin att prova mojlighet till arbete eller praktikplats , (Ja=1, Nej=0)
Ersdttning till personer med funktionsnedsattning
Habiliteringsersattning till personer med funktionsnedsattning som deltar i daglig verksamhet enligt LSS, (Ja=1, Nej=0)

Ersattning for ledsagares omkostnader enligt SoL, (Ja=1, Nej=0)

Trygghet och sakerhet

Trygghet och sakerhet (Alla ar)

Information till enskilda
Aktuell rutin for information om samordnad individuell plan (SIP) inom LSS-barn, (Ja=1, Nej=0)
Aktuell rutin for information om samordnad individuell plan (SIP) inom LSS-vuxna, (Ja=1, Nej=0)
Personalens hantering vid skyddade personuppgifter
Aktuell rutin for att inte roja skyddade personuppgifter inom LSS-barn, (Ja=1, Nej=0)

Aktuell rutin for att inte roja skyddade personuppgifter inom LSS-vuxen, (Ja=1, Nej=0)

Bakgrundsmatt

Bakgrundsmatt (Alla ar)

Anknytning till arbetsmarknaden
Deltagit i daglig verksamhet LSS och fatt arbete pa den reguljira arbetsmarknaden, (Ja=1, Nej=0)
Deltagit i daglig verksamhet LSS och fatt skyddat arbete, (Ja=1, Nej=0)

Handlaggare inom LSS som har socionomexamen, andel (%)
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Guide till tabeller och diagram

| vissa tabeller och diagram anvands fargerna rott, gult och gront for att visa hur ett resultat ligger till jamfort med andra. For varje nyckeltal rangordnas alla
kommuner/regioner efter sina resultat, och de basta resultaten far gron farg, de samsta far rod farg och de i mitten far gul farg. Saknas data pa nagot nyckeltal visas det
med gra farg.

Tank pa att fargsattningen visar om resultatet ar bra eller daligt i jamférelse med andra. Den talar inte om ifall resultatet ar bra eller daligt. Kommunen/Regionen kan ha
daliga resultat jamfort med andra, vilket ger rod farg, trots att resultatet egentligen ar bra (och vice versa).

Om data saknas (gra ruta i tabellen) kan det bero pa att data &nnu inte har publicerats for det aret, att data inte samlats in det aret, att kommunen/regionen inte ldmnat in
uppgifter for det aret, att underlaget ar for litet (ofta med tva s.k. sekretessprickar i rutan) eller att data inte kan finnas (exempelvis p.g.a. att en viss regiform inte finns).

@ Bdsta 25% A Visa trend - Bortfall
Mittersta 50% ol Jamforelse per kommun / enhet . Ej tillamplig
o Sdmsta 25% ©® Ej med i sammanfattande diagram .. Sekretess

Ingen data Nyckeltalsinformation



Kolada siirka

Radet for framjande

L k I I
Vald kommun / region: Osthammar avkommunala analyser

Oppna jamforelser - Stod till personer med psykisk funktionsnedsattning (socialpsykiatri)

Tillganglig vard och omsorg (Alla ar)

2019 2020 2021
Tillganglighet utanfor kontorstid
Socialjour tillganglig utanfor kontorstid, (Ja=1, Nej=0) o @® O ® O
Sysselsattning
Oppen verksamhet till personer med psykisk funktionsnedséttning, (Ja=1, Nej=0) ® O @ O ® O
Uppsokande verksamhet
Uppsokande verksamhet riktad till personer med psykisk funktionsnedsattning, (Ja=1, Nej=0) . 0 . 0 . 0
Uppsokande verksamhet for akut hemldsa, (Ja=1, Nej=0) o o o
Uppsokande verksamhet for de som riskerar forlora sitt boende, (Ja=1, Nej=0) o o o
Individanpassad vard och omsorg
(Alla ar)
2019 2020 2021
Intern samordning i enskilda arenden
Aktuell rutin for samordning mellan socialpsykiatri och ekonomiskt bistand, (Ja=1, Nej=0) o ! o o
Aktuell rutin for samordning mellan socialpsykiatri och missbruk, (Ja=1, Nej=0) o o o
Aktuell rutin for samordning mellan socialpsykiatri och barn och unga, (Ja=1, Nej=0) o . 0
Aktuell rutin for samordning mellan LSS och socialpsykiatri, (Ja=1, Nej=0) ® . 0 . 0
Aktuell rutin for samordning mellan dldreomsorg och socialpsykiatri, (Ja=1, Nej=0) o @® O ® O
Extern samverkan i enskilda drenden
Aktuell overenskommelse om samverkan mellan socialpsykiatri och Arbetsférmedlingen, (Ja=1, Nej=0) ® O @® O ® O
Aktuell overenskommelse om samverkan mellan socialpsykiatri och Forsakringskassan, (Ja=1, Nej=0) ® o ® O ® o
Aktuell overenskommelse mellan socialpsykiatri och region (Ja=1, Nej=0) ® 0 0
Kunskapsbaserad vard och omsorg
(Alla ar)
2019 2020 2021
Handlaggarnas kompetensutveckling
Aktuell samlad plan for personalens kompetensutveckling inom socialpsykiatri, (Ja=1, Nej=0) o [ o
Handlaggarnas agerande vid indikation pa vald
Aktuell rutin vid indikation pa att en vuxen utsatts fér vald inom socialpsykiatri, (Ja=1, Nej=0) . 0 . 0 o
IBIC (Individens behov i centrum) vid alla uppfdljningar inom socialpsykiatri, (Ja=2, Delvis=1, Nej=0) ® O 1 1
IBIC (Individens behov i centrum) vid alla utredningar inom socialpsykiatri, (Ja=2, Delvis=1, Nej=0) ® o 1 1
Strukturerat arbetssatt
Rekommenderat i nationella riktlinjer - social fardighetstraning
Social fardighetstraning i forma av ESL-modellen (ett sjalvstandigt liv) for personer med psykisk funktionsnedsattning, o . 0 o

(Ja=1, Nej=0)



Rekommenderas i Nationella riktlinjer - Arbetslivsinriktad rehabilitering
Supported employment enligt IPS-modellen till personer med psykisk funktionsnedsattning, (Ja=1, Nej=0)
Rekommenderas i Nationella riktlinjer - Multiprofessionella team
Case management i form av integrerade team till personer med psykisk sjukdom, (Ja=1, Nej=0)
Rekommenderas i Nationella riktlinjer - Boendeinsats
Erbjuder Bostad forst till hemldsa personer med missbruk eller beroende och/eller psykisk sjukdom, (Ja=1, Nej=0)
Boendeinsatsen Vardkedja till hemldsa personer med missbruk, beroende eller psykisk sjukdom (Ja=1, Nej=0)

Anvander standardiserade bedomningsmetoden FREDA-kortfragor for att upptécka valdsutsatthet hos enskilda vuxna
inom socialpsykiatri, (Ja=1, Nej=0)

Standardiserade bedomningsmetoder
Anvander AUDIT for att upptécka riskfylld alkoholkonsumtion inom socialpsykiatri, (Ja=1, Nej=0)
Anvéander DUDIT for att upptacka drogrelaterade problem inom socialpsykiatri, (Ja=1, Nej=0)
Systematisk uppfoljning for att utveckla verksamheten
Systematisk uppfoljning av resultat for att utveckla verksamheten inom socialpsykiatri, (Ja=2, Delvis= 1, Nej=0)

Systematisk uppfdljning av bistandsbeslutade insatser till enskilda pa gruppniva utifran kon inom socialpsykiatri, (Ja=1,
Nej=0)

Systematisk uppfdljning av resultat for att utveckla verksamheten utifran kon, (Ja=2, Delvis=1, Nej=0)

Individanpassad

(Alla ar)

Brukarinflytande pa overgripande niva
Brukarinflytandesamordnare (BISAM) placerad pa ledningsniva inom socialpsykiatri, (Ja=1, Nej=0)
Enskildas uppfattning anvands till att utveckla myndighetsutovningen inom socialpsykiatrin. (Ja=1, Nej=0)

Brukarorganisationer har haft méjlighet att lamna synpunkter pa framtagandet av éverenskommelse med regionen,
(Ja=1, Nej=0)

Brukarinflytande pa verksamhetsniva
Personligt ombud (PO) till personer med psykisk funktionsnedsattning, (Ja=1, Nej=0)
Enskildas uppfattning anvands till att utveckla verksamheter inom socialpsykiatrin. (Ja=1, Nej=0)
Brukarstyrd brukarrevision av verksamheter inom socialpsykiatri, (Ja=1, Nej=0)

Brukarstyrd brukarrevision for att utveckla verksamheter inom socialpsykiatri, (Ja=1, Nej=0)

Saker vard och omsorg

(Alla ar)

Uppsokande verksamhet
Uppsokande verksamhet riktad till personer med psykisk funktionsnedsattning, (Ja=1, Nej=0)
Uppsokande verksamhet for akut hemldsa, (Ja=1, Nej=0)
Uppsokande verksamhet for de som riskerar forlora sitt boende, (Ja=1, Nej=0)
Information till den enskilde
Aktuell rutin for information om samordnad individuell plan (SIP) inom socialpsykiatri, (Ja=1, Nej=0)
Personalens hantering vid skyddade personuppgifter

Aktuell rutin for att inte réja skyddade personuppgifter inom socialpsykiatri, (Ja=1, Nej=0)

2019
o
® O
o !
o
o
o !
o 1
@ o
@ O
® o

2019
® O
® o
@ O
® O
® o
@ O

2019
® O
o
®
@ O

2020

2020

2020

N

[
o

2021
® o
® O
® O
o
o
o !
® 1
® o
@ O
® o

2021
® O
@ o
o
o
® o
@ O
@ O

2021
® O
o
o
@ O
o



Bakgrundsfaktorer

(Alla ar)
2019 2020 2021
Anknytning till arbetsmarknaden
Deltagit i daglig verksamhet socialpsykiatri och fatt arbete pa den reguljara arbetsmarknaden, (Ja=1, Nej=0) - ® . 0
Deltagit i daglig verksamhet socialpsykiatri och fatt skyddat arbete, (Ja=1, Nej=0) - ® O ® o
Andel handlaggare inom omradet stdd till personer med psykisk funktionsnedsattning som har socionom-examen, andel @ 00 @ 00

(%).

Guide till tabeller och diagram

| vissa tabeller och diagram anvands fargerna rott, gult och gront for att visa hur ett resultat ligger till jamfort med andra. For varje nyckeltal rangordnas alla
kommuner/regioner efter sina resultat, och de basta resultaten far gron farg, de samsta far réd farg och de i mitten far gul farg. Saknas data pa nagot nyckeltal visas det
med gra farg.

Tank pa att fargsattningen visar om resultatet dr bra eller daligt i jamférelse med andra. Den talar inte om ifall resultatet ar bra eller daligt. Kommunen/Regionen kan ha
daliga resultat jamfort med andra, vilket ger rod farg, trots att resultatet egentligen ar bra (och vice versa).

Om data saknas (gra ruta i tabellen) kan det bero pa att data annu inte har publicerats for det aret, att data inte samlats in det aret, att kommunen/regionen inte lamnat in
uppgifter for det aret, att underlaget &r for litet (ofta med tva s.k. sekretessprickar i rutan) eller att data inte kan finnas (exempelvis p.g.a. att en viss regiform inte finns).

@ Bdsta 25% A Visa trend - Bortfall
Mittersta 50% Wl Jdamforelse per kommun / enhet . Ej tillamplig
(] Sdmsta 25% ® Ej med i sammanfattande diagram .. Sekretess

Ingen data Nyckeltalsinformation



Kolada siirka

Radet far framjande

. . k nala I
Vald kommun / region: Osthammar avkommunala analyser

Oppna jamforelser - Vald i nara relationer

Tillganglighet (Alla ar)

2019 2020 2021

Socialjour tillganglig utanfor kontorstid, (Ja=1, Nej=0) o @ O @ O
Helhetssyn och samordning (Alla ar)

2019 2020 2021

Aktuell Gverenskommelse om samverkan med vuxenpsykiatri inom vald i nara relationer, (Ja=1, Nej=0) 0

Aktuell 6verenskommelse om samverkan med primarvard inom vald i ndra relationer, (Ja=1, Nej=0) 0
Aktuell dverenskommelse om samverkan med akutmottagningar inom vald i néra relationer, (Ja=1, Nej=0)

Aktuell 6verenskommelse om samverkan med ungdomsmottagningar inom vald i nara relationer, (Ja=1, Nej=0)

Aktuell dverenskommelse om samverkan med polisen inom vald i nara relationer, (Ja=1, Nej=0)

e 000 00
o

o 0600 0 0
o

Aktuell 6verenskommelse om samverkan med kvinnojourer inom vald i nira relationer, (Ja=1, Nej=0)

Kunskapsbaserad verksamhet (Alla ar)

2019 2020 2021

Personalens kompetensutveckling

Aktuell samlad plan fér personalens kompetensutveckling inom vald i néra relationer barn, (Ja=1, Nej=0) o o

Aktuell samlad plan fér personalens kompetensutveckling inom vald i néra relationer vuxna, (Ja=1, Nej=0) o o !

Handlaggare som utreder barn som utsatts for/bevittnat vald har fatt fortbildning om vald i nara relationer, (Ja=1 o o o

Nej=0)

Handlaggare som utreder barn som utsatts for/bevittnat vald har fatt vidareutbildning pa hdgskoleniva om vald i nira Qo o @ O

relationer, (Ja=1, Nej=0)

Handldggare som utreder vuxna har fatt fortbildning om vald i nara relationer, (Ja=1 Nej=0) o o o

Handlaggare som utreder vuxna har fatt vidareutbildning pa hogskoleniva om vald i nara relationer, (Ja=1, Nej=0) ® ° o ® °©
Personalens agerande vid indikation pa vald

Aktuell rutin vid indikation pa att en vuxen utsatts for vald inom ekonomiskt bistand, (Ja=1, Nej=0) @ O @ O Qo

Aktuell rutin vid indikation pa att en vuxen utsatts for vald inom missbruk , (Ja=1, Nej=0) ' 0 . 0 o

Aktuell rutin vid indikation pa att en vuxen utsatts fér vald inom sociala barn- och ungdomsvarden , (Ja=1, Nej=0) . 0 . 0 o

Aktuell rutin vid indikation pa att en vuxen utsatts for vald inom socialpsykiatri, (Ja=1, Nej=0) ® O @® O o

Aktuell rutin vid indikation pa att en vuxen utsatts for vald inom LSS-barn , (Ja=1, Nej=0) ® O ® O o

Aktuell rutin vid indikation pa att en vuxen utsatts for vald inom LSS-vuxen , (Ja=1, Nej=0) ® O @® O o

Aktuell rutin vid indikation pa att en vuxen utsatts for vald inom aldreomsorg , (Ja=1, Nej=0) ® o ® O o

Aktuell rutin vid indikation pa att en vuxen utsatts fér vald inom hemldshet, (Ja=1, Nej=0) - . 0

Aktuell rutin vid indikation pa att en vuxen utsatts fér vald inom nara relationer , (Ja=1, Nej=0) . 0 ®
Stodsamtal

Erbjuder stédsamtal med bistandsbeslut till kvinnor som utévat vald, (Ja=1, Nej=0) ® O @® O o

Erbjuder stédsamtal med bistandsbeslut till man som utévat vald, (Ja=1, Nej=0) ® o ® O o

Skyddat boende

Erbjuder skyddat boende med bistandsbeslut till kvinnor som utsatts for vald, (Ja=1, Nej=0) (-2019) o

Erbjuder skyddat boende med bistandsbeslut till man som utsatts for vald, (Ja=1, Nej=0) (-2019) o



2019 2020 2021
Barn i skyddat boende

Aktuell rutin for att sakra skolgang for barn i skyddat boende, (Ja=1, Nej=0)

o
o
o
o
o
o

Standardiserade bedomningsmetoder

Anvander standardiserade bedémningsmetoden FREDA-kortfragor for att upptécka valdsutsatthet hos enskilda vuxna
Ekonomiskt bistand, (Ja=1, Nej=0). Killa: Socialstyrelsens kommunenkit OJ socialtjanst.

Anvinder standardiserade bedémningsmetoden FREDA-kortfragor for att upptécka valdsutsatthet hos enskilda vuxna
Missbruk, (Ja=1, Nej=0). Killa: Socialstyrelsens kommunenkat OJ socialtjanst.

Anvinder standardiserade bedémningsmetoden FREDA-kortfragor for att upptécka valdsutsatthet hos enskilda vuxna
Socialpsykiatri, (Ja=1, Nej=0). Killa: Socialstyrelsens kommunenkat OJ socialtjénst.

Anvander standardiserade bedémningsmetoden FREDA-kortfragor for att upptécka valdsutsatthet hos enskilda vuxna
Barn och unga, (Ja=1, Nej=0). Killa: Socialstyrelsens kommunenkt OJ socialtjanst.

Anvander standardiserade bedomningsmetoden FREDA-kortfragor for att uppticka valdsutsatthet hos enskilda vuxna LSS
- vuxna, (Ja=1, Nej=0). Killa: Socialstyrelsens kommunenkét OJ socialtjanst.

Anvander standardiserade bedomningsmetoden FREDA-kortfragor for att upptacka valdsutsatthet hos enskilda vuxna
Aldreomsorg, (Ja=1, Nej=0). Killa: Socialstyrelsens kommunenkit OJ socialtjanst.

Standardiserad bedémningsmetod vid utredning av behovet av stéd och hjalp hos valdsutsatta vuxna, (Ja=1, Nej=0)
(-2019)

-
-

Anvénder standardiserade bedomningsmetoden AUDIT for att upptacka riskfylld alkoholkonsumtion, (Ja=1, Nej=0) . o o

Anvénder standardiserade bedomningsmetoden DUDIT for att identifiera konsumtionsmonster eller drogrelaterade . o o
problem, (Ja=1, Nej=0)

Systematisk uppfdljning for att utveckla verksamheten
Systematisk uppfoljning av resultat for att utveckla verksamheten inom vald i néra relationer, (Ja=2, Delvis= 1, Nej=0) . 0 -

Systematisk uppfdljning av bistandsbeslutade insatser till enskilda pa gruppniva utifran kon inom vald i nara relationer, @ O -
(Ja=1, Nej=0)

Sammanstallt resultaten av bistandsbeslutade insatser till enskilda pa gruppniva utifran kon inom vald i nara relationer, @ O -
(Ja=2, Nej, men genomfort uppfoljning=1, Nej=0).

Kartlaggning av vald i kommunen

Kartlagt antalet vuxna som utsatts for vald av narstaende, (Ja=1, Nej=0) [ o [
Information till den enskilda

Aktuell rutin for information om samordnad individuell plan (SIP) inom vald i néra relationer , (Ja=1, Nej=0). . ® O ® O
Personalens hantering vid skyddade personuppgifter

Aktuell rutin for att inte réja skyddade personuppgifter inom vald i néra relationer, (Ja=1, Nej=0) . @ O o

Trygghet och sakerhet (Alla ar)

2019 2020 2021
Information till den enskilda
Aktuell rutin for information om samordnad individuell plan (SIP) inom vald i néra relationer , (Ja=1, Nej=0). . . 0 ' 0
Personalens hantering vid skyddade personuppgifter

Aktuell rutin for att inte réja skyddade personuppgifter inom vald i nara relationer, (Ja=1, Nej=0) . ® O o

Guide till tabeller och diagram

| vissa tabeller och diagram anvands fargerna rott, gult och gront for att visa hur ett resultat ligger till jamfort med andra. For varje nyckeltal rangordnas alla
kommuner/regioner efter sina resultat, och de basta resultaten far gron farg, de samsta far rod farg och de i mitten far gul farg. Saknas data pa nagot nyckeltal visas det
med gra firg.

Tank pa att fargsattningen visar om resultatet ar bra eller daligt i jamférelse med andra. Den talar inte om ifall resultatet &r bra eller daligt. Kommunen/Regionen kan ha
daliga resultat jamfort med andra, vilket ger rod farg, trots att resultatet egentligen ar bra (och vice versa).

Om data saknas (gra ruta i tabellen) kan det bero pa att data annu inte har publicerats for det aret, att data inte samlats in det aret, att kommunen/regionen inte lamnat in
uppgifter for det aret, att underlaget &r for litet (ofta med tva s.k. sekretessprickar i rutan) eller att data inte kan finnas (exempelvis p.g.a. att en viss regiform inte finns).

@ Bdsta 25% & Visa trend - Bortfall
Mittersta 50% Al Jémférelse per kommun / enhet . Ej tillamplig
. Sdmsta 25% ® Ej med i sammanfattande diagram .. Sekretess

Ingen data Nyckeltalsinformation



Kolada siirka

Radet for framjande

L k I I
Vald kommun / region: Osthammar avkommunala analyser

Oppna jamforelser - Aldreomsorg

Ordinart boende (Alla ar)

2019 2020 2021
Brukarbedomning hemtjanst aldreomsorg - helhetssyn, andel (%) 92 . 86
Brukarbedomning hemtjanst aldreomsorg - forandring av sjalvskattad halsa, index (-2019) ® 69
Personalkontinuitet, antal personal som en hemtjansttagare moter under 14 dagar, medelvarde 15 . 19 . 20
Atgirder mot fall, undernaring, trycksar och nedsatt munhilsa for personer med hemsjukvard i ordinirt boende, andel -
(%)
Ordinart boende - Offentlig regi (Alla ar)
2019 2020 2021
Brukarbedémning hemtjénst dldreomsorg - Offentlig regi - bemétande, fortroende och trygghet, andel (%) 41
Brukarbedomning hemtjanst dldreomsorg - Offentlig regi - halsotillstand och rérelseférmaga, andel (%) 12
Brukarbedomning hemtjanst aldreomsorg - Offentlig regi - helhetssyn, andel (%) 92 . 85
Brukarbedomning hemtjanst dldreomsorg - Offentlig regi - svara besvar av dngslan, oro eller angest, andel (%) 6 5
Ordinart boende - Enskild regi (Alla ar)
2019 2020 2021
Brukarbedomning hemtjanst aldreomsorg - Enskild regi - bemoétande, fortroende och trygghet, andel (%)
Brukarbedomning hemtjanst aldreomsorg - Enskild regi - halsotillstand och rérelseférmaga, andel (%)
Brukarbeddmning hemtjanst aldreomsorg - Enskild regi - helhetssyn, andel (%) 89 89
Brukarbedémning hemtjanst dldreomsorg - Enskild regi - svara besvar av angslan, oro eller angest, andel (%) @ 22 @
Sarskilt boende (Alla ar)
2019 2020 2021
Brukarbeddmning sarskilt boende dldreomsorg - helhetssyn, andel (%) 83 ® 4
Personer 65+ ar i sarskilt boende med risk for trycksar grad 1 med ordination av tryckutjamnande underlag, andel (%) ® 4 41
Atgirder mot fall, undernéring, trycksar och nedsatt munhilsa for personer i sérskilt boende, andel (%) ® o &
Sarskilt boende - Offentlig regi (Alla ar)
2019 2020 2021
Brukarbeddmning sarskilt boende dldreomsorg - Offentlig regi - aktiviteter och kansla av ensamhet, andel (%) ® o
Brukarbeddmning sérskilt boende dldreomsorg - Offentlig regi - bemdtande, fortroende och trygghet, andel (%) 42
Brukarbeddmning sérskilt boende dldreomsorg - Offentlig regi - inflytande och tillrackligt med tid, andel (%) 39
Brukarbedomning sarskilt boende dldreomsorg - Offentlig regi - halsotillstand och rérelseférmaga, andel (%) @ 33
Brukarbedomning sarskilt boende aldreomsorg - Offentlig regi - kontakt med personal, andel (%) ® 5
Brukarbedomning sarskilt boende aldreomsorg - Offentlig regi - helhetssyn, andel (%) 83

Brukarbedomning sarskilt boende dldreomsorg - Offentlig regi - svara besvar av angslan, oro eller angest, andel (%) 14



Sarskilt boende - Enskild regi (Alla ar)

2019 2020 2021
Brukarbeddmning sarskilt boende dldreomsorg - Enskild regi - aktiviteter och kédnsla av ensamhet, andel (%) -
Brukarbedomning sarskilt boende dldreomsorg - Enskild regi - bemotande, fortroende och trygghet, andel (%) -
Brukarbedomning sarskilt boende ldreomsorg - Enskild regi - halsotillstand och rorelseférmaga, andel (%) -
Brukarbedomning sarskilt boende aldreomsorg - Enskild regi - kontakt med personal, andel (%) -
Brukarbedomning sarskilt boende aldreomsorg - Enskild regi - helhetssyn, andel (%)
Brukarbedomning sarskilt boende dldreomsorg - Enskild regi - svara besvar av angslan, oro eller angest, andel (%)
Sammanhallen vard och omsorg (Alla ar)
2019 2020 2021
Personer 65+ med frakturer pa lar och hoft, antal/100 000 inv ® ¢
Fallskador bland personer 80+, 3-arsm, antal/1000 inv. o 4 ® 4
Personer 75+ ar i sarskilt boende med antipsykotiska lakemedel, andel (%) 12.2
Personer 75+ ar i sarskilt boende med olampliga ldkemedel, andel (%) 7.3
Personer 75+ ar i sarskilt boende med tio eller fler lakemedel, andel (%) @ 3838
Personer 75+ ar i sarskilt boende med tre eller fler psykofarmaka, andel (%) 16.3
Personer 75+ ar med hemtjénst med antipsykotiska ldkemedel, andel (%) ® 50
Personer 75+ ar med hemtjanst med oldmpliga lakemedel, andel (%) 11.2
Personer 75+ ar med hemtjéanst med tio eller fler likemedel, andel (%) 24.4
Personer 75+ ar med hemtjéanst med tre eller fler psykofarmaka, andel (%) 5.3 6.4
Vantetid i antal dagar fran ansokningsdatum till forsta erbjudet inflyttningsdatum till sarskilt boende, medelvarde 41 78 34
Bakgrundsindikatorer (Alla ar)
2019 2020 2021
Brukarbedémning hemtjénst dldreomsorg - svara besvar av angslan, oro eller angest, andel (%) 8 [}
Brukarbedomning sarskilt boende dldreomsorg - svara besvar av dngslan, oro eller angest, andel (%) 14 21
Brukarbedémning hemtjénst dldreomsorg - hélsotillstand och rérelseférmaga, andel (%) 12
Brukarbedémning sarskilt boende dldreomsorg - halsotillstand och rérelseférmaga, andel (%) 33
Kostnad hemtjanst aldreomsorg, kr/hemtjansttagare 179 685
Kostnad hemtjanst aldreomsorg, kr/inv 65+ 21175 24130
Kostnad sarskilt boende aldreomsorg, kr/brukare 926 579 970 223
Kostnad sarskilt boende dldreomsorg, kr/inv 65+ 33 671 34 500
Nettokostnadsavvikelse dldreomsorg, (%) -0.7 -0.3
Invanare 65+ i sarskilda boendeformer, andel (%) 3.6 3.6
Invanare 65+ med hemtjanst i ordinart boende, andel (%) (-2019) 11.8
Hemtjansttimmar innan inflyttning till sarskilt boende, antal timmar/manad 48
Alder vid inflyttning till sarskilt boende, median 85
Invanare 80+, andel (%) 7.0 7.0

Oppna jamforelser - Aldreomsorg - Enkatdel fran Socialstyrelsen

Tillganglig vard och omsorg (Alla ar)

2019 2020 2021



2019 2020 2021
Socialjour tillganglig utanfor kontorstid, (Ja=1, Nej=0) o ® O ® O

Tillganglighet utanfor kontorstid

Helhetssyn och samordning

Helhetssyn och samordning (Alla ar)

2019 2020 2021
Intern samordning i enskilda arenden
Aktuell rutin for samordning mellan dldreomsorg och missbruk, (Ja=1, Nej=0) o @® O ® O
Aktuell rutin for samordning mellan dldreomsorg och socialpsykiatri, (Ja=1, Nej=0) o ® O ® o
Kunskapsbaserad verksamhet
Kunskapsbaserad verksamhet (Alla ar)
2019 2020 2021
Personalens kompetensutveckling
Aktuell samlad plan for personalens kompetensutveckling inom adldreomsorg, (Ja=1, Nej=0) ® o ® O o
Agera vid indikation pa vald
Agera vid indikation pa missbruk
Aktuell rutin vid indikation pa att en vuxen utsatts for vald inom aldreomsorg , (Ja=1, Nej=0) ® o ® O o
Aktuell rutin vid missbruk av alkohol eller andra beroendeframkallande medel inom dldreomsorg, (Ja=1, Nej=0) @ O @ O @ O
Aktuell rutin vid missbruk av lakemedel inom aldreomsorg, (Ja=1, Nej=0) ® o @ O ® o
Rekommenderat i Nationella riktlinjer-Multiprofessionella team
Multiprofessionella team for personer med demenssjukdom i ordinart boende, (Ja=1, Nej=0) @® O o
Strokeinriktad rehabilitering av multiprofessionella rehabiliteringsteam i ordinart boende, (Ja=1, Nej=0)
Rekommenderat i nationella riktlinjer - Diabetes
Erbjuder enkel fotundersokning i ordinart boende aldreomsorg, (Ja=1, Nej=0) @ O o
Erbjuder enkel fotundersokning i sarskilt boende dldreomsorg, (Ja=1, Nej=0) ® O o
Strukturerat arbetssatt
Strukturerat arbetssatt (enligt IBIC) anvands vid alla utredningar for personer i sarskilt boende, (Ja, for alla=2, Ja, men 2 o o
inte for alla=1, Nej=0)
Strukturerat arbetssatt (enligt IBIC) anvands vid alla utredningar for personer i ordinart boende, (Ja, for alla=2, Ja, 2 o o
men inte for alla=1, Nej=0)
Strukturerat arbetssatt (enligt IBIC) anvands vid alla uppfdljningar for personer i sarskilt boende, (Ja, for alla=2, Ja, ® o o o
men inte for alla=1, Nej=0)
Strukturerat arbetssatt (enligt IBIC) anvands vid alla uppfdljningar for personer i ordindrt boende, (Ja, for alla=2, Ja, 2 o o
men inte for alla=1, Nej=0)
Standardiserade bedomningsmetoder
Anvander standardiserade bedomningsmetoden FREDA inom &dldreomsorg for att upptacka valdsutsatthet hos enskilda @ O @ O @ O
vuxna, (Ja=1, Nej=0)
Anvénder standardiserad bedémningsmetod inom &dldreomsorg for att upptacka riskfylld alkoholkonsumtion (AUDIT), ® o @® O ® o
(Ja=1, Nej=0)
Anvénder standardiserad bedémningsmetod inom &dldreomsorg for att upptacka drogrelaterade problem (DUDIT), (Ja=1, ® o ® O ® o
Nej=0)
Systematisk uppfoljning for att utveckla verksamheten
Anvént resultat for att utveckla verksamheten for klienter inom ordinart boende aldreomsorg, (Ja=2, Nej, men fattat . 0 . 0 . 0
beslut=1, Nej=0)
Anvant resultat for att utveckla verksamheten for klienter inom sarskilt boende aldreomsorg, (Ja=2, Nej, men fattat ' 0 . 0 ' 0

beslut=1, Nej=0)

Genomfort systematisk uppfoljning med ett konsperspektiv - ordinart boende, (Ja=1, Nej=0) ® o @® O ® O



2019 2020 2021

Genomfort systematisk uppfoljning med ett konsperspektiv - sarskilt boende, (Ja=1, Nej=0)

Anvant resultaten av bistandsbeslutade insatser till enskilda pa gruppniva utifran kon inom ordinart boende
aldreomsorg, (Ja=2, Nej, men genomfort uppfoljning=1, Nej=0).

o oo
o

o oo
o

o oo
o

Anvant resultaten av bistandsbeslutade insatser till enskilda pa gruppniva utifran kon inom sarskilt boende
aldreomsorg, (Ja=2, Nej, men genomfort uppfoljning=1, Nej=0).

Trygghet och sakerhet

Trygghet och sékerhet (Alla ar)

2019 2020 2021

Kommunen garanterar inom viss tid kontakt

Kommunen garanterar inom viss tid kontakt vid larm, (Ja=1, Nej=0) ® o @® O ® o

Kommunen garanterar inom viss tid kontakt besok efter larm, (Ja=1, Nej=0) ® O @® O ® O
Information till den enskilde

Aktuell rutin for information om samordnad individuell plan (SIP) inom aldreomsorg, (Ja=1, Nej=0) . 0 . 0 . 0
Personalens hantering vid skyddade personuppgifter

Aktuell rutin for att inte réja skyddade personuppgifter inom dldreomsorg, (Ja=1, Nej=0) ® o @® O o
Bakgrundsfaktorer
Bakgrundsfaktorer (Alla ar)

2019 2020 2021

Bakgrundsmatt

Aldre personer per arsarbetande handléggare i dldreomsorgen, antal 91 124 128

Invanare 80+, andel (%) 7.0 7.0

Invanare 65+ i sarskilda boendeformer, andel (%) 3.6 3.6

Invanare 65+ med hemtjanst i ordinart boende, andel (%) (-2019) 11.8
Trygghetslarm

Garanterad maximal tid for kontakt med personal inom ordinart boende dldreomsorg, (Inom 1 minut=3, Inom 3 0 0 0

minuter=2, Mer @n 3 minuter=1, Nej=0)

Garanterad maximal instéllelsetid efter larm inom ordinart boende aldreomsorg, (Inom 20 min.=5, Inom 30 min.=4, 0 0 0

Inom 45 min.=3, Inom 60 min.=2, Mer @n 60 min.=1, Nej=0)

Guide till tabeller och diagram

| vissa tabeller och diagram anvénds fargerna rott, gult och gront for att visa hur ett resultat ligger till jamfort med andra. For varje nyckeltal rangordnas alla
kommuner/regioner efter sina resultat, och de basta resultaten far gron farg, de samsta far rod farg och de i mitten far gul farg. Saknas data pa nagot nyckeltal visas det
med gra farg.

Tank pa att fargsattningen visar om resultatet ar bra eller daligt i jamférelse med andra. Den talar inte om ifall resultatet ar bra eller daligt. Kommunen/Regionen kan ha
daliga resultat jamfort med andra, vilket ger rod farg, trots att resultatet egentligen ar bra (och vice versa).

Om data saknas (gra ruta i tabellen) kan det bero pa att data &nnu inte har publicerats for det aret, att data inte samlats in det aret, att kommunen/regionen inte lamnat in
uppgifter for det aret, att underlaget ar for litet (ofta med tva s.k. sekretessprickar i rutan) eller att data inte kan finnas (exempelvis p.g.a. att en viss regiform inte finns).

@ Bdsta 25% A Visa trend - Bortfall
Mittersta 50% ul Jamforelse per kommun / enhet . Ej tillamplig
Sdmsta 25% ©® Ej med i sammanfattande diagram .. Sekretess
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@ prevent

Enkat om organisatorisk och social arbetsmiljo

Samlat resultat for Boendestod

Enkaten ar nu besvarad. Har ser du det samlade resultatet for gruppen. Skriv garna ut och spara det. 6 st har svarat pa
enkaten.

3 Arbetsorganisation

3 Arbetsbelastning och krav

3 Handlingsutrymme och kontroll

y Ledarskap

y Stod

(]
~

» Kunskaper och utveckling

(o]
~

3 Aterhamtning
94

3 Sdakerhet och halsa



y Viktiga friskfaktorer



3 Arbetsorganisation

97

Det finns tydliga mal for min organisation. 8

H

Det finns tydliga mal for min arbetsgrupp.

G

Vi har regelbundna arbetsplatstraffar. 100

&

Jag vet precis vilka arbetsuppgifter jag har. 8

&)

Jag vet vilka resultat som jag ska uppna med
mitt arbete.

&l

Jag vet precis hur arbetet ska utforas. 92

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frAgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsorganisation



3 Arbetsbelastning och krav

Min arbetsbelastning ar acceptabel. 99 I

H

Mitt arbete ar omvéaxlande. ' 100

&

arbetet.

&

Andras krav pa mig ar acceptabla (kunder, | 92 -
anvandare, patienter etc.).

&l

arbetsuppagifter.

Gl

Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min 97 .

normala arbetstid.

Bra/mycket bra resultat

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsbelastning



3 Handlingsutrymme och kontroll

Jag har tillrackligt med befogenheter for att 98
kunna utféra mina arbetsuppagifter.

H

Jag har de resurser som behovs for att kunna 97
utféra mina arbetsuppgifter.

=

Jag kan paverka beslut som rér mina 98 l
3 arbetsuppagifter.
Jag kan prioritera i vilken ordning mina ' 97 l

&l

arbetsuppgifter ska utféras.

Jag kan sjalv bestdmma min arbetstakt.

&l

Jag kan paverka beslut om deadlines. 92

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-handlingsutrymme



3 Ledarskap

Jag far vid behov tillracklig handledning i mitt 100
arbete.

H

Jag far vid behov hjalp av min chef att ' 100
prioritera mina arbetsuppgifter.

&

Min chef ingriper om jag har allt for mycket
arbete att utfora.

&1

Min chef ger mig aterkoppling pa hur jag utfor ' 100

4 arbetet.
Min chef uppmuntrar till delaktighet. 100
Min chef behandlar mig med respekt. 100

Min chef hanterar konflikter pa ett bra satt.

sl

Bra/mycket bra resultat

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-ledarskap
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Jag vet vem jag ska vanda mig till for att fa
stdd och hjalp med att utféra arbetet.

Jag trivs med mina kollegor.

Mina kollegor bemdéter mig med respekt.

Vi kan oppet diskutera svarigheter pa min
arbetsplats.

Jag ger uppskattning till mina kollegor fér goda
arbetsinsatser.

Mina kollegor visar uppskattning fér mina goda
arbetsinsatser.

Jag far tekniskt och administrativt stod vid
behov.

Bra/mycket bra resultat

97

100

100

8

96

97

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
fraigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-stod



3 Kunskaper och utveckling

97

1 mitt arbete.
Jag har tillrackligt med kunskap for att kunna ' 92 -

&

utféra mina arbetsuppgifter.

Jag har méjlighet att l[ara mig nya saker nar
arbetsuppgifterna kraver det.

&

Min chef har regelbundna medarbetarsamtal | 100
med mig.

&l

Jag har majlighet till kompetensutveckling i
mitt arbete.

Gl

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-kunskaper



3 Aterhamtning

94

Jag har arbetstider som passar mig. 8

H

Jag kan anvanda raster till att koppla av fran ' 95 .
2 arbetet.
Jag har méjlighet att arbeta i lugnare takt efter 93 -

&

arbetsintensiva perioder.

Jag har tid for reflektion dver hur jag har utfort
arbetet.

&l

Jag har ork kvar for att géra andra saker efter
arbetsdagens slut.

Gl

Jag kan lagga tankar pa arbetet at sidan pa 88
min lediga tid.

Bra/mycket bra resultat

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-aterhamtning



3 Sakerhet och halsa

95

Mitt arbete &r fritt fran allvarliga
olycksfallsrisker.

H

Mitt arbete ar fritt frAn hot och vald.

&

Mitt arbete ar fritt fran pafrestande konflikter.

&

Mitt arbete ar fritt fran trakasserier och
krankande sarbehandling.

&l

Mitt arbete ar fritt fran starkt psykiskt
pafrestande arbetsuppgifter och

&l

arbetssituationer.

o

e ©
(o] N (o]
~ N

Mitt arbete &r fritt fran stérande ljud.

Mitt arbete &r fritt frdn stérande avbrott. 97

~ o

Mitt arbete ar fritt fran riskfyllt ensamarbete.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behoéva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-sakerhet



3 Viktiga friskfaktorer

Jag har en positiv kansla nar jag kommer till 96
jobbet.

H

Stamningen pa arbetsplatsen ar bra.

&

Jag ar stolt 6ver att arbeta pa min arbetsplats. 100

&

Kvinnor och mén behandlas jamlikt p& min | 100
arbetsplats.

&l

Jag kanner mig trygg infor framtiden pa min
arbetsplats.

Gl

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-friskfaktorer



@ prevent

Enkat om organisatorisk och social arbetsmiljo
Samlat resultat for Myndighet, ledningsgrupp

Enkaten ar nu besvarad. Har ser du det samlade resultatet for gruppen. Skriv garna ut och spara det. 6 st har svarat pa
enkaten.

3 Arbetsorganisation

3 Arbetsbelastning och krav

|

3 Handlingsutrymme och kontroll

y Ledarskap

y Stod

—

84

» Kunskaper och utveckling

92

3 Aterhamtning

79

)

3 Sdakerhet och halsa

|G




y Viktiga friskfaktorer

92



3 Arbetsorganisation

Det finns tydliga mal for min organisation. 82

H

Det finns tydliga mal for min arbetsgrupp. 75

G

Vi har regelbundna arbetsplatstraffar.

&

Jag vet precis vilka arbetsuppgifter jag har. 88

&)

Jag vet vilka resultat som jag ska uppna med ' 91
mitt arbete.

&l

Jag vet precis hur arbetet ska utforas.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frAgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsorganisation



3 Arbetsbelastning och krav

ﬂﬂﬂﬂﬂ.‘

Min arbetsbelastning ar acceptabel. 71 _

Jag vet precis vad som kravs av mig i 83 -
arbetet.
Andras krav pa mig ar acceptabla (kunder, | 79 -

anvandare, patienter etc.).

Jag har tillrackligt med tid for att utféra mina 76 _
arbetsuppagifter.

Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min 72 _

normala arbetstid.

Bra/mycket bra resultat

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsbelastning



3 Handlingsutrymme och kontroll

Jag har tillrackligt med befogenheter for att 87
kunna utféra mina arbetsuppagifter.

H

Jag har de resurser som behovs for att kunna 74
utféra mina arbetsuppgifter.

=

Jag kan paverka beslut som rér mina 88
arbetsuppagifter.

[©]

Jag kan prioritera i vilken ordning mina
arbetsuppgifter ska utféras.

&l

Jag kan sjalv bestdmma min arbetstakt. 78

&l

Jag kan paverka beslut om deadlines. | 72

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-handlingsutrymme



3 Ledarskap

sl

Jag far vid behov tillracklig handledning i mitt
arbete.

Jag far vid behov hjalp av min chef att
prioritera mina arbetsuppgifter.

Min chef ingriper om jag har allt for mycket
arbete att utfora.

Min chef ger mig aterkoppling pa hur jag utfor
arbetet.

Min chef uppmuntrar till delaktighet.

Min chef behandlar mig med respekt.

Min chef hanterar konflikter pa ett bra satt.

Bra/mycket bra resultat

89

88

87

88

91

89

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-ledarskap
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Jag vet vem jag ska vanda mig till for att fa
stdd och hjalp med att utféra arbetet.

Jag trivs med mina kollegor.

Mina kollegor bemdéter mig med respekt.

Vi kan oppet diskutera svarigheter pa min
arbetsplats.

Jag ger uppskattning till mina kollegor fér goda
arbetsinsatser.

Mina kollegor visar uppskattning fér mina goda
arbetsinsatser.

Jag far tekniskt och administrativt stod vid
behov.

Bra/mycket bra resultat

85

92

86

88

>

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
fraigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-stod



3 Kunskaper och utveckling

92

1 mitt arbete.
Jag har tillrackligt med kunskap for att kunna ' 91 -

&

utféra mina arbetsuppgifter.

Jag har méjlighet att l[ara mig nya saker nar 91
arbetsuppgifterna kraver det.

&

Min chef har regelbundna medarbetarsamtal ‘ 93 .
4 med mig.

Jag har majlighet till kompetensutveckling i 88 -
S mitt arbete.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-kunskaper



3 Aterhamtning

ﬂﬂﬂﬂﬂ.‘

79

Jag har arbetstider som passar mig.

Jag kan anvanda raster till att koppla av fran
arbetet.

Jag har méjlighet att arbeta i lugnare takt efter
arbetsintensiva perioder.

Jag har tid for reflektion dver hur jag har utfort
arbetet.

Jag har ork kvar for att géra andra saker efter
arbetsdagens slut.

Jag kan lagga tankar pa arbetet at sidan pa
min lediga tid.

Bra/mycket bra resultat

)

76

74

73

79

8

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-aterhamtning



3 Sakerhet och halsa

Mitt arbete &r fritt fran allvarliga
olycksfallsrisker.

Mitt arbete ar fritt frdn hot och vald. 82

il

Mitt arbete ar fritt fran pafrestande konflikter. 70

Mitt arbete &r fritt fran trakasserier och | 93
krankande sarbehandling.

Mitt arbete ar fritt fran starkt psykiskt 70
pafrestande arbetsuppgifter och
arbetssituationer.

Mitt arbete &r fritt fran stérande ljud. 92

Mitt arbete &r fritt frdn stérande avbrott. 77

Mitt arbete ar fritt fran riskfyllt ensamarbete. 94

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behoéva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-sakerhet



3 Viktiga friskfaktorer
92

Jag har en positiv kansla nar jag kommer till 89
jobbet.

H

Stamningen pa arbetsplatsen ar bra.

&

Jag ar stolt 6ver att arbeta pa min arbetsplats. 92

&

Kvinnor och mén behandlas jamlikt p& min
arbetsplats.

&l

Jag kanner mig trygg infor framtiden pa min 93
arbetsplats.

Gl

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-friskfaktorer




@ prevent

Enkat om organisatorisk och social arbetsmiljo

Samlat resultat for Barn och ungdom, myndighet

Enkaten ar nu besvarad. Har ser du det samlade resultatet for gruppen. Skriv garna ut och spara det. 12 st har svarat pa
enkaten.

3 Arbetsorganisation

8

l‘

3 Arbetsbelastning och krav

77

3 Handlingsutrymme och kontroll

y Ledarskap

~
(o]

y Stod

85

» Kunskaper och utveckling

85

3 Aterhamtning

3 Sdakerhet och halsa




y Viktiga friskfaktorer




3 Arbetsorganisation

82

Det finns tydliga mal for min organisation. 82

H

Det finns tydliga mal for min arbetsgrupp. 81

G

Vi har regelbundna arbetsplatstraffar. 100

&

Jag vet precis vilka arbetsuppgifter jag har. 85

&)

Jag vet vilka resultat som jag ska uppna med ' 75 m
S mitt arbete.
Jag vet precis hur arbetet ska utforas. 71 m

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frAgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsorganisation



3 Arbetsbelastning och krav

ﬂﬂﬂﬂﬂ.|

77

Min arbetsbelastning ar acceptabel. 85 -

Mitt arbete ar omvaxlande. ' 85 m

sagvetprecis vad somave g1 (NEIE A

arbetet.

Andras krav pa mig ar acceptabla (kunder, | 73 m

anvandare, patienter etc.).

Jag har tillrackligt med tid for att utféra mina 74 m

arbetsuppagifter.

Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min 78 -!

normala arbetstid.

Bra/mycket bra resultat

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsbelastning



3 Handlingsutrymme och kontroll

Jag har tillrackligt med befogenheter for att 78
kunna utféra mina arbetsuppagifter.

H

Jag har de resurser som behovs for att kunna 79
utféra mina arbetsuppgifter.

=

Jag kan paverka beslut som rér mina 78
arbetsuppagifter.

[©]

Jag kan prioritera i vilken ordning mina
arbetsuppgifter ska utféras.

&l

Jag kan sjalv bestdmma min arbetstakt.

&l

Jag kan paverka beslut om deadlines. 25

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-handlingsutrymme




3 Ledarskap

EHEEE|

~ o

76

Jag far vid behov tillracklig handledning i mitt
arbete.

Jag far vid behov hjalp av min chef att
prioritera mina arbetsuppgifter.

Min chef ingriper om jag har allt for mycket
arbete att utfora.

Min chef ger mig aterkoppling pa hur jag utfor
arbetet.

Min chef uppmuntrar till delaktighet.

Min chef behandlar mig med respekt.

Min chef hanterar konflikter pa ett bra satt.

Bra/mycket bra resultat

72

85

82

78

78

73

>

61

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-ledarskap
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Jag vet vem jag ska vanda mig till for att fa
stdd och hjalp med att utféra arbetet.

Jag trivs med mina kollegor.

Mina kollegor bemdéter mig med respekt.

Vi kan oppet diskutera svarigheter pa min
arbetsplats.

Jag ger uppskattning till mina kollegor fér goda
arbetsinsatser.

Mina kollegor visar uppskattning fér mina goda
arbetsinsatser.

Jag far tekniskt och administrativt stod vid
behov.

Bra/mycket bra resultat

97

82

88

51

>

96

94

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
fraigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-stod



3 Kunskaper och utveckling

85

1 mitt arbete.
Jag har tillrackligt med kunskap for att kunna ' 79

&

utféra mina arbetsuppgifter.

Jag har méjlighet att l[ara mig nya saker nar 91
arbetsuppgifterna kraver det.

&

Min chef har regelbundna medarbetarsamtal ‘ 83
4 med mig.

Jag har majlighet till kompetensutveckling i 76
S mitt arbete.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-kunskaper



3 Aterhamtning

Jag har arbetstider som passar mig. 98 l

H

Jag kan anvanda raster till att koppla av fran 62
arbetet.

B =

arbetsintensiva perioder.

Jag har tid for reflektion dver hur jag har utfort 51
arbetet.

&l

Jag har ork kvar for att géra andra saker efter 54
arbetsdagens slut.

Gl

A
Jag har méjlighet att arbeta i lugnare takt efter 72 A
A
A
A

Jag kan lagga tankar pa arbetet at sidan pa 59
min lediga tid.

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-aterhamtning



3 Sakerhet och halsa

Mitt arbete &r fritt fran allvarliga 5
olycksfallsrisker.

H

Mitt arbete ar fritt frAn hot och vald. 48

>

&

Mitt arbete ar fritt fran pafrestande konflikter. 30

>

&

Mitt arbete ar fritt fran trakasserier och 51
krankande sarbehandling.

&l

>

Mitt arbete ar fritt fran starkt psykiskt 44
pafrestande arbetsuppgifter och
arbetssituationer.

>

&l

Mitt arbete &r fritt fran stérande ljud. ' 92

Mitt arbete &r fritt frdn stérande avbrott.

~ o

Mitt arbete ar fritt fran riskfyllt ensamarbete. 72

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behoéva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-sakerhet



3 Viktiga friskfaktorer

Jag har en positiv kansla nar jag kommer till 53 A]

1 jobbet.
Stamningen pa arbetsplatsen ar bra. 45 A]
Jag ar stolt 6ver att arbeta pa min arbetsplats. 58 A]

&

Kvinnor och mén behandlas jamlikt p& min
arbetsplats.

&l

© I
N

Jag kanner mig trygg infor framtiden pa min 54 A]
arbetsplats.

Gl

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbéattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-friskfaktorer



@ prevent

Enkat om organisatorisk och social arbetsmiljo

Samlat resultat for Rad och Stod, ny enkat

Enkaten ar nu besvarad. Har ser du det samlade resultatet for gruppen. Skriv garna ut och spara det. 8 st har svarat pa
enkaten.

3 Arbetsorganisation

72

| S

3 Arbetsbelastning och krav

83

|

Handlingsutrymme och kontroll

»

4

|

y Ledarskap

9

‘
—

y Stod

» Kunskaper och utveckling

~
(0]

3 Aterhamtning

i I

3 Sdakerhet och halsa

4
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y Viktiga friskfaktorer

87



3 Arbetsorganisation

Det finns tydliga mal for min organisation. 59

H

>

>

Det finns tydliga mal for min arbetsgrupp. 39

G

Vi har regelbundna arbetsplatstraffar.

&

Jag vet precis vilka arbetsuppgifter jag har. 84

&)

Jag vet vilka resultat som jag ska uppna med ' 81
mitt arbete.

&l

Jag vet precis hur arbetet ska utforas. 71

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frAgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsorganisation



3 Arbetsbelastning och krav

..H...‘

83

Min arbetsbelastning ar acceptabel. 81 -

Mitt arbete ar omvéaxlande. ' 94 .

sag vetprecis vad somave g1 (N A

arbetet.

Andras krav pa mig ar acceptabla (kunder, | 76 _

anvandare, patienter etc.).

Jag har tillrackligt med tid for att utféra mina 91 -
arbetsuppagifter.

Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min 85 -

normala arbetstid.

Bra/mycket bra resultat

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsbelastning



3 Handlingsutrymme och kontroll

Jag har tillrackligt med befogenheter for att 80
kunna utféra mina arbetsuppagifter.

H

Jag har de resurser som behovs for att kunna

|

=

utféra mina arbetsuppgifter.

Jag kan paverka beslut som rér mina 64

|

[©]

arbetsuppagifter.

Jag kan prioritera i vilken ordning mina
arbetsuppgifter ska utféras.

&l

Jag kan sjalv bestdmma min arbetstakt.

&l

Jag kan paverka beslut om deadlines. 63

—J

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-handlingsutrymme




3 Ledarskap

Jag far vid behov tillracklig handledning i mitt LA]

arbete.

H

Jag far vid behov hjalp av min chef att ' 56 A]
prioritera mina arbetsuppgifter.

&

&1

arbete att utfora.

Min chef ingriper om jag har allt for mycket A]

Min chef ger mig aterkoppling pa hur jag utfor ' 36 A]
arbetet.

&l

Min chef uppmuntrar till delaktighet. 73 _

&l

Min chef behandlar mig med respekt. 81

Min chef hanterar konflikter pa ett bra satt. 44

Wl

sl

Lagt/halvbra resultat

Nuléaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-ledarskap
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Jag vet vem jag ska vanda mig till for att fa 73
stdd och hjalp med att utféra arbetet.

H

Jag trivs med mina kollegor.

&

Mina kollegor bemdéter mig med respekt. 96

&1

Vi kan oppet diskutera svarigheter pa min 85
arbetsplats.

&l

Jag ger uppskattning till mina kollegor fér goda 85
arbetsinsatser.

&l

Mina kollegor visar uppskattning fér mina goda 82
arbetsinsatser.

Jag far tekniskt och administrativt stod vid 82
behov.

al

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
fraigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-stod



3 Kunskaper och utveckling

78

1 mitt arbete.
Jag har tillrackligt med kunskap for att kunna ' 77 _

&

utféra mina arbetsuppgifter.

Jag har méjlighet att l[ara mig nya saker nar
arbetsuppgifterna kraver det.

&

Min chef har regelbundna medarbetarsamtal ‘ 86 m
4 med mig.
Jag har majlighet till kompetensutveckling i A]

Gl

mitt arbete.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-kunskaper



3 Aterhamtning

87

Jag har arbetstider som passar mig. 86

H

Jag kan anvanda raster till att koppla av fran
arbetet.

&

Jag har méjlighet att arbeta i lugnare takt efter 88
arbetsintensiva perioder.

&

Jag har tid for reflektion dver hur jag har utfort | 85 -
4 arbetet.
Jag har ork kvar for att géra andra saker efter 83 -

Gl

arbetsdagens slut.

Jag kan lagga tankar pa arbetet at sidan pa 86
min lediga tid.

Bra/mycket bra resultat

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-aterhamtning



3 Sakerhet och halsa

B angs

&l

B 8 B8

Mitt arbete &r fritt fran allvarliga
olycksfallsrisker.

Mitt arbete ar fritt frAn hot och vald.

Mitt arbete ar fritt fran pafrestande konflikter.

Mitt arbete ar fritt fran trakasserier och
krankande sarbehandling.

Mitt arbete ar fritt fran starkt psykiskt
pafrestande arbetsuppgifter och
arbetssituationer.

Mitt arbete &r fritt fran stérande ljud.

Mitt arbete &r fritt frdn stérande avbrott.

Mitt arbete ar fritt fran riskfyllt ensamarbete.

Bra/mycket bra resultat

8

63

74

|

5

> I >

91

91

58

>

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behoéva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-sakerhet




3 Viktiga friskfaktorer

87

1 jobbet.
Stamningen p& arbetsplatsen &r bra. ' 92 -
Jag ar stolt 6ver att arbeta pa min arbetsplats. 85 -
Kvinnor och mén behandlas jamlikt p& min | 93 .
4 arbetsplats.
Jag kanner mig trygg infor framtiden pa min 74 m

Gl

arbetsplats.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-friskfaktorer



@ prevent

Enkat om organisatorisk och social arbetsmiljo

Samlat resultat for Vuxenenheten

Enkaten ar nu besvarad. Har ser du det samlade resultatet for gruppen. Skriv garna ut och spara det. 14 st har svarat pa
enkaten.

3 Arbetsorganisation

3 Arbetsbelastning och krav
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y Viktiga friskfaktorer




3 Arbetsorganisation

Det finns tydliga mal for min organisation. 82

H

Det finns tydliga mal for min arbetsgrupp. 82

G

Vi har regelbundna arbetsplatstraffar.

&

Jag vet precis vilka arbetsuppgifter jag har. 83

&)

Jag vet vilka resultat som jag ska uppna med
mitt arbete.

&l

Jag vet precis hur arbetet ska utforas. 82

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frAgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsorganisation



3 Arbetsbelastning och krav

ﬂﬂﬂﬂﬂ.‘

82

Min arbetsbelastning ar acceptabel. 84 -

Mitt arbete ar omvaxlande. ' 91 -

arbetet.

Andras krav pa mig ar acceptabla (kunder, | 83 -
anvandare, patienter etc.).

Jag har tillrackligt med tid for att utféra mina 75 m

arbetsuppagifter.

Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min 75 -!

normala arbetstid.

Bra/mycket bra resultat

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsbelastning



3 Handlingsutrymme och kontroll

Jag har tillrackligt med befogenheter for att 73
kunna utféra mina arbetsuppagifter.

H

Jag har de resurser som behovs for att kunna 73
utféra mina arbetsuppgifter.

=

Jag kan paverka beslut som rér mina 70 -!
3 arbetsuppagifter.
Jag kan prioritera i vilken ordning mina ' 80 m

&l

arbetsuppgifter ska utféras.

Jag kan sjalv bestdmma min arbetstakt. 78

&l

Jag kan paverka beslut om deadlines.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-handlingsutrymme



3 Ledarskap

Jag far vid behov tillracklig handledning i mitt
arbete.

Jag far vid behov hjalp av min chef att
prioritera mina arbetsuppgifter.

Min chef ingriper om jag har allt for mycket
arbete att utfora.

Min chef ger mig aterkoppling pa hur jag utfor
arbetet.

Min chef uppmuntrar till delaktighet.

Min chef behandlar mig med respekt.

Min chef hanterar konflikter pa ett bra satt.

Bra/mycket bra resultat

86

87

76

71

79

>

54

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-ledarskap
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Jag vet vem jag ska vanda mig till for att fa
stdd och hjalp med att utféra arbetet.

Jag trivs med mina kollegor.

Mina kollegor bemdéter mig med respekt.

Vi kan oppet diskutera svarigheter pa min
arbetsplats.

Jag ger uppskattning till mina kollegor fér goda
arbetsinsatser.

Mina kollegor visar uppskattning fér mina goda
arbetsinsatser.

Jag far tekniskt och administrativt stod vid
behov.

Bra/mycket bra resultat

85

87

89

59

>

77

76

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
fraigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-stod



3 Kunskaper och utveckling

1 mitt arbete.
Jag har tillrackligt med kunskap for att kunna ' 88 -

&

utféra mina arbetsuppgifter.

Jag har méjlighet att l[ara mig nya saker nar
arbetsuppgifterna kraver det.

&

Min chef har regelbundna medarbetarsamtal
med mig.

&l

Jag har majlighet till kompetensutveckling i 76
mitt arbete.

Gl

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-kunskaper



3 Aterhamtning

Jag har arbetstider som passar mig.

Jag kan anvanda raster till att koppla av fran
arbetet.

Jag har méjlighet att arbeta i lugnare takt efter
arbetsintensiva perioder.

Jag har tid for reflektion dver hur jag har utfort
arbetet.

Jag har ork kvar for att géra andra saker efter
arbetsdagens slut.

Jag kan lagga tankar pa arbetet at sidan pa
min lediga tid.

Bra/mycket bra resultat

75

82

81

76

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-aterhamtning



3 Sakerhet och halsa

B 8 B8

Mitt arbete &r fritt fran allvarliga
olycksfallsrisker.

Mitt arbete ar fritt frAn hot och vald.

Mitt arbete ar fritt fran pafrestande konflikter.

Mitt arbete ar fritt fran trakasserier och
krankande sarbehandling.

Mitt arbete ar fritt fran starkt psykiskt
pafrestande arbetsuppgifter och
arbetssituationer.

Mitt arbete &r fritt fran stérande ljud.

Mitt arbete &r fritt frdn stérande avbrott.

Mitt arbete ar fritt fran riskfyllt ensamarbete.

Bra/mycket bra resultat

55

70

63

> ! > P

59

L

7

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behoéva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-sakerhet




3 Viktiga friskfaktorer

Jag har en positiv kansla nar jag kommer till 78 -
1 jobbet.
Stamningen p& arbetsplatsen &r bra. ' 78 _
Jag ar stolt 6ver att arbeta pa min arbetsplats. 81 -
Kvinnor och mén behandlas jamlikt p& min | 85 -
4 arbetsplats.
Jag kanner mig trygg infor framtiden pa min 78 m

Gl

arbetsplats.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-friskfaktorer



@ prevent

Enkat om organisatorisk och social arbetsmiljo
Samlat resultat for Aldre och LSS, myndighet

Enkaten ar nu besvarad. Har ser du det samlade resultatet for gruppen. Skriv garna ut och spara det. 14 st har svarat pa
enkaten.
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3 Arbetsorganisation

82

Det finns tydliga mal for min organisation.

H

Det finns tydliga mal for min arbetsgrupp. 71

G

Vi har regelbundna arbetsplatstraffar.

&

Jag vet precis vilka arbetsuppgifter jag har. 95

&)

Jag vet vilka resultat som jag ska uppna med ' 82 m
S mitt arbete.
Jag vet precis hur arbetet ska utforas. 83 -

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frAgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsorganisation



3 Arbetsbelastning och krav

Min arbetsbelastning ar acceptabel.

H

'y
Mitt arbete ar omvaxlande. ' 79 -

&

Jag vet precis vad som kravs av mig i
arbetet.

&

Andras krav pa mig ar acceptabla (kunder, 62 A]
anvandare, patienter etc.).

&l

Jag har tillrackligt med tid for att utféra mina 51 A]
arbetsuppagifter.

Gl

Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min 53 A]
normala arbetstid.

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsbelastning



3 Handlingsutrymme och kontroll

Jag har tillrackligt med befogenheter for att 90
kunna utféra mina arbetsuppagifter.

H

Jag har de resurser som behovs for att kunna 74
utféra mina arbetsuppgifter.

=

Jag kan paverka beslut som rér mina
arbetsuppagifter.

[©]

Jag kan prioritera i vilken ordning mina
arbetsuppgifter ska utféras.

&l

Jag kan sjalv bestdmma min arbetstakt. 53

&l

>

>

Jag kan paverka beslut om deadlines. 49

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-handlingsutrymme



3 Ledarskap

sl

79

Jag far vid behov tillracklig handledning i mitt
arbete.

Jag far vid behov hjalp av min chef att
prioritera mina arbetsuppgifter.

Min chef ingriper om jag har allt for mycket
arbete att utfora.

Min chef ger mig aterkoppling pa hur jag utfor
arbetet.

Min chef uppmuntrar till delaktighet.

Min chef behandlar mig med respekt.

Min chef hanterar konflikter pa ett bra satt.

Bra/mycket bra resultat

80

82

72

71

83

78

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-ledarskap
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Jag vet vem jag ska vanda mig till for att fa
stdd och hjalp med att utféra arbetet.

Jag trivs med mina kollegor.

Mina kollegor bemdéter mig med respekt.

Vi kan oppet diskutera svarigheter pa min
arbetsplats.

Jag ger uppskattning till mina kollegor fér goda
arbetsinsatser.

Mina kollegor visar uppskattning fér mina goda
arbetsinsatser.

Jag far tekniskt och administrativt stod vid
behov.

Bra/mycket bra resultat

91

91

90

71

86

70

71

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
fraigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-stod



3 Kunskaper och utveckling

85

1 mitt arbete.
Jag har tillrackligt med kunskap for att kunna ' 87

&

utféra mina arbetsuppgifter.

Jag har méjlighet att l[ara mig nya saker nar 80
arbetsuppgifterna kraver det.

&

Min chef har regelbundna medarbetarsamtal ‘ 88
4 med mig.

Jag har majlighet till kompetensutveckling i 73
S mitt arbete.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-kunskaper



3 Aterhamtning

Jag har arbetstider som passar mig. 98 l

H

Jag kan anvanda raster till att koppla av fran ' 75
arbetet.

&

&

arbetsintensiva perioder.

Jag har tid for reflektion dver hur jag har utfort 50
arbetet.

&l

Jag har ork kvar for att géra andra saker efter 51
arbetsdagens slut.

Gl

A

Jag har mojlighet att arbeta i lugnare takt efter 49 A]
A

A

A

Jag kan lagga tankar pa arbetet at sidan pa 62
min lediga tid.

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-aterhamtning



3 Sakerhet och halsa

Mitt arbete &r fritt fran allvarliga
olycksfallsrisker.

H

Mitt arbete ar fritt frdn hot och vald. 59

&

Mitt arbete ar fritt fran pafrestande konflikter. 47

! > P > I > P

&

Mitt arbete &r fritt fran trakasserier och | 81
krankande sarbehandling.

&l

Mitt arbete ar fritt fran starkt psykiskt 44
pafrestande arbetsuppgifter och
arbetssituationer.

&l

Mitt arbete &r fritt fran stérande ljud. 58

Mitt arbete &r fritt frdn stérande avbrott. 51

~ o

Mitt arbete ar fritt fran riskfyllt ensamarbete. 72

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behoéva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-sakerhet



3 Viktiga friskfaktorer

81

1 jobbet.
Stamningen p& arbetsplatsen &r bra. ' 73 m
Jag ar stolt 6ver att arbeta pa min arbetsplats. 81 m
Kvinnor och mén behandlas jamlikt p& min | 91 -
4 arbetsplats.
Jag kanner mig trygg infor framtiden pa min 80 m

Gl

arbetsplats.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-friskfaktorer



@ prevent

Enkat om organisatorisk och social arbetsmiljo

Samlat resultat fér Barn och ungdom, 6ppenvard

Enkaten ar nu besvarad. Har ser du det samlade resultatet for gruppen. Skriv garna ut och spara det. 6 st har svarat pa
enkaten.

3 Arbetsorganisation

(o0}
N

3 Arbetsbelastning och krav

Handlingsutrymme och kontroll

»

~
(0]

y Ledarskap

72

)

y Stod

» Kunskaper och utveckling

3 Aterhamtning

©
w

3 Sdakerhet och halsa

77

|G




y Viktiga friskfaktorer




3 Arbetsorganisation

82

Det finns tydliga mal for min organisation.

H

Det finns tydliga mal for min arbetsgrupp.

>

G

Vi har regelbundna arbetsplatstraffar.

&

Jag vet precis vilka arbetsuppgifter jag har. 95

&)

Jag vet vilka resultat som jag ska uppna med
mitt arbete.

&l

Jag vet precis hur arbetet ska utforas. 87

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frAgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsorganisation



3 Arbetsbelastning och krav

87

Min arbetsbelastning ar acceptabel. 88 -

H

&

arbetet.

&

Andras krav pa mig ar acceptabla (kunder, | 76 _

anvandare, patienter etc.).

&l

Jag har tillrackligt med tid for att utféra mina 87 -
arbetsuppagifter.

Gl

Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min 92 -

normala arbetstid.

Bra/mycket bra resultat

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsbelastning



3 Handlingsutrymme och kontroll

78

Jag har tillrackligt med befogenheter for att 94
kunna utféra mina arbetsuppagifter.

H

Jag har de resurser som behovs for att kunna 72
utféra mina arbetsuppgifter.

=

Jag kan paverka beslut som rér mina 78 -
3 arbetsuppagifter.
Jag kan prioritera i vilken ordning mina ' 92 -

&l

arbetsuppgifter ska utféras.

Jag kan sjalv bestdmma min arbetstakt. 72

&l

Jag kan paverka beslut om deadlines. 58

>

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-handlingsutrymme



3 Ledarskap

~ o

Jag far vid behov tillracklig handledning i mitt
arbete.

Jag far vid behov hjalp av min chef att
prioritera mina arbetsuppgifter.

Min chef ingriper om jag har allt for mycket
arbete att utfora.

Min chef ger mig aterkoppling pa hur jag utfor
arbetet.

Min chef uppmuntrar till delaktighet.

Min chef behandlar mig med respekt.

Min chef hanterar konflikter pa ett bra satt.

Bra/mycket bra resultat

73

71

I _J

59

>

87

91

|

55

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-ledarskap




o
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—
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o

Jag vet vem jag ska vanda mig till for att fa 88
stdd och hjalp med att utféra arbetet.

H

Jag trivs med mina kollegor. 94 .
Mina kollegor bemdéter mig med respekt. 94 .

&1

Vi kan oppet diskutera svarigheter pa min 82
arbetsplats.

&l

Jag ger uppskattning till mina kollegor fér goda 92
arbetsinsatser.

&l

Mina kollegor visar uppskattning fér mina goda 93
arbetsinsatser.

Jag far tekniskt och administrativt stod vid 82
behov.

al

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
fraigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-stod



3 Kunskaper och utveckling

Mina kunskaper och fardigheter ar till nytta i 96
mitt arbete.

H

Jag har tillrackligt med kunskap for att kunna
utféra mina arbetsuppgifter.

&

Jag har méjlighet att l[ara mig nya saker nar 87
arbetsuppgifterna kraver det.

&

Min chef har regelbundna medarbetarsamtal
med mig.

&l

Jag har majlighet till kompetensutveckling i 72
mitt arbete.

Gl

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-kunskaper



3 Aterhamtning

93

Jag har arbetstider som passar mig. 99

H

Jag kan anvanda raster till att koppla av fran
arbetet.

&

Jag har méjlighet att arbeta i lugnare takt efter 91
arbetsintensiva perioder.

&

Jag har tid for reflektion dver hur jag har utfort | 88 -
4 arbetet.
Jag har ork kvar for att géra andra saker efter 91 -

Gl

arbetsdagens slut.

Jag kan lagga tankar pa arbetet at sidan pa 93
min lediga tid.

Bra/mycket bra resultat

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-aterhamtning



3 Sakerhet och halsa

~

[N
fo0) N
oo

B 8 B8

7

Mitt arbete &r fritt fran allvarliga
olycksfallsrisker.

Mitt arbete ar fritt frAn hot och vald.

Mitt arbete ar fritt fran pafrestande konflikter.

Mitt arbete ar fritt fran trakasserier och
krankande sarbehandling.

Mitt arbete ar fritt fran starkt psykiskt
pafrestande arbetsuppgifter och
arbetssituationer.

Mitt arbete &r fritt fran stérande ljud.

Mitt arbete &r fritt frdn stérande avbrott.

Mitt arbete ar fritt fran riskfyllt ensamarbete.

Bra/mycket bra resultat

[00]
oo

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behoéva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-sakerhet



3 Viktiga friskfaktorer

78

Jag har en positiv kansla nar jag kommer till 85 -
1 jobbet.
Stamningen p& arbetsplatsen &r bra. ' o1 -
Jag ar stolt 6ver att arbeta pa min arbetsplats. 79 -
Kvinnor och mén behandlas jamlikt p& min | 85 m
4 arbetsplats.
Jag kanner mig trygg infor framtiden pa min A]

Gl

arbetsplats.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-friskfaktorer



@ prevent

Enkat om organisatorisk och social arbetsmiljo

Samlat resultat for Alunda hemtjanst

Enkaten ar nu besvarad. Har ser du det samlade resultatet for gruppen. Skriv garna ut och spara det. 15 st har svarat pa
enkaten.

3 Arbetsorganisation

3 Arbetsbelastning och krav

56

Handlingsutrymme och kontroll

»

53

y Ledarskap

45

y Stod

]
(e¢]

» Kunskaper och utveckling

~
o

3 Aterhamtning

42

3 Sdakerhet och halsa

5

||




y Viktiga friskfaktorer




3 Arbetsorganisation

Det finns tydliga mal for min organisation. 46

>

H

>

Det finns tydliga mal for min arbetsgrupp. 50

G

Vi har regelbundna arbetsplatstraffar. 82

&

Jag vet precis vilka arbetsuppgifter jag har.

&)

Jag vet vilka resultat som jag ska uppna med ' 74 _
S mitt arbete.
Jag vet precis hur arbetet ska utforas. 77 _

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frAgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsorganisation



3 Arbetsbelastning och krav

Min arbetsbelastning ar acceptabel. 42 A]

H

Mitt arbete ar omvéaxlande.

&

Jag vet precis vad som kravs av mig i 70

&

arbetet.

&l

anvandare, patienter etc.).

Jag har tillrackligt med tid for att utféra mina 39
arbetsuppagifter.

Gl

I

Andras krav pa mig ar acceptabla (kunder, 56 A]
A

A

Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min 43
normala arbetstid.

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsbelastning



3 Handlingsutrymme och kontroll

Jag har tillrackligt med befogenheter for att 73 _

kunna utféra mina arbetsuppagifter.

H

=

utféra mina arbetsuppgifter.

Jag har de resurser som behovs for att kunna A]

Jag kan paverka beslut som rér mina 45 A]
arbetsuppagifter.

[©]

Jag kan prioritera i vilken ordning mina “—A]

arbetsuppgifter ska utféras.

&l

Jag kan sjalv bestdmma min arbetstakt. 38 A]

&l

Jag kan paverka beslut om deadlines. 38 A]

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-handlingsutrymme



3 Ledarskap

Jag far vid behov tillracklig handledning i mitt 55 A]
arbete.

H

Jag far vid behov hjalp av min chef att 46 A]
prioritera mina arbetsuppgifter.

&

Min chef ingriper om jag har allt for mycket 34 A]
arbete att utfora.

&1

Min chef ger mig aterkoppling pa hur jag utfor 38 A]
arbetet.

&l

Min chef uppmuntrar till delaktighet. 39 A]

&l

Min chef behandlar mig med respekt. 62 A]

Min chef hanterar konflikter pa ett bra satt. 42 A]

sl

Lagt/halvbra resultat

Nuléaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-ledarskap
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78

Jag vet vem jag ska vanda mig till for att fa
stdd och hjalp med att utféra arbetet.

Jag trivs med mina kollegor.

Mina kollegor bemdéter mig med respekt.

Vi kan oppet diskutera svarigheter pa min
arbetsplats.

Jag ger uppskattning till mina kollegor fér goda
arbetsinsatser.

Mina kollegor visar uppskattning fér mina goda
arbetsinsatser.

Jag far tekniskt och administrativt stod vid
behov.

Bra/mycket bra resultat

73

85

84

82

89

77

53

U

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
fraigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-stod



3 Kunskaper och utveckling

76

1 mitt arbete.
Jag har tillrackligt med kunskap for att kunna ' 78

&

utféra mina arbetsuppgifter.

Jag har méjlighet att l[ara mig nya saker nar 74
arbetsuppgifterna kraver det.

&

Min chef har regelbundna medarbetarsamtal ‘ 80
med mig.

&l

Jag har majlighet till kompetensutveckling i
mitt arbete.

Gl

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-kunskaper



3 Aterhamtning

Jag har arbetstider som passar mig.

H

Jag kan anvanda raster till att koppla av fran 33 A]
2 arbetet.
Jag har méjlighet att arbeta i lugnare takt efter 37 A]

&

arbetsintensiva perioder.

Jag har tid for reflektion dver hur jag har utfort 34 A]
arbetet.

&l

Jag har ork kvar for att géra andra saker efter 46 A]
arbetsdagens slut.

Gl

Jag kan lagga tankar pa arbetet at sidan pa 34 Q
min lediga tid.

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-aterhamtning



3 Sakerhet och halsa

Mitt arbete &r fritt fran allvarliga 0]
olycksfallsrisker.

H

Mitt arbete ar fritt frAn hot och vald. 6

&

Mitt arbete ar fritt fran pafrestande konflikter. 47

&

Mitt arbete ar fritt fran trakasserier och 54
krankande sarbehandling.

&l

|

&l

pafrestande arbetsuppgifter och
arbetssituationer.

Mitt arbete ar fritt fran storande ljud. ' 71

Mitt arbete &r fritt frdn stérande avbrott. 3

A

A

'y

A

Mitt arbete r frtt fran starkt psykiski 34 A
A

'y

I

~ o

Mitt arbete ar fritt fran riskfyllt ensamarbete.

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behoéva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-sakerhet



3 Viktiga friskfaktorer

Jag har en positiv kansla nar jag kommer till 57
jobbet.

H

Stamningen pa arbetsplatsen ar bra. 58

&

Jag ar stolt 6ver att arbeta pa min arbetsplats. 73 m

&

Kvinnor och mén behandlas jamlikt p& min
arbetsplats.

&l

Jag kanner mig trygg infor framtiden pa min 58 A]
arbetsplats.

Gl

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbéattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-friskfaktorer



@ prevent

Enkat om organisatorisk och social arbetsmiljo

Samlat resultat for Daglig verksamhet

Enkaten ar nu besvarad. Har ser du det samlade resultatet for gruppen. Skriv garna ut och spara det. 19 st har svarat pa
enkaten.

3 Arbetsorganisation

3 Arbetsbelastning och krav

75

|

Handlingsutrymme och kontroll

»

71

y Ledarskap

~
(o]

)

y Stod

» Kunskaper och utveckling

3 Aterhamtning

72

)

3 Sdakerhet och halsa
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y Viktiga friskfaktorer




3 Arbetsorganisation

Det finns tydliga mal for min organisation. 89

H

Det finns tydliga mal for min arbetsgrupp. 81

G

Vi har regelbundna arbetsplatstraffar. 97

&

Jag vet precis vilka arbetsuppgifter jag har. 85

&)

Jag vet vilka resultat som jag ska uppna med
mitt arbete.

&l

Jag vet precis hur arbetet ska utforas.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frAgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsorganisation



3 Arbetsbelastning och krav

Min arbetsbelastning ar acceptabel.

H

Mitt arbete ar omvéaxlande.

&

Jag vet precis vad som kravs av mig i
arbetet.

&

Andras krav pa mig ar acceptabla (kunder,
anvandare, patienter etc.).

&l

Jag har tillrackligt med tid for att utféra mina
arbetsuppagifter.

Gl

Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min
normala arbetstid.

Bra/mycket bra resultat

83

76

72

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsbelastning



3 Handlingsutrymme och kontroll

Jag har tillrackligt med befogenheter for att 86
kunna utféra mina arbetsuppagifter.

H

Jag har de resurser som behovs for att kunna 70
utféra mina arbetsuppgifter.

=

Jag kan paverka beslut som rér mina 74 _
3 arbetsuppagifter.
Jag kan prioritera i vilken ordning mina ' 74 m

&l

arbetsuppgifter ska utféras.

Jag kan sjalv bestdmma min arbetstakt. 61

&l

—J

Jag kan paverka beslut om deadlines. 62

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-handlingsutrymme



3 Ledarskap

HHEHEEE|

76

Jag far vid behov tillracklig handledning i mitt
arbete.

Jag far vid behov hjalp av min chef att
prioritera mina arbetsuppgifter.

Min chef ingriper om jag har allt for mycket
arbete att utfora.

Min chef ger mig aterkoppling pa hur jag utfor
arbetet.

Min chef uppmuntrar till delaktighet.

Min chef behandlar mig med respekt.

Min chef hanterar konflikter pa ett bra satt.

Bra/mycket bra resultat

71

76

67

I I

74

84

92

70

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-ledarskap



o
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—
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Jag vet vem jag ska vanda mig till for att fa 83
stdd och hjalp med att utféra arbetet.

H

Jag trivs med mina kollegor. 92

&

Mina kollegor bemdéter mig med respekt. 92

&1

Vi kan oppet diskutera svarigheter pa min
arbetsplats.

&l

Jag ger uppskattning till mina kollegor fér goda 89
arbetsinsatser.

&l

Mina kollegor visar uppskattning fér mina goda 85
arbetsinsatser.

Jag far tekniskt och administrativt stod vid 77
behov.

al

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
fraigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-stod



3 Kunskaper och utveckling

1 mitt arbete.
Jag har tillrackligt med kunskap for att kunna ' 83

&

utféra mina arbetsuppgifter.

Jag har méjlighet att l[ara mig nya saker nar 81
arbetsuppgifterna kraver det.

&

Min chef har regelbundna medarbetarsamtal ‘ 95
4 med mig.

Jag har majlighet till kompetensutveckling i 81
S mitt arbete.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-kunskaper



3 Aterhamtning

Jag har arbetstider som passar mig.

Jag kan anvanda raster till att koppla av fran
arbetet.

Jag har méjlighet att arbeta i lugnare takt efter
arbetsintensiva perioder.

Jag har tid for reflektion dver hur jag har utfort
arbetet.

Jag har ork kvar for att géra andra saker efter
arbetsdagens slut.

Jag kan lagga tankar pa arbetet at sidan pa
min lediga tid.

Bra/mycket bra resultat

94

78

61

63

62

iR

77

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-aterhamtning



3 Sakerhet och halsa

B 88 aoana
\‘

N ~

(e}

Mitt arbete &r fritt fran allvarliga
olycksfallsrisker.

Mitt arbete ar fritt frAn hot och vald.

Mitt arbete ar fritt fran pafrestande konflikter.

Mitt arbete ar fritt fran trakasserier och
krankande sarbehandling.

Mitt arbete ar fritt fran starkt psykiskt
pafrestande arbetsuppgifter och
arbetssituationer.

Mitt arbete &r fritt fran stérande ljud.

Mitt arbete &r fritt frdn stérande avbrott.

Mitt arbete ar fritt fran riskfyllt ensamarbete.

Bra/mycket bra resultat

63

> b ! ! >

80

51

5

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behoéva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-sakerhet



3 Viktiga friskfaktorer

85

Jag har en positiv kansla nar jag kommer till 89 -
1 jobbet.
Stamningen pa arbetsplatsen ar bra. ' 87 -

&

Jag ar stolt 6ver att arbeta pa min arbetsplats.

&

Kvinnor och mén behandlas jamlikt p& min | 83
arbetsplats.

&l

Jag kanner mig trygg infor framtiden pa min 73
arbetsplats.

Gl

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-friskfaktorer



@ prevent

Enkat om organisatorisk och social arbetsmiljo

Samlat resultat for Edsvagen A

Enkaten ar nu besvarad. Har ser du det samlade resultatet for gruppen. Skriv garna ut och spara det. 19 st har svarat pa
enkaten.

3 Arbetsorganisation

3 Arbetsbelastning och krav

79

|
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»

77
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y Viktiga friskfaktorer

87



3 Arbetsorganisation

Det finns tydliga mal for min organisation. 82

H

Det finns tydliga mal for min arbetsgrupp. 82

G

Vi har regelbundna arbetsplatstraffar.

&

Jag vet precis vilka arbetsuppgifter jag har. 96

&)

Jag vet vilka resultat som jag ska uppna med
mitt arbete.

&l

Jag vet precis hur arbetet ska utforas.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frAgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsorganisation



3 Arbetsbelastning och krav

ﬂﬂﬂﬂﬂ.‘

79

Min arbetsbelastning ar acceptabel. 73 -!

Mitt arbete ar omvaxlande. ' 77 m

Jag vet precis vad som kravs av mig i 94 .
arbetet.

Andras krav pa mig ar acceptabla (kunder, | 75 m

anvandare, patienter etc.).

Jag har tillrackligt med tid for att utféra mina 73 m

arbetsuppagifter.

Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min 79 -!

normala arbetstid.

Bra/mycket bra resultat

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsbelastning



3 Handlingsutrymme och kontroll

77

Jag har tillrackligt med befogenheter for att 95
kunna utféra mina arbetsuppagifter.

H

Jag har de resurser som behovs for att kunna 81
utféra mina arbetsuppgifter.

=

Jag kan paverka beslut som rér mina 81 -!
3 arbetsuppagifter.
Jag kan prioritera i vilken ordning mina ' 82 m

&l

arbetsuppgifter ska utféras.

Jag kan sjalv bestdmma min arbetstakt. 58

>

&l

Jag kan paverka beslut om deadlines.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-handlingsutrymme



3 Ledarskap

HEHBE.‘

sl

Jag far vid behov tillracklig handledning i mitt
arbete.

Jag far vid behov hjalp av min chef att
prioritera mina arbetsuppgifter.

Min chef ingriper om jag har allt for mycket
arbete att utfora.

Min chef ger mig aterkoppling pa hur jag utfor
arbetet.

Min chef uppmuntrar till delaktighet.

Min chef behandlar mig med respekt.

Min chef hanterar konflikter pa ett bra satt.

Bra/mycket bra resultat

87

56

>

86

94

84

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-ledarskap
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Jag vet vem jag ska vanda mig till for att fa 95
stdd och hjalp med att utféra arbetet.

H

Jag trivs med mina kollegor.

&

Mina kollegor bemdéter mig med respekt. 88

&1

Vi kan oppet diskutera svarigheter pa min 85
arbetsplats.

&l

Jag ger uppskattning till mina kollegor fér goda 96
arbetsinsatser.

&l

Mina kollegor visar uppskattning fér mina goda
arbetsinsatser.

Jag far tekniskt och administrativt stod vid 87
behov.

al

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
fraigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-stod



3 Kunskaper och utveckling

81

1 mitt arbete.
Jag har tillrackligt med kunskap for att kunna ' 95 .

&

utféra mina arbetsuppgifter.

Jag har méjlighet att l[ara mig nya saker nar 86
arbetsuppgifterna kraver det.

&

Min chef har regelbundna medarbetarsamtal

&l

med mig.
Jag har mdjlighet till kompetensutveckling i A]
S mitt arbete.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-kunskaper



3 Aterhamtning

Jag har arbetstider som passar mig.

Jag kan anvanda raster till att koppla av fran
arbetet.

Jag har méjlighet att arbeta i lugnare takt efter
arbetsintensiva perioder.

Jag har tid for reflektion dver hur jag har utfort
arbetet.

Jag har ork kvar for att géra andra saker efter
arbetsdagens slut.

Jag kan lagga tankar pa arbetet at sidan pa
min lediga tid.

Bra/mycket bra resultat

74

63

73

61

> ! > !

76

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-aterhamtning



3 Sakerhet och halsa

Mitt arbete &r fritt fran allvarliga
olycksfallsrisker.

>

H

Mitt arbete ar fritt frAn hot och vald.

&

Mitt arbete ar fritt fran pafrestande konflikter.

>

>

&

Mitt arbete &r fritt frdn trakasserier och | 81 m
krankande sarbehandling.

&l

Mitt arbete ar fritt fran starkt psykiskt
pafrestande arbetsuppgifter och
arbetssituationer.

>

&l

Mitt arbete &r fritt fran stérande ljud.

Mitt arbete &r fritt frdn stérande avbrott.

>

~ o

A

a1
©

>

Mitt arbete ar fritt fran riskfyllt ensamarbete.

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behoéva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-sakerhet



3 Viktiga friskfaktorer

87

1 jobbet.
Stamningen p& arbetsplatsen &r bra. ' 85 -
Jag ar stolt 6ver att arbeta pa min arbetsplats. 88 -
Kvinnor och mén behandlas jamlikt p& min | 85 m

&l

arbetsplats.

Jag kanner mig trygg infor framtiden pa min 92
arbetsplats.

Gl

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-friskfaktorer



@ prevent

Enkat om organisatorisk och social arbetsmiljo

Samlat resultat for Edsvagen 16 D

Enkaten ar nu besvarad. Har ser du det samlade resultatet for gruppen. Skriv garna ut och spara det. 23 st har svarat pa
enkaten.

3 Arbetsorganisation
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3 Arbetsbelastning och krav
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Handlingsutrymme och kontroll

»
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y Ledarskap
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3 Sdakerhet och halsa




y Viktiga friskfaktorer




3 Arbetsorganisation

85

Det finns tydliga mal for min organisation. 5

H

Det finns tydliga mal for min arbetsgrupp. 75

G

Vi har regelbundna arbetsplatstraffar. 90 m
Jag vet precis vilka arbetsuppgifter jag har. 91 -

&)

Jag vet vilka resultat som jag ska uppna med ' 91
mitt arbete.

&l

Jag vet precis hur arbetet ska utforas.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frAgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsorganisation



3 Arbetsbelastning och krav

Min arbetsbelastning ar acceptabel.

H

Mitt arbete ar omvéaxlande.

&

Jag vet precis vad som kravs av mig i
arbetet.

&

Andras krav pa mig ar acceptabla (kunder,
anvandare, patienter etc.).

&l

Jag har tillrackligt med tid for att utféra mina
arbetsuppagifter.

Gl

Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min
normala arbetstid.

Bra/mycket bra resultat

78

78

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsbelastning



3 Handlingsutrymme och kontroll

Jag har tillrackligt med befogenheter for att 91
kunna utféra mina arbetsuppagifter.

H

Jag har de resurser som behovs for att kunna 80
utféra mina arbetsuppgifter.

=

Jag kan paverka beslut som rér mina
arbetsuppagifter.

[©]

Jag kan prioritera i vilken ordning mina 77
arbetsuppgifter ska utféras.

&l

Jag kan sjalv bestdmma min arbetstakt. 57

&l

UM L

Jag kan paverka beslut om deadlines. 55

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-handlingsutrymme



3 Ledarskap

B oD
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Jag far vid behov tillracklig handledning i mitt
arbete.

Jag far vid behov hjalp av min chef att
prioritera mina arbetsuppgifter.

Min chef ingriper om jag har allt for mycket
arbete att utfora.

Min chef ger mig aterkoppling pa hur jag utfor
arbetet.

Min chef uppmuntrar till delaktighet.

Min chef behandlar mig med respekt.

Min chef hanterar konflikter pa ett bra satt.

Bra/mycket bra resultat

80

54 A

56 A

71

91

78 -i!

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-ledarskap
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87

Jag vet vem jag ska vanda mig till for att fa
stdd och hjalp med att utféra arbetet.

Jag trivs med mina kollegor.

Mina kollegor bemdéter mig med respekt.

Vi kan oppet diskutera svarigheter pa min
arbetsplats.

Jag ger uppskattning till mina kollegor fér goda
arbetsinsatser.

Mina kollegor visar uppskattning fér mina goda
arbetsinsatser.

Jag far tekniskt och administrativt stod vid
behov.

Bra/mycket bra resultat

87

93

94

82

93

83

79

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
fraigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-stod




3 Kunskaper och utveckling

81

1 mitt arbete.
Jag har tillrackligt med kunskap for att kunna ' 91

&

utféra mina arbetsuppgifter.

Jag har méjlighet att l[ara mig nya saker nar 81
arbetsuppgifterna kraver det.

&

Min chef har regelbundna medarbetarsamtal ‘ 78
med mig.

&l

Jag har majlighet till kompetensutveckling i
mitt arbete.

Gl

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-kunskaper



3 Aterhamtning

Jag har arbetstider som passar mig. 70

H

Jag kan anvanda raster till att koppla av fran A]
2 arbetet.
Jag har mojlighet att arbeta i lugnare takt efter A]

&

arbetsintensiva perioder.

Jag har tid for reflektion dver hur jag har utfort “—A]

arbetet.

&l

Jag har ork kvar for att géra andra saker efter 49 A]
arbetsdagens slut.

Gl

Jag kan lagga tankar pa arbetet at sidan pa 56 A]
min lediga tid.

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-aterhamtning



3 Sakerhet och halsa

Mitt arbete &r fritt fran allvarliga 62 A]
olycksfallsrisker.

H

Mitt arbete &r fritt frAn hot och vald. 47 A]

&

Mitt arbete ar fritt fran pafrestande konflikter. 58 A]

&

Mitt arbete &r fritt frdn trakasserier och | 82 m
krankande sarbehandling.

&l

Mitt arbete ar fritt fran starkt psykiskt 52 A]
pafrestande arbetsuppgifter och
arbetssituationer.

&l

Mitt arbete ar fritt fran storande ljud. 59 A]

Mitt arbete &r fritt frdn stérande avbrott.

>

~ o

Mitt arbete ar fritt fran riskfyllt ensamarbete.

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behoéva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-sakerhet



3 Viktiga friskfaktorer

81

Jag har en positiv kansla nar jag kommer till 80 -!
1 jobbet.
Stamningen p& arbetsplatsen &r bra. ' 85 m
Jag ar stolt 6ver att arbeta pa min arbetsplats. 83 m
Kvinnor och mén behandlas jamlikt p& min | 82 m
4 arbetsplats.
Jag kanner mig trygg infor framtiden pa min 74 m

Gl

arbetsplats.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-friskfaktorer



@ prevent

Enkat om organisatorisk och social arbetsmiljo

Samlat resultat for Enheten for hjalpmedel och rehab

Enkaten ar nu besvarad. Har ser du det samlade resultatet for gruppen. Skriv garna ut och spara det. 6 st har svarat pa
enkaten.

3 Arbetsorganisation

3 Arbetsbelastning och krav

3 Handlingsutrymme och kontroll

y Ledarskap

[(e]
w

y Stod

(]
~

» Kunskaper och utveckling

©
(631

3 Aterhamtning

)

3 Sdakerhet och halsa



y Viktiga friskfaktorer

97



3 Arbetsorganisation

Det finns tydliga mal for min organisation. 86

H

Det finns tydliga mal for min arbetsgrupp. 92

G

Vi har regelbundna arbetsplatstraffar.

&

Jag vet precis vilka arbetsuppgifter jag har. 95

&)

Jag vet vilka resultat som jag ska uppna med
mitt arbete.

&l

Jag vet precis hur arbetet ska utforas. 92

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frAgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsorganisation



3 Arbetsbelastning och krav

93

......I

Min arbetsbelastning ar acceptabel. 94 .

Mitt arbete &r omvaxlande. ' 93 -
Jag vet precis vad som kravs av mig i 93 -
arbetet.

anvandare, patienter etc.).

arbetsuppagifter.

Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min 92 -

normala arbetstid.

Bra/mycket bra resultat

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsbelastning




3 Handlingsutrymme och kontroll

Jag har tillrackligt med befogenheter for att 94
kunna utféra mina arbetsuppagifter.

H

Jag har de resurser som behovs for att kunna 94
utféra mina arbetsuppgifter.

=

Jag kan paverka beslut som rér mina 90 -
3 arbetsuppagifter.
Jag kan prioritera i vilken ordning mina ' 95 .

&l

arbetsuppgifter ska utféras.

Jag kan sjalv bestdmma min arbetstakt. 88

&l

Jag kan paverka beslut om deadlines. | 72

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-handlingsutrymme



3 Ledarskap
93

Jag far vid behov tillracklig handledning i mitt 91 -

arbete.

H

Jag far vid behov hjalp av min chef att ' 95
prioritera mina arbetsuppgifter.

&

Min chef ingriper om jag har allt for mycket 88
arbete att utfora.

&1

Min chef ger mig aterkoppling pa hur jag utfor ' 92
arbetet.

&l

Min chef uppmuntrar till delaktighet. 93

&l

Min chef behandlar mig med respekt. 97

Min chef hanterar konflikter pa ett bra satt. 94 .

sl

Bra/mycket bra resultat

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-ledarskap



o
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—
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o

97

Jag vet vem jag ska vanda mig till for att fa 98
stdd och hjalp med att utféra arbetet.

H

Jag trivs med mina kollegor.

&

Mina kollegor bemdéter mig med respekt. 99

&1

Vi kan oppet diskutera svarigheter pa min
arbetsplats.

&l

Jag ger uppskattning till mina kollegor fér goda 97
arbetsinsatser.

&l

Mina kollegor visar uppskattning fér mina goda 97
arbetsinsatser.

Jag far tekniskt och administrativt stod vid 91
behov.

al

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
fraigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-stod



3 Kunskaper och utveckling

95

1 mitt arbete.
Jag har tillrackligt med kunskap for att kunna ' 92 -

&

utféra mina arbetsuppgifter.

Jag har méjlighet att l[ara mig nya saker nar 95
arbetsuppgifterna kraver det.

&

Min chef har regelbundna medarbetarsamtal
med mig.

&l

Jag har majlighet till kompetensutveckling i 94
mitt arbete.

Gl

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-kunskaper



3 Aterhamtning

..H...|

85

Jag har arbetstider som passar mig.

Jag kan anvanda raster till att koppla av fran
arbetet.

Jag har méjlighet att arbeta i lugnare takt efter
arbetsintensiva perioder.

Jag har tid for reflektion dver hur jag har utfort
arbetet.

Jag har ork kvar for att géra andra saker efter
arbetsdagens slut.

Jag kan lagga tankar pa arbetet at sidan pa
min lediga tid.

Bra/mycket bra resultat

91

92

88

88

75

80

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-aterhamtning



3 Sakerhet och halsa

92

Mitt arbete &r fritt fran allvarliga 9
olycksfallsrisker.

H

Mitt arbete ar fritt frAn hot och vald.

&

Mitt arbete ar fritt fran pafrestande konflikter.

B B

krankande sarbehandling.

Mitt arbete ar fritt fran starkt psykiskt
pafrestande arbetsuppgifter och
arbetssituationer.

&l

8 l
Mitt arbete &r fritt fran trakasserier och “:]

Mitt arbete &r fritt fran stérande ljud.

~ o

Mitt arbete ar fritt fran riskfyllt ensamarbete. 94

Mitt arbete &r fritt frdn stérande avbrott. 81 -

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behoéva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-sakerhet



3 Viktiga friskfaktorer
97

Jag har en positiv kansla nar jag kommer till 97
jobbet.

H

Stamningen pa arbetsplatsen ar bra.

&

Jag ar stolt 6ver att arbeta pa min arbetsplats.

&

Kvinnor och mén behandlas jamlikt p& min | 100
arbetsplats.

&l

Jag kanner mig trygg infor framtiden pa min 93
arbetsplats.

Gl

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-friskfaktorer



@ prevent

Enkat om organisatorisk och social arbetsmiljo

Samlat resultat for Gimo hemtjanst

Enkaten ar nu besvarad. Har ser du det samlade resultatet for gruppen. Skriv garna ut och spara det. 13 st har svarat pa
enkaten.

3 Arbetsorganisation

3 Arbetsbelastning och krav

6

||

Handlingsutrymme och kontroll

»

Y4

y Ledarskap

5

|

y Stod

» Kunskaper och utveckling

3 Aterhamtning

44

3 Sdakerhet och halsa

39




y Viktiga friskfaktorer




3 Arbetsorganisation

Det finns tydliga mal for min organisation. 57 A]

H

Det finns tydliga mal for min arbetsgrupp. 47 A]

G

Vi har regelbundna arbetsplatstraffar. 63 A]

&

Jag vet precis vilka arbetsuppgifter jag har. 79

&)

Jag vet vilka resultat som jag ska uppna med ' 85
mitt arbete.

&l

Jag vet precis hur arbetet ska utforas.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frAgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsorganisation



3 Arbetsbelastning och krav

> b u I I >

Min arbetsbelastning ar acceptabel. 55

H

Mitt arbete &r omvaxlande. ' 70
2

Jag vet precis vad som kravs av mig i 82
3 arbetet.

Andras krav pa mig ar acceptabla (kunder,
anvandare, patienter etc.).

&l

Jag har tillrackligt med tid for att utféra mina 62
S arbetsuppagifter.
Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min 61

normala arbetstid.

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsbelastning



3 Handlingsutrymme och kontroll

Jag har tillrackligt med befogenheter for att 82
kunna utféra mina arbetsuppagifter.

H

Jag har de resurser som behovs for att kunna 72
utféra mina arbetsuppgifter.

=

Jag kan paverka beslut som rér mina 56
arbetsuppagifter.

> I

[©]

Jag kan prioritera i vilken ordning mina
arbetsuppgifter ska utféras.

&l

Jag kan sjalv bestdmma min arbetstakt. 33

&l

>

>

Jag kan paverka beslut om deadlines. 32

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-handlingsutrymme



3 Ledarskap

Jag far vid behov tillracklig handledning i mitt
arbete.

H

Jag far vid behov hjalp av min chef att 46
prioritera mina arbetsuppgifter.

&

Min chef ingriper om jag har allt for mycket 42
arbete att utfora.

&1

Min chef ger mig aterkoppling pa hur jag utfor 41
arbetet.

&l

&l

Min chef behandlar mig med respekt. 73

Min chef hanterar konflikter pa ett bra satt. 46

A

A

A

A

Min chef uppmunirar tl delakighet = A
A

A

sl

Lagt/halvbra resultat

Nuléaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-ledarskap



stdd och hjalp med att utféra arbetet.

Jag vet vem jag ska vanda mig till for att fa A]

Jag trivs med mina kollegor. 59 A]

Mina kollegor bemdéter mig med respekt. @]

Vi kan oppet diskutera svarigheter pa min 46 A]

arbetsplats.

Jag ger uppskattning till mina kollegor fér goda 73
S arbetsinsatser.

arbetsinsatser.

a Mina kollegor visar uppskattning fér mina goda | 57 A]

Jag far tekniskt och administrativt stod vid 54 A]
7 behov.

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbéattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera

personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven

fraigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-stod



3 Kunskaper och utveckling

Mina kunskaper och fardigheter ar till nytta i 83
mitt arbete.

H

Jag har tillrackligt med kunskap for att kunna
utféra mina arbetsuppgifter.

&

Jag har méjlighet att l[ara mig nya saker nar
arbetsuppgifterna kraver det.

&

Min chef har regelbundna medarbetarsamtal 57 A]
med mig.

&l

Jag har majlighet till kompetensutveckling i 54 A]
mitt arbete.

Gl

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-kunskaper



3 Aterhamtning

Jag har arbetstider som passar mig. 5 A]

H

Jag kan anvanda raster till att koppla av fran 31 A]
2 arbetet.
Jag har méjlighet att arbeta i lugnare takt efter 39 A]

&

arbetsintensiva perioder.

Jag har tid for reflektion dver hur jag har utfort 38 A]
arbetet.

&l

Jag har ork kvar for att géra andra saker efter 41 A]
arbetsdagens slut.

Gl

||

Jag kan lagga tankar pa arbetet at sidan pa 56 Q
min lediga tid.

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-aterhamtning



3 Sakerhet och halsa

Mitt arbete &r fritt fran allvarliga
olycksfallsrisker.

>

H

Mitt arbete ar fritt frAn hot och vald.

>

&

Mitt arbete ar fritt fran pafrestande konflikter.

>

&

Mitt arbete ar fritt fran trakasserier och
krankande sarbehandling.

>

&l

Mitt arbete ar fritt fran starkt psykiskt
pafrestande arbetsuppgifter och

&l

arbetssituationer.

Mitt arbete &r fritt fran stérande ljud.

>

Mitt arbete &r fritt frdn stérande avbrott.

>

~ o

>

Mitt arbete ar fritt fran riskfyllt ensamarbete.

>

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behoéva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-sakerhet



3 Viktiga friskfaktorer

Jag har en positiv kansla nar jag kommer till A]

1 jobbet.
Stamningen pa arbetsplatsen ar bra. A]
Jag ar stolt 6ver att arbeta pa min arbetsplats. A]
Kvinnor och mén behandlas jamlikt p& min A]

&l

arbetsplats.

Jag kanner mig trygg infor framtiden pa min
arbetsplats.

Gl

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbéattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-friskfaktorer



@ prevent

Enkat om organisatorisk och social arbetsmiljo

Samlat resultat for Klackskarsgatan

Enkaten ar nu besvarad. Har ser du det samlade resultatet for gruppen. Skriv garna ut och spara det. 9 st har svarat pa
enkaten.

3 Arbetsorganisation

3 Arbetsbelastning och krav

79

3 Handlingsutrymme och kontroll

y Ledarskap

23

y Stod

» Kunskaper och utveckling

3 Aterhamtning

3 Sdakerhet och halsa




y Viktiga friskfaktorer




3 Arbetsorganisation

Det finns tydliga mal for min organisation. 63

|

H

Det finns tydliga mal for min arbetsgrupp. 73

G

Vi har regelbundna arbetsplatstraffar.

&

Jag vet precis vilka arbetsuppgifter jag har. a

&)

Jag vet vilka resultat som jag ska uppna med
mitt arbete.

&l

Jag vet precis hur arbetet ska utforas. 77

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frAgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsorganisation



3 Arbetsbelastning och krav

ﬂﬂﬂﬂﬂ.‘

79

Min arbetsbelastning ar acceptabel. a -!

Mitt arbete ar omvéaxlande. ' 82 -

Jag vet precis vad som kravs av mig i 78 m

arbetet.

Andras krav pa mig ar acceptabla (kunder, “—A]

anvandare, patienter etc.).

Jag har tillrackligt med tid for att utféra mina 87 -
arbetsuppagifter.

Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min 84 -

normala arbetstid.

Bra/mycket bra resultat

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsbelastning



3 Handlingsutrymme och kontroll

Jag har tillrackligt med befogenheter for att 78
kunna utféra mina arbetsuppagifter.

H

Jag har de resurser som behovs for att kunna 61
utféra mina arbetsuppgifter.

>

=

Jag kan paverka beslut som rér mina 70 _
3 arbetsuppagifter.
Jag kan prioritera i vilken ordning mina ' 79

&l

arbetsuppgifter ska utféras.

Jag kan sjalv bestdmma min arbetstakt.

&l

IR

Jag kan paverka beslut om deadlines. 62

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-handlingsutrymme



3 Ledarskap

Jag far vid behov tillracklig handledning i mitt 28 A]
arbete.

H

Jag far vid behov hjélp av min chef att 21 A]
prioritera mina arbetsuppgifter.

&

Min chef ingriper om jag har allt for mycket 26 A]
arbete att utfora.

]

Min chef ger mig aterkoppling pa hur jag utfor 17 A]
arbetet.

&l

Min chef uppmuntrar till delaktighet. 19 A]

@]

Min chef behandlar mig med respekt. 3 A]

I

Min chef hanterar konflikter pa ett bra satt. 20 A]

&

Mycket lagt resultat

Nulaget visar pa akuta behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller
flera personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedém &aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-ledarskap




3 Stod

H

Jag vet vem jag ska vanda mig till for att fa
stdd och hjalp med att utféra arbetet.

Jag trivs med mina kollegor.

Mina kollegor bemdéter mig med respekt.

Vi kan oppet diskutera svarigheter pa min
arbetsplats.

Jag ger uppskattning till mina kollegor fér goda
arbetsinsatser.

Mina kollegor visar uppskattning fér mina goda
arbetsinsatser.

Jag far tekniskt och administrativt stod vid
behov.

Bra/mycket bra resultat

>

45

(o]
~

3

79

86

72

46

> I

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
fraigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-stod



3 Kunskaper och utveckling

Mina kunskaper och fardigheter ar till nytta i 77 -

mitt arbete.

H

Jag har tillrackligt med kunskap for att kunna ' 82
utféra mina arbetsuppgifter.

&

Jag har méjlighet att l[ara mig nya saker nar 52 A]
arbetsuppgifterna kraver det.

&

Min chef har regelbundna medarbetarsamtal | 87 ﬂ
4 med mig.
Jag har mdjlighet till kompetensutveckling i A]

Gl

mitt arbete.

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbéattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-kunskaper



3 Aterhamtning

Jag har arbetstider som passar mig.

Jag kan anvanda raster till att koppla av fran
arbetet.

Jag har méjlighet att arbeta i lugnare takt efter
arbetsintensiva perioder.

Jag har tid for reflektion dver hur jag har utfort
arbetet.

Jag har ork kvar for att géra andra saker efter
arbetsdagens slut.

Jag kan lagga tankar pa arbetet at sidan pa
min lediga tid.

Bra/mycket bra resultat

86

>

62

! _J

78

73

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-aterhamtning



3 Sakerhet och halsa

Mitt arbete &r fritt fran allvarliga 6
olycksfallsrisker.

||

H

Mitt arbete ar fritt frAn hot och vald.

&

Mitt arbete ar fritt fran pafrestande konflikter. 44

&

~
(o]
(o]

! > > E > ! >

Mitt arbete ar fritt fran trakasserier och
krankande sarbehandling.

8

&l

Mitt arbete ar fritt fran starkt psykiskt 51
pafrestande arbetsuppgifter och
arbetssituationer.

&l

Mitt arbete &r fritt fran stérande ljud. 62

Mitt arbete &r fritt frdn stérande avbrott. 75

~ o

Mitt arbete ar fritt fran riskfyllt ensamarbete.

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behoéva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-sakerhet



3 Viktiga friskfaktorer

Jag har en positiv kansla nar jag kommer till 73 -!
1 jobbet.
Stamningen p& arbetsplatsen &r bra. ' 78 _
Jag ar stolt 6ver att arbeta pa min arbetsplats. 75 _
Kvinnor och mén behandlas jamlikt p& min | 88 -
4 arbetsplats.
Jag kanner mig trygg infor framtiden pa min A]

Gl

arbetsplats.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-friskfaktorer



@ prevent

Enkat om organisatorisk och social arbetsmiljo

Samlat resultat for Korttids och psykiatri

Enkaten ar nu besvarad. Har ser du det samlade resultatet for gruppen. Skriv garna ut och spara det. 8 st har svarat pa
enkaten.

3 Arbetsorganisation

l‘

: |

3 Arbetsbelastning och krav

. |

Handlingsutrymme och kontroll

»

83

y Ledarskap

- |

y Stod

‘

8

» Kunskaper och utveckling

3 Aterhamtning

: |

‘

3 Sdakerhet och halsa

7 |




y Viktiga friskfaktorer




3 Arbetsorganisation

81

Det finns tydliga mal for min organisation. 74

H

I

Det finns tydliga mal for min arbetsgrupp. 56

G

Vi har regelbundna arbetsplatstraffar. 92

&

Jag vet precis vilka arbetsuppgifter jag har. 87

&)

Jag vet vilka resultat som jag ska uppna med
mitt arbete.

Jag vet precis hur arbetet ska utforas. 87

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frAgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsorganisation



3 Arbetsbelastning och krav

..H...‘

84

Min arbetsbelastning ar acceptabel. 76 _

arbetet.

Andras krav pa mig ar acceptabla (kunder, | 85
anvandare, patienter etc.).

Jag har tillrackligt med tid for att utféra mina 81
arbetsuppagifter.

Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min 82 -

normala arbetstid.

Bra/mycket bra resultat

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsbelastning



3 Handlingsutrymme och kontroll

83

Jag har tillrackligt med befogenheter for att 86
kunna utféra mina arbetsuppagifter.

H

Jag har de resurser som behovs for att kunna 85
utféra mina arbetsuppgifter.

=

Jag kan paverka beslut som rér mina 86
arbetsuppagifter.

[©]

Jag kan prioritera i vilken ordning mina
arbetsuppgifter ska utféras.

&l

Jag kan sjalv bestdmma min arbetstakt. 82

&l

Jag kan paverka beslut om deadlines. | 79

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-handlingsutrymme



3 Ledarskap

...H...|

85

Jag far vid behov tillracklig handledning i mitt
arbete.

Jag far vid behov hjalp av min chef att
prioritera mina arbetsuppgifter.

Min chef ingriper om jag har allt for mycket
arbete att utfora.

Min chef ger mig aterkoppling pa hur jag utfor
arbetet.

Min chef uppmuntrar till delaktighet.

Min chef behandlar mig med respekt.

Min chef hanterar konflikter pa ett bra satt.

Bra/mycket bra resultat

87 ]
84 R

78 L

82 -
™ R, |
T

86

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-ledarskap
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82

Jag vet vem jag ska vanda mig till for att fa
stdd och hjalp med att utféra arbetet.

Jag trivs med mina kollegor.

Mina kollegor bemdéter mig med respekt.

Vi kan oppet diskutera svarigheter pa min
arbetsplats.

Jag ger uppskattning till mina kollegor fér goda
arbetsinsatser.

Mina kollegor visar uppskattning fér mina goda
arbetsinsatser.

Jag far tekniskt och administrativt stod vid
behov.

Bra/mycket bra resultat

88

79

76

)

89

74

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
fraigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-stod



3 Kunskaper och utveckling

Mina kunskaper och fardigheter ar till nytta i 92
mitt arbete.

H

Jag har tillrackligt med kunskap for att kunna
utféra mina arbetsuppgifter.

&

Jag har méjlighet att l[ara mig nya saker nar 94
arbetsuppgifterna kraver det.

&

Min chef har regelbundna medarbetarsamtal | 77
4 med mig.

Jag har majlighet till kompetensutveckling i 77
S mitt arbete.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-kunskaper



3 Aterhamtning

HHBE.‘

82

Jag har arbetstider som passar mig.

Jag kan anvanda raster till att koppla av fran
arbetet.

Jag har méjlighet att arbeta i lugnare takt efter
arbetsintensiva perioder.

Jag har tid for reflektion dver hur jag har utfort
arbetet.

Jag har ork kvar for att géra andra saker efter
arbetsdagens slut.

Jag kan lagga tankar pa arbetet at sidan pa
min lediga tid.

Bra/mycket bra resultat

91

82

79

76

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-aterhamtning



3 Sakerhet och halsa

B 8 B8

Mitt arbete &r fritt fran allvarliga
olycksfallsrisker.

Mitt arbete ar fritt frAn hot och vald.

Mitt arbete ar fritt fran pafrestande konflikter.

Mitt arbete ar fritt fran trakasserier och
krankande sarbehandling.

Mitt arbete ar fritt fran starkt psykiskt
pafrestande arbetsuppgifter och
arbetssituationer.

Mitt arbete &r fritt fran stérande ljud.

Mitt arbete &r fritt frdn stérande avbrott.

Mitt arbete ar fritt fran riskfyllt ensamarbete.

Bra/mycket bra resultat

|

63

74

~
D

I >

~
(@]

81

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behoéva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-sakerhet




3 Viktiga friskfaktorer

77

Jag har en positiv kansla nar jag kommer till 75
jobbet.

H

Stamningen pa arbetsplatsen ar bra.

&

Jag ar stolt 6ver att arbeta pa min arbetsplats. 77

&

Kvinnor och mén behandlas jamlikt p& min | 88
arbetsplats.

&l

Jag kanner mig trygg infor framtiden pa min 77
arbetsplats.

Gl

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-friskfaktorer



@ prevent

Enkat om organisatorisk och social arbetsmiljo

Samlat resultat for Larkbacken

Enkaten ar nu besvarad. Har ser du det samlade resultatet for gruppen. Skriv garna ut och spara det. 12 st har svarat pa
enkaten.

3 Arbetsorganisation

77

3 Arbetsbelastning och krav

62

3 Handlingsutrymme och kontroll

y Ledarskap

(o)}
w

y Stod

85

» Kunskaper och utveckling

(o]
|

3 Aterhamtning

(o]
-

3 Sdakerhet och halsa




y Viktiga friskfaktorer




3 Arbetsorganisation

77

Det finns tydliga mal for min organisation. 63

>

H

Det finns tydliga mal for min arbetsgrupp.

G

Vi har regelbundna arbetsplatstraffar. 76

&

Jag vet precis vilka arbetsuppgifter jag har. 85

&)

Jag vet vilka resultat som jag ska uppna med ' 82
mitt arbete.

&l

Jag vet precis hur arbetet ska utforas.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frAgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsorganisation



3 Arbetsbelastning och krav

Min arbetsbelastning ar acceptabel. 47 A]

H

Mitt arbete ar omvéaxlande.

&

Jag vet precis vad som kravs av mig i 81 -
arbetet.

&

Andras krav pa mig ar acceptabla (kunder,
anvandare, patienter etc.).

&l

Jag har tillrackligt med tid for att utféra mina 54 A]
arbetsuppagifter.

Gl

Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min 56 A]
normala arbetstid.

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsbelastning



3 Handlingsutrymme och kontroll

Jag har tillrackligt med befogenheter for att 84
kunna utféra mina arbetsuppagifter.

H

Jag har de resurser som behovs for att kunna
utféra mina arbetsuppgifter.

=

Jag kan paverka beslut som rér mina
3 arbetsuppagifter.
Jag kan prioritera i vilken ordning mina ' a

&l

arbetsuppgifter ska utféras.

Jag kan sjalv bestdmma min arbetstakt. 57

&l

> b ! -

Jag kan paverka beslut om deadlines. 59

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-handlingsutrymme



3 Ledarskap

Jag far vid behov tillracklig handledning i mitt 73
arbete.

H

Jag far vid behov hjalp av min chef att 56
prioritera mina arbetsuppgifter.

>

&

Min chef ingriper om jag har allt for mycket 48
arbete att utfora.

&1

>

Min chef ger mig aterkoppling pa hur jag utfor 62 A]
4 arbetet.
Min chef uppmuntrar till delaktighet. 70 -!
Min chef behandlar mig med respekt. 74

Min chef hanterar konflikter pa ett bra satt.

> !

sl

Lagt/halvbra resultat

Nuléaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-ledarskap
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85

Jag vet vem jag ska vanda mig till for att fa
stdd och hjalp med att utféra arbetet.

Jag trivs med mina kollegor.

Mina kollegor bemdéter mig med respekt.

Vi kan oppet diskutera svarigheter pa min
arbetsplats.

Jag ger uppskattning till mina kollegor fér goda
arbetsinsatser.

Mina kollegor visar uppskattning fér mina goda
arbetsinsatser.

Jag far tekniskt och administrativt stod vid
behov.

Bra/mycket bra resultat

79

91

91

78

91

78

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
fraigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-stod



3 Kunskaper och utveckling

84

1 mitt arbete.
Jag har tillrackligt med kunskap for att kunna ' 91

&

utféra mina arbetsuppgifter.

Jag har méjlighet att l[ara mig nya saker nar 82
arbetsuppgifterna kraver det.

&

Min chef har regelbundna medarbetarsamtal ‘ 85
4 med mig.

Jag har majlighet till kompetensutveckling i 70
S mitt arbete.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-kunskaper



3 Aterhamtning

Jag har arbetstider som passar mig. 74

H

Jag kan anvanda raster till att koppla av fran 54 A]
2 arbetet.
Jag har méjlighet att arbeta i lugnare takt efter 61 A]

&

arbetsintensiva perioder.

Jag har tid for reflektion dver hur jag har utfort 63 A]
arbetet.

&l

Jag har ork kvar for att géra andra saker efter 47 A]
arbetsdagens slut.

Gl

Jag kan lagga tankar pa arbetet at sidan pa 70 -!

min lediga tid.

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-aterhamtning



3 Sakerhet och halsa

Mitt arbete &r fritt fran allvarliga 59
olycksfallsrisker.

H

>

>

Mitt arbete ar fritt frdn hot och vald. 58

&

Mitt arbete ar fritt fran pafrestande konflikter.

&

Mitt arbete &r fritt fran trakasserier och | 81
krankande sarbehandling.

&l

Mitt arbete ar fritt fran starkt psykiskt 62
pafrestande arbetsuppgifter och

&l

arbetssituationer.

Mitt arbete ar fritt fran storande ljud. ' 70

Mitt arbete &r fritt frdn stérande avbrott.

I > I > I

~ o

Mitt arbete ar fritt fran riskfyllt ensamarbete. 70

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behoéva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-sakerhet



3 Viktiga friskfaktorer

Jag har en positiv kansla nar jag kommer till
jobbet.

H

Stamningen pa arbetsplatsen ar bra.

&

Jag ar stolt 6ver att arbeta pa min arbetsplats. 73

&

Kvinnor och mén behandlas jamlikt p& min | 85
arbetsplats.

&l

Jag kanner mig trygg infor framtiden pa min 63
arbetsplats.

0 AL

Gl

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-friskfaktorer



@ prevent

Enkat om organisatorisk och social arbetsmiljo

Samlat resultat for Nattorganisationen

Enkaten ar nu besvarad. Har ser du det samlade resultatet for gruppen. Skriv garna ut och spara det. 9 st har svarat pa
enkaten.

3 Arbetsorganisation

77

3 Arbetsbelastning och krav

64

Handlingsutrymme och kontroll

»

56

y Ledarskap

()]
=

y Stod

79

» Kunskaper och utveckling

3 Aterhamtning

Y4

3 Sdakerhet och halsa

44




y Viktiga friskfaktorer




3 Arbetsorganisation

77

Det finns tydliga mal for min organisation. 47

>

H

Det finns tydliga mal for min arbetsgrupp. 54

>

G

Vi har regelbundna arbetsplatstraffar. 84 m
Jag vet precis vilka arbetsuppgifter jag har. 87 -

&)

Jag vet vilka resultat som jag ska uppna med ' 94
S mitt arbete.
Jag vet precis hur arbetet ska utforas. 94

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frAgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsorganisation




3 Arbetsbelastning och krav

Min arbetsbelastning ar acceptabel.

H

>

Mitt arbete ar omvéaxlande.

&

Jag vet precis vad som kravs av mig i 95 .
arbetet.

&

Andras krav p& mig &r acceptabla (kunder, A]

anvandare, patienter etc.).

&l

Jag har tillrackligt med tid for att utféra mina A]

arbetsuppagifter.

Gl

Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min 72 -!

normala arbetstid.

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsbelastning



3 Handlingsutrymme och kontroll

Jag har tillrackligt med befogenheter for att
kunna utféra mina arbetsuppagifter.

H

81 -
Jag har de resurser som behovs for att kunna “—A]

utféra mina arbetsuppgifter.

=

Jag kan paverka beslut som rér mina 46 A]
arbetsuppagifter.

[©]

Jag kan prioritera i vilken ordning mina 61 A]
arbetsuppgifter ska utféras.

&l

Jag kan sjalv bestdmma min arbetstakt. 43 A]

&l

Jag kan paverka beslut om deadlines. 39 A]

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-handlingsutrymme



3 Ledarskap

Jag far vid behov tillracklig handledning i mitt 48
arbete.

>

H

Jag far vid behov hjalp av min chef att
prioritera mina arbetsuppgifter.

&

Min chef ingriper om jag har allt for mycket 47
arbete att utfora.

>

&1

Min chef ger mig aterkoppling pa hur jag utfor 52
arbetet.

>

&l

Min chef uppmuntrar till delaktighet.

&l

Min chef behandlar mig med respekt.

Min chef hanterar konflikter pa ett bra satt.

sl

Lagt/halvbra resultat

Nuléaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-ledarskap



3 Stod

H

B aaons

Jag vet vem jag ska vanda mig till for att fa
stdd och hjalp med att utféra arbetet.

Jag trivs med mina kollegor.

Mina kollegor bemdéter mig med respekt.

Vi kan oppet diskutera svarigheter pa min
arbetsplats.

Jag ger uppskattning till mina kollegor fér goda
arbetsinsatser.

Mina kollegor visar uppskattning fér mina goda
arbetsinsatser.

Jag far tekniskt och administrativt stod vid
behov.

Bra/mycket bra resultat

87

88

81

94

51

>

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
fraigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-stod



3 Kunskaper och utveckling

Mina kunskaper och fardigheter ar till nytta i 85 -
1 mitt arbete.
Jag har tillrackligt med kunskap for att kunna ' 78 m

&

utféra mina arbetsuppgifter.

Jag har méjlighet att l[ara mig nya saker nar
arbetsuppgifterna kraver det.

&

Min chef har regelbundna medarbetarsamtal

&l

med mig.
Jag har mdjlighet till kompetensutveckling i A]
S mitt arbete.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-kunskaper



3 Aterhamtning

Jag har arbetstider som passar mig. 93 -

H

Jag kan anvanda raster till att koppla av fran 30 A]
2 arbetet.
Jag har méjlighet att arbeta i lugnare takt efter 44 A]

&

arbetsintensiva perioder.

Jag har tid for reflektion dver hur jag har utfort 54 A]
arbetet.

&l

Jag har ork kvar for att géra andra saker efter 54 A]
arbetsdagens slut.

Gl

Jag kan lagga tankar pa arbetet at sidan pa 3 A]
min lediga tid.

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-aterhamtning



3 Sakerhet och halsa

Mitt arbete &r fritt fran allvarliga
olycksfallsrisker.

>

H

Mitt arbete ar fritt frAn hot och vald.

>

&

Mitt arbete ar fritt fran pafrestande konflikter.

>

&

Mitt arbete ar fritt fran trakasserier och
krankande sarbehandling.

&l

Mitt arbete ar fritt fran starkt psykiskt
pafrestande arbetsuppgifter och

>

&l

arbetssituationer.

Mitt arbete &r fritt fran stérande ljud.

>

Mitt arbete &r fritt frdn stérande avbrott.

>

~ o

>

Mitt arbete ar fritt fran riskfyllt ensamarbete.

>

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behoéva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-sakerhet



3 Viktiga friskfaktorer

Jag har en positiv kansla nar jag kommer till A]
1 jobbet.
Stamningen pa arbetsplatsen ar bra. A]
Jag ar stolt 6ver att arbeta pa min arbetsplats. A]
Kvinnor och mén behandlas jamlikt p& min A]
4 arbetsplats.
Jag kanner mig trygg infor framtiden pa min A]

Gl

arbetsplats.

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbéattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-friskfaktorer



@ prevent

Enkat om organisatorisk och social arbetsmiljo

Samlat resultat for Narvardsenheten

Enkaten ar nu besvarad. Har ser du det samlade resultatet for gruppen. Skriv garna ut och spara det. 18 st har svarat pa
enkaten.

3 Arbetsorganisation

3 Arbetsbelastning och krav

Handlingsutrymme och kontroll

»

8

‘

y Ledarskap

~
(o]

)

y Stod

» Kunskaper och utveckling

3 Aterhamtning

77

)

3 Sdakerhet och halsa

|G




y Viktiga friskfaktorer

94



3 Arbetsorganisation

Det finns tydliga mal for min organisation. 83

H

Det finns tydliga mal for min arbetsgrupp. 84

G

Vi har regelbundna arbetsplatstraffar. 100
Jag vet precis vilka arbetsuppgifter jag har. 93 .

&)

Jag vet vilka resultat som jag ska uppna med ' 92 -
S mitt arbete.
Jag vet precis hur arbetet ska utforas. 92 -

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frAgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsorganisation



3 Arbetsbelastning och krav

87

......I

Min arbetsbelastning ar acceptabel. 88 -

Mitt arbete ar omvéaxlande. ' 93

Jag vet precis vad som kravs av mig i 91
arbetet.

anvandare, patienter etc.).

Jag har tillrackligt med tid for att utféra mina 83
arbetsuppagifter.

Andras krav pa mig ar acceptabla (kunder, | 82 -

Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min 85 -

normala arbetstid.

Bra/mycket bra resultat

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsbelastning




3 Handlingsutrymme och kontroll

82

Jag har tillrackligt med befogenheter for att 92
kunna utféra mina arbetsuppagifter.

H

Jag har de resurser som behovs for att kunna 92
utféra mina arbetsuppgifter.

=

Jag kan paverka beslut som rér mina 82
arbetsuppagifter.

[©]

Jag kan prioritera i vilken ordning mina
arbetsuppgifter ska utféras.

&l

Jag kan sjalv bestdmma min arbetstakt.

&l

il

Jag kan paverka beslut om deadlines.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-handlingsutrymme



3 Ledarskap

HHEHEEE|

76

Jag far vid behov tillracklig handledning i mitt
arbete.

Jag far vid behov hjalp av min chef att
prioritera mina arbetsuppgifter.

Min chef ingriper om jag har allt for mycket
arbete att utfora.

Min chef ger mig aterkoppling pa hur jag utfor
arbetet.

Min chef uppmuntrar till delaktighet.

Min chef behandlar mig med respekt.

Min chef hanterar konflikter pa ett bra satt.

Bra/mycket bra resultat

83

75

76

91

70

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-ledarskap



o
(%))
—
o:
o

Jag vet vem jag ska vanda mig till for att fa 90
stdd och hjalp med att utféra arbetet.

H

Jag trivs med mina kollegor.

&

Mina kollegor bemdéter mig med respekt. 97

&1

Vi kan oppet diskutera svarigheter pa min
arbetsplats.

&l

Jag ger uppskattning till mina kollegor fér goda 91
arbetsinsatser.

&l

Mina kollegor visar uppskattning fér mina goda 88
arbetsinsatser.

Jag far tekniskt och administrativt stod vid 79
behov.

al

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
fraigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-stod



3 Kunskaper och utveckling

1 mitt arbete.
Jag har tillrackligt med kunskap for att kunna ' 91 -

&

utféra mina arbetsuppgifter.

Jag har méjlighet att l[ara mig nya saker nar
arbetsuppgifterna kraver det.

&

Min chef har regelbundna medarbetarsamtal ‘ 88 ﬂ
4 med mig.

Jag har majlighet till kompetensutveckling i 75 _
S mitt arbete.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-kunskaper



3 Aterhamtning

ﬂﬂﬂﬂﬂ.|

77

Jag har arbetstider som passar mig.

Jag kan anvanda raster till att koppla av fran
arbetet.

Jag har méjlighet att arbeta i lugnare takt efter
arbetsintensiva perioder.

Jag har tid for reflektion dver hur jag har utfort
arbetet.

Jag har ork kvar for att géra andra saker efter
arbetsdagens slut.

Jag kan lagga tankar pa arbetet at sidan pa
min lediga tid.

Bra/mycket bra resultat

84

81

80

88

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-aterhamtning



3 Sakerhet och halsa

Mitt arbete &r fritt fran allvarliga
olycksfallsrisker.

H

\‘
|u ‘

© I
= A

Mitt arbete ar fritt frAn hot och vald.

&

Mitt arbete ar fritt fran pafrestande konflikter.

&

Mitt arbete &r fritt fran trakasserier och | 91
krankande sarbehandling.

&l

Mitt arbete ar fritt fran starkt psykiskt
pafrestande arbetsuppgifter och
arbetssituationer.

&l

~
~ w
‘ ‘

Mitt arbete &r fritt fran stérande ljud.

Mitt arbete &r fritt frdn stérande avbrott. 71

~ o

Mitt arbete ar fritt fran riskfyllt ensamarbete. 80

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behoéva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-sakerhet



3 Viktiga friskfaktorer

94

1 jobbet.
Stamningen pa arbetsplatsen ar bra. ' 94 .

&

Jag ar stolt 6ver att arbeta pa min arbetsplats.

&

Kvinnor och mén behandlas jamlikt p& min | 91
arbetsplats.

&l

Jag kanner mig trygg infor framtiden pa min 91
arbetsplats.

Gl

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-friskfaktorer



@ prevent

Enkat om organisatorisk och social arbetsmiljo

Samlat resultat fér Olandsgarden

Enkaten ar nu besvarad. Har ser du det samlade resultatet for gruppen. Skriv garna ut och spara det. 22 st har svarat pa
enkaten.

3 Arbetsorganisation

84

3 Arbetsbelastning och krav

54

Handlingsutrymme och kontroll

»

54

y Ledarskap

50

y Stod

79

» Kunskaper och utveckling

3 Aterhamtning

w
~

3 Sdakerhet och halsa

5
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y Viktiga friskfaktorer




3 Arbetsorganisation

84

Det finns tydliga mal for min organisation. 59

>

H

Det finns tydliga mal for min arbetsgrupp. 75

G

Vi har regelbundna arbetsplatstraffar. 91 -
Jag vet precis vilka arbetsuppgifter jag har. 92 -

&)

Jag vet vilka resultat som jag ska uppna med ' 91 -
S mitt arbete.
Jag vet precis hur arbetet ska utforas. 92 -

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frAgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsorganisation



3 Arbetsbelastning och krav

Min arbetsbelastning ar acceptabel. 39 A]

H

Mitt arbete ar omvéaxlande.

&

Jag vet precis vad som kravs av mig i
arbetet.

&

Andras krav pa mig ar acceptabla (kunder, 53 A]
anvandare, patienter etc.).

&l

Jag har tillrackligt med tid for att utféra mina 36 A]
arbetsuppagifter.

Gl

“ foe)
~

Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min 42 A]
normala arbetstid.

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsbelastning



3 Handlingsutrymme och kontroll

Jag har tillrackligt med befogenheter for att 76 -!

kunna utféra mina arbetsuppagifter.

H

Jag har de resurser som behovs for att kunna 61 A]
utféra mina arbetsuppgifter.

=

Jag kan paverka beslut som rér mina 49 A]
arbetsuppagifter.

[©]

Jag kan prioritera i vilken ordning mina 62 A]
arbetsuppgifter ska utféras.

&l

Jag kan sjalv bestdmma min arbetstakt. 35 A]

&l

Jag kan paverka beslut om deadlines. 41 A]

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-handlingsutrymme



3 Ledarskap

Jag far vid behov tillracklig handledning i mitt 55 A]
arbete.

H

Jag far vid behov hjalp av min chef att 47 A]
prioritera mina arbetsuppgifter.

&

Min chef ingriper om jag har allt for mycket 41 A]
arbete att utfora.

&1

Min chef ger mig aterkoppling pa hur jag utfor 46 A]
arbetet.

&l

Min chef uppmuntrar till delaktighet. 50 A]

&l

Min chef behandlar mig med respekt.

Min chef hanterar konflikter pa ett bra satt. 44 A]

sl

Lagt/halvbra resultat

Nuléaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-ledarskap



3 Stod

H

Jag vet vem jag ska vanda mig till for att fa
stdd och hjalp med att utféra arbetet.

Jag trivs med mina kollegor.

Mina kollegor bemdéter mig med respekt.

Vi kan oppet diskutera svarigheter pa min
arbetsplats.

Jag ger uppskattning till mina kollegor fér goda
arbetsinsatser.

Mina kollegor visar uppskattning fér mina goda
arbetsinsatser.

Jag far tekniskt och administrativt stod vid
behov.

Bra/mycket bra resultat

86

86

71

90

85

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
fraigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-stod



3 Kunskaper och utveckling

79

1 mitt arbete.
Jag har tillrackligt med kunskap for att kunna ' 88

&

utféra mina arbetsuppgifter.

Jag har méjlighet att l[ara mig nya saker nar 72
arbetsuppgifterna kraver det.

&

Min chef har regelbundna medarbetarsamtal ‘ 80
med mig.

&l

Jag har majlighet till kompetensutveckling i
mitt arbete.

Gl

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-kunskaper



3 Aterhamtning

Jag har arbetstider som passar mig.

H

Jag kan anvanda raster till att koppla av fran 27 A]
2 arbetet.
Jag har méjlighet att arbeta i lugnare takt efter 37 A]

]

arbetsintensiva perioder.

Jag har tid for reflektion dver hur jag har utfort 33 A]
arbetet.

&l

Jag har ork kvar for att géra andra saker efter 28 A]
arbetsdagens slut.

(@]

I I ul
“ h

Jag kan lagga tankar pa arbetet at sidan pa 44 Q
min lediga tid.

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-aterhamtning



3 Sakerhet och halsa

Mitt arbete &r fritt fran allvarliga
olycksfallsrisker.

>

H

Mitt arbete ar fritt frAn hot och vald.

>

&

Mitt arbete ar fritt fran pafrestande konflikter.

>

&

Mitt arbete ar fritt fran trakasserier och
krankande sarbehandling.

&l

Mitt arbete ar fritt fran starkt psykiskt
pafrestande arbetsuppgifter och

>

&l

arbetssituationer.

Mitt arbete &r fritt fran stérande ljud.

>

Mitt arbete &r fritt frdn stérande avbrott.

>

~ o

>

Mitt arbete ar fritt fran riskfyllt ensamarbete.

>

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behoéva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-sakerhet



3 Viktiga friskfaktorer

Jag har en positiv kansla nar jag kommer till 52 A]
jobbet.

H

Stamningen pa arbetsplatsen ar bra.

&

Jag ar stolt 6ver att arbeta pa min arbetsplats.

B B

arbetsplats.

Jag kanner mig trygg infor framtiden pa min 56
arbetsplats.

Kvinnor och mén behandlas jamlikt p& min | 80 m

Gl

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbéattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-friskfaktorer



@ prevent

Enkat om organisatorisk och social arbetsmiljo

Samlat resultat for Parkvagen 9-11, sarskilt boende

Enkaten ar nu besvarad. Har ser du det samlade resultatet for gruppen. Skriv garna ut och spara det. 29 st har svarat pa
enkaten.
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y Viktiga friskfaktorer




3 Arbetsorganisation

Det finns tydliga mal for min organisation. 83

H

Det finns tydliga mal for min arbetsgrupp. 87

G

Vi har regelbundna arbetsplatstraffar. 97 l
Jag vet precis vilka arbetsuppgifter jag har. 93 .

&)

Jag vet vilka resultat som jag ska uppna med ' 91 -
S mitt arbete.
Jag vet precis hur arbetet ska utforas. 93 -

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frAgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsorganisation



3 Arbetsbelastning och krav

ﬂﬂﬂﬂﬂ.|

78

Min arbetsbelastning ar acceptabel. 72 -!

Mitt arbete ar omvaxlande. ' 79 m

Jag vet precis vad som kravs av mig i 94 .
arbetet.
Andras krav pa mig ar acceptabla (kunder, | 81 m

anvandare, patienter etc.).

Jag har tillrackligt med tid for att utféra mina “—A]

arbetsuppagifter.

Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min 73 -!

normala arbetstid.

Bra/mycket bra resultat

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsbelastning



3 Handlingsutrymme och kontroll

Jag har tillrackligt med befogenheter for att 84 -!

kunna utféra mina arbetsuppagifter.

H

Jag har de resurser som behovs for att kunna 83
utféra mina arbetsuppgifter.

=

Jag kan paverka beslut som rér mina 77
arbetsuppagifter.

[©]

Jag kan prioritera i vilken ordning mina
arbetsuppgifter ska utféras.

&l

Jag kan sjalv bestdmma min arbetstakt. 62 A]

&l

Jag kan paverka beslut om deadlines. 54 A]

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-handlingsutrymme



3 Ledarskap

B aooas.

Jag far vid behov tillracklig handledning i mitt
arbete.

Jag far vid behov hjalp av min chef att
prioritera mina arbetsuppgifter.

Min chef ingriper om jag har allt for mycket
arbete att utfora.

Min chef ger mig aterkoppling pa hur jag utfor
arbetet.

Min chef uppmuntrar till delaktighet.

Min chef behandlar mig med respekt.

Min chef hanterar konflikter pa ett bra satt.

Bra/mycket bra resultat

79

70

53

61

> > !

8

51

>

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-ledarskap
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83

Jag vet vem jag ska vanda mig till for att fa
stdd och hjalp med att utféra arbetet.

Jag trivs med mina kollegor.

Mina kollegor bemdéter mig med respekt.

Vi kan oppet diskutera svarigheter pa min
arbetsplats.

Jag ger uppskattning till mina kollegor fér goda
arbetsinsatser.

Mina kollegor visar uppskattning fér mina goda
arbetsinsatser.

Jag far tekniskt och administrativt stod vid
behov.

Bra/mycket bra resultat

81

87

88

80

91

81

73

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
fraigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-stod



3 Kunskaper och utveckling

85

1 mitt arbete.
Jag har tillrackligt med kunskap for att kunna ' 94

&

utféra mina arbetsuppgifter.

Jag har méjlighet att l[ara mig nya saker nar 81
arbetsuppgifterna kraver det.

&

Min chef har regelbundna medarbetarsamtal
med mig.

&l

Jag har majlighet till kompetensutveckling i 71
mitt arbete.

Gl

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-kunskaper



3 Aterhamtning

Jag har arbetstider som passar mig. 72

H

Jag kan anvanda raster till att koppla av fran
arbetet.

&

Jag har méjlighet att arbeta i lugnare takt efter 54
arbetsintensiva perioder.

>

&

Jag har tid for reflektion dver hur jag har utfort
arbetet.

&l

Jag har ork kvar for att géra andra saker efter 58
arbetsdagens slut.

>

Gl

Jag kan lagga tankar pa arbetet at sidan pa 74
min lediga tid.

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-aterhamtning



3 Sakerhet och halsa

Mitt arbete &r fritt fran allvarliga 5 A]
olycksfallsrisker.

H

| ||

>

Mitt arbete ar fritt frAn hot och vald.

&

Mitt arbete ar fritt fran pafrestande konflikter.

&

Mitt arbete ar fritt fran trakasserier och ‘ 83
krankande sarbehandling.

&l

Mitt arbete ar fritt fran starkt psykiskt
pafrestande arbetsuppgifter och
arbetssituationer.

>

&l

Mitt arbete &r fritt fran stérande ljud.

>

Mitt arbete &r fritt frdn stérande avbrott.

~ o

>

(o]
w

Mitt arbete ar fritt fran riskfyllt ensamarbete.

A

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behoéva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-sakerhet



3 Viktiga friskfaktorer

83

Jag har en positiv kansla nar jag kommer till 81 -!
1 jobbet.
Stamningen p& arbetsplatsen &r bra. ' 78 m
Jag ar stolt 6ver att arbeta pa min arbetsplats. 86 m
Kvinnor och mén behandlas jamlikt p& min | 87 ﬂ
4 arbetsplats.
Jag kanner mig trygg infor framtiden pa min 82 m

Gl

arbetsplats.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-friskfaktorer



@ prevent

Enkat om organisatorisk och social arbetsmiljo

Samlat resultat for Personlig assistans

Enkaten ar nu besvarad. Har ser du det samlade resultatet for gruppen. Skriv garna ut och spara det. 28 st har svarat pa
enkaten.

3 Arbetsorganisation

3 Arbetsbelastning och krav
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-

Handlingsutrymme och kontroll
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~
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y Ledarskap

77

y Stod
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» Kunskaper och utveckling
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3 Aterhamtning

4

|

3 Sdakerhet och halsa

72




y Viktiga friskfaktorer




3 Arbetsorganisation

Det finns tydliga mal for min organisation. 79

H

Det finns tydliga mal for min arbetsgrupp. 85

G

Vi har regelbundna arbetsplatstraffar.

&

Jag vet precis vilka arbetsuppgifter jag har. 91

&)

Jag vet vilka resultat som jag ska uppna med ' 92 -
S mitt arbete.
Jag vet precis hur arbetet ska utforas. 94 .

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frAgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsorganisation



3 Arbetsbelastning och krav

0 aana
o

81

Min arbetsbelastning ar acceptabel.

Mitt arbete ar omvéaxlande.

Jag vet precis vad som kravs av mig i
arbetet.

Andras krav pa mig ar acceptabla (kunder,
anvandare, patienter etc.).

Jag har tillrackligt med tid for att utféra mina 82
arbetsuppagifter.

Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min 87 -!

normala arbetstid.

Bra/mycket bra resultat

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsbelastning



3 Handlingsutrymme och kontroll

78

Jag har tillrackligt med befogenheter for att 88
kunna utféra mina arbetsuppagifter.

H

Jag har de resurser som behovs for att kunna 85
utféra mina arbetsuppgifter.

=

Jag kan paverka beslut som rér mina 73 -!
3 arbetsuppagifter.
Jag kan prioritera i vilken ordning mina ' 82 m

&l

arbetsuppgifter ska utféras.

Jag kan sjalv bestdmma min arbetstakt. 77

&l

Jag kan paverka beslut om deadlines.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-handlingsutrymme



3 Ledarskap

HHEHEE.|

77

Jag far vid behov tillracklig handledning i mitt
arbete.

Jag far vid behov hjalp av min chef att
prioritera mina arbetsuppgifter.

Min chef ingriper om jag har allt for mycket
arbete att utfora.

Min chef ger mig aterkoppling pa hur jag utfor
arbetet.

Min chef uppmuntrar till delaktighet.

Min chef behandlar mig med respekt.

Min chef hanterar konflikter pa ett bra satt.

Bra/mycket bra resultat

7

74

76

81

87

76

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-ledarskap
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Jag vet vem jag ska vanda mig till for att fa
stdd och hjalp med att utféra arbetet.

Jag trivs med mina kollegor.

Mina kollegor bemdéter mig med respekt.

Vi kan oppet diskutera svarigheter pa min
arbetsplats.

Jag ger uppskattning till mina kollegor fér goda
arbetsinsatser.

Mina kollegor visar uppskattning fér mina goda
arbetsinsatser.

Jag far tekniskt och administrativt stod vid
behov.

Bra/mycket bra resultat

87

83

82

73

88

78

84

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
fraigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-stod



3 Kunskaper och utveckling

82

1 mitt arbete.
Jag har tillrackligt med kunskap for att kunna ' 94 .

&

utféra mina arbetsuppgifter.

Jag har méjlighet att l[ara mig nya saker nar
arbetsuppgifterna kraver det.

&

Min chef har regelbundna medarbetarsamtal ‘ 85 m
4 med mig.
Jag har majlighet till kompetensutveckling i A]

Gl

mitt arbete.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-kunskaper



3 Aterhamtning

Jag har arbetstider som passar mig.

Jag kan anvanda raster till att koppla av fran
arbetet.

Jag har méjlighet att arbeta i lugnare takt efter
arbetsintensiva perioder.

Jag har tid for reflektion dver hur jag har utfort
arbetet.

Jag har ork kvar for att géra andra saker efter
arbetsdagens slut.

Jag kan lagga tankar pa arbetet at sidan pa
min lediga tid.

Bra/mycket bra resultat

77

'\
73 A

83 '\

75 A

79

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-aterhamtning



3 Sakerhet och halsa

B angs

&l

~ o

~
a1

Mitt arbete &r fritt fran allvarliga
olycksfallsrisker.

Mitt arbete ar fritt frAn hot och vald.

Mitt arbete ar fritt fran pafrestande konflikter.

Mitt arbete ar fritt fran trakasserier och
krankande sarbehandling.

Mitt arbete ar fritt fran starkt psykiskt
pafrestande arbetsuppgifter och
arbetssituationer.

Mitt arbete &r fritt fran stérande ljud.

Mitt arbete &r fritt frdn stérande avbrott.

Mitt arbete ar fritt fran riskfyllt ensamarbete.

Bra/mycket bra resultat

7

~
~

~
N

59

>

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behoéva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-sakerhet




3 Viktiga friskfaktorer

83

Jag har en positiv kansla nar jag kommer till 83 -!
1 jobbet.
Stamningen pa arbetsplatsen ar bra. ' 83 m

&

Jag ar stolt 6ver att arbeta pa min arbetsplats.

&

Kvinnor och mén behandlas jamlikt p& min | 85
arbetsplats.

&l

Jag kanner mig trygg infor framtiden pa min 76
arbetsplats.

Gl

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-friskfaktorer



@ prevent

Enkat om organisatorisk och social arbetsmiljo

Samlat resultat for Enheten for rehab

Enkaten ar nu besvarad. Har ser du det samlade resultatet for gruppen. Skriv garna ut och spara det. 9 st har svarat pa
enkaten.

3 Arbetsorganisation

84

| S

3 Arbetsbelastning och krav

71

|

Handlingsutrymme och kontroll

»

8

‘

y Ledarskap

y Stod

87

» Kunskaper och utveckling

83

—

3 Aterhamtning

73

)

3 Sdakerhet och halsa

4

||




y Viktiga friskfaktorer




3 Arbetsorganisation

84

Det finns tydliga mal for min organisation. 70

H

Det finns tydliga mal for min arbetsgrupp. 78

G

Vi har regelbundna arbetsplatstraffar. 100

&

Jag vet precis vilka arbetsuppgifter jag har. 86

&)

Jag vet vilka resultat som jag ska uppna med
mitt arbete.

Jag vet precis hur arbetet ska utforas. 87

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frAgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsorganisation



3 Arbetsbelastning och krav

Min arbetsbelastning ar acceptabel. 64

|

Mitt arbete &r omvaxlande. ' 97 l
Jag vet precis vad som kravs av mig i 87 -
arbetet.

Andras krav pa mig ar acceptabla (kunder, 56 A]

anvandare, patienter etc.).

Jag har tillrackligt med tid for att utféra mina 58 A]
arbetsuppagifter.

)

Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min 67
normala arbetstid.

Bra/mycket bra resultat

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsbelastning



3 Handlingsutrymme och kontroll

82

Jag har tillrackligt med befogenheter for att 96
kunna utféra mina arbetsuppagifter.

H

Jag har de resurser som behovs for att kunna 76
utféra mina arbetsuppgifter.

=

Jag kan paverka beslut som rér mina 82 -
3 arbetsuppagifter.
Jag kan prioritera i vilken ordning mina ' 92 -

&l

arbetsuppgifter ska utféras.

Jag kan sjalv bestdmma min arbetstakt. 74

&l

Jag kan paverka beslut om deadlines. | 71

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-handlingsutrymme



3 Ledarskap

.......I

Jag far vid behov tillracklig handledning i mitt
arbete.

Jag far vid behov hjalp av min chef att
prioritera mina arbetsuppgifter.

Min chef ingriper om jag har allt for mycket
arbete att utfora.

Min chef ger mig aterkoppling pa hur jag utfor
arbetet.

Min chef uppmuntrar till delaktighet.

Min chef behandlar mig med respekt.

Min chef hanterar konflikter pa ett bra satt.

Bra/mycket bra resultat

83

85

87

96

94

92 -

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-ledarskap
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87

Jag vet vem jag ska vanda mig till for att fa
stdd och hjalp med att utféra arbetet.

Jag trivs med mina kollegor.

Mina kollegor bemdéter mig med respekt.

Vi kan oppet diskutera svarigheter pa min
arbetsplats.

Jag ger uppskattning till mina kollegor fér goda
arbetsinsatser.

Mina kollegor visar uppskattning fér mina goda
arbetsinsatser.

Jag far tekniskt och administrativt stod vid
behov.

Bra/mycket bra resultat

88

94

94

88

91

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
fraigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-stod




3 Kunskaper och utveckling

83

1 mitt arbete.
Jag har tillrackligt med kunskap for att kunna ' 83

&

utféra mina arbetsuppgifter.

Jag har méjlighet att l[ara mig nya saker nar 75
arbetsuppgifterna kraver det.

&

Min chef har regelbundna medarbetarsamtal
med mig.

&l

Jag har majlighet till kompetensutveckling i 76
mitt arbete.

Gl

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-kunskaper



3 Aterhamtning

g O
) 17U

Jag har arbetstider som passar mig.

Jag kan anvanda raster till att koppla av fran
arbetet.

Jag har méjlighet att arbeta i lugnare takt efter
arbetsintensiva perioder.

Jag har tid for reflektion dver hur jag har utfort
arbetet.

Jag har ork kvar for att géra andra saker efter
arbetsdagens slut.

Jag kan lagga tankar pa arbetet at sidan pa
min lediga tid.

Bra/mycket bra resultat

97

76

58

67

70

71

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-aterhamtning



3 Sakerhet och halsa

‘ %
w

Mitt arbete &r fritt fran allvarliga
olycksfallsrisker.

Mitt arbete ar fritt frAn hot och vald.

Mitt arbete ar fritt fran pafrestande konflikter.

Mitt arbete ar fritt fran trakasserier och
krankande sarbehandling.

Mitt arbete ar fritt fran starkt psykiskt
pafrestande arbetsuppgifter och
arbetssituationer.

Mitt arbete &r fritt fran stérande ljud.

Mitt arbete &r fritt frdn stérande avbrott.

Mitt arbete ar fritt fran riskfyllt ensamarbete.

Bra/mycket bra resultat

H ~
‘ t

93

63

73

! >

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behoéva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-sakerhet




3 Viktiga friskfaktorer

82

Jag har en positiv kansla nar jag kommer till 77
jobbet.

H

Stamningen pa arbetsplatsen ar bra.

&

Jag ar stolt 6ver att arbeta pa min arbetsplats. 77

&

Kvinnor och mén behandlas jamlikt p& min | 94
arbetsplats.

&l

Jag kanner mig trygg infor framtiden pa min 81
arbetsplats.

Gl

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-friskfaktorer



@ prevent

Enkat om organisatorisk och social arbetsmiljo

Samlat resultat for Servicebostad

Enkaten ar nu besvarad. Har ser du det samlade resultatet for gruppen. Skriv garna ut och spara det. 7 st har svarat pa
enkaten.

3 Arbetsorganisation

7 |

3 Arbetsbelastning och krav

- |

Handlingsutrymme och kontroll

»

83

y Ledarskap

)

y Stod

‘

8

» Kunskaper och utveckling

i I

3 Aterhamtning

z |

3 Sdakerhet och halsa

z |




y Viktiga friskfaktorer




3 Arbetsorganisation

Det finns tydliga mal for min organisation.

H

Det finns tydliga mal for min arbetsgrupp.

G

Vi har regelbundna arbetsplatstraffar.

&

Jag vet precis vilka arbetsuppgifter jag har.

&)

Jag vet vilka resultat som jag ska uppna med
mitt arbete.

&l

Jag vet precis hur arbetet ska utforas.

Bra/mycket bra resultat

51

>

>

39

84

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frAgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsorganisation



3 Arbetsbelastning och krav

..H...|

85

Min arbetsbelastning ar acceptabel. 79 -!

arbetet.

Andras krav pa mig ar acceptabla (kunder, | 76 _

anvandare, patienter etc.).

Jag har tillrackligt med tid for att utféra mina 91 -
arbetsuppagifter.

Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min 94 .

normala arbetstid.

Bra/mycket bra resultat

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsbelastning



3 Handlingsutrymme och kontroll

83

Jag har tillrackligt med befogenheter for att 93
kunna utféra mina arbetsuppagifter.

H

Jag har de resurser som behovs for att kunna
utféra mina arbetsuppgifter.

=

Jag kan paverka beslut som rér mina 78
3 arbetsuppagifter.
Jag kan prioritera i vilken ordning mina ' o1 -

&l

arbetsuppgifter ska utféras.

Jag kan sjalv bestdmma min arbetstakt. 83

&l

Jag kan paverka beslut om deadlines.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-handlingsutrymme



3 Ledarskap

B aooas.

Jag far vid behov tillracklig handledning i mitt
arbete.

Jag far vid behov hjalp av min chef att
prioritera mina arbetsuppgifter.

Min chef ingriper om jag har allt for mycket
arbete att utfora.

Min chef ger mig aterkoppling pa hur jag utfor
arbetet.

Min chef uppmuntrar till delaktighet.

Min chef behandlar mig med respekt.

Min chef hanterar konflikter pa ett bra satt.

Bra/mycket bra resultat

80

76

81

86

80

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-ledarskap



w
g
[o°)
(=S

Jag vet vem jag ska vanda mig till for att fa
stdd och hjalp med att utféra arbetet.

Jag trivs med mina kollegor.

Mina kollegor bemdéter mig med respekt.

Vi kan oppet diskutera svarigheter pa min
arbetsplats.

Jag ger uppskattning till mina kollegor fér goda
arbetsinsatser.

Mina kollegor visar uppskattning fér mina goda
arbetsinsatser.

Jag far tekniskt och administrativt stod vid
behov.

Bra/mycket bra resultat

94

73

76

)

74

88

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
fraigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-stod



3 Kunskaper och utveckling

87

1 mitt arbete.
Jag har tillrackligt med kunskap for att kunna ' 94 .

&

utféra mina arbetsuppgifter.

Jag har méjlighet att l[ara mig nya saker nar
arbetsuppgifterna kraver det.

&

Min chef har regelbundna medarbetarsamtal ‘ 81 -
4 med mig.

Jag har majlighet till kompetensutveckling i 86 m
S mitt arbete.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-kunskaper



3 Aterhamtning

EHEE.‘

79

Jag har arbetstider som passar mig.

Jag kan anvanda raster till att koppla av fran
arbetet.

Jag har méjlighet att arbeta i lugnare takt efter
arbetsintensiva perioder.

Jag har tid for reflektion dver hur jag har utfort
arbetet.

Jag har ork kvar for att géra andra saker efter
arbetsdagens slut.

Jag kan lagga tankar pa arbetet at sidan pa
min lediga tid.

Bra/mycket bra resultat

82

77

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-aterhamtning



3 Sakerhet och halsa

B 88 aoana

Mitt arbete &r fritt fran allvarliga
olycksfallsrisker.

Mitt arbete ar fritt frAn hot och vald.

Mitt arbete ar fritt fran pafrestande konflikter.

Mitt arbete ar fritt fran trakasserier och
krankande sarbehandling.

Mitt arbete ar fritt fran starkt psykiskt
pafrestande arbetsuppgifter och
arbetssituationer.

Mitt arbete &r fritt fran stérande ljud.

Mitt arbete &r fritt frdn stérande avbrott.

Mitt arbete ar fritt fran riskfyllt ensamarbete.

Bra/mycket bra resultat

N

‘\‘
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>

58

85

62

>

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behoéva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-sakerhet



3 Viktiga friskfaktorer

76

1 jobbet.
Stamningen p& arbetsplatsen &r bra. ' 71 m
Jag ar stolt 6ver att arbeta pa min arbetsplats. 77 _

&

Kvinnor och mén behandlas jamlikt p& min
arbetsplats.

&l

Jag kanner mig trygg infor framtiden pa min 73
arbetsplats.

Gl

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-friskfaktorer



@ prevent

Enkat om organisatorisk och social arbetsmiljo

Samlat resultat for Hemsjukvardens sjukskoterskor

Enkaten ar nu besvarad. Har ser du det samlade resultatet for gruppen. Skriv garna ut och spara det. 8 st har svarat pa
enkaten.

3 Arbetsorganisation

71

3 Arbetsbelastning och krav

(o]
~

Handlingsutrymme och kontroll

»

6

‘

y Ledarskap

70

y Stod

» Kunskaper och utveckling

i I

83

3 Aterhamtning
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~

3 Sdakerhet och halsa
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y Viktiga friskfaktorer




3 Arbetsorganisation

Det finns tydliga mal for min organisation.

H

Det finns tydliga mal for min arbetsgrupp. 50

IR

G

Vi har regelbundna arbetsplatstraffar. 78
Jag vet precis vilka arbetsuppgifter jag har. 75 -!

&)

Jag vet vilka resultat som jag ska uppna med ' 79 -
S mitt arbete.
Jag vet precis hur arbetet ska utforas. 74 m

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frAgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsorganisation



3 Arbetsbelastning och krav

>

Min arbetsbelastning ar acceptabel. 62

H

Mitt arbete ar omvéaxlande.

&

Jag vet precis vad som kravs av mig i 74
arbetet.

&

Andras krav pa mig ar acceptabla (kunder, 62

&l

anvandare, patienter etc.).

Jag har tillrackligt med tid for att utféra mina 56

> U !

Gl

arbetsuppagifter.

Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min
normala arbetstid.

Bra/mycket bra resultat

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven

frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsbelastning



3 Handlingsutrymme och kontroll

Jag har tillrackligt med befogenheter for att 76
kunna utféra mina arbetsuppagifter.

H

Jag har de resurser som behovs for att kunna 62

=

utféra mina arbetsuppgifter.

Jag kan paverka beslut som rér mina 71
arbetsuppagifter.

B B

arbetsuppgifter ska utféras.

Jag kan sjalv bestdmma min arbetstakt.

&l

Jag kan paverka beslut om deadlines. 42

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-handlingsutrymme




3 Ledarskap

sl

Jag far vid behov tillracklig handledning i mitt
arbete.

Jag far vid behov hjalp av min chef att
prioritera mina arbetsuppgifter.

Min chef ingriper om jag har allt for mycket
arbete att utfora.

Min chef ger mig aterkoppling pa hur jag utfor
arbetet.

Min chef uppmuntrar till delaktighet.

Min chef behandlar mig med respekt.

Min chef hanterar konflikter pa ett bra satt.

Bra/mycket bra resultat

59 A]

62 A

58 A]

79

88 [

78 -

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-ledarskap
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87

Jag vet vem jag ska vanda mig till for att fa
stdd och hjalp med att utféra arbetet.

Jag trivs med mina kollegor.

Mina kollegor bemdéter mig med respekt.

Vi kan oppet diskutera svarigheter pa min
arbetsplats.

Jag ger uppskattning till mina kollegor fér goda
arbetsinsatser.

Mina kollegor visar uppskattning fér mina goda
arbetsinsatser.

Jag far tekniskt och administrativt stod vid
behov.

Bra/mycket bra resultat

88

91

89

92

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
fraigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-stod




3 Kunskaper och utveckling

83

Mina kunskaper och fardigheter ar till nytta i 98
mitt arbete.

H

Jag har tillrackligt med kunskap for att kunna
utféra mina arbetsuppgifter.

&

Jag har méjlighet att l[ara mig nya saker nar
arbetsuppgifterna kraver det.

&

Min chef har regelbundna medarbetarsamtal ‘ 76 _
4 med mig.

Jag har majlighet till kompetensutveckling i 71 m
S mitt arbete.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-kunskaper



3 Aterhamtning

Jag har arbetstider som passar mig. 96

H

Jag kan anvanda raster till att koppla av fran 62

&

arbetet.

Jag har méjlighet att arbeta i lugnare takt efter

&

arbetsintensiva perioder.

Jag har tid for reflektion dver hur jag har utfort 55 A]
4 arbetet.
Jag har ork kvar for att géra andra saker efter 61 A]

Gl

arbetsdagens slut.

Jag kan lagga tankar pa arbetet at sidan pa 58

min lediga tid.

Bra/mycket bra resultat

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-aterhamtning




3 Sakerhet och halsa

Mitt arbete &r fritt fran allvarliga 74
olycksfallsrisker.

H

Mitt arbete ar fritt frdn hot och vald. 81

&

Mitt arbete ar fritt fran pafrestande konflikter. 62

&

il

Mitt arbete ar fritt fran trakasserier och
krankande sarbehandling.

&l

Mitt arbete ar fritt fran starkt psykiskt 51
pafrestande arbetsuppgifter och
arbetssituationer.

>

&l

Mitt arbete &r fritt fran stérande ljud. 2

Mitt arbete &r fritt frdn stérande avbrott. 26

> b

~ o

Mitt arbete ar fritt fran riskfyllt ensamarbete.

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behoéva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-sakerhet



3 Viktiga friskfaktorer

Jag har en positiv kansla nar jag kommer till 79 -
1 jobbet.
Stamningen pa arbetsplatsen ar bra. ' 76
Jag ar stolt 6ver att arbeta pa min arbetsplats. 82

&

Kvinnor och mén behandlas jamlikt p& min
arbetsplats.

&l

Jag kanner mig trygg infor framtiden pa min 44
arbetsplats.

@lll

I [00]
oo

Gl

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-friskfaktorer



@ prevent

Enkat om organisatorisk och social arbetsmiljo

Samlat resultat for Tallparksgarden, sarskilt boende

Enkaten ar nu besvarad. Har ser du det samlade resultatet for gruppen. Skriv garna ut och spara det. 8 st har svarat pa
enkaten.

3 Arbetsorganisation

3 Arbetsbelastning och krav

72

|

Handlingsutrymme och kontroll

»

71

y Ledarskap

72

)

y Stod

—

85

» Kunskaper och utveckling

3 Aterhamtning

62

)

3 Sdakerhet och halsa

9

H




y Viktiga friskfaktorer




3 Arbetsorganisation

88

Det finns tydliga mal for min organisation.

H

Det finns tydliga mal for min arbetsgrupp. 81

G

Vi har regelbundna arbetsplatstraffar.

&

Jag vet precis vilka arbetsuppgifter jag har. 94

&)

Jag vet vilka resultat som jag ska uppna med ' 94
S mitt arbete.
Jag vet precis hur arbetet ska utforas. 94

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frAgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsorganisation




3 Arbetsbelastning och krav

Mitt arbete ar omvéaxlande.

Min arbetsbelastning ar acceptabel. g ]

arbetet.

Andras krav pa mig ar acceptabla (kunder, | 74 m

anvandare, patienter etc.).

arbetsuppagifter.

Jag har tillrackligt med tid for att utféra mina “—A]

Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min 78
normala arbetstid.

Bra/mycket bra resultat

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsbelastning



3 Handlingsutrymme och kontroll

Jag har tillrackligt med befogenheter for att 88
kunna utféra mina arbetsuppagifter.

H

Jag har de resurser som behovs for att kunna 82
utféra mina arbetsuppgifter.

=

Jag kan paverka beslut som rér mina
arbetsuppagifter.

[©]

Jag kan prioritera i vilken ordning mina ' 75
arbetsuppgifter ska utféras.

&l

Jag kan sjalv bestdmma min arbetstakt.

&l

Jag kan paverka beslut om deadlines. 52

>

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-handlingsutrymme




3 Ledarskap

I

Jag far vid behov tillracklig handledning i mitt
arbete.

Jag far vid behov hjalp av min chef att
prioritera mina arbetsuppgifter.

Min chef ingriper om jag har allt for mycket
arbete att utfora.

Min chef ger mig aterkoppling pa hur jag utfor
arbetet.

Min chef uppmuntrar till delaktighet.

Min chef behandlar mig med respekt.

Min chef hanterar konflikter pa ett bra satt.

Bra/mycket bra resultat

7

49

>

61

82

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-ledarskap
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85

Jag vet vem jag ska vanda mig till for att fa
stdd och hjalp med att utféra arbetet.

Jag trivs med mina kollegor.

Mina kollegor bemdéter mig med respekt.

Vi kan oppet diskutera svarigheter pa min
arbetsplats.

Jag ger uppskattning till mina kollegor fér goda
arbetsinsatser.

Mina kollegor visar uppskattning fér mina goda
arbetsinsatser.

Jag far tekniskt och administrativt stod vid
behov.

Bra/mycket bra resultat

82

95

98

82

87

84

70

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
fraigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-stod



3 Kunskaper och utveckling

1 mitt arbete.
Jag har tillrackligt med kunskap for att kunna ' 94 .

&

utféra mina arbetsuppgifter.

Jag har méjlighet att l[ara mig nya saker nar
arbetsuppgifterna kraver det.

&

Min chef har regelbundna medarbetarsamtal
med mig.

&l

Jag har majlighet till kompetensutveckling i 81
mitt arbete.

Gl

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-kunskaper



3 Aterhamtning

Jag har arbetstider som passar mig. 71

H

Jag kan anvanda raster till att koppla av fran
2 arbetet.
Jag har méjlighet att arbeta i lugnare takt efter

&

arbetsintensiva perioder.

> ! > P

Jag har tid for reflektion dver hur jag har utfort | 71
4 arbetet.
Jag har ork kvar for att géra andra saker efter

Gl

arbetsdagens slut.

Jag kan lagga tankar pa arbetet at sidan pa
min lediga tid.

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-aterhamtning



3 Sakerhet och halsa

Mitt arbete &r fritt fran allvarliga
olycksfallsrisker.

>

H

Mitt arbete ar fritt frAn hot och vald.

&

Mitt arbete ar fritt fran pafrestande konflikter.

>

>

&

Mitt arbete ar fritt fran trakasserier och ‘ 93 .
krankande sarbehandling.

&l

Mitt arbete ar fritt fran starkt psykiskt 50 A]
pafrestande arbetsuppgifter och
arbetssituationer.

&l

Mitt arbete &r fritt fran stérande ljud.

Mitt arbete &r fritt frdn stérande avbrott.

>

~ o

Mitt arbete ar fritt fran riskfyllt ensamarbete. 52 A]

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behoéva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-sakerhet



3 Viktiga friskfaktorer

84

Jag har en positiv kansla nar jag kommer till 84 -

1 jobbet.
Stamningen p& arbetsplatsen &r bra. ' 88 -
Jag ar stolt 6ver att arbeta pa min arbetsplats. 91 -
Kvinnor och mén behandlas jamlikt p& min | 91 m

&l

arbetsplats.

Jag kanner mig trygg infor framtiden pa min
arbetsplats.

Gl

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-friskfaktorer



@ prevent

Enkat om organisatorisk och social arbetsmiljo

Samlat resultat for Oregrunds hemtjanst

Enkaten ar nu besvarad. Har ser du det samlade resultatet for gruppen. Skriv garna ut och spara det. 21 st har svarat pa
enkaten.

3 Arbetsorganisation

84

3 Arbetsbelastning och krav

6

l‘

3 Handlingsutrymme och kontroll

y Ledarskap

71

y Stod

84

» Kunskaper och utveckling

85

3 Aterhamtning

(63}
(o]

3 Sdakerhet och halsa

(o2}
-




y Viktiga friskfaktorer




3 Arbetsorganisation

84

Det finns tydliga mal for min organisation. 73

H

Det finns tydliga mal for min arbetsgrupp. a

G

Vi har regelbundna arbetsplatstraffar.

&

Jag vet precis vilka arbetsuppgifter jag har. 85

&)

Jag vet vilka resultat som jag ska uppna med ' 92 -
S mitt arbete.
Jag vet precis hur arbetet ska utforas. 86 m

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frAgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsorganisation



3 Arbetsbelastning och krav

Min arbetsbelastning ar acceptabel. 58

1 U b

Mitt arbete &r omvaxlande. ' 82
Jag vet precis vad som kravs av mig i 88
arbetet.

Andras krav pa mig ar acceptabla (kunder,
anvandare, patienter etc.).

Jag har tillrackligt med tid for att utféra mina A]
arbetsuppagifter.
Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min A]

normala arbetstid.

Bra/mycket bra resultat

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsbelastning



3 Handlingsutrymme och kontroll

Jag har tillrackligt med befogenheter for att 75
kunna utféra mina arbetsuppagifter.

H

Jag har de resurser som behovs for att kunna
utféra mina arbetsuppgifter.

=

Jag kan paverka beslut som rér mina
arbetsuppagifter.

[©]

Jag kan prioritera i vilken ordning mina ' 79
arbetsuppgifter ska utféras.

&l

Jag kan sjalv bestdmma min arbetstakt. 53

&l

d L

Jag kan paverka beslut om deadlines. 53

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-handlingsutrymme



3 Ledarskap

Jag far vid behov tillracklig handledning i mitt
arbete.

Jag far vid behov hjalp av min chef att
prioritera mina arbetsuppgifter.

Min chef ingriper om jag har allt for mycket
arbete att utfora.

Min chef ger mig aterkoppling pa hur jag utfor
arbetet.

Min chef uppmuntrar till delaktighet.

Min chef behandlar mig med respekt.

Min chef hanterar konflikter pa ett bra satt.

Bra/mycket bra resultat

70

71

56

> !

77

Nuléaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-ledarskap
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Jag vet vem jag ska vanda mig till for att fa
stdd och hjalp med att utféra arbetet.

Jag trivs med mina kollegor.

Mina kollegor bemdéter mig med respekt.

Vi kan oppet diskutera svarigheter pa min
arbetsplats.

Jag ger uppskattning till mina kollegor fér goda
arbetsinsatser.

Mina kollegor visar uppskattning fér mina goda
arbetsinsatser.

Jag far tekniskt och administrativt stod vid
behov.

Bra/mycket bra resultat

81

87

85

90

85

74

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
fraigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-stod



3 Kunskaper och utveckling

85

Mina kunskaper och fardigheter ar till nytta i 89
mitt arbete.

H

Jag har tillrackligt med kunskap for att kunna
utféra mina arbetsuppgifter.

&

Jag har méjlighet att l[ara mig nya saker nar 82
arbetsuppgifterna kraver det.

&

Min chef har regelbundna medarbetarsamtal ‘ 82
4 med mig.

Jag har majlighet till kompetensutveckling i 81
S mitt arbete.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-kunskaper



3 Aterhamtning

Jag har arbetstider som passar mig. 87

H

Jag kan anvanda raster till att koppla av fran 41 A]
2 arbetet.
Jag har méjlighet att arbeta i lugnare takt efter 49 A]

&

arbetsintensiva perioder.

Jag har tid for reflektion dver hur jag har utfort 57 A]
arbetet.

&l

Jag har ork kvar for att géra andra saker efter 47 A]
arbetsdagens slut.

Gl

Jag kan lagga tankar pa arbetet at sidan pa
min lediga tid.

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-aterhamtning



3 Sakerhet och halsa

Mitt arbete &r fritt fran allvarliga 52
olycksfallsrisker.

> ! >

H

Mitt arbete ar fritt fran hot och vald. ' 70

&

Mitt arbete ar fritt fran pafrestande konflikter. 58

&

Mitt arbete ar fritt fran trakasserier och
krankande sarbehandling.

&l

Mitt arbete ar fritt fran starkt psykiskt 54
pafrestande arbetsuppgifter och
arbetssituationer.

>

&l

Mitt arbete &r fritt fran stérande ljud.

Mitt arbete &r fritt frdn stérande avbrott.

~ o

>

>

Mitt arbete ar fritt fran riskfyllt ensamarbete. 45

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behoéva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-sakerhet



3 Viktiga friskfaktorer

79

Jag har en positiv kansla nar jag kommer till 70 -!

1 jobbet.
Stamningen p& arbetsplatsen &r bra. ' 81 -
Jag ar stolt 6ver att arbeta pa min arbetsplats. 84 m

&

Kvinnor och mén behandlas jamlikt p& min
arbetsplats.

&l

Jag kanner mig trygg infor framtiden pa min 78
arbetsplats.

Gl

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-friskfaktorer



@ prevent

Enkat om organisatorisk och social arbetsmiljo

Samlat resultat for Osterbybruks hemtjanst

Enkaten ar nu besvarad. Har ser du det samlade resultatet for gruppen. Skriv garna ut och spara det. 22 st har svarat pa
enkaten.

3 Arbetsorganisation

~
(e}

3 Arbetsbelastning och krav

9

l‘

Handlingsutrymme och kontroll

»

56

y Ledarskap

y Stod

70

» Kunskaper och utveckling

3 Aterhamtning

39

3 Sdakerhet och halsa

49




y Viktiga friskfaktorer




3 Arbetsorganisation

76

Det finns tydliga mal for min organisation. 62

>

H

Det finns tydliga mal for min arbetsgrupp.

G

Vi har regelbundna arbetsplatstraffar. 86 m
Jag vet precis vilka arbetsuppgifter jag har. 80 -!

&)

Jag vet vilka resultat som jag ska uppna med ' 80 m
S mitt arbete.
Jag vet precis hur arbetet ska utforas. 83 -

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frAgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsorganisation



3 Arbetsbelastning och krav

Min arbetsbelastning ar acceptabel.

~ -

Mitt arbete ar omvéaxlande. ' 76 m

Jag vet precis vad som kravs av mig i 76
arbetet.

&

pnctas g i araccepaia (ancer, (I A

anvandare, patienter etc.).

&l

Jag har tillrackligt med tid for att utféra mina A]
S arbetsuppagifter.
Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min A]

normala arbetstid.

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-arbetsbelastning



3 Handlingsutrymme och kontroll

Jag har tillrackligt med befogenheter for att
kunna utféra mina arbetsuppagifter.

H

7 |
Jag har de resurser som behovs for att kunna “—A]

utféra mina arbetsuppgifter.

=

Jag kan paverka beslut som rér mina 58 A]
arbetsuppagifter.

[©]

Jag kan prioritera i vilken ordning mina 55 A]
arbetsuppgifter ska utféras.

&l

Jag kan sjalv bestdmma min arbetstakt. 33 A]

&l

Jag kan paverka beslut om deadlines. 39 A]

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-handlingsutrymme



3 Ledarskap

Jag far vid behov tillracklig handledning i mitt 5
arbete.

H

Jag far vid behov hjalp av min chef att
prioritera mina arbetsuppgifter.

&

Min chef ingriper om jag har allt for mycket 53
arbete att utfora.

>

&1

>

Min chef ger mig aterkoppling pa hur jag utfor 61
4 arbetet.
Min chef uppmuntrar till delaktighet. 72 -!
n Min chef behandlar mig med respekt. 80 m
Min chef hanterar konflikter pa ett bra satt. A]

sl

Lagt/halvbra resultat

Nuléaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-ledarskap



3 Stod

H

Jag vet vem jag ska vanda mig till for att fa
stdd och hjalp med att utféra arbetet.

Jag trivs med mina kollegor.

Mina kollegor bemdéter mig med respekt.

Vi kan oppet diskutera svarigheter pa min
arbetsplats.

Jag ger uppskattning till mina kollegor fér goda
arbetsinsatser.

Mina kollegor visar uppskattning fér mina goda
arbetsinsatser.

Jag far tekniskt och administrativt stod vid
behov.

Bra/mycket bra resultat

76

71

59

>

81

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt &gt varde pa frdgan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
fraigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-stod



3 Kunskaper och utveckling

1 mitt arbete.
Jag har tillrackligt med kunskap for att kunna ' 88

&

utféra mina arbetsuppgifter.

Jag har méjlighet att l[ara mig nya saker nar 80
arbetsuppgifterna kraver det.

&

Min chef har regelbundna medarbetarsamtal ‘ 79
4 med mig.

Jag har majlighet till kompetensutveckling i 72
S mitt arbete.

Bra/mycket bra resultat

Nulaget visar att det mesta fungerar bra. Tank p& att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-kunskaper



3 Aterhamtning

Jag har arbetstider som passar mig. 61 A]

H

Jag kan anvanda raster till att koppla av fran 14 A]
2 arbetet.
Jag har méjlighet att arbeta i lugnare takt efter 33 A]

]

arbetsintensiva perioder.

Jag har tid for reflektion dver hur jag har utfort 40 A]
arbetet.

&l

Jag har ork kvar for att géra andra saker efter 36 A]
arbetsdagens slut.

(@]

Jag kan lagga tankar pa arbetet at sidan pa 49 Q
min lediga tid.

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behdva tas om hand. Bedém aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-aterhamtning



3 Sakerhet och halsa

Mitt arbete &r fritt fran allvarliga
olycksfallsrisker.

H

Mitt arbete ar fritt frAn hot och vald.

&

Mitt arbete ar fritt fran pafrestande konflikter.

>

&

Mitt arbete ar fritt fran trakasserier och
krankande sarbehandling.

&l

Mitt arbete ar fritt fran starkt psykiskt
pafrestande arbetsuppgifter och

>

&l

arbetssituationer.

Mitt arbete &r fritt fran stérande ljud.

>

Mitt arbete &r fritt frdn stérande avbrott.

>

~ o

>

Mitt arbete ar fritt fran riskfyllt ensamarbete.

>

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt 1agt varde pa fragan. Det ar ett tecken p& att frAgan kan behoéva tas om hand. Bedém aven
frAigeomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under Las mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-sakerhet



3 Viktiga friskfaktorer

H

jobbet.

Jag har en positiv kansla nar jag kommer till A]

Stamningen pa arbetsplatsen ar bra. ' 56 A]

&

Jag ar stolt 6ver att arbeta pa min arbetsplats. “—A]

&

Kvinnor och mén behandlas jamlikt p& min | 80
arbetsplats.

&l

Jag kanner mig trygg infor framtiden pa min
arbetsplats.

Gl

Lagt/halvbra resultat

Nulaget visar pa behov av forbéattringsinsatser. Tank pa att om ikonen med utropstecken visas betyder det att en eller flera
personer satt ett valdigt Iagt varde pa fragan. Det ar ett tecken pa att frdgan kan behova tas om hand. Bedom aven
frageomradet ihop med helheten for att hitta bakomliggande orsaker.

Tips och rad

Arbeta vidare med resultatet med hjalp av lanken under L&as mer.

Las mer

e www.prevent.se/osa-friskfaktorer



Arbetsorganisation Arbetsbelastning Handlingsutrymme Ledarskap Stod Kunskaper och

67-100 bra/mycket bra resultat och krav och kontroll utveckling
34-66 |5gt/ha|vbra resultat 0- Genomsnittligt omdome fér Genomsnittligt omdome fér Genomsnittligt omdéme fér Genomsnittligt omdéme fér Genomsnittligt omdéme for Genomsnittligt omdéme for
33 mycket Iégt resultat hela omréde.t . hela omradet . hela o.mrédet hela omradet Ledarskap hela omradet Stod hela omréd.et Kunskaper
Arbetsorganisation Arbetsbeslastning och krav  Handlingsutrymme och och utveckling
kontroll
Yvonnes ledningsgrupp 86 80 81 90 84 92
Boendestod 97 98 96 99 97 96
Myndighet Barn 82 77 69 76 85 85
Rad och stod 72 83 74 59 86 78
Vuxen Myndighet 86 82 73 74 80 89
Aldre och LSS Myndighet 83 66 67 79 81 84
Oppenvérd barn 82 87 78 72 89 89
Alunda hemtjanst 66 56 53 45 78 76
Gimo hemtjanst 69 65 57 51 60 69
Oregrund hemtjinst 84 67 66 71 85 85
Osterby hemtjanst 76 59 56 66 70 80
Daglig verksamhet 88 75 71 76 86 86
Klackskarsgatan 80 79 68 23 74 64
Personlig assistans 88 81 78 77 82 82
Servicebostader 71 85 83 81 81 87
Edsvagen A 90 79 77 80 89 81
Edsvagen D 85 75 72 71 87 81
Larkbacken 77 62 68 63 85 84
Olandsgarden 83 54 54 50 79 79
Parkvagen 91 78 73 69 83 84
Tallparksgarden 88 72 71 71 85 90
Enheten for hjalpmedel och rehab 93 93 89 93 97 95
Korttids och psykiatri 81 84 84 85 82 86
Nattorganisation 77 64 56 61 79 71
Narvardsenheten 91 87 82 76 90 86
Rehabenheten 84 72 82 89 86 83

Sjukskoterskeorganisationen 71 67 67 70 86 83



Genomsnittligt omddme alla
fragor / alla enheter

75



Aterhamtning Sakerhet och hdlsa Viktiga friskfaktorer

Genomsnittligt omdome for Genomsnittligt omdéme for Genomsnittligt omdome for
hela omradet Aterhamtning hela omradet Sikerhet och hela omradet Viktiga

hélsa friskfaktorer
79 84 92
94 95 98
66 60 60
87 74 87
75 68 80
64 61 81
93 77 78
42 52 65
44 39 54
58 61 79
39 49 66
73 67 84
72 66 75
74 72 83
79 72 76
69 62 87
60 60 81
62 66 74
37 51 64
65 63 83
63 59 84
86 92 97
82 71 77
56 44 57
77 79 94
73 74 82

67 63 74
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KPMG'

Osthammars kommun
Granskning av Kvalitetsstyrning och resursutnyttjande inom aldreomsorgen

2021-10-25

Sammanfattning

KPMG har av Osthammars kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kvalitetsstyr-
ning och resursutnyttjande inom aldreomsorgen. Syftet med granskningen var att be-
doma om socialnamndens kvalitetsstyrning och resursanvandning inom aldreomsorgen
sker pa ett andamalsenligt satt. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2021.

Var sammanfattande bedémning ar att socialnd@mndens kvalitetsstyrning och resursan-
vandning inom aldreomsorgen inte sker pa ett tillrackligt &ndamalsenligt satt. Vi grun-
dar var bedoémning pa att ndmnden brister i sin tillsyn avseende en andamalsenlig han-
tering och anvandning av brukares genomférandeplaner. Vidare grundas var bedéom-
ning aven pa att namnden inte tillser att medarbetare inom aldreomsorgen anvander
genomférandeplaner pa ett andamalsenligt satt.

Vi bedémer att:
e namnden i verksamhetsplanen fér 2021 redogor uppféljningsbara ekonomiska och kvalita-
tiva mal som ar nedbrutna fran de dvergripande politiska malen och uppdraget.

e beslutet om handlingsplanen "Trygg och hallbar dldreomsorg” visar p& namndens ambition
om att mota lagstiftarens krav pa kvalitet och en budget i balans.

e det finns rutiner for kommunikation mellan enhetschefer och medarbetare. Samtidigt bed6-
mer vi det som olyckligt att en del intervjuade inte upplever sig delaktiga i verksamhetspla-
neringen.

e det finns faststallda rutiner for hur uppfdljning av budget/ekonomiska mal och kvalitativa mal
ska genomféras, samt for hur tillhérande avvikelser ska hanteras.

e samarbetet inom hemtjansten samt mellan hemtjanst och sarskilt boende fungerar vid
granskningstillfallet. Vi bedémer dock att samarbetet inom sarskilt boende, det vill sdga mel-
lan de olika enheterna kan utvecklas.

e pagaende utvecklingsarbete kopplat till implementeringen av Individens behov i Centrum,
IBIC kan vara ett satt att starka brukares delaktighet i planeringen av de dagliga insatserna.

e det ar bra att namnden initierat till utbildningsinsatser specifikt avseende genomférandepla-
ner. Vi bedomer darfér att namnden, vid granskningstillfallet ar medvetna om denna brist.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi socialnamnden att:

— starka sin kontroll och skyndsamt sakerstalla att samtliga brukare har en genomfé-
randeplan.

— sakerstalla att genomférandeplaner anvands andamalsenligt inom aldreomsorgen.
— sakerstalla att samtliga medarbetare har kunskap om verksamhetens mal och syfte.

—tillse att medarbetare ar delaktiga i den I6pande verksamhetsplaneringen inom ra-
men fér naAmndens ansvarsomrade.

— se over metoder och former for samarbete mellan sarskilda boenden i kommunen.
—folja upp och sakerstalla att IBIC anvands andamalsenligt.

© 2021 KPMG AB. All rights reserved.
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2.1

KPMG'

Osthammars kommun
Granskning av Kvalitetsstyrning och resursutnyttjande inom aldreomsorgen

2021-10-25

Inledning/bakgrund

Det finns en tydlig nationell styrning av aldreomsorgen via till exempel lagar och férord-
ningar. Den nationella styrningen satter ramarna som kommunerna har att utga fran
och darutdver finns ett kommunalt utrymme fér egna l6sningar.

Aldreomsorgen ska enligt socialtjanstlagen tillforsakra aldre personer i behov av stdd
och omvardnad en skélig levnadsniva. Samtidigt staller kommunallagen krav pa god
ekonomisk hushallning. Styrningens grundlaggande uppgift ar darfor att sakerstalla att
aldreomsorgen kan tillférsakra de aldre en skalig levnadsniva, samtidigt som tillgang-
liga resurser anvands pa ett andamalsenligt satt. Bristande kvalitets- och ekonomistyr-
ning, en bemanning som inte svarar mot brukarnas behov, ineffektiva arbetssatt, bris-
tande samverkan samt en otydlig roll- och ansvarsfoérdelning riskerar att leda till att
aldreomsorgen inte fullt ut nar sitt grundlaggande uppdrag.

Med anledning av ovanstaende och utifran risk- och vasentlighetsanalysen har de for-
troendevalda revisorerna beslutat att granska socialnamndens kvalitetsstyrning och re-
sursutnyttjande.

Syfte, revisionsfraga och avgransning

Granskningen syftar till att bedéma om socialnd@mndens kvalitetsstyrning och resurs ut-
nyttjande inom aldreomsorgen sker pa ett andamalsenligt satt.

| granskningen besvaras féljande revisionsfragor:
— Vilka 6vergripande mal och uppdrag har fullmaktige och namnden stallt upp for
aldreomsorgen?

— Har aldreomsorgen och dess verksamheter nagon egen verksamhetsplan dar saval
ekonomiska som kvalitativa mal har formulerats for verksamheten?

- Ar dessa nedbrutna fran évergripande politiska méal och uppdrag?
— Har medarbetarna kunskap om verksamhetens mal och syfte?
- Har de varit delaktiga i verksamhetsplaneringen?

— Hur ofta och av vem genomférs uppféljningen av aldreomsorgens budget och kvali-
tativa mal?

- Analyseras och atgardas avvikelser?
— Hur fungerar samarbetet mellan olika verksamheter och enheter?

— Hur arbetar aldreomsorgen med att ta fram genomférandeplaner som visar hur de
beviljade insatserna ska anpassas till de enskildas individuella behov?

— Hur sakerstaller hemtjansten och sarskilt boende att brukarnas individuella behov
ligger till grund foér planeringen av de dagliga insatserna?

- Kan den enskilde sjalv valja nar till exempel duschning sker eller styrs plane-
ringen av nagot annat som exempelvis personalens arbetsschema?

Granskningen omfattar socialnamndens styrning och resursutnyttjande inom hemtjanst
och sarskilt boende. Myndighetsutdévningen omfattas inte.
3
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2.3

KPMG'

Osthammars kommun
Granskning av Kvalitetsstyrning och resursutnyttjande inom aldreomsorgen

2021-10-25

Revisionskriterier

Revisionskriterier ar de bedémningsgrunder som anvands vid granskningen for att av -
g6ra om namndens arbete sker andamalsenligt och effektivt. Granskningen har i hu-
vudsak utgatt fran foljande revisionskriterier:

— Kommunallagen 2017:725, 6 kap

— Socialtjanstlagen 2001:453

— Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad

— Tillampningsbara interna regelverk, policyer och beslut

Metod
Granskningen har genomférts genom:

— studier av for granskningen relevant dokumentation.

— intervjuer med berérda tjansteman daribland socialchef, enhetschefer samt medar-
betare inom aldreomsorgen. Avstamning har aven gjorts med ordférande i social-
namnden.

Granskningen har genomférts av Martin Jansson, verksamhetsrevisor, Anna Hamm-
marsten, verksamhetsrevisor och kvalitetsgranskats av Anders Petersson, certifierad
kommunal yrkesrevisor.

| samband med granskningen har de intervjuade givits tillfalle att faktakontrollera rap-
porten.
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3 Resultat av granskningen

3.1 Malstyrning och sarskilda uppdrag

3.11 lakttagelser

Kommunfullmaktiges och socialnamndens mal

Kommunfullmaktige har med utgangspunkt i Vision 2020 beslutat om fyra strategiska
inriktningsomraden som ska vara vagledande for all verksamhet i kommunen.

Socialndmndens mal har arbetats fram i samrad mellan namnden och Sektor omsorgs
ledningsgrupp under en planeringsdag hésten 2020. Namnden har infér 2021 beslutat
om bade kvalitativa och ekonomiska mal. Namndmalen redogdrs nedan i tabell 1.

Granskarna har exkluderat de mal och styrtal som rér individ- och familjeomsorg (IFO)

och LSS eftersom verksamhetsomradena inte omfattas av granskningen.

Tabell 1

Strategiskt

inriktningsomrade

Namndmal

Helhetsintrycket av var or-

Maltal 2021

En hallbar kommun

Socialndmnden ska vara
en effektiv verksamhet

helhetssyn, andel (%) ska
Oka

ganisatoriska och sociala 82 %
arbetsmilj6 ska forbattras.
En attraktiv och vaxande Socialndmnden ska vara
kommun en attraktiv arbetsgivare Sjuktalen ska minska. 8 %
Personalon”_lsattnlngen ska 10 %
minska.
Brukarbeddmning, hem-
tjanst aldreomsorg — hel- 93 %
hetssyn, andel (%) ska bi- °
behallas
Brukarbedémning, sarskilt
boende aldreomsorg — 87
0

Kostnad aldreomsorg,
kr/invanare 80+ ska
minska

229 000 kr/invanare

Andel invanare 80+ som
inte har nagon bistandsbe-
doémd insats av socialf6r-
valtningen ska 6ka
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Sarskilda uppdrag inom aldreomsorgen 2020-2021

Socialndmnden gav, 2020-06-17 §87, socialforvaltningen (numera Sektor omsorg) i upp-
drag att ta fram en handlingsplanoch en langsiktig strategifor en trygg och hallbar aldre-
omsorg i Osthammars kommun. Malet med planen &r att sékerstélla en effektiv aldre-
omsorg med ratt insatser, i ratt tid och i ratt omfattning. Socialn@mndens arbetsutskott
ar utsedda som politisk styrgrupp fér handlingsplanen.

Enligt de intervjuade ar handlingsplanen ett resultat av ndmndens aterkommande bud-
getunderskott inom vard- och omsorg. Syftet med omstallningen ar enligt uppgift att sa-
kerstalla en trygg och hallbar aldreomsorg och samtidigt att battre méta den aldre be-
folkningens kommande behov.

Handlingsplanens tre fokusomraden ar:
e Tryggheti hemmet
o Rattinsatser

o Ratt tid och omfattning

| handlingsplanen presenteras aven fem styrtal som syftar till att férenkla uppfdljningen
av genomférandet:

— Antalet brukare med insatser pa vaxel- eller korttidsboende.

— Nettokostnadsavvikelse Aldreomsorg, dvs. verksamhetsmixen sérskilt boende/ordi-
nart boende.

— Genomsnittsbeslut i ordinart boende vid inflyttning pa sarskilt boende. Kostnad per
brukare, sarskilt och ordinart boende.

— Trygghet i hemmet, genom brukarundersdkning.
— Personalkontinuitet, antal personal som en hemtjansttagare méter under 14 dagar.

Bifogad till handlingsplanen finns en aktivitetsplan som redogor vilka insatser som ska
genomfdras, mal med aktiviteten/insatsen, beskrivning av genomférandet, ansvarig och
tidplan.

Omstéllningsplan fér Sektor omsorg

| ett andra steg har Sektor omsorg tagit fram en omstallningsplan som syftar till att finan-
siera den demografiutveckling som ligger utéver kommunens skattetillvaxt. Omstall-
ningsplanens innehall har bland annat inneburit féljande atgarder:

— Sarskilda boendena Edsvagen 16 och Parkvagen stalldes om till enbart demensbo-
enden fran och med 1 april 2021.

— Overnattning inom dagverksamhet for demenssjuka personer har inforts fran 1 april
2021.

— Korttidsenheten vid vardcentrum, med 14 platser, avvecklades den 31 mars 2021.
— En ny korttidsenhet, med 7 platser, vid Larkbacken startade upp den 1 april 2021.
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— Nytt psykatriboende med 6 platser for aldre, 6ppnades vid Larkbacken med start 1
april 2021.

— En ny nattorganisation, SoL, som ar gemensam for ordinart boende, Olandsgarden,
Larkbacken och Tallparksgarden startade 1 juni 2021. En gemensam nattorganisat-
ion beddéms vara mer flexibel utifrdn bemanning och kompetens, samt 6ka mgjlig-
heten for mer digital tillsyn.

— En ny resurspool startade 1 juni 2021.

— En ny hemsjukvardsorganisation startade upp 1 april 2021. Syftet med den nya or-
ganisationen var att skapa en storre helhet avseende hemsjukvarden.

Utdver detta omorganiserades den kommunala férvaltningsorganisationeni  Ostham-
mars kommun under 2020. Omorganisationen innebar att den kommunala férvaltningen
gjordes om till fyra sektorer. Fran 1 januari 2021 kallas den tidigare socialférvaltningen
for Sektor omsorg. Inom Sektor omsorg har namnden valt att dela upp foérvaltningen i tva
funktioner: Myndighet Omsorg och Produktion Omsorg.Enligt intervjuade har denna om-
organisation bidragit till en tydligare ekonomistyrning och uppféljning till nd&mnden.

Finansiering

Insatserna som presenteras i handlingsplanen och omstallningsplanen finansieras enligt
de intervjuade via en omférdelning av existerande resurs er fran reaktiva och mindre ef-

fektiva insatser for malgruppen aldre, till tidiga och mer effektiva insatser till samma mal-
grupp. Den totala ekonomiska nettoeffekten for verksamhetsférandringen har beraknats
uppga till 10,6 mnkr per ar, med majlighet till ytterligare effekt pa 3,5 mnkr fran och med

ar 2023

Uppféljning av handlings- och omstallningsplan

Implementeringen av antagen omstallningsplan foljs upp och aterrapporteras enligt de
intervjuade I6pande till socialndmnden som ett informationsarende under 2021. Det be-
kraftas via genomford granskning av protokoll. Arendet redovisas muntligt och en skrift-
lig slutrapport av planerna ska enligt uppgift genomféras i boérjan av 2022.

Bedomning

Var beddémning ar att socialndmnden, utifran de av fullmaktige beslutade malen, antagit
namndmal for aldreomsorgen for 2021. Namndmalen har brutits ned i styrtal och speci-
fika maltal vilket enligt var beddmning bidrar till att starka uppféljningen.

Vi bedémer dock att ndmnden i maluppfdljningen, med fordel, kan inkludera resultat
fran tidigare ar. Detta for att pa ett transparent satt visa pa maluppfyllelsens utveckling
over tid och maojliggora jamforelser mellan ar.

Det ar enligt var bedémning positivt att namnden efter flera &r med budgetunderskott,
beslutat om insatser och en handlingsplan som syftar till att minska kostnaderna for
aldreomsorgen, samtidigt som kvaliteten ska bibehallas och starkas.

' Vid Iamnande av lokalerna dar tidigare korttidsenheten var placerad sa minskar hyreskostnaden med cirka 3,5 mnkr.
Avtalet [6per ut arsskiftet 22/23. Enligt sektorschefen [amnar man lokalerna enligt plan om ingen oférutsett sker.
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Styrdokument inom dldreomsorgen
lakttagelser

Verksamhetsplan for dldreomsorgen 2021

Verksamhetsplanen har sin utgangspunkt i de strategiska inriktningsomraden som be-
slutats av kommunfullmaktige, samt namndens och kommunstyrelsens beslutade mal
for 2021. Utifran granskad dokumentation kan vi konstatera att Sektor omsorg formule-
rat ekonomiska saval som kvalitativa mal fér verksamheten for 2021. Varje mal har bru-
tits ned i delmal och uppféljningsbara styrtal. Under varje delmal framgar vilken enhet
som ansvarar for malet. Ett antal exempel pa kvalitativa och ekonomiska mal fér 2021
redogors for nedan.

Kvalitativa mal Ekonomiska mal

Myndighet omsorg koper farre externa insatser alt. insat-
ser efter individens behov erbjuds i férsta hand inom den
egna Oppenvarden.

Myndighet omsorgs brukare ska vara néjda med den
service som levereras.

Produktion omsorg har en god balans mellan resursef-

Produktion omsorg har 1&g sjukfranvaro. fektivitet och upplevd kvalitet.

Brukarna pa boenden &r néjda med den service som le-
vereras.

Brukarna inom hemtjansten ar néjda med den hemtjanst
som levereras.

Produktion omsorg ska minska sin negativa miljépaver-
kan.

Utveckla genomférandeplanen.

Beddomning

Var bedémning ar att aldreomsorgen i verksamhetsplanen fér 2021 redogér for uppfolj-
ningsbara mal, som ar nedbrutna fran de dvergripande politiska malen och uppdraget.
Vi bedémer det som positivt att Sektor omsorg aven formulerat saval ekonomiska som
kvalitativa mal for verksamheten for 2021.

Medarbetares delaktighet i verksamhetsplaneringen

lakttagelser

Utifran intervjuer med medarbetare ute i verksamheterna framgar att det finns olika
uppfattningar avseende hur val mal- och verksamhetsplanering kommunicerats till
medarbetarna.

Enligt rutin ansvarar enhetscheferna fér den I6pande dialogen med medarbetare pa bo-
enden och inom hemtjansten. Enligt uppgift ska verksamhetsplanen hanteras i sam-
band med arbetsplatstraff (APT). Utifran verksamhetsplanen, som syftar till att na de
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Overgripande malen, ges chefer och medarbetare darefter maojlighet att folja upp sin
verksamhetsplanering och aktiviteterna de skapat.

En del intervjuade uppger emellertid att de inte kanner sig sékra pa namndens &vergri-
pande mal for verksamheten. Vidare framgar att det rader delade meningar kring hur
val medarbetarna informerades infér omorganisationen av férvaltning och verksamhet
2020/2021. Se kap. 3.1.1. for detaljer kring omorganisationen. Enligt Sektor omsorgs
ledningsgrupp har omorganisationen informerats om I6pande i den man som varit moj-
lig. Vi kan konstatera att det finns olika uppfattningar kring fragan.

Bedomning

Var beddémning ar att det finns rutiner for kommunikation mellan enhetschefer och
medarbetare. Samtidigt bedémer vi det som olyckligt att en del intervjuade inte upple-
ver sig delaktiga i verksamhetsplaneringen. Var bedomning ar att socialnd@mnden bor
tillse att medarbetare ar och kanner sig delaktiga i den I6pande verksamhetsplane-
ringen inom ramen foér ndmndens ansvarsomrade.

Uppfdljning av budget och kvalitativa mal
lakttagelser

Budget och ekonomiska mal

Ett resultat av namndens aterkommande negativa resultat &r den numera lI6pande eko-
nomiska uppféljningen. Vid granskningstillfallet genomfors en manadsvis ekonomisk
analys och uppfdljning mellan en ekonom pa Sektor omsorg och respektive enhets-
chef. Uppfdéljningen aterrapporteras darefter av ekonom till socialnamnden i samband
med namndens sammantraden. Dartill sker en uppféljning av budgeten per tertial och i
samband med arsbokslut.

Enhetschefen ska redovisa den ekonomiska uppféljningen fér enheten i samband med
APT. Enligt de intervjuade ar denna rutin inte implementerad vid samtliga enheter
annu, men ska vara det vid arets slut.

Rutiner fér avvikelser i samband med budgetuppféljning

Enligt de intervjuade fick de enheter som under 2020 redovisat stora negativa avvikel-
ser presentera sin atgardsplan for socialnamnden. Enligt uppgift ska detta aven goras
under 2021. Infér 2021 planerar ndmnden aven att bjuda in de enheter som visar goda
ekonomiska resultat for att beskriva hur de arbetat under verksamhets aret.

Kvalitativa mal

Uppfdljningen av de kvalitativa malen genomférs av ledningsgruppen pa Sektor om-
sorg genom en framtagen mall, som respektive enhet ska fylla i. Rapporteringen av
uppfdljningen sker per tertial i samband med den ekonomiska uppféljningen.
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Rutiner fér avvikelser kopplade till de kvalitativa malen

I mallen for uppfdljning ska det framga en sammanstallning éver vilka avvikelser som
patraffats, analys av dessa samt eventuella atgarder. Uppféljningen leds av ekonomi-
chef, sektorchef och vard- och omsorgschef.

Registrering/anmalningar av avvikelser sker aven lI6pande i nAmndens IT-system for
uppféljning, DF-respons. Atgérder av avvikelser hanteras pa olika séatt, bland annat uti-
fran handelse, tid pa dygnet och allvarlighetsgrad.

Beddmning

Var bedémning ar att det finns faststéllda rutiner for hur uppféljning av budget/ekono-
miska mal och kvalitativa mal ska genomféras samt for hur tillhérande avvikelser ska
hanteras.

Vidare beddmer vi att det finns rutiner for hur avvikelser hanteras, analys eras och at-
gardas.

Samarbete och samverkan

lakttagelser

Overgripande samverkan

Enligt ledningsgruppen fér Sektor omsorg finns riktlinjer och rutiner framtagnasom syftar
till att utveckla och stddja samarbete inom och mellan enheter och verksamheter. Enlig t
de intervjuade ar malet att Sektor omsorg arbetar mer enhetsévergripande via samver-
kan och samtidigt tillgodoser individens behov genom att &ndamalsenligt arbeta utifran
arbetsmetodiken Individens behov i Centrum (IBIC).

Under 2020 sa har Sektor omsorg bland annat genomfort fyra workshops som syftat till
att arbeta fram nya metoder for ett smartare och mer effektivt arbetssatt. Dessa works-
hops ingar i en grupp aktiviteter som kan kopplas samman med "Trygg och hallbar aldre-
omsorg” och som syftar till att 6ka det befintliga samarbetet inom Sektor omsorg.

Samverkan inom och mellan sarskilda boenden

| samband med intervjuer beskrivs samverkan inom de olika enheterna som val funge-
rande. Samtidigt upplever en del intervjuade att samverkan mellan vissa sarskilda bo-
enden kan utvecklas. Enligt uppgift arbetar boendena pa olika orter ibland pa sa pass
olika satt att det bidrar till att ett samarbete mellan enheterna kan upplevas som svart
och médosamt. Enligt de intervjuade kan det finnas ett behov att tydliggora férdelarna
med ett samarbete mellan vissa enheter.

Samarbete inom hemtjansten

Enligt intervjuade finns ett gott samarbete inom hemtjansten. Samverkan avseende
bland annat lakemedelshantering sker I6pande. Samverkan mellan hemtjanstpersonal
och hemtjanstplanerare beskrivs fungera valdigt bra.
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Samarbete mellan hemtjdanst och sérskilt boende

Samarbetet mellan hemtjanst och sarskilt boende beskrivs av flera intervjuade som
bra.

Ett positivt exempel som nagra intervjuade vill lyfta fram ar ett samarbete som genom-
fors nar brukare flyttar in pa boenden. Enligt uppgift &r hemtjansten med i samband
med flytt och kan utgéra/utgdr en extra resurs och trygghet fér brukaren. Detta ska en-
ligt uppgift avse ett enskilt samarbete, det vill sdga vid ett av kommunens boenden.

Beddmning

Enligt Socialstyrelsen? ar samverkan ett satt att 6ka effektiviteten. Samverkan med
andra verksamheter och enheter kan géra det mgjligt att kraftsamla och avsatta resur-
ser gemensamt fér att forebygga eller komma till ratta med utmaningar och problem.
Det kan enligt Socialstyrelsen aven langsiktigt innebara ekonomiska vinster. Ett flertal
studier visar att samverkan mellan olika kommunala verksamheter kan innebara bade
en battre verksamhet, utifran kvalitativa matt och resultat i form av lagre kostnader.

Var bedémning ar att samarbetet inom hemtjansten samt mellan hemtjanst och sarskilt
boende fungerar vid granskningstillfallet. Vi bedémer dock att samarbetet inom sarskilt
boende, det vill saga mellan de olika enheterna kan utvecklas.

Genomforandeplaner

lakttagelser

Socialtjanstens insatser ska bygga pa respekt fér manniskors integritet och sjalvbe-
stdmmanderatt. Den som har fatt beslut om en insats ska enligt socialtjanstlagen
kunna vara delaktig och utdva inflytande éver hur insatsen ska genomféras. Detta ska
sammanfattas i en sa kallad genomférandeplan som redogér hur en viss insats ska ge-
nomféras i praktiken, pa det sarskilda boendet eller i det ordinara boendet.

Det ar bistandshandlaggaren som fattar beslut om insats och som skickar en bestall-
ning till utféraren. Utféraren, tillsammans med brukare och en ev. anhérig tar darefter
fram en genomférandeplan. Genomférandeplanen ar en éverenskommelse med den
enskilde om hur insatsen ska utformas rent praktiskt. Planen ska innehalla bistands-
handlaggarens beslut och mal med insatsen, beslutets omfattning, den enskildes 6ns-
kemal, vad kontaktpersonen ska goéra och tidpunkt fér uppféljning.

Planen ska vara framtagen senast 14 dagar efter beslut om insats och delges bruka-
ren, samt bistandshandlaggaren. Enligt gallande rutiner ska den féljas upp vid férand-
ring av insats, alternativt en gang per ar.

Enligt ledningsgruppen och ndmndens ordférande ar genomférandeplanerna ett viktigt
arbetsverktyg for verksamheterna. | samband med intervjuer framgar emellertid upp-
fattningen om att genomférandeplanen inte alltid uppfyller sitt syfte inom vissa verk-
samheter. Det finns en uppfattning hos flera intervjuade att underlaget inte anvands

2 En effektiv socialtjanst (socialstyrelsen.se), 2021-09-28
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som ett levande dokument, utan endast arbetas fram vid beslut om insats. Nagra inter-
vjuade ar dessutom osakra pa om personalen laser planerna.

En del genomférandeplaner beskrivs som valdigt detaljerade medan andra planer re-
dogor en kort, 6vergripande beskrivning av brukarens insatser. Enligt intervjuade ten-
derar genomférandeplaner som avser brukare med aktiva anhériga vara mer detalje-
rade i sina beskrivningar.

Enligt de intervjuade finns det planer pa att implementera ett digitalt journalsystem,
Combined, som namnden koépt in. Enligt uppgift har det emellertid inte anvants prak-
tiskt sedan varen 2018. En del genomforandeplaner finns digitalt, men den I6pande
rapporteringen, journalanteckningar, som genomférs sker fortfarande enligt de intervju-
ade uteslutande pa fysiskt papper. Intervjuade understryker dock att det skiljer sig val-
digt mycket mellan verksamheterna och enskilda enheter huruvida genomférandepla-
nerna fors digitalt eller inte.

| samband med faktakontrollen framgar att namnden under 2021 genomfort en utbild-
ning for samtliga handlaggare och enhetschefer som arbetar med genomférande. Ut-
bildningstillfallet avsag, enligt uppgift, uteslutande genomférandeplaner.

Vi noterar att namnden beslutat om risken "Att genomférandeplaner upprattas inom 14
dagar” som en risk i internkontrollplanen for 2021. Kontrollen bestar av ett stickprov.
Enligt riskbeddmningen har tidigare internkontroller pavisat att det i manga arenden
saknas genomférandeplaner och att detta inte foljs upp. Risken for brister bedéms som
hoég. Uppféljningen av internkontrollen aterrapporteras till namnden i samband med
arsbokslut 2021.

Bedomning

Enligt socialtjanstlagen ska en person som fatt ett beslut kunna vara delaktig och utéva
inflytande 6ver hur insatsen ska genomforas. Utifran genomférd granskning bedémer vi
att socialnamnden brister i sin tillsyn avseende en andamalsenlig hantering och an-
vandning av brukares genomférandeplaner. Vi bedémer det som allvarligt att ndmnden
inte tillser att samtliga brukare har en genomférandeplan och att medarbetare inom
aldreomsorgen inte anvander genomférandeplanerna pa ett &ndamalsenligt satt.

Det ar enligt var bedémning aven allvarligt att det skiljer sa pass mycket mellan olika
brukares genomférandeplaner, samt att detta paverkas av huruvida anhdriga ar aktiva i
varden eller ej. Det ar enligt var bedémning socialnamndens ansvar att tillférsakra att
samtliga brukare inom ramen fér namndens ansvarsomrade far majlighet att vara del-
aktiga och ha inflytande éver beslutad insats.

Med bakgrund av att namnden sjalva identifierat brister avseende genomférandeplaner
ar det enligt var bedémning av stor vikt att namnden skyndsamt starker sin kontroll av-
seende genomfdrandeplaner.

Det ar enligt var bedémning bra att namnden initierat till utbildningsinsatser specifikt
avseende genomfdrandeplaner. Vi bedémer darfor att namnden, vid granskningstill-
fallet ar medvetna om denna brist och att det kravs mer kraftfulla insatser an att exem-
pelvis endast lyfta genomférandeplaner som en risk inom ramen for internkontrollpla-
nen.
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Brukarnas individuella behov

lakttagelser

Individens behov i centrum (IBIC)

| maj 2018 beslutade socialndmnden att forvaltningen skulle arbeta efter arbetssattet
"Individens behov i centrum” (IBIC). Arbetssattet ska ge stod dels féor en gemensam
syn pa hur brukaren fungerar i det dagliga livet, dels for att beskriva och dokumentera
uppgifter om individens resurser, behov, mal och resultat. Att arbeta utifran IBIC inne-
bar enligt Socialstyrelsen att:

— Arbeta behovsinriktat med individen i centrum utifran en gemensam syn pa hur
manniskan fungerar i det dagliga livet.

— Dokumentera strukturerat med anvandning av nationellt facksprak i bade handlagg-
ning och genomférande.

— Bade handlaggare och utférare foljer upp individens resultat och varderar malupp-
fyllelse genom ett systematiskt arbetssatt.

Enligt de intervjuade har social ndmndens verksamheter inte arbetat aktivt utifran IBIC
under 2018-2019. Enligt uppgift har det under 2020-2021 emellertid pagatt ett utveckl-
ingsarbete for att sékerstélla att IBIC anvands pa samtliga sar skilda boenden och inom
hemtjansten. Syftet ska enligt uppgift vara att stéarka brukarnas delaktighet i planeringen
av de dagliga insatserna.

Brukares enskilda 6nskemal

Som tidigare namnts tar utféraren, tillsammans med brukare och en ev. anhérig fram
en genomférandeplan som beskriver hur insatsen ska genomféras. | genomférandepla-
nen kan det exempelvis framga nar och hur ofta en brukare vill duscha. Fér mer detal-
jer kring kommunens rutiner for genomférandeplaner se kap. 3.6.

Onskemal om spontana férandringar i den dagliga planering en beméts och hanteras
enligt de intervjuade i den utstrackning som vid tillfallet &r mgjlig . Ibland kan personalen
enligt uppgift planera in spontana férandringar, aven om det beror pa vad forandringen i
planeringen innebar.

Intervjuade medger att spontana 6nskemal om férandringar i planeringen kan vara svart
att uppfylla, framfor allt inom hemtjansten. Malet inom hemtjansten ar att brukare ska
traffa, till antaletsa f& hemtjanstmedarbetare som majligtunder en dag. Utifran detta mal
tar hemtjanstplanerarna fram en langsiktig planering dar varje hemtjanstmedarbetare
ska traffa ett specifikt antal brukare under varje vecka. Ett spontant dnskemal om fér-
andring kan tyvarr medféra en férandring i den langsiktiga planeringen, och orsak a for-
seningar som gor att planeringen behdver géras om. Detta uppges vara en foreteelse
och en befintlig intressekonflikt inom aldreomsorgen. Enligt uppgift paverkas inte plane-
ringen av enskilda medarbetares arbetsscheman.
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De intervjuade vill i samband med granskningen emellertid lyfta fram att kommunikat-
ionen mellan hemtjanstpersonal och hemtjanstplanerare, vid granskningstillfallet, funge-
rar valdigt bra och att personalen férsoker tillgodose den enskildes énskemal sa langt
det ar mojligt.

Inom sarskilt boende finns det enligt intervjuade mer flexibilitet vilket goér atdet ar enklare
att anpassa specifika spontana énskemal fran enskilda brukare som uppkommer.

Beddomning

Det ar enligt var bedémning positivt att det pagar ett utvecklingsarbete for att saker-
stélla en andamalsenlig implementering av IBIC, som enligt var bedémning kan vara ett
satt att starka brukares delaktighet i planeringen av de dagliga insatserna.

Utifran genomférd granskning bedémer vi att hemtjanst och aldreomsorg férsoker tillgo-
dose den enskildes 6nskemal sa langt det ar mojligt. Vi kan konstatera att det inte alltid
ar enkelt att Idgga in ytterligare en insats hos en brukare vid ett spontant dnskemal, da
det kan paverka en storre langsiktig planering for verksamheten. Daremot bedémer vi,
som tidigare namnts, att namnden maste sakerstalla att verksamheterna I6pande anvan-
der sig av genomférandeplanerna for att sakerstalla brukarens enskilda dnskemal.

Datum som ovan

KPMG AB
Anders Petersson Anna Hammarsten
Certifierad kommunal yrkesrevisor Kommunal revisor

Martin Jansson
Kommunal revisor

Detta dokument har uppréttats enbart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sarskilda uppdrag som & avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar fér om andra an uppdragsgivaren anvander dokumentet och informat-
ionen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta dokument.
Huruvida detta dokument ska anses vara allmén handling hos mottagaren regleras i offentlighets - och sekretesslagen samt i tryckfrihets-
férordningen.
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Bilaga1 - Intervjupersoner och genomgangen doku-
mentation

Intervjupersoner

— Socialndmndens ordférande

— Sektorschef, Sektor omsorg

— Produktionschef, Sektor omsorg

— Ekonom, Sektor omsorg

— Verksamhetsstdd, Sektor omsorg

— Medicinskt ansvarig sjukskoterska, Sektor omsorg

— Sjukskaéterskor inom hemsjukvarden och sarskilt boende

Dokumentation

Arsbudget 2021, Flerarsplan 2022—-2024, KF § 126/2020
Aldreplan 2018-2022, SN § 153/2017

Verksamhetsplan, aldreomsorgen, 2021

Handlingsplan for Trygg och hallbar aldreomsorg i Osthammars kommun, 2020— 2021,
SN 30 september 2020 § 116

Aktivitetsplan for "Trygg och hallbar aldreomsorg i Osthammars kommun” 2020-2021
Internkontrollplan fér socialnamndens verksamhetsomraden 2021, SN § 135/2020
Patientsakerhetsberattelse 2020

Riktlinje for det systematiska ledningssystemet, SN §96/2018

Rutiner for det systematiska ledningssystemet, 2016-12-20

Mall fér genomforandeplan

Arshjul

Arsredovisning 2020, Osthammars kommun

Arsredovisning 2020, socialférvaltningen/Sektor omsorg

Socialndmndens protokoll, 2021
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Sammanfattning

KPMG har av Osthammars kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska hur
kommunen arbetar for att sdkerstalla kompetensforsorjningen. Uppdraget ingar i
revisionsplanen for ar 2021.

Syftet med granskningen har varit att beddma om kommunstyrelsen och ndmnderna
har ett andamalsenligt arbetssatt avseende kompetensférsorjning.

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsen
arbetar pa ett systematiskt satt gallande kompetensforsorjningen och samtliga sektorer
arbetar efter de rutiner som finns gallande kompetensforsérjningsplaner.

Det innebar att analyser av kommande kompetensforsorjningsbehov gors i alla
verksamheter.

Vi beddémer att det finns en otydlighet i vad ndmndernas ansvar innebar nar det galler
personalfragorna (t.ex. kompetensforsorjningen) och menar att det behdver fortydligas.

Utifran var beddémning och slutsats rekommenderar vi kommunstyrelsen/namnderna
att:

— Utifran kommunstyrelsens och namndernas reglemente §38 Personalansvar, uttolka
och fortydliga vad namndernas personalansvar ar i férhallande till kommunstyrelsen
t.ex. om det &r kommunstyrelsen eller namnderna som har ansvar for att arbeta for
att fullmaktiges mal avseende medarbetarna uppfylls.

— Tainitiativ till att kompetensforsorjningsstrategin uppdateras. Vi foreslar har att den
utformas som ett dvergripande styrdokument dar mer specifika mal och atgarder
bryts ned i kompetensférsorjningsplanerna.

— Folja upp hur sektorerna arbetat med kompetensférsorjningsplanen samt hur man
uppfyllt malen.

— Fortydliga om kompetensforsorjningsplanerna ska behandlas politiskt och i sa fall i
vilket organ.

— Fortydliga i kompetensforsorjningsstrategin om namnderna har ansvar avseende
kompetensforsorjningen och vad det ansvaret i sa fall innebar och hur det i sa fall
ska foljas upp.

© 2021 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



2.1

KPMG'

Osthammars kommun
Granskning av Hur kommunen arbetar for att sakerstalla kompetensforsérjningen

2021-10-25

Inledning/bakgrund

KPMG har av Osthammars kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska hur
kommunen arbetar for att sdkerstalla kompetensforsorjningen. Uppdraget ingar i
revisionsplanen for ar 2021.

Osthammars kommun &r i likhet med 6vriga kommuner en personalintensiv
organisation. Med anledning av kommande pensionsavgangar, personalomsattning
och brist inom vissa yrkeskategorier ser revisorerna en risk i kommunens
kompetensférsorjning.

Att ha tillgang till personal i tillracklig omfattning och med ratt utbildning ar av stor
betydelse for en god kvalitet i verksamheten. Utan en kvalitetssakrad tillgang till
personal finns en risk att kvaliteten i verksamheten férsamras.

En viktig forutsattning for att klara kompetensfoérsoérjningen ar att befintlig och presumtiv
personal uppfattar kommunen som en attraktiv arbetsgivare.

Osthammars kommun har en komptensférsorjningsstrategi som &r antagen av
fullmaktige 2018. | denna finns bland annat strategiska fokusomraden och
malsattningar for att klara kompetensforsorjningen.

Utifrdn ovanstaende har revisorerna i Osthammars kommun i sin riskanalys avseende
2021 bedomt att en férdjupad granskning inom detta omrade bér genomféras.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Granskningen syftar till att bedéma om kommunstyrelsen och ndmnderna har ett
andamalsenligt arbetssatt avseende kompetensforsorjning.

Granskningen ska besvara foljande revisionsfragor:

— Har kommunstyrelsen och namnderna formulerat en politisk viljeinriktning for hur
kommunen ska vara en attraktiv arbetsgivare?

— Hur har kommunstyrelsen och namnderna arbetat for att uppna de strategiska
fokusomraden och malsattningar som fullmaktige beslutat om i
kompetensfoérsorjningsstrategin?

— Vilka bedémningar och analyser har gjorts betraffande kompetens-/
personalbehovet pa kort och lang sikt t.ex. genom statistik?

— Vilka handlingsplaner har faststallts och atgarder har vidtagits utifran de analyser
och slutsatser som dragits?

— Finns det ytterligare strategier/arbetsmodeller fér hur man ska arbeta for att
sakerstalla en god kompetensférsoérjning?

— Pa vilket satt féljer kommunstyrelsen upp namndernas arbete med
kompetensforsorjningen?

— Sakerstaller respektive namnd/styrelse kompetensutveckling av befintlig personal?
— Finns system for att arligen fanga upp behov av rekrytering i organisationen?
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| granskningen ingar aven att kartlagga:
— Vilken personalomsattning har det varit i kommunen de senaste fyra aren?

Granskningen avser kommunstyrelsen och samtliga namnder.

Revisionskriterier
Vi har bedémt om verksamheten uppfyller:

— Kommunallagen 6 kap. 6 §

— Ovrig aktuell lagstiftning

— Komptensférsorjningsstrategi antagen av KF 2018.

— Ovriga interna styrdokument sdsom verksamhetsplan, riktlinjer och rutiner

Metod
Granskningen har genomférts genom:

— Dokumentstudier av kommunens styrdokument avseende kompetensférsorjning.
— Intervjuer med kommundirektor, sektorschefer, HR-chef och HR-strateg.
— Samtliga intervjuade har getts méjlighet att faktakontrollera rapporten.

Resultat av granskningen

Ansvar

| Reglemente for styrelse och namnden Kf § 11/2021, regleras kommunstyrelsen och
namndernas personalansvar:

"Arbetsgivarpolitiken § 6

Kommunstyrelsen ska ha hand om fragor som roér forhallandet mellan kommunen och
dess arbetstagare. Kommunstyrelsen leder, samordnar och utvecklar
arbetsgivarpolitiken inom kommunen. Kommunen ska arbeta fér likabehandling,
mangfald, inkludering och jamstalldhet i arbetslivet samt mot olaga diskriminering i
arbetslivet.” | § 6 anges ocksa ett antal mer specifika uppgifter som ko mmunstyrelsen
ansvarar for gallande arbetsgivarpolitiken.

"Personalansvar § 38

Kommunstyrelsen ar anstaliningsmyndighet for samtlig personal inom kommunens
organisation — kommunférvaltningen. Fér verksamheterna inom namndernas omraden
disponerar respektive namnd erforderliga personalresurser inom kommunférvaltningen.
Kommunstyrelsen/ndmnderna har hand om personalfragor inklusive arbetsmiljofragor
inom sitt verksamhetsomrade med undantag fér de fragor som anges i § 6
(arbetsgivarpolitik) i detta reglemente.”
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Bedomning

Vi beddmer att det i kommunstyrelsens och namndernas reglementen ar klargjort att
kommunstyrelsen har ett évergripande ansvar for arbetsgivarpolitiken samt
arbetsgivaransvar for samtlig personal i kommunen.

Vi beddémer att det finns en otydlighet i vad ndmndernas ansvar innebar och menar att
det behdver fortydligas. Enligt var mening kan inte kommunstyrelsen 6verlata ansvaret
for arbetsmiljon till namnderna da kommunstyrelsen ar anstallningsmyndighet. Daremot
kan kommunstyrelsen ge ndmnderna i uppdrag att arbeta med personal - och
arbetsmiljéfragor inom namndens verksamhetsomrade men bor da formulera hur
uppfdljning ska ske av namndernas arbete.

Styrdokument

Nedan redogors for de styrdokument och mal som har baring pa kommunens
kompetensforsorjningsarbete:

1. Kompetensférsorjningsstrategi

| Kompetensforsérjningsstrategi for Osthammars kommun, KF § 78/2018, stér att
"syftet med denna strategi ar att 6ka beredskapen och férmagan att hantera
omvarldens férandrade krav och férvantningar samt att skapa férutsattningar for en
larande organisation.”

Arbetet med kompetensférsorjningen utgar fran nedanstdende ARUBA-modell
(attrahera, rekrytera, utveckla, behalla, avsluta).
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| strategins avsnitt om roll och ansvarsférdelning star under 2.2.1 Politiker att:
"Kommunstyrelsen beslutar om kompetensférsorjningsstrategin och har ansvar for de
strategiomraden och malsattningar som ar faststéllda inom
kompetensforsorjningsomradet.” | dvrigt ar det olika ansvar i férvaltningarna som
omnamns i strategin. Det finns ingenting i strategin om att ndmnderna har nagot ansvar
for att arbeta med kompetensférsérjningen.

| strategin formuleras féljande strategiska fokusomraden:
v' Kartlagga och behalla
v' Marknadsféra kommunen ratt
v' Bredda rekryteringsbasen
v' Maximera nyttan av kompetensen
v Trygga chefsforsorjningen
Till fokusomradena ar det formulerat mal, ansvarig och nar uppféljning ska goéras.

| strategin star att den ska leda till att kompetensforsérjningsplaner arligen arbetas fram
pa forvaltningsniva. Planerna ska innehalla prognos av kompetensbehov, analys av
kompetensgap, matbara atgarder for att motverka gapet samt uppgift om ansvarig foér
genomférande och uppféljning. Lednings- och verksamhetsstdod tillhandahaller en mall
for hur planen skrivs samt stdd for hur prognosarbetet genomfors.
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Under 2021 har kommunférvaltningens ledningsgrupp beslutat att handlingsplanerna
ska revideras vart tredje ar i stallet for varje ar da man anser att de nu tagit fram ratt
aktiviteter som haller éver tid. Beslutet har informerats om i personalutskottet och i
kommunstyrelsen.

2. Information pa hemsidan infér start av kompetensforsérjningsarbetet

Arbetet med kompetensforsorjningen foljer nedanstaende arshjul:

3. Prognos och strategiska fokusomraden, underlag for
kompetensférsoérjningsomraden 2021

| dokumentet redovisas bland annat analyser och berdkningar av kommande
kompetensfoérsorjningsbehov. Vidare analyseras interna faktorer samt omvarldsfaktorer
som paverkar kompetensférsorjningen. En kortare redogoérelse gors ocksa vilka
atgarder som vidtagits avseende kompetensfoérsérjningen. Dokumentet ska vara en
grund for sektorernas arliga kompetensférsorjningsplaner.

4. Anvisningar GAP-analys

| anvisningarna till GAP-analysen redogérs for hur analysen ska genomforas samt att
den ska utmynna i en handlingsplan.

5. Kompetensforsérjningsplan 2021-2023, beslutad av Ks 2021-04-20

| den kommunévergripande kompetensforsorjningsplan beskrivs kommunen framsta
utmaningar avseende kompetensforsorjningen och méjligheter for att vanda
utvecklingen. | planen redovisas aven de aktiviteter som ska genomféras pa
kommundvergripande niva for att stotta forvaltningarna i deras arbete.

| planen redovisas foljande atgarder/aktiviteter som gjorts under 2020:
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6.

"Plan for sankt sjukfranvaro framtagen och pabdrjad: riktad insats pa Edsvagen
16, rehab-puls, riktad kompetensutveckling av chefer, arbete for att starka
friskfaktorer.

Mer konkurrenskraftiga I6ner for vara forskollarare genom satsning pa
strategisk 16nebildning.

Samverkan med 6vriga arbetsgivare i kommunen med syfte att marknadsfora
Osthammars kommun som en attraktiv plats att bo och jobba. Exempelvis
genom digitala studiebesdk och livesandningar.

Politiska beslut gallande pilotprojekt Heltid som norm i Gimo.

Paborjat arbetet for att vidareutveckla ett narvarande, tillitsfullt och engagerat
ledarskap genom ny larandeplattform fér chefer, utvecklat HR-systemet som ett
stdd for chefer i rapportering och uppfdljning av viktiga personalnyckeltal.

Okat méjligheterna att jobba under pendling och pa distans.”

Mal 2021 avseende medarbetare

| Arsbudget 2021 med flerarsplan 2022-2024, KF § 126/2020, fastslas som ett
strategiskt inriktningsomrade "En larande kommun”. Till detta mal ar kopplat styrtalet
"Andel medarbetare som erbjuds kompetensutveckling i sitt arbete”.

| budgeten star att styrtalet avser andelen medarbetare som upplever att d e utvecklats
det senaste aret. Fragestallningen ar en av flera i den medarbetarundersdkning som
distribueras till samtliga anstallda.

I Ar__sbudget 2021 finns férutom ovanstaende mal féljande namndmal som ar kopplade
till Osthammars kommun som en attraktiv arbetsgivare.

Strategiskt Styrelse/namnd | Namndmal Styrtal

inriktnings-

omrade

En hallbar Kommunstyrelsen | Osthammars e Sjuktal, andelen

kommun kommun skall sjukskrivna inom
vara en attraktiv kommunstyrelsens
och héllbar verksamhetsomrade.

arbetsgivare

En attraktiv och | Socialndmnden Socialndmnden ¢ Helhetsintrycket av var

vaxande ska vara en organisatoriska och
kommun attraktiv sociala arbetsmiljo ska
arbetsgivare forbattras.

o Sjuktalen ska minska.
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e Personalomsattningen
ska minska.
En attraktiv och | Barn- och Skolan ska vara e Personalomsattningen
vaxande utbildnings- attraktiv och ska vara lag.
kommun namnden konkurrenskraftig.

Bygg- och miljdnamnden samt Kultur- och fritidsnamnden har inga mal i budgeten som
avser medarbetarna.

Bedomning

Vi kan konstatera att fullmaktige har tagit ett dvergripande mal, Larande kommun, till
vilket det finns ett styrtal avseende kompetensutveckling av kommunens medarbetare.

Vi bedémer att det ar otydligt om namnderna ska omsatta detta mal i aktiviteter for att
na maluppfyllelse eller om det ar kommunstyrelsens ansvar.

Vi uppfattar dock att en del namnder bedémer att de har ansvar for medarbetarna da
de har mal kopplat till arbetsgivaransvaret.

Vi bedémer att kompetensforsorjningsstrategin med tillhérande rutiner och
kompetensforsorjningsplaner ar bra och genomarbetade dokument som ger en bra
grund. Vi anser dock att det finns behov av att uppdatera
kompetensforsorjningsstrategin da det finns uppgifter som kan vara inaktuella.

| kompetensforsorjningsstrategin star att kommunstyrelsen har ansvar for de
strategiomraden och malsattningar som ar faststallda inom
kompetensforsorjningsomradet.

Kompetensforsorjningen ar en av de viktigaste fragorna for namnderna for att de ska
kunna sakerstalla kvaliteten i den verksamhet de har ansvar for vilket borde innebara
att aven namnderna behdver ha styrning och kontroll pa detta omrade.

Enligt var mening borde en rapportering ske till kommunstyrelsen for en dvergripande
uppfdljning av hur férvaltningen arbetat med kompetensforsoérjningsplanen samt hur
man uppfyllt malen. Vi anser aven att respektive namnd bér fa en uppféljning av
kompetensforsorjningsplanerna da det ar en avgérande fraga for att namnden ska
kunna klara sitt verksamhetsansvar.

Vidare anser vi att det bor fortydligas om kompetensférsorjningsplanerna ska
behandlas politiskt och i sa fall i vilket organ.
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Kompetensforsorjningsarbetet i styrelse och namnder
Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret att arbeta med det strategiska
kompetensforsorjningsarbetet.

Osthammars kommun har enligt uppgift arbetat med fragan om kompetensférsérjning
under manga ar.

| samband med att kompetensforsdrjningsstrategin togs fram 2018 blev dock arbetet
mer systematiskt. | kompetensforsorjningsstrategin star att
kompetensforsorjningsplaner ska tas fram av sektorerna. Planerna ska innehalla
prognos av kompetensbehov, analys av kompetensgap, matbara atgarder for att
motverka gapet samt uppgift om ansvarig fér genomférande och uppféljning. Lednings -
och verksamhetsstdd tillhandahaller en mall fér hur planen skrivs samt stod for hur
analyser och prognoser ska tas fram.

Det sker ingen arlig rapportering till kommunstyrelsen avseende maluppfyllelse av de
mal som finns formulerade fér kompetensférsorjningen. Fran 2021 har
personalutskottet ett fast arshjul dar kompetensforsorjningen finns med som en del.

Vi vara intervjuer framfors att en viktig del for att klara kompetensférsorjningen ar hur
kommunen ska Oka arbetskraften i kommunen genom att vara en attraktiv kommun att
bo i. Vidare framférs att om det finns flera arbetsgivare i kommunen sa berikar det
varandra i stallet for att konkurrera om arbetskraften och att alla tjanar pa ett 6kat utbud
av arbetstillfallen. Exempel pa samarbeten med andra arbetsgivare som ar verksamma
i kommunen ar samarbete med Sandvik, fér att 6ka antalet utbildningsplatser och 6ka
utbudet av arbetstillfallen i kommunen. Kommunen arbetar ocksa i natverk med
aktiviteter som syftar till att foretag ska vélja att etablera sig i Osthammar.

Vidare framfors vid var granskning att det finns en skarp koppling mellan vilken
I6nepolitik kommunen har for olika yrkeskategorier och méjligheterna till att klara
kompetensforsorjningen.

Sektor verksamhetsstod
Sektor verksamhetsstod ar organiserat under kommunstyrelsen. Inom sektorns
verksamheter ingar bland annat HR, ekonomi, upphandling och maltidsverksamhet.

Vid var granskning framfors att kompetensforsorjningsplanen behéver ses 6ver da
forutsattningarna har andrats t.ex. avseende en del planerade aktiviteter. Manga av
aktiviteterna ar ocksa genomférda. Pandemin har dock gjort att arbetet med
kompetensforsorjningen inte har kunnat utforas fullt ut som planerat. Det har t.ex. inte
varit mojligt att delta pa massor. Kompetensforsorjningsplanen har inte foljts upp i ar i
kommunledningsgruppen.

Vid var granskning framférs ocksa att det finns en risk att man inte kommer tillbaka till
samma takt i arbetet efter pandemin.
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Vid vara intervjuer framfors ocksa att kommunen behdéver ha ett gemensamt
presentationsmaterial sd att de som ar ute och representerar kommunen kan informera
om hela kommunen.

Vidare framfors att faktorer for att klara kompetensforsoérjningen ar att ha bra ledare
och chefer samt minska sjukfranvaron. Det har férekommit att nya chefer inte fatt ratt
forutsattningar att klara sitt uppdrag. En kompetenshdjande atgard som gjorts for
cheferna ar att man skapat chefsdialoger.

Sektor utbildning

Vi har tagit del av sektor utbildnings kompetensforsorjningsplan 2021 vilken innehaller
analyser av kommande kompetensforsérjningsbehov. Aven i den kvalitetsrapport som
tas fram arligen finns analyser av kompetensforsorjningsbehoven samt information om
sjukfranvaro, olycksfall och tillbud.

Vi har ocksa tagit del av en |6nestrategi dar det pa en dvergripande niva redogérs for
vilka osakliga I6neskillnader som finns i sektorn samt att forvaltningen har for avsikt att
justera dessa skillnader.

Inom sektor utbildning tar alla rektorer arligen fram en GAP-analys for att analysera om
det finns behov av att tillféra olika kompetenser i verksamheten. Utifran GAP -analysen
tas atgarder fram. GAP-analysen med tillhérande atgardsforslag laggs in i STRATSYS.
Sektorschefen foljer upp i STRATSYS vilka atgarder som rektorerna har lagt in. Detta
ligger till underlag for sektorns kompetensplanen. Infor nytt I1asar foljer sektorschefen
upp hur stor andel behorig personal det finns i de olika verksamheterna. Inom skolan ar
det framst till matematik och naturorienterande @mnen som det ar svart att rekrytera
behdriga larare till. | kompetensfoérsorjningsplanen finns analyser av nulaget och
framtiden gallande kompetensférsérjningen samt en lista pa konkreta atgarder.

Vid vara intervjuer framfors foljande exempel pa atgarder som goérs inom sektorn for att
vara en attraktiv arbetsgivare och klara kompetensforsorjningen.

De skolor som ar partnerskolor till Uppsala universitet tar emot studenter fran
l&rarutbildningarna for praktik (s.k. VFU). Alla som ar handledare fér VFU -studenter far
ga handledarutbildning. Skolan har I6pande kontakt med studenterna under
utbildningstiden. Enligt uppgift vid vara intervjuer ar partnerskolornas kontakter med
universitetet och studenterna den viktigaste komptensforsérjningsatgarden.

Det finns ocksa yrkesambassadorer som t.ex. ar med pa olika massor for att informera
om hur det ar att arbeta inom sektorns verksamheter. Det brukar till exempel
genomféras en jobb- och utvecklingsmassa for elever pa gymnasiet.

En viktig forutsattning for att klara kompetensférsérjningen ar att behalla befintlig
personal. | sektor utbildning arbetar cheferna med planer utifran de friskfaktorer som
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identifierats Suntarbetsliv'. Sektorn har ocksa gjort Ionesatsningar med utgangspunkt
fran genomférda lonekartlaggningar.

Exempel pa atgarder som bade ar kompetenshéjande men som aven bidrar till att vara
en attraktiv arbetsgivare ar att chefer inom férskolan far genomga rektorsutbildningen
trots att detta inte ar obligatoriskt inom forskolan. Medarbetare som ar intresserade av
att bli chef har mgjlighet att ga aspirantutbildning.

| den kvalitetsrapport som tas fram arligen fér namndens verksamheter finns ocksa
delar som berdr kompetensférsorjning, personalomsattning och sjukfranvaro.

Sektor Omsorg

Sektorns kompetensforsorjningsplan tas upp for information, diskussion och
godkannande i namnden. Uppféljning av kompetensférsorjningsplanen gors i samband
med arsredovisningen.

Enligt uppgift vid vara intervjuer ar namnden involverad i sektorns arbete for att klara
kompetensforsorjningen och foljer upp statistik dver rekrytering och sjuktal.

Inom sektor Omsorg ar det framst sjukskoterskor som ar svart att rekrytera och
behalla.

Vid vara intervjuer framfors foljande exempel pa atgarder som gors inom sektorn for att
vara en attraktiv arbetsgivare och klara kompetensférsoérjningen.

For att kunna rekrytera och behalla sjukskéterskor arbetar forvaltningen tillsammans
med universitetet och tar emot studenter fran sjukskoterskeutbildningen for praktik. En
omvarldsbevakning har genomforts for att analysera l6nelaget i kringliggande
kommuner och det har aven gjorts justeringar av l6nelaget for att kunna rekrytera nya
sjukskoterskor samt behalla befintlig personal. Ytterligare atgarder som genomforts ar
att det gjorts en dversyn av sjukskoterskeorganisationen for att vara en attraktiv
arbetsgivare for sjukskoterskor.

Vard- och omsorgsverksamheten tar aven emot studenter pa praktik fran gymnasiet
samt skolungdomar som gor feriepraktik. | verksamheten finns ocksad medarbetare som
ar utsedda att vara yrkesambassaddrer som kan informera elever i ak 8 om att arbeta
inom vard och omsorg infor att eleverna ska valja till gymnasiet. HR- specialisterna
besbdker ocksa skolorna och informerar om olika yrken och var man beraknar att det
kommer att finnas behov av personal framéver.

Osthammars kommun &r med i vard- och omsorgscollege som &r en férening som
driver arbetet med kompetensutveckling inom vard och omsorg.

Inom individ- och familjeomsorgen har de satsat pa arbetsmiljon, kompetensutveckling
och 16n for socionomerna. ldag har verksamheten valdigt fa inhyrda konsulter mot

1 Suntarbetsliv drivs gemensamt av ett antal storre fackliga organisationer som organiserar anstéllda inom kommuner och regioner samt av
arbetsgivarorganisationerna SKR och Sobona.
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tidigare. Personalomsattningen i verksamheten ar 1ag och vid rekryteringar har de
tillrackligt med sOkande till de utannonserade tjansterna. Inom verksamheten har de en
mycket hog sjukfranvaro vilket ar den stérsta utmaningen. Med hjalp av HR-specialist
gor varje chef en genomgang av sina rehabarenden manadsvis.

For att cheferna ska ha forutsattningar att leda personalen har det tillsatts stddresurser.

Infér semesterperioden genomférdes en extra rekryteringskampanj fér att kunna
rekrytera semestervikarier. Vard- och omsorgsverksamheten samarbetar med
Bruksgymnasiet som bland annat bedriver vard- och omsorgsutbildning. Manga
sommarvikarier fortsatter att arbeta som timanstallda efter sommarperioden. Infor 2021
vassades strategierna gallande semesterrekryteringen t.ex. genom att gbra extra
annonseringar.

Alla som slutar sin fasta anstallning inom sektorns verksamheter erbjuds exitsamtal.
Det finns dock inget strukturerat hur dessa samtal ska genomforas.

Sektor samhille

Sektor samhalle arbetar mot bygg- och miljonamnden, kultur- och fritidsndmnden samt
kommunstyrelsen.

Alla verksamheter har separata komptensférsoérjningsplaner.
Kompetensforsorjningsplanerna redovisas till bygg- och miljonamnden och kultur- och
fritidsnamnden.

Fokus for att klara kompetensforsorjningen ar att behalla befintlig personal. | detta
sammanhang ar arbetsmiljon viktig samt att fokusera pa friskfaktorerna. Vid vara
intervjuer framfors att i konkurrensen fran storre kommuner ar det viktigt visa pa den
mindre kommunens férdelar t.ex. att det ar lattare att skapa bra férutsattningar dar
medarbetaren kommer till sin ratt och deras kunskaper tas tillvara.

Exempel pa aktiviteter som gors for att klara kompetensférsorjningen ar att foretradare
for verksamheten ar med pa massor. Inom bygg- och miljéverksamheten sker for det
mesta rekryteringen av personer som precis har avslutat sin utbildning.

Inom bygglovsverksamheten tar de emot praktikanter fran yrkesutbildningar och
praktikanter har erbjudits fast anstallning efter praktiktiden.

Inom bygg- och miljéverksamheten var personalomsattningen extremt hég mellan aren
2014 och 2018. Atgarder som da vidtogs for att minska personalomséttningen var att
lyfta det systematiska arbetsmiljoarbetet med fokus pa det organisatoriska och sociala
arbetet.

De borjade méata arbetsmiljon med hjalp av enkater till personalen varannan manad. |
arbetet fokuserades pa s.k. friskfaktorer. Ytterligare atgarder var att starta facklig
samverkan, arbeta med ledarnas roll samt infora systematiskt forbattringsarbete
genom att arbeta enligt LEAN?. Bygg- och miljdverksamheten har i dag en mycket lag

2 LEAN, en lednings- och rationaliseringsmetod med ursprung fran den japanska biltillverkaren Toyota.
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personalomséattning. Bygg- och miljonamnden har fatt information om vilka atgarder
som vidtagits for att fa ner personalomsattningen.

| de andra verksamheterna inom sektorn har det inte varit samma problem med
personalomsattning. Det ar inte heller svart att rekrytera personal till fritidsgardar,
bibliotek, avfallsanlaggningar etc.

Nar det galler kompetensutveckling av befintlig personal framférs att det i hég grad ar
ett individuellt ansvar att sékerstalla att man har kunskaper for att klara sitt uppdrag. |
flera av verksamheterna har de anstallda individuella utvecklingsplaner som
uppdateras arligen.

Bedomning

Vi bedémer att samtliga sektorer arbetar utifran de rutiner som finns for
kompetensfoérsorjningsarbetet vilket innebar analyser och bedémningar av komm ande
kompetensforsorjningsbehov. Vi beddémer ocksa att sektorerna vidtar atgarder for att
klara kompetensforsérjningen samt for att befintlig personal ska fa
kompetensutveckling och uppfatta Osthammars kommun som en attraktiv arbetsgivare.

Vi anser dock att kommunstyrelsen bor fatta beslut hur de ska styra och félja upp
kompetensforsorjningsarbetet. Vi menar att en rapportering till personalutskottet inte
kan ersatta kommunstyrelsens ansvar for arbetsgivarfragorna och darmed ansvaret for
kompetensforsorjningen.
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Personalomsattning

Foljande statistik redovisas i den kommunévergripande kompetensférsoérjningsplanen
for 2021.

Vi kan konstatera att personalomsattningen varit hog inom Kultur och fritid samt inom
Samhallsbyggnadsférvaltningen. Det ska dock papekas att i mindre férvaltningar dar
det inte ar sd manga anstéllda paverkas statistiken i hdgre grad av varje enskild
medarbetare som slutar.

| nedanstaende diagram redovisas jamférande statistik avseende personalomsattning.
Statistiken ar hamtad ur statistikdatabasen Kolada och ar definierad enligt féljande:
"Antal avgangna tillsvidareanstallda dividerat med antal tillsvidareanstallda féoregaende
ar, multiplicerat med 100 for redovisning i procent. Som avgangna raknas de personer
som var tillsvidareanstéallda i kommunen ar T-1 men inte ar T. Med tillsvidareanstallda
avses har endast manadsavlénade. Avser kommunanstallda i november manad.
Anstallda inom kommunalférbund/kommunala bolag ingar inte. Kalla: SKR:s personal-
och lénestatistik (hnovemberstatistiken).”

15
© 2021 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



KPMG'

Osthammars kommun
Granskning av Hur kommunen arbetar for att sakerstalla kompetensforsérjningen

2021-10-25
Avgangna tillsvidareanstallda under aret, kommunalt
anstallda, andel (%)
Osthammar e
Alvkarleby I
Uppsala l1ans kommuner (ovagt medel) I
Uppsala I
Tierp e
Knivsta I
Habo | e
Heby I
Enképing N
0 5 10 15 20

m2020 m2019

Vi kan hér konstatera att Osthammars kommun ligger strax under genomsnittet i lanets

kommuner.

Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsen

arbetar pa ett systematiskt satt gallande kompetensférsorjningen och samtliga sektorer

arbetar efter de rutiner som finns gallande kompetensforsérjningsplaner.

Det innebar att analyser av kommande kompetensforsorjningsbehov gors i alla
verksamheter.

Vi beddmer att det finns en otydlighet i vad ndmndernas ansvar innebar nar det galler

personalfragorna (t.ex. kompetensférsorjningen) och menar att det behover fortydligas.

Utifran var beddémning och slutsats rekommenderar vi kommunstyrelsen/namnderna
att:

— Utifran kommunstyrelsens och namndernas reglemente §38 Personalansvar, uttolka
och fortydliga vad namndernas personalansvar ar i forhallande till kommunstyrelsen

t.ex. om det ar kommunstyrelsen eller namnderna som har ansvar for att arbeta for
att fullmaktiges mal avseende medarbetarna uppfylls.

— Tainitiativ till att kompetensférsorjningsstrategin uppdateras. Vi foreslar har att den

utformas som ett dvergripande styrdokument dar mer specifika mal och atgarder
bryts ned i kompetensférsdrjningsplanerna.

— Fdlja upp hur sektorerna arbetat med kompetensforsérjningsplanen samt hur man
uppfyllt malen.

— Fortydliga om kompetensforsorjningsplanerna ska behandlas politiskt och i sa fall i
vilket organ.
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— Fortydliga i kompetensforsdrjningsstrategin om namnderna har ansvar avseende
kompetensfoérsorjningen och vad det ansvaret i sa fall innebar och hur det i sa fall
ska féljas upp.

Datum som ovan

KPMG AB
Karin Helin Lindkvist Anders Petersson
Certifierad kommunal yrkesrevisor Certifierad kommunal yrkesrevisor

Detta dokument har uppréattats enbart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sarskilda uppdrag som ar avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar for om andra an uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allman handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsférordningen.
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Org_Forvaltning: Sektor Omsorg

Total sjukfranvaro

Kvinnors sjukfranvaro

Mén sjukfranvaro

Org_Verksamhet:

2021-01-01 - 2021-03-31
Org_Enhet: MAS o0 MAR
Org_Enhet: Sektor omsorg chefer
Summa Org_Verksambhet:

Org_Verksamhet: Myndighet omsorg
Myndighet omsorg chefer

Org_Enhet: Barn och ungdom
Barn- och ungdom myndighet
Barn- och ungdom 6ppenvard
Summa Org_Enhet: Barn och ungdom

Org_Enhet: Sjalvstandigt boende o liv
Boendestod

Sjalvstandigt boende

Summa Org_Enhet: Sjalvstandigt boende o

Org_Enhet: Vuxen. myndighet
Org_Enhet: Aldre och LSS myndighet

Bistdndsenheten
Summa Org_Enhet: Aldre och LSS myndigh

Summa Org_Verksamhet: Myndighet oms

Org_Verksamhet: Produktion omsorg
Produktion omsorg chefer

Org_Enhet: Hemtjanst
Hemtjanst Alunda

Hemtjanst Gimo

Hemtjanst Oregrund
Hemtjanst Osterbybruk
Hemtjanst Osthammar
Summa Org_Enhet: Hemtjanst

Org_Enhet: LSS

Aborren ungdomsboende
Boda gruppbostad

Bojen

Cafe glantan

Sjufrv | Sjukirv Siufrv from| siukfry Sjufrv | Sjukifrv
Sjukfrv Ord Sjukfrv| from from | Sjukfrv Ord Sjukfrv Jda 60 frojm da Sjukfrv ord arb.tid Sjukfrv | from from
timmar | arb.tid % dag 60, [ dag 60, | timmar | arb.tid % . 9 6%, 9 timmar ’ % dag 60, | dag 60,
R timmar 60, % .
fimmar % timmar %
0 1026 0,00 0 0,00 0 1026 0,00 0 0,00 0 0 0,00 0 0,00
0 1797 0,00 0 0,00 0 1026 0,00 0 0,00 0 771 0,00 0 0,00
0 2823 0,00 0 0,00 0 2 052 0,00 0 0,00 0 771 0,00 0 0,00
219 4 646 4,72 0 0,00 219 4134 5,31 0 0,00 0 513 0,00 0 0,00
599 9400 6,37 272 45,45 591 7 755 7,62 272 46,06 8 1645 0,48 0 0,00
443 7 052 6,29 385 86,73 428 6 026 7,09 385 89,97 16 1026 1,56 0 0,00
1042 16452 6,33 657 63,02 1018 13782 7,39 657 64,50 24 2670 0,90 0 0,00
521 3570 14,58 72 13,79 521 3570 14,58 72 13,79 0 0 0,00 0 0,00
47 1388 3,38 0 0,00 47 1388 3,38 0 0,00 0 0 0,00 0 0,00
567 4958 11,44 72 12,65 567 4 958 11,44 72 12,65 0 0 0,00 0 0,00
332 8 097 4,10 0 0,00 332 8 097 4,10 0 0,00 0 0 0,00 0 0,00
505 3801 13,30 216 42,78 505 3625 13,95 216 42,78 0 177 0,00 0 0,00
818 4556 17,96 477 58,31 724 4 220 17,17 477 65,85 94 336 27,88 0 0,00
1324 8 357 15,84 693 52,38 1230 7 844 15,68 693 56,37 94 513 18,28 0 0,00
3485 42511 8,20 1422 40,80 3367 38 815 8,68 1422 42,22 118 3 696 3,18 0 0,00
631 11530 5,47 288 45,62 631 11 530 5,47 288 45,62 0 0 0,00 0 0,00
1314 11460 11,47 580 44,10 1314 9 461 13,89 580 44,10 0 1999 0,00 0 0,00
2208 12107 18,24 270 12,23 1515 7 374 20,54 270 17,83 693 4733 14,64 0 0,00
2390 16666 14,34 330 13,82 2156 13 206 16,32 330 15,32 234 3460 6,77 0 0,00
2729 15069 18,11 944 34,60 2399 12724 18,85 944 39,37 331 2345 14,10 0 0,00
2217 22344 9,92 512 23,10 2044 17 424 11,73 512 25,05 173 4 920 3,51 0 0,00
10858 77647 13,98 2636 24,28 9428 60 190 15,66 2 636 27,96 1431 17 457 8,20 0 0,00
349 4144 8,43 0 0,00 339 3 041 11,16 0 0,00 10 1103 0,91 0 0,00
453 4903 9,25 417 91,95 360 2987 12,05 339 94,16 93 1916 4,87 78 83,39
80 5355 1,50 0 0,00 80 5355 1,50 0 0,00 0 0 0,00 0 0,00
23 1190 1,93 0 0,00 23 1190 1,93 0 0,00 0 0 0,00 0 0,00




Dannemoravagen Gruppbostad
Drama & Musik

Edsvagens gruppbostad
Framsteg

Klackskarsgatan gruppbostad
Konst och media

Kontoret

Masen

Natur & Kultur

Oasen

Personliga assistenter
Repslagargatan servicebostad
Radhuset gruppbostad
Service och butik

Ugglan

Summa Org_Enhet: LSS

Org_Enhet: Sabo
Dagverksamhet
Edsvagen 16 Nere
Edsvagen16 Uppe

Sabo Alunda

Sabo Gimo

Sabo Osterbybruk

Sabo Oregrund

Summa Org_Enhet: Sabo

Org_Enhet: Aldreomsorg 6vrigt

Hjalpmedel och anhdrigstdd
Korttidsenheten
Nattpatrullen
Narvardsenheten
Rehabenheten

SSK Vastra

SSK Ostra

Summa Org_Enhet: Aldreomsorg 6vrigt

216
0

291

8

78

49

16
126
118
138
2173
928
406
16
155
5623

16
1894
1705
1763
2535
2 345

656
10914

38
916
1659
1727
856
533
346
6 076

4 988
839

5 585
1539
4 230
1466
1026
1669
962
2456
23191
3 246
5020
1026
1915
74 750

410

16 100
15 958
22 350
20 663
25636
10 313
111 431

2539
8 027
8 241
14 608
6 451
2791
4 382
47 039

Summa Org_Verksamhet: Produktion om 34 102 322 396

Summa Org_Fo6rvaltning: Sektor Oms 37 587 367 729

4,32 0
0,00 0
5,21 0
0,52 0
1,85 0
3,37 0
1,56 0
7,53 0
12,22 58
5,64 0
9,37 657
28,57 659
8,08 49
1,56 0
8,11 79
7,52 1918
3,89 0
11,76 604
10,69 826
7,89 362
12,27 762
9,15 100
6,36 285
9,8% 2938
1,49 0
11,41 385
20,14 1183
11,82 359
13,26 513
19,10 156
7,91 0
12,92 2566
10,58 10 346
10,22 11 768

0,00 112
0,00 0
0,00 122
0,00 8
0,00 78
0,00 26
0,00 16
0,00 126
49,62 118
0,00 138
30,22 2103
71,03 886
12,00 406
0,00 0
50,64 115
34,11 50567
0,00 16
31,87 1586
48,43 1577
20,51 1723
30,06 2525
4,28 1971
43,42 618
26,9% 10016
0,00 38
41,98 828
69,47 1659
20,81 1727
59,95 856
29,32 533
0,00 346
42,23 5987
30,34 31118

3721
839
4199
1026
4122
953
1026
1669
962
2421
19 951
2833
4578
513
890
62 276

410

13 071
13 964
20 135
20 085
22 094
9678
99 437

2539
7487
7 598
14 608
5938
2752
4 382
45 303

278 736

31,31 34 486 319 602

3,02
0,00
2,92
0,78
1,90
2,68
1,56
7,53
12,22
5,72
10,54
31,27
8,86
0,00
12,97
8,12

3,89
12,14
11,29

8,56
12,57

8,92

6,38

10,1%

1,49
11,05
21,84
11,82
14,41
19,37

7,91
13,22

11,16

10,79

DO OO OOOOOo

»
a0 [¢)]
~N O

659
49

79
1840

604
826
362
762
100
285
2938

385
1153
359
513
156

2 566

10 268

11 690

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
49,62
0,00
31,22
74,38
12,00
0,00
68,15
36,39

0,00
38,05
52,37
20,98
30,18

5,10
46,08

29,3%

0,00
46,47
69,47
20,81
59,95
29,32

0,00
42,86

33,00

33,90

103

169

566

307
128
40
10
375
38
898

©
O©COOOO0OO0oOwWOo

o]

2983

3101

1267

1385
513
108
513

35
3240
414
441
513
1026
12474

3029
1993
2216
579

3 542
635

11 994

540
644

513
39

1736

43 660

48 127

8,14
0,00
12,17
0,00
0,00
4,67
0,00
0,00
0,00
0,00
2,14
10,11
0,00
3,11
3,89
4,54

0,00
10,15
6,44
1,80
1,73
10,58
5,95
7,5%

0,00
16,40
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
5,10

6,83

6,44

OO OO OO0ODO0OOO0OO0ODOOO0OO0OO0o

OO OO OOOoOOo

OO OO OO0OO0oOO0o

78

78

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
13,74

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

2,61

2,51



Org_Forvaltning: Sektor Omsorg

Total sjukfranvaro

Kvinnors sjukfranvaro

Man sjukfranvaro

Org_Verksamhet:

2021-04-01-2021-06-30
Org_Enhet: MAS 0 MAR
Org_Enhet: Sektor omsorg chefer
Summa Ora Verksamhet:

Ora Verksamhet: Myndiahet omsora
Myndighet omsorg chefer

Org_Enhet: Barn och ungdom
Barn- och ungdom myndighet
Barn- och ungdom ppenvard
Summa Org_Enhet: Barn och ungdom

Org_Enhet: Sjalvstandigt boende o liv
Boendestod

Sjalvstandigt boende

Summa Org_Enhet: Sjalvstandigt boende o liv

Org_Enhet: Vuxen. myndighet
Org_Enhet: Aldre och LSS myndighet

Bistandsenheten
Summa Org_Enhet: Aldre och LSS myndighet

Summa Ora Verksamhet: Myndiahet omsor

Ora Verksamhet: Produktion omsora
Produktion omsorg chefer

Org_Enhet: Hemtjanst
Hemtjéanst Alunda

Hemtjanst Gimo

Hemtjanst Oregrund
Hemtjanst Osterbybruk
Hemtjanst Osthammar
Summa Org_Enhet: Hemtjanst

Org_Enhet: LSS

Aborren ungdomsboende
Boda gruppbostad

Bojen

Cafe glantan
Dannemoravégen Gruppbostad
Drama & Musik

Edsvagens gruppbostad
Framsteg

Klackskarsgatan gruppbostad
Konst och media

Kontoret

Masen

Natur & Kultur

Oasen

Personliga assistenter
Repslagargatan servicebostad
Radhuset gruppbostad
Service och butik

Ugglan

Summa Org_Enhet: LSS

Org_Enhet: Sabo
Dagverksamhet
Edsvagen 16 Nere
Edsvéagen16 Uppe

Sabo Alunda

Séabo Gimo

Sabo Oregrund

Summa Org_Enhet: Sabo

Org_Enhet: Sabo Osterbybruk
Parkvagen 9

Parkvagen11

Summa Org_Enhet: Sabo Osterbybruk

Org_Enhet: Aldreomsorg évrigt
Hjalpmedel och anhérigstod
Korttids- o psykiatrienheten
Nattorganisationen
Nattpatrullen

Nérvardsenheten
Rehabenheten

Resurspool

SSK Vastra

SSK Ostra

Summa Org_Enhet: Aldreomsorg &vrigt

Summa Ora Verksamhet: Produktion omso

Summa Ora Forvaltnina: Sektor Omsora

) STV T gjukry SNV T Sjukire | o STV T gjukry
Sjukfrv Ord " from dag Sjukfrv Ord . o | from dag Sjukfrv Ord " from dag
timmar arb.tid Sjukirv % 60, from dag timmar arb.tid Sjukfrv % 60, from dag timmar arb.tid Sjukfrv % 60, from dag
fimmar 60, % fimmar 60, % fimmar 60, %

0 1037,16 0,00 0 0,00 0 1037,16 0 0 0,00 0 0 0,00 0 0
7,98 1763,16 0,45 0 0,00 0 1037,16 0 0 0,00 7,98 726 1,10 0 0
7.98 2800.32 0.28 0 0.00 0 207432 0 0 0.00 7.98 726 1.10 0 0
422,84 5569,26 7,59 0 0,00 422,84 4361,14 9,70 0 0,00 0 1208,12 0,00 0 0
395,17 8810,23 4,49 27,42 6,94 395,17  7490,27 528 27,42 6,94 0 131996 0,00 0 0
783,28 6831,85 11,47 380,38 48,56 767,32 5794,69 13,24 380,38 49,57 15,96 1037,16 1,54 0 0
1178,45 15642,08 7,53 407,8 34,60 1162,49 13284,96 8,75 407,8 35,08 15,96 2357,12 0,68 0 0
676,18  3630,06 18,63 301,19 44,54 676,18  3630,06 18,63 301,19 44,54 0 0 0,00 0 0
56,27 1403,4 4,01 0 0,00 56,27 1403,4 4,01 0 0,00 0 0 0,00 0 0
732,45 5033,46 14,55 301,19 41,12 732,45 5033,46 14,55 301,19 41,12 0 0 0,00 0 0
5256 8309,25 6,33 0 0,00 5256 8309,25 6,33 0 0,00 0 0 0,00 0 0
0 2906,33 0 0 0,00 0 2906,33 0,00 0 0,00 0 0 0,00 0 0
1176,74  5538,27 21,25 357,02 30,34 1176,74 5051,61 23,29 357,02 30,34 0 486,66 0,00 0 0
1176,74 84446 13,93 357,02 30,34 1176,74 7957,94 14,79 357,02 30,34 0 486,66 0,00 0 0
4036.08 42998.65 9,39 1066.01 26,41 4020,12 3894675 10,32  1066.01 26,52 15.96 4051.9 0.39 0 0
530,54 10044,29 5,28 530,54 100,00 530,54 10044,29 528 530,54 100,00 0 0 0,00 0 0
1746,88 12825,85 13,61999 772,25 4421 1729,88 10708,41 16,15 772,25 44,64 17 211744 0,80 0 0
1102,31 13900,42 7,93 36,9 3,35 880,45 7623,55 11,55 36,9 4,19 221,86 6276,87 3,53 0 0
1329,08 18212,61 7,30 190,61 14,34  1172,36 13444,87 8,72 190,61 16,26 156,72 4767,74 3,29 0 0
2625,04 16601,41 15,81 869,84 33,14 2436,88 14315,89 17,02 869,84 35,69 188,16  2285,52 8,23 0 0
1190,78 25089,63 4,75 62,23 5,23 976,56 18953,38 5,15 62,23 6,37 214,22 6136,25 3,49 0 0
7994,09 86629,92 9,23 1931,83 24,17 7196,13 65046,1 11,06 1931,83 26,85 797,96 21583,82 3,70 0 0
569,07 4794,62 11,87 437,4 76,86 549,97  3227,52 17,04 437,4 79,53 19,1 1567,1 1,22 0 0
270,15 5172,22 5,22 0 0,00 116,4  2900,98 4,01 0 0,00 153,75 2271,24 6,77 0 0
190,98 5421,12 3,52 0 0,00 190,98 5421,12 3,52 0 0,00 0 0 0,00 0 0
354 1004,74 3,52 0 0,00 35,4 1004,74 3,52 0 0,00 0 0 0,00 0 0
235,64 487175 4,84 0 0,00 229,14  3703,94 6,19 0 0,00 6,5 1167,81 0,56 0 0
0 831,04 0,00 0 0,00 0 831,04 0,00 0 0,00 0 0 0,00 0 0
411,43 5882,92 6,99 0 0,00 260,24  4390,51 5,93 0 0,00 151,19  1492,41 10,13 0 0
15,96 1626,76 0,98 0 0,00 15,96  1284,84 1,24 0 0,00 0 341,92 0,00 0 0
264,05 462484 571 0 0,00 264,05 4322,34 6,11 0 0,00 0 302,5 0,00 0 0
53,36 1199,16 4,45 0 0,00 21,44 680,58 3,15 0 0,00 31,92 518,58 6,16 0 0
0 1037,16 0,00 0 0,00 0 1037,16 0,00 0 0,00 0 0 0,00 0 0
76,6 1639,8 4,67 0 0,00 76,6 1639,8 4,67 0 0,00 0 0 0,00 0 0
29,3 914,84 3,20 0 0,00 29,3 914,84 3,20 0 0,00 0 0 0,00 0 0
24591  2161,02 11,38 0 0,00 24591 2161,02 11,38 0 0,00 0 0 0,00 0 0
1416,42 23304,28 6,08 318,63 22,50 1416,42 19761,45 717 318,63 22,50 0 354283 0,00 0 0
137,52 2998,78 4,59 0 0,00 137,52 248717 5,53 0 0,00 0 511,61 0,00 0 0
676,38 5380,4 12,57 398,89 58,97 614,95 4842,9 12,70 398,89 64,87 61,43 537,5 11,43 0 0
31,91 1037,15 3,08 0 0,00 31,91 518,57 6,15 0 0,00 0 518,58 0,00 0 0
41,88 2109,57 1,99 0 0,00 0 1072,41 0,00 0 0,00 41,88 1037,16 4,04 0 0
4701,96 76012,17 6,19 1154,92 2456 4236,19 62202,93 6,81 1154,92 27,26 465,77 13809,24 3,37 0 0
0 857,64 0 0 0,00 0 857,64 0,00 0 0,00 0 0 0,00 0 0
1336,88 15847,94 8,44 246,95 18,47 1283,2 12598 10,19 246,95 19,24 53,68 3249,94 1,65 0 0
1655,52 16668,06 9,93 842,63 50,90 1580,78 14568,75 10,85 842,63 53,30 74,74  2099,31 3,56 0 0
1905,81 20819,51 9,15 714,96 37,51 1905,81 18831,17 10,12 714,96 37,51 0 198834 0,00 0 0
2102,33 16088,84 13,07 884,09 42,05 2091,83 15298,84 13,67 884,09 42,26 10,5 790 1,33 0 0
652,71 10802,59 6,04 287,8 44,09 652,71 10081,84 6,47 287,8 44,09 0 720,75 0,00 0 0
7653,25 81084,58 9,44 2976,43 38,89 7514,33 72236,24 10,40 2976,43 39,61 138,92 8848,34 1,57 0 0
1853,63 23313,28 7,95 72,66 3,92 1778,16 20297 8,76 72,66 4,09 75,47 3016,28 2,50 0 0
73,08 2814,92 2,60 0 0,00 3,19 1773,57 0,18 0 0,00 69,89 1041,35 6,71 0 0
1926,71  26128,2 7,37 72,66 3,77 1781,35 22070,57 8,07 72,66 4,08 145,36 4057,63 3,58 0 0
22,44 2627,45 0,85 0 0,00 22,44 262745 0,85 0 0,00 0 0 0,00 0 0
249,64 4652,88 5,37 0 0,00 249,64 4518,88 5,52 0 0,00 0 134 0,00 0 0
826,29 10525,22 7,85 185,81 22,49 757,46  9163,19 8,27 185,81 24,53 68,83 1362,03 5,05 0 0
619,51 4494,9 13,78 502,39 81,09 589,84 4159,38 14,18 502,39 85,17 29,67 335,52 8,84 0 0
1324,13 15361,52 8,62 448,65 33,88 1324,13 15361,52 8,62 448,65 33,88 0 0 0,00 0 0
1162,3 6596,9 17,62 944,84 81,29 1148,34 6078,32 18,89 944,84 82,28 13,96 518,58 2,69 0 0
260,71 925,53 28,17 260,71 100,00 260,71 925,53 28,17 260,71 100,00 0 0 0,00 0 0
8654 6836,06 12,66 670,26 77,45 8654 6484,56 13,35 670,26 77,45 0 3515 0,00 0 0
618,63 6668,93 9,28 225,77 36,50 618,63 6668,93 9,28 225,77 36,50 0 0 0,00 0 0
5949,05 58689,39 10,14  3238,43 54,44 5836,59 55987,76 10,42 3238,43 55,48 112,46 2701,63 4,16 0 0
287556 338588.6 8,49 9904.81 34,44 27095,13 287587.9 942 9904,81 36,56 1660.47 51000.66 3.26 0 0
32799.66 384387.5 8,53 10970.82 3345 3111525 328609 9.47 10970,82 35,26 1684.41 55778.56 3.02 0 0




Org_Forvaltning: Sektor Omsorg

Total sjukfranvaro

Kvinnors sjukfranvaro

Man sjukfranvaro

Org_Verksamhet:

2021-07-01-2021-09-30
Org_Enhet: MAS o MAR
Org_Enhet: Sektor omsorg chefer
Summa Ora Verksamhet:

Ora Verksamhet: Myndiahet omsora
Myndighet omsorg chefer

Org_Enhet: Barn och ungdom
Barn- och ungdom myndighet
Barn- och ungdom &ppenvard
Summa Org_Enhet: Barn och ungdom

Org_Enhet: Sjalvstandigt boende o liv
Boendestdd

Sjalvstandigt boende

Summa Org Enhet: Sjélvsténdigt boende

Org_Enhet: Vuxen. myndighet
Bistandsenheten
Summa Org Verksamhet: Myndighet o1

Org Verksamhet: Produktion omsorg
Produktion omsorg chefer

Org_Enhet: Hemtjanst
Hemtjanst Alunda

Hemtjanst Gimo

Hemtjénst Oregrund
Hemtjanst Osterbybruk
Hemtjénst Osthammar
Summa Org_Enhet: Hemtjanst

Org_Enhet: LSS

Aborren ungdomsboende
Albrektsgatan servicebostad
Boda gruppbostad

Bojen

Cafe glantan
Dannemoravagen Gruppbostad
Drama & Musik

Edsvagens gruppbostad
Framsteg

Klackskarsgatan gruppbostad
Konst och media

Kontoret

Mésen

Natur & Kultur

Oasen

Personliga assistenter
Repslagargatan servicebostad
Radhuset gruppbostad
Service och butik

Ugglan

Summa Org_Enhet: LSS

Org_Enhet: Sabo
Dagverksamhet
Edsvagen 16 Nere
Edsvagen16 Uppe

Sabo Alunda

Sabo Gimo

S&bo Oregrund

Summa Org_Enhet: Sébo

Org_Enhet: Sébo Osterbybruk
Parkvagen 9

Parkvagen11

Summa Org_Enhet: Sabo Osterbybruk

Org_Enhet: Aldreomsorg &vrigt
Hjalpmedel och anhérigstod

Korttids- o psykiatrienheten
Nattorganisationen

Narvardsenheten

Rehabenheten

Resurspool

SSK Vastra

SSK Ostra

Summa Org_Enhet: Aldreomsorg évrigt

Summa Ora Verksamhet: Produktion o

Summa Ora Forvaltning: Sektor Omsol

Sjukirv Sjufrv Sjukfrv Sjukfry . . Sjufrv Sjukfrv Sjukiry Sjufrv Sjukfrv
timmar Ord arb.tid| Sjukfrv % | from dag | from dag timmar Ord arb.tid| Sjukfrv % from dag | from dag timmar Ord arb.tid| Sjukfrv % | from dag | from dag

60, timmar| 60, % 60, timmar| 60, % 60, timmar| 60, %
0 1049 0,00 0 0,00 0 1049 0,00 0 0,00 0 0 0,00 0 0,00
0 1748 0,00 0 0,00 0 1014 0,00 0 0,00 0 734 0,00 0 0,00
0 2797 0,00 0 0,00 0 2063 0,00 0 0,00 0 734 0,00 0 0,00
136 5789 2,34 0 0,00 120 4216 2,84 0 0,00 16 1573 1,01 0 0,00
239 6819 3,50 30 12,53 239 5847 4,08 30 12,53 0 971 0,00 0 0,00
390 7 447 5,24 270 69,32 382 6406 5,96 270 70,77 8 1041 0,77 0 0,00
629 14266 4,41 300 47,75 621 12 254 5,07 300 48,36 8 2012 0,40 0 0,00
71 3288 2,15 8 11,31 71 3288 2,15 8 11,31 0 0 0,00 0 0,00
97 1442 6,74 0 0,00 97 1442 6,74 0 0,00 0 0 0,00 0 0,00
168 4730 3,55 8 4,76 168 4730 3,55 8 4,76 0 0 0,00 0 0,00
786 8531 9,21 319 40,62 786 8531 9,21 319 40,62 0 0 0,00 0 0,00
274 8769 3,12 144 52,61 274 8253 3,31 144 52,61 0 516 0,00 0 0,00
1991 42 085 4,73 771 38,73 1968 37984 518 771 39,20 24 4101 0,58 0 0,00
439 9680 4,53 160 36,36 439 9680 4,53 160 36,36 0 0 0,00 0 0,00
1001 14 292 7,00 723 72,18 1001 11368 8,81 723 72,18 0 2924 0,00 0 0,00
1297 16101 8,05 28 2,14 966 8425 11,47 28 2,88 330 7676 4,30 0 0,00
15657 21031 7,40 131 8,42 1367 14698 9,30 131 9,59 190 6333 3,00 0 0,00
3346 19711 16,97 1216 36,34 2902 16143 17,97 1216 41,90 444 3568 12,45 0 0,00
1944 27550 7,06 0 0,00 1491 20 379 7,32 0 0,00 453 7170 6,32 0 0,00
9145 98 685 9,27 2097 22,94 7727 71014 10,88 2097 27,14 1418 27671 5,12 0 0,00
636 5308 11,98 517 81,26 562 3741 15,02 517 92,02 74 1567 4,74 0 0,00
560 3483 16,09 25 4,40 439 2094 20,96 25 5,62 122 1389 8,76 0 0,00
590 5477 10,77 246 41,64 28 2617 1,07 0 0,00 562 2860 19,64 246 43,71
60 5326 1,13 0 0,00 60 5326 1,13 0 0,00 0 0 0,00 0 0,00
0 1052 0,00 0 0,00 0 1052 0,00 0 0,00 0 0 0,00 0 0,00
355 5233 6,78 0 0,00 136 3628 3,76 0 0,00 218 1605 13,59 0 0,00
0 811 0,00 0 0,00 0 811 0,00 0 0,00 0 0 0,00 0 0,00
407 6077 6,70 0 0,00 265 4925 5,38 0 0,00 142 1152 12,33 0 0,00
40 1435 2,78 0 0,00 40 1422 2,81 0 0,00 0 13 0,00 0 0,00
191 5328 3,58 0 0,00 119 4722 2,52 0 0,00 72 606 11,80 0 0,00
45 1127 3,98 0 0,00 45 603 7,44 0 0,00 0 524 0,00 0 0,00
0 1049 0,00 0 0,00 0 1049 0,00 0 0,00 0 0 0,00 0 0,00
111 1547 7,16 0 0,00 1M 1547 7,16 0 0,00 0 0 0,00 0 0,00
266 901 29,51 0 0,00 266 901 29,51 0 0,00 0 0 0,00 0 0,00
99 2153 4,59 0 0,00 99 2153 4,59 0 0,00 0 0 0,00 0 0,00
977 25444 3,84 207 21,20 955 21240 4,50 207 21,69 22 4204 0,52 0 0,00
159 3448 4,61 0 0,00 17 2484 0,67 0 0,00 142 964 14,75 0 0,00
77 6136 12,67 400 51,43 754 5264 14,33 400 53,00 23 872 2,64 0 0,00
0 1049 0,00 0 0,00 0 524 0,00 0 0,00 0 524 0,00 0 0,00
52 1959 2,65 0 0,00 52 911 5,70 0 0,00 0 1049 0,00 0 0,00
5324 84344 6,31 1394 26,18 3948 67014 5,89 1148 29,09 1376 17329 7,94 246 17,84
8 904 0,93 0 0,00 8 904 0,93 0 0,00 0 0 0,00 0 0,00
1458 17303 8,43 501 34,36 1385 13205 10,49 501 36,17 73 4098 1,78 0 0,00
951 17 802 5,34 489 51,41 816 14 900 5,48 489 59,91 135 2902 4,65 0 0,00
2276 22800 9,98 893 39,25 2260 20572 10,98 893 39,54 17 2228 0,74 0 0,00
1291 16 530 7,81 709 54,95 1283 15622 8,21 709 55,29 8 908 0,88 0 0,00
574 10046 5,72 291 50,66 574 9109 6,31 291 50,66 0 937 0,00 0 0,00
6559 85385 7,68 2884 43,96 6327 74312 8,51 2884 45,58 233 11074 2,10 0 0,00
1997 26751 7,46 293 14,69 1881 23016 8,17 293 15,60 116 3735 3,10 0 0,00
207 3022 6,85 0 0,00 175 1762 9,93 0 0,00 32 1260 2,55 0 0,00
2204 29773 7,40 293 13,31 2056 24778 8,30 293 14,27 148 4995 2,96 0 0,00
15 2656 0,56 0 0,00 15 2656 0,56 0 0,00 0 0 0,00 0 0,00
254 5799 4,38 0 0,00 248 5509 4,49 0 0,00 7 290 2,24 0 0,00
1663 19 940 8,34 544 32,73 1495 16 934 8,83 544 36,39 167 3006 5,56 0 0,00
1034 16 000 6,46 291 28,14 1034 16 000 6,46 291 28,14 0 0 0,00 0 0,00
1354 6677 20,28 1188 87,77 1354 6152 22,01 1188 87,77 0 524 0,00 0 0,00
492 2073 23,74 393 79,89 451 1794 25,16 393 87,12 41 279 14,64 0 0,00
822 7224 11,38 687 83,58 822 6544 12,56 687 83,58 0 680 0,00 0 0,00
477 6721 7,10 238 49,92 477 6721 7,10 238 49,92 0 0 0,00 0 0,00
6111 67 089 9,11 3342 54,69 5896 62310 9,46 3342 56,68 215 4779 4,49 0 0,00
29781 374956 794 10170 34,15 26392 309107 8.54 9924 37.60 3389 65848 515 246 7.24
31773 419838 757 10941 34,43 28360 349154 812 10695 37.71 3413 70684 4,83 246 719




Org_Férvaltning: Sektor Omsorg [

Total sjukfranvaro

Kvinnors sjukfranvaro

Man sjukfranvaro

Org_Verksamhet: Siukiry Sjufrv Sjukfrv Siukfry Sjufrv Sjukfrv Siukiry Sjufrv Sjukfrv
tiJmmar Ord arb.tid| Sjukfrv % | from dag | from dag ti:nmar Ord arb.tid| Sjukfrv % | from dag | from dag tiJmmar Ord arb.tid| Sjukfrv % | from dag | from dag
60, timmar 60, % 60, timmar 60, % 60, timmar 60, %
2021-10-01-2021-12-31
Org_Enhet: MAS o MAR 40 1540 2,59 0 0,00 40 1540 2,59 0 0,00 0 0 0,00 0 0,00
Org_Enhet: Sektor omsorg chefer 0 1443 0,00 0 0,00 0 709 0,00 0 0,00 0 734 0,00 0 0,00
Summa Org_Verksamhet: 40 2982 1,34 0 0,00 40 2248 1,77 0 0,00 0 734 0,00 0 0,00
Org_Verksamhet: Myndighet omsorg
Myndighet omsorg chefer 203 5774 3,52 0 0,00 203 4201 4,84 0 0,00 0 1573 0,00 0 0,00
Org_Enhet: Barn och ungdom
Barn- och ungdom myndighet 344 5779 5,95 12 32,46 344 5105 6,74 112 32,46 0 674 0,00 0 0,00
Barn- och ungdom 6ppenvard 617 7532 8,19 393 63,77 553 6495 8,51 393 71,13 64 1036 6,16 0 0,00
Summa Org Enhet: Barn och ungdor 961 13310 7,22 505 52,55 897 11600 7,73 505 56,29 64 1710 3,73 0 0,00
Org_Enhet: Sjalvstandigt boende o liv
Boendestéd 259 3 146 8,24 0 0,00 259 3146 8,24 0 0,00 0 0 0,00 0 0,00
Sjalvstandigt boende 0 1087 0,00 0 0,00 0 1087 0,00 0 0,00 0 0 0,00 0 0,00
Summa Org Enhet: Sjalvstandigt boe 259 4233 6,12 0 0,00 259 4233 6,12 0 0,00 0 0 0,00 0 0,00
Org_Enhet: Vuxen. myndighet 377 8712 4,33 88 23,28 377 8712 4,33 88 23,28 0 0 0,00 0 0,00
Bistandsenheten 424 8994 4,72 0 0,00 384 8469 4,54 0 0,00 40 524 7,61 0 0,00
Summa Org Verksamhet: Myndigk 2224 41023 5,42 593 26,65 2121 37216 5,70 593 27,95 104 3807 2,72 0 0,00
Org_Verksamhet: Produktion omsorg
Produktion omsorg chefer 282 10 654 2,64 218 77,35 282 10 654 2,64 218 77,35 0 0 0,00 0 0,00
Org_Enhet: Hemtjanst
Hemtjanst Alunda 1199 13724 8,73 461 38,45 1199 11175 10,73 461 38,45 0 2549 0,00 0 0,00
Hemtjanst Gimo 1678 13 691 12,25 30 1,78 1310 7894 16,60 30 2,27 367 5796 6,34 0 0,00
Hemtjanst Oregrund 2568 20728 12,39 281 10,96 1980 14 070 14,07 226 11,44 587 6658 8,82 55 9,34
Hemtjénst Osterbybruk 251 17 687 14,20 935 37,24 2069 14 905 13,88 919 44,42 442 2782 15,88 16 3,61
Hemtjanst Osthammar 2770 26 277 10,54 0 0,00 2123 19072 11,13 0 0,00 647 7205 8,98 0 0,00
Summa Org_Enhet: Hemtjanst 10725 92 107 11,64 1707 15,92 8682 67 117 12,94 1636 18,85 2043 24 990 8,18 7 3,47
Org_Enhet: LSS
Aborren ungdomsboende 301 4485 6,71 82 27,20 209 3127 6,70 82 39,09 92 1357 6,75 0 0,00
Albrektsgatan servicebostad 560 3 586 15,63 174 31,10 207 2085 9,92 0 0,00 353 1501 23,55 174 49,30
Boda gruppbostad 513 4521 11,35 0 0,00 125 1878 6,68 0 0,00 388 2643 14,68 0 0,00
Bojen 204 4755 4,30 0 0,00 204 4755 4,30 0 0,00 0 0 0,00 0 0,00
Cafe glantan 330 1092 30,19 0 0,00 330 1092 30,19 0 0,00 0 0 0,00 0 0,00
Dannemoravagen Gruppbostad 202 4888 4,14 18 8,95 132 3644 3,61 18 13,76 7 1243 5,68 0 0,00
Drama & Musik 27 908 2,95 0 0,00 27 908 2,95 0 0,00 0 0 0,00 0 0,00
Edsvéagens gruppbostad 237 5345 4,43 0 0,00 164 4869 3,37 0 0,00 72 476 15,22 0 0,00
Framsteg 261 1464 17,82 0 0,00 261 1422 18,35 0 0,00 0 42 0,00 0 0,00
Klackskarsgatan gruppbostad 101 4590 2,21 0 0,00 101 4308 2,35 0 0,00 0 282 0,00 0 0,00
Konst och media 84 1297 6,46 0 0,00 52 773 6,71 0 0,00 32 524 6,09 0 0,00
Kontoret 16 1037 1,54 0 0,00 16 1037 1,54 0 0,00 0 0 0,00 0 0,00
Masen 125 1737 7,19 0 0,00 125 1737 7,19 0 0,00 0 0 0,00 0 0,00
Natur & Kultur 7 963 0,75 0 0,00 7 963 0,75 0 0,00 0 0 0,00 0 0,00
Oasen 35 2271 1,53 0 0,00 35 227 1,63 0 0,00 0 0 0,00 0 0,00
Personliga assistenter 1071 23 299 4,59 121 11,32 1057 19 864 5,32 121 11,47 14 3435 0,40 0 0,00
Repslagargatan servicebostad 358 3050 11,75 0 0,00 273 2384 11,47 0 0,00 85 666 12,73 0 0,00
Radhuset gruppbostad 1127 5182 21,74 577 51,26 1061 4 860 21,83 577 54,43 66 322 20,40 0 0,00
Service och butik 48 1079 4,44 0 0,00 0 554 0,00 0 0,00 48 524 9,13 0 0,00
Ugglan 170 2117 8,02 0 0,00 130 1069 12,16 0 0,00 40 1049 3,80 0 0,00
Summa Org_Enhet: LSS 5777 77 665 7,44 973 16,84 4517 63 600 7,10 799 17,68 1260 14 065 8,96 174 13,83
Org_Enhet: Sabo
Dagverksamhet 32 419 7,61 0 0,00 32 419 7,61 0 0,00 0 0 0,00 0 0,00
Edsvagen 16 Nere 1380 16 628 8,30 205 14,89 1257 12897 9,75 205 16,34 123 3731 3,30 0 0,00
Edsvéagen16 Uppe 1508 17 083 8,83 498 33,04 1453 15022 9,67 498 34,30 55 2061 2,69 0 0,00
Sébo Alunda 1423 21004 6,78 399 28,01 1423 19 965 7,13 399 28,01 0 1039 0,00 0 0,00
Sébo Gimo 1119 14 168 7,90 485 43,33 1099 12795 8,59 485 44,13 20 1374 1,47 0 0,00
Séabo Oregrund 697 9337 7,46 291 41,76 653 8727 7,48 291 44,59 44 611 7,24 0 0,00
Summa Org_Enhet: Sabo 6159 78 640 7,83 1878 30,50 5917 69 825 8,47 1878 31,75 243 8815 2,75 0 0,00
Org_Enhet: Sabo Osterbybruk
Parkvagen 9 2541 25052 10,14 382 15,04 2358 21874 10,78 382 16,21 184 3178 5,78 0 0,00
Parkvégen11 268 2708 9,91 0 0,00 223 1740 12,82 0 0,00 45 969 4,68 0 0,00
Summa Org Enhet: Sabo Osterbybrt 2810 27760 10,12 382 13,60 2581 23614 10,93 382 14,81 229 4146 5,52 0 0,00
Org_Enhet: Aldreomsorg 8vrigt
Hjalpmedel och anhérigstéd 53 2911 1,82 0 0,00 53 2911 1,82 0 0,00 0 0 0,00 0 0,00
Korttids- o psykiatrienheten 227 5491 4,13 0 0,00 227 5392 4,20 0 0,00 0 99 0,00 0 0,00
Nattorganisationen 2074 18 521 11,20 724 34,91 1858 16177 11,49 724 38,96 216 2344 9,21 0 0,00
Nérvardsenheten 1926 15744 12,24 885 45,96 1926 15744 12,24 885 45,96 0 0 0,00 0 0,00
Rehabenheten 1242 6 465 19,21 1080 86,98 1242 5940 20,91 1080 86,98 0 524 0,00 0 0,00
Resurspool 1125 5465 20,58 393 34,96 742 3487 21,29 393 52,97 382 1978 19,33 0 0,00
SSK Vastra 1200 6437 18,65 873 72,74 1172 5667 20,68 873 74,51 29 770 3,71 0 0,00
SSK Ostra 878 6 366 13,79 382 43,45 878 6 366 13,79 382 43,45 0 0 0,00 0 0,00
Summa Org Enhet: Aldreomsorg évr 8725 67 400 12,95 4338 49,72 8098 61685 13,13 4338 53,56 627 5714 10,97 0 0,00
Summa Org Verksamhet: Produkti 34478 354226 9,73 9 496 27,54 30076 296 495 10,14 9251 30,76 4402 57731 7,62 245 5,57
Summa Org Foérvaltning: Sektor O 36742 398 231 9,23 10089 27,46 32236 335960 9,60 9844 30,54 4506 62272 7,24 245 5,44
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Hur sjukfranvaro beter sig...

MQ1 MQ2 MQ3 WQ4

10

o N e (o] (o]



Sektor omsorg 12 manader bakat..
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Sektorn i forhallande till kommunen
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Sektor omsorg Hela kommunen
Q12020 10,2 9,2
Q2 2020 11,0 8,6
Q3 2020 7,8 71
Q4 2020 9,6 8,4
® Helar 2020 9,7 8,6
Q12021 10,2 7,6
Q2 2021 8,5 7,2
Q3 2021 7,5 6,1
Q4 2021 9,2 8,4
u Helar 2021 8,8 7,4
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Sjukfranvaro %
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Sjukfranvaro per kvartal inom ”produktion”

12
10

%

o N OB~ O

Vard- och omsorg

11,3

10

= Q12018
mQ2 2018
= Q32018
mQ4 2018
COHelar 2018

2019

10,9%

%

14,0
12,0
10,0
8,0
6,0
4,0
2,0

0,0

107|

Produktion omsorg

11,6

10 4101

= Q12020
mQ2 2020
= Q3 2020
mQ4 2020
02020

= Q12021
= Q2 2021
= Q3 2021
mQ4 2021
02021



Sjukfranvaro %

Sjukfranvaro, stora yrkesgrupper
2020 sjuk % ®2021 sjuk %
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Hur sanker vi sjukfranvaron?



\\ > Sanka
\ » Stabilisera

Minska antalet nya sjukskrivna \
Fa tillbaka dem som ar sjukskrivna \

Hur
Forkorta sjukskrivningstiderna

Battre arbetsmiljo/-arbete / Friskfaktorer
Goda ledare / med ratt forutsattningar

Battre rehab



Ekonomisk uppfoljning 2022
Soclalnamnden



Socialnamnden utfall jan 2021, tkr

Tidig prognos

Arsbudget Periodbudget Periodutfall Periodresultat helar, tkr
7000 OMSORG, STAB 35972 2991 2790 201 7 000
35972 2991 2790 201
7110 MYNDIGHET, STAB 4169 341 443 -102
7112 BARN- OCH UNGDOM, OPPENVARD 9 056 751 491 260
7113 BARN- OCH UNGDOM, MYNDIGHET 29 455 2481 2622 -141
7114 VUXEN, MYNDIGHET 23 601 1955 1925 30
7115 SJALVSTANDIGT BOENDE OCH LIV 5855 479 406 73
7116 ALDRE OCH LSS, MYNDIGHET 331926 27 641 28 440 -800
404 062 33 648 34 328 -679 0
7210 PRODUKTION, STAB 16018 1327 1276 51
7212 SARSKILT BOENDE, ALDRE 727 -280 18 -298
7213 ORDINART BOENDE 33491 2168 3639 -1471
7214 HSL 25329 2 069 1935 134
7215 ENH FOR HJALPM O FOREBY.INS 11648 965 955 10
7216 FUNKTIONSVARIATION 7713 379 1029 -650
94 926 6 628 8 852 -2223 -12 000
534 960 43 267 45 969 -2 702 -5 000
Justerat resultat Saker som tas med till prognosen
Hyra, - 4,5 mnkr + 10 mnkr fran statsbidrag
OD, - 0,2 mnkr Raknar med att pers ass far ordning pa intdkterna

Avskrivningar, - 0,3 mnkr
Statsbidrag, + 1,0 mnkr
Maltider, - 1,4 mnkr

B OSTHAMMARS
' KOMMUN
~ €N DEL AY ROSLAGEN
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Socialnamnden januari 2022

Enheter med storre underskott
Hemtjanst: Alunda och Oregrund
Edsvagen

Nattpatrull, SABO

Pers ass

BoU myndighet

Aktiva atgarder for att komma i balans
* Trygg och hallbar dldreomsorg

« Oversyn av boenden och insatser inom LSS
* Hemmaplanslésningar inom BoU

Kommentar

Nu minskar antalet utférda timmar

Fortsatt svart att fa ihop det...

Samma utmaning som 2021

Verkar vara nagot med periodiseringen?
Hoga kostnader for HVB och kons familjehem

B OSTHAMMARS
' KOMMUN
~ €N DEL AY ROSLAGEN
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Skatte- och bidragsprognos

Uppdaterad: 2022-02-18 2022 -2026
SKR:s prognos: 2022-02-17
Antal invanare: 2022-02-15 22 341
Antal invanare  Budget/plan 2021-2025 22 300 22 400 22 550 22750 22950
Antal invanare Faststillt/prognos 22 349 22 450 22550 22650 22750
Faststallt Faststallt| Differens detalj Prognos Prognos Prognos
AR 2022 2023 Jjamfort med 2024 2025 2026
Eget skatteunderlag 50 192 54 991 56 793 58 674 60 826
Garanterat skatteunderlag g 60 038 | 66 360( Differens detalj 68 553" 70 823" 73422
Underlag fér inkomstutjamning 9478 11 369 jémfort med 11760 12 149 12 596
Kommunens skattesats 21,69 21,69 Fére-| Budget 21,69 21,69 21,69
Lansvis skattesats 19,14 19,14 gaende plan 19,14 19,14 19,14
MKR MKR| prognos 2021 MKR MKR MKR
Skatteinkomst fore utjamning 1143,0 1192,8 13,9 15,3 1231,8 1272,6 1319,3
Inkomstutjamning 2021 217,6 53 13,6 2251 232,5 2411
Kostnadsutjamning -12,6 -12,6 -0,5 -3,3 -12,7 -12,8 -12,8
Regleringsbidrag/avgift 61,7 45,0 4,6 9,3 46,1 40,2 33,7
Fastighetsavgift 69,7 71,2 0,0 0,0 72,7 74,2 75,7
LSS utjémning -16,7 -16,8 0,3 -0,1 -16,9 -16,9 -17,0
SKATTER, BIDRAG OCH UTJAMNING 1447,2 14971 23,6 34,9 1 546,2' 1 589,9 1640,0
Korrigerad slutavrakning 2021 41 0,0 T -
Slutavrakning 2022 11,2 0,0f 00
Slutavrakning 2023 0,0 0,00 00 0,0
SUMMA 1462,5 14971 23,6
SKR:s prognos 2021-12-16 1441,7 1473,5 1524,3 1578,3 1634,6
DIFFERENS 20,9 23,6 21,8 11,6 5,3
Budget/plan KF 2021-06-15 1433,5 1462,2 1503,5 1556,8
DIFFERENS 29,0 34,9 42,7 33,1




Driftoudget 2023
Plan 2024-2026



Preliminar resultatbudget 2023 alt 2% resultat

Budget Véxling | Forandr | Demo- | Skatte- | Upprakn | Upprakn | Upprakn|Generelll Budget
exkl till- m forv | enl plan | grafisk o bidr 0,0% 3,7% 3,7% eff.
aggsb forandr | forandr 3,4%
2022 16nekostn | Ovr kostn |Ovr netto 2023

Kommunstyrelse -216 651| -3 998 -200 -998 0 -6 864 -15342| 14877 185 -228 991
Rationaliseringar 6 500/ -6 500 5000 0 0 0 5000
Utvecklings- och strukturfond -3 300 0 0 0 -3 300
Lonepott 0 -2 000 -68 0 0 -2 068
Digitalisering, utv o automation 0 0 0 0
Medborgardialog 0 0 0 0
Civila samhillet lots o samordn -500 -17 0 0 -517
Pensioner mm mm -35 722 -1 000 -987 0 0 -37 709
Netto Internranta 16 966 0 0 629 17 595
Kommunstyrelsens kontor -200 595/ 2 502| -2 200 -998 0 -5 793 -15342( 14 248 185 -207 992
Politik -9 127 600 -42 -193 -128 0 -8 890
Varav valndmnd -607 600 -3 0 0 0 -10
Stab -1 891 -9 -59 -87 81 -1 964
Verksamhetsstod -70 435 162 0 -324 0 -2 029 -594 196 83 -72 941
varav VS stab -1 496 -7 -45 -6 0 2 -1 552
varav Admin/utveckling -23 682 15625 -109 -716 -97 0 26 -23 053
varav HR -14 514 -67 -341 -165 0 17 -15 070
varav Ekonomi -20 459 2034 -94 -514 -200 3 22 -19 209
varav Kommunikation -6 289 -3 905 -29 -306 -93 193 12 -10 417
varav Upphandl -3 995 508 -18 -107 -31 0 4 -3 640
Teknisk forvaltning -58 266 1690 -2 800 -268 -2 648 -12 352 13 079 70 -61 496
Arbetsmarknadsenheten -7 677 650 -35 -667 -297 764 8 -7 255
Samhallsplaneringsenheten -9 058 -42 -196 -250 128 11 -9 407
Gem Overférmyndarnamnd -2 322 -11 0 -86 0 -2 419
Gem Raddningstjanstnamnd -28 651 -132 0 -1 060 0 -29 843
Gem IT namnd -13 168 -61 0 -487 0 -13 716
Slutforvarsenh, Lokal sékerhetsnamng 0 0 0 0 0 0
Ofédrdelat inom KS 0 -75 0 0 0 13 -62
Bygg- och miljonamnd -5923| 1153 -27 -645 -185 711 4 -4 913
Kultur- och fritidsnamnd -41 726 200 -1500 -192 -593 -1 307 417 37 -44 665
Barn- och Utbildningsnamnd -598 409 267 325 -5943 -12 438 -10435 1839 597 -624 197
Socialnamnd -546 760| 2 378 325( -12 911 -14 532 -18 286| 14 394 694 -574 699
Socialnamnd extra intakter 11 800 0 0 0 11 800
SUMMA DRIFTSKOSTNAD -1 397 669 0| -1050( -20 071 0| -35073| -45555| 32237| 1517 -1465 665
Skatter och bidrag 1433 506 63 609 1497 115
Rantor, netto -1 000 -500 -1 500
ARETS RESULTAT 34 837 0| -1550|-20071| 63609| -35073| -45555| 32237| 1517 29 950
Finansiellt resultatmal som uppnas 338 -11 -18 2,0%
Finansiellt resultatmal: 2,0% av skatter och bidrag 29 942



Preliminar resultatbudget 2023 alt 2,5% resultat

Budget |Vaxling| Forandr | Demo- | Skatte- | Upprakn | Upprékn | Upprakn|Generelll Budget
exkl till- m forv | enlplan | grafisk | o bidr 0,0% 3,7% 3,7% eff.
aggsb forandr | forandr 3,4%
2022 16nekostn [ Ovr kostn|Ovr netto 2023
Kommunstyrelse -216 651| -3 998 -200 -998 0 -6864| -15342| 14877| 1094 -228 082
Rationaliseringar 6 500( -6 500 5 000 0 0 0 5000
Utvecklings- och strukturfond -3 300 0 0 0 -3 300
Lonepott 0 -2 000 -68 0 0 -2 068|
Digitalisering, utv o automation 0 0 0 0
Medborgardialog 0 0 0 0
Civila samhallet lots o samordn -500 -17 0 0 -517
Pensioner mm mm -35 722 -1 000 -987 0 0 -37 709
Netto Internréanta 16 966 0 0 629 17 595
Kommunstyrelsens kontor -200 595| 2502 -2200 -998 0 -5793| -15342| 14 248| 1094 -207 083
Politik -9 127 600 -42) -193 -128 0 43 -8 846
Varav valndgmnd -607 600 -3 0 0 0 -10|
Stab -1 891 -9) -59 -87| 81 10 -1 955
Verksamhetsstod -70 435 162 0 -324] 0 -2 029 -594 196 355 -72 669
varav VS stab -1 496 -7 -45| -6 0, g -1 547
varav Admin/utveckling -23 682 1525 -109 -716 -97 0 112 -22 967
varav HR -14 514 -67 -341 -165] 0 73 -15 014
varav Ekonomi -20 459 2034 -94 -514 -200 3 93 -19 137]
varav Kommunikation -6 289 -390 -29 -306| -93 193 51 -10 378
varav Upphand| -3 995 508] -18 -107| -31 0 18 -3 624
Teknisk forvaltning -58 266 1 690] -2 800 -268 -2 648 -12 352 13 079 299 -61 267,
Arbetsmarknadsenheten -7 677 650 -35 -667 -297 764 35 -7 228
Samhallsplaneringsenheten -9 058 -42 -196 -250 128 46 -9 372
Gem Overférmyndarnamnd -2 322 -1 0 -86 0 12 -2 407
Gem Raddningstjanstnamnd -28 651 -132 0 -1 060 0 145 -29 698,
Gem IT namnd -13 168 -61 0 -487 0 67 -13 649
Slutférvarsenh, Lokal sdkerhetsnamn 0 0 0 0 0 0 0
Oférdelat inom KS 0 -75 0 0 0 83 8
Bygg- och miljonamnd -5923( 1153 -27 -645 -185 711 24 -4 893
Kultur- och fritidsnamnd -41 726 200| -1500 -192 -593 -1 307 417 221 -44 481
Barn- och Utbildningsnamnd -598 409 267 325| -5943 -12 438 -10 435 1839| 3543 -621 251
Socialndmnd -546 760| 2 378 325| -12 911 -14 532 -18 286 14394 4120 -571 273
Socialndmnd extra intékter 11 800 0 0 0 11 800
SUMMA DRIFTSKOSTNAD -1 397 669 0| -1050| -20 071 0| -35073| -45555| 32237 9002| -1458 180
Skatter och bidrag 1433 506 63 609 1497 115
Rantor, netto -1 000 -500 -1 500
ARETS RESULTAT 34 837 0| -1550|-20071| 63609 -35073| -45555| 32237| 9002 37 435
Finansiellt resultatmal som uppnas 338 -11 -18 2,5%
Finansiellt resultatmal: 2,5% av skatter och bidrag 37 428



Belopp i tkr REM
2% res

2023 Budgetflytt, vixling mellan forvaltningarna 0 0

KS OD Fran verksamheterna vaxlas budget fér Osthammar Direkt -4 272 -4 272 0
SN Fran socialnamnden till OD 2378 2378 0
BUN Fran barn- o utbildningsnamnden till OD 267 267 0
BMN Fran bygg- o miljsnamnden till OD 1153 1153 0
KFN Fréan kultur- o fritidsnamnden till OD 200 200 0
KS Tekn Fran tekniska staben till OD 274 274 0
KS AME Fran AME till Kommunikation fér Tryckeri 650 650 0
KS Komm Tryckeri kostnflytt -650 -650 0
2023 Forandring enligt plan -1 050 1050 ~ 0
Oférdelat Rationaliseringar inom KS Verksamhetsstod. 5000 5000 0
Lénepott Beslut tas under budgetberedninge om férdelning -2 000 -2 000 0
Pensioner Beraknade 6kande kostnader enligt Skandias prognos -1 000 -1 000 0
KS Tillfélligt anslag kommun- och riksdagsval 2022 600 600 0
KS/Tekn Kos.tnafj for att halla fasfigh?ter i felsakert Iégg (som ej. kan tag ut i hyra?) samt driftskostnad for -2 800 -2 800 0

besiktningar och underhall véagar och gator enligt statusinventering.

KFN Hyreskostnader sporthallar Osthammar o Gimo -1 500 -1 500 0
BUN Ramsankning minskade sjukskrivningskostnader 325 325 0
SN Ramsankning minskade sjukskrivningskostnader 325 325 0



Belopp i tk REM ; FSI‘\;

AP 2% res o

res

2023 demografisk forandring -20 072 -20 072
KS Tot befolkningsokning 0,46 % -998 -998 0
BMN Tot befolkningsokning 0,46 % -27 -27 0
KFN Tot befolkningsdkning 0,46 % -192 -192 0
BUN Befolkningsokning tot och aldersgrupper 1-18 ar 0,99 % -5 943 -5 943 0
SN Befolkningsodkning tot och aldersgrupper aldre an 65 ar 2,41 % -12 911 -12 911 0

2023 Upprakning -48 391 -48 391
Loéneupprakning 3,4% (Prisindex kommunal verksamhet PKV for 2023 enl progn 22-02-17) -35 073 -35 073 0
Owr kostnadsdkning KPI januari 3,7% -45 555 -45 555 0
Intaktsokning KPI januari 3,7% 32 237 32 237 0

2023 Generell effektivisering 1516 9 002
KS For att uppna 2,0% sparmal kravs effektivisering 0,1%, for 2,5% sparmal kravs 0,5% 184 1094 -910
BMN For att uppna 2,0% sparmal kravs effektivisering 0,1%, for 2,5% sparmal kravs 0,4% 4 24 -20
KFN For att uppna 2,0% sparmal kravs effektivisering 0,1%, for 2,5% sparmal krévs 0,5% 37 221 -184
BUN For att uppna 2,0% sparmal kravs effektivisering 0,1%, for 2,5% sparmal krévs 0,6% 597 3543 -2 946
SN For att uppna 2,0% sparmal kravs effektivisering 0,1%, for 2,5% sparmal kravs 0,7% 694 4120 -3 426

2023 Skatter o bidrag enl SKR beridkning och rintenetto 63 109 63 109
Skatter o bidr Utokning fran 2022 enligt SKR's prognos 2021-04-29. Férandring efter SKR prognos 2022-02-17 63 609 63 609 0

Rantor Okat rantenetto -500 -500 0



Underlag for Flerarsplan resultatbudget 2023-2026

2023 2024 2025 2026
Enl. Forslag Enl. Forslag Forslag
Budget plan Rev. Budget plan Rev. Budget Rev. Budget
Kommunstyrelse -228 991 -1 400 0 -230 391 -3 200 0 -233 591 -3 800 -237 391
Rationaliseringar 5000 5000 10 000 10 000 10 000
Utvecklings- och strukturfond -3 300 -3 300 -3 300 -3 300
Lonepott -2 068 -2 000 -4 068 -4 068 -4 068
Digitalisering, utv o automation 0 0 0 0
Medborgardialog 0 0 0 0
Civila samhillet lots o0 samordn -517 -517 -517 -517
Pensioner mm mm -37 709 -1 000 -38 709 -1 000 -39 709 -1 000 -40 709
Netto Internrénta 17 595 17 595 17 595 17 595
Kommunstyrelsens kontor -207 992 -3 400 0 -211 392 -2 200 0 -213 592 -2 800 -216 392
Politik -8 890 -600 -9.490 600 -8 890 -8 890
Varav Valndmnd -10 -600 -610 600 -10 -10
Stab -1964 -1964 -1 964 -1964
Verksamhetsstdd -72 941 -72 941 -72 941 -72 941
varav Admin/utveckling -23 053 -23 053 -23 053 -23 053
varav HR -15 070 -15 070 -15 070 -15 070
varav Ekonomi -19 209 -19 209 -19 209 -19 209
varav Kommunikation -10 417 -10 417 -10 417 -10 417
varav Upphandl -3 640 -3 640 -3 640 -3 640
Teknisk forvaltning -61 496 -2 800 -64 296 -2 800 -67 096 -2 800 -69 896
Arbetsmarknadsenheten -7 255 -7 255 -7 255 -7 255
Samhallsplaneringsenheten -9 407 -9 407 -9 407 -9 407
Gem Overférmyndarnamnd -2 419 -2 419 -2 419 -2 419
Gem Raddningstjanstnamnd -29 843 -29 843 -29 843 -29 843
Gem IT namnd -13 716 -13716 -13 716 -13 716
Slutforvarsenh, Lokal sakerhetsnamnd 0 0 0 0
Ofordelat inom KS -62 -62 -62 -62
Bygg- och miljondmnd -4 913 -4 913 -4 913 -4 913
Kultur- och fritidsnamnd -44 665 -44 665 -44 665 -44 665
Barn- och Utbildningsndmnd -624 197 -624 197 -624 197 -624 197
Socialndamnd -574 699 -574 699 -562 899 -562 899
Socialndmnd extra intékter 11 800 11 800 0 0
Upprakning 2023 - 2025 0 -44 667 -44 667 -37 662 -82 329 -43 285 -125 614
SUMMA -1 465 665 -1400( -44 667 -1 511 732 -3 200| -37 662 -1 552 594 -47 085 -1 599 678
Skatter och bidrag 1497 115 31 050 17 990 1 546 155 31015 12722 1 589 892 50 086 1639 978
Réntor, netto -1 500 -2 000 -3 500| -2 000 -5 500 -2 000 -7 500
ARETS RESULTAT 29 950 27 650| -26 677 30 923 I 25 815| -24 940 31798 1001 32 800
2,0% 2,0% 2,0%



Underlag for Flerarsplan resultatbudget 2023-2026

2023 2024 2025 2026
Enl. Forslag Enl. Forslag Forslag
Budget plan Rev. Budget plan Rev. Budget Rev. Budget

Kommunstyrelse -228 082 -1 400 0 -229 482 -3 200 0 -232 682 -3 800 -236 482
Rationaliseringar 5000 5000 10 000 10 000 10 000
Utvecklings- och strukturfond -3 300 -3 300 -3 300 -3 300
Lonepott -2 068 -2 000 -4 068 -4 068 -4 068
Digitalisering, utv o automation 0 0 0 0
Medborgardialog 0 0 0 0
Civila samhillet lots o samordn -517 -517 -517 -517
Pensioner mm mm -37 709 -1 000 -38 709 -1 000 -39 709 -1 000 -40 709
Netto Internrénta 17 595 17 595 17 595 17 595
Kommunstyrelsens kontor -207 083 -3 400 0 -210 483 -2 200 0 -212 683 -2 800 -215 483
Politik -8 846 -600 -9 446 600 -8 846 -8 846
Varav Valndmnd -10 -600 -610 600 -10 -10
Stab -1 955 -1 955 -1 955, -1 955
Verksamhetsstod -72 669 -72 669 -72 669 -72 669
varav Admin/utveckling -22 967 -22 967 -22 967, -22 967
varav HR -15 014 -15 014 -15 014 -15 014
varav Ekonomi -19 137 -19137 -19137| -19137
varav Kommunikation -10 378 -10 378 -10 378, -10 378
varav Upphand| -3 626 -3 626 -3 626 -3 626
Teknisk férvaltning -61 267 -2 800 -64 067 -2 800 -66 867 -2 800 -69 667
Arbetsmarknadsenheten -7 228 -7 228 -7228 -7 228
Samhéllsplaneringsenheten -9 372 -9 372 -9 372 -9 372
Gem Overférmyndarnamnd -2 407 -2 407 -2 407| -2 407
Gem Raddningstjanstnamnd -29 698 -29 698 -29 698 -29 698
Gem IT ndmnd -13 649 -13 649 -13 649 -13 649
Slutférvarsenh, Lokal sakerhetsnamnd 0 0 0 0
Oférdelat inom KS 8 8 8| 8
Bygg- och miljondmnd -4 893 -4 893 -4 893 -4 893
Kultur- och fritidsnamnd -44 481 -44 481 -44 481 -44 481
Barn- och Utbildningsndmnd -621 251 -621 251 -621 251 -621 251
Socialnamnd -571 273 -571 273 -559 473 -559 473
Socialndmnd extra intékter 11 800 11 800 0 0
Upprakning 2023 - 2025 0 -44 667 -44 667 -37 662 -82 329 -43 285 -125 614
SUMMA -1 458 180 -1400| -44 667 -1 504 247 -3 200 -37 662 -1 545109 -47 085 -1 592 194
Skatter och bidrag 1497 115 31 050 17 990 1 546 155 31015 12722 1 589 892 50 086 1639 978
Réntor, netto -1 500 -2 000 -3 500 -2 000 -5 500 -2 000 -7 500
ARETS RESULTAT 37 435 27 650| -26 677 38 408 25 815| -24 940 39 283 1001 40 284
2,5% 2,5% 2,5%



Belopp i tkr
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Plan 2024 Forandring enligt plan

Oftrdelat
Lonepott

Pensioner
KS

KS/Tekn

Rationaliseringar inom KS Verksamhetsstod
Beslut tas under budgetberedninge om férdelning

Beraknade dkande kostnader enligt Skandias prognos

Tillfalligt anslag EU-val 2024
Kostnad for att halla fastigheter i felsakert lage (som ej kan tas ut i hyra?) samt driftskostnad
for besiktningar och underhall vagar och gator enligt statusinventering.

2024 Skatter o bidrag enl SKR, rantenetto och Upprakningsbudget (inkl demografisk o generell besp)

Skatter o bidr

Rantor
Alla

Utokning fran 2022 enligt SKR's prognos 2021-04-29. Férandring efter SKR prognos 2022-02-
17

Ramdkning

Upprakningswlym 2024, fordelas vid budgetarbetet for 2024,

Plan 2025 Forandring enligt plan

Pensioner
KS

KS/Tekn

Beraknade dkande kostnader enligt Skandias prognos

Tillfalligt anslag EU-val 2024

Kostnad for att halla fastigheter i felsékert lage (som ej kan tas ut i hyra?) samt driftskostnad
for besiktningar och underhall vagar och gator enligt statusinventering.

2025 Skatter o bidrag enl SKR, riantenetto och Upprakningsbudget (inkl demografisk o generell besp)

Skatter o bidr

Rantor
Alla

Utokning fran 2022 enligt SKR's prognos 2021-04-29. Férandring efter SKR prognos 2022-02-
17

Ramdkning
Upprakningswlym 2025, férdelas vid budgetarbetet for 2025

1400
5000

-2 000

-1 000
-600

-2 800
2373

49 040

-2 000
-44 667

2 200
-1 000
600

-2 800
371
43 373

-2 000
-37 662

r

-1 400
5 000
-2 000

-1 000
-600

-2 800
10 104

49 040

-2 000
-36 936

-2 200
-1 000
600

-2 800
11 660
43 373

-2 000
-29 713

o O o o o



Belopp i tkr
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Plan 2026 Forandring enligt plan

Pensioner

KS/Tekn

Beraknade okande kostnader enligt Skandias prognos
Kostnad for att halla fastigheter i felsakert lage (som ej kan tas ut i hyra?) samt driftskostnad
for besiktningar och underhall vagar och gator enligt statusinventering.

2026 Skatter o bidrag enl SKR, riantenetto och Upprakningsbudget (inkl demografisk o generell besp)

Skatter o bidr

Rantor
Alla

Utokning fran 2022 enligt SKR's prognos 2021-04-29. Férandring efter SKR prognos 2022-02-
17

Ramdkning

Upprakningswlym 2025, férdelas vid budgetarbetet for 2025

-3 800
-1 000

-2 800
4801
50 086

-2 000
-43 285

-3 800
-1 000

-2 800
13 001
50 086

-2 000
-35 085



Investeringsbudget 2023
Plan 2024-2026



Investeringsbudget

Prel

BFL2till Budget  Budget Budget Budget Budget
2022 2022 2023 plan 2024 plan 2025 plan 2026

Summa 50 Tek expl bost.omr 11 580 13000 42000 0 0 0

Summa 51 Tek expl industrio 6476 0 6 000 6 000 6 000 0

Summa 52 Tek G/C vagar 9 000 0 0 0 0 0

Summa 53 Tek 6vr infrastrukt 10 241 13 800 1300 1300 3000 0

Summa 54 Tek vhtlokaler 101822 98500 30000 120000 60000 0

Summa 55 Tek energieffektiv 10933 8750 0 0 0 0

Summa 57 Tek Ovriga 3770 4150 2800 2800 2800 0

Summa 59 Renhallning 1500 1500 1500 1500 1500 0

Summa 75 KS Vision, of6rutse 0 2500 2500 2500 2500 0

Summa 96 Stab och LVS 250 0 0 0 0 0

Summal KS Kommunstyrelsen 155573 142200 86100 134100 75 800 0
Summa 2 BMN Bygg- och miljt'mémndelr 0 200 200 200 200 0
Summa 3 KFN Kultur- och fritidsnamnd 100 1700 1700 1700 1700 0
Summa 6 BUN Barn- och utbildningsna 9106 2500 4500 4500 4500 0
Summa 7 SN Socialndmnden 743 2300 2300 2300 2300 0
165522 148900 94800 142800 84500 0
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Investeringsbudget/projekt

Prel
BFL2 till
2022

Budget ' Budget
2022 2023

Budget

plan 2024 plan 2025 plan 2026

Budget

Budget

6001 Bjornhalsskogen Alunda 207 3000 22000

6004 Prastgardshojden Alunda 3000 10000

6021 Exploatering bostadsomraden 5373

6410 Klockarbacken 3 000 0 20000

Summa 50 Tek expl bost.omr 11580 13000 42000 0 0 0
6013 Exploatering industriomraden 4 976

6014 Industrimark Klev 1 500 6 000 6 000 6 000

Summa 51 Tek expl industriomraden 6476 0 6 000 6 000 6 000 0
6491 GC-vag Kyrkogatan 3 500

6492 GC-vag Prastgardsvagen 5 500

Summa 52 Tek G/C vagar 9000 0 0 0 0 0
6280 Pendlarparkering Gimo 500 4 500

6281 Oregrunds hamnomrade 3908 4 000

6282 Trafiksakerh.atg Frosanomradet 2024 4 000

6295 Belysningsforstarkning 200 300 300 300 300

6297 Dammatgarder Slagmyren 1 808

6458 Busstation Alunda 686

6468 Trafiksakerhetsatgarder 1115 1 000 1 000 1 000 1 000

Summa 53 Tek ovr infrastruktur 10241 13 800 1300 1300 3000 0
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6200 Ofordelat fastigheter 0 5000 5 000 5 000 5000
6211 Nya skolan, Osthammar 15 673

6218 Projektering Myran 5000 25000 0

6222 Utbyggnad Osterbyskolan 500

6223 Foérskola Osthammar proj 47 453 3 250

6224 Forskola Osterbybruk proj 23 868 250

6426 Utbyggnad Olandsskolan 500 20 000 0 55 000
6427 Skolor i Gimo 999 15000 20 000

6429 Forskola Gimo proj 993 0 10000 25000

6434 Forskolelokaler Osthammar 1000 20 000

6436 Kommunhuset Osthammar 5 000

6437 Frosdkershallen Osthammar 0 15 000

6439 Sporthall Gimo 0 10 000

6469 Overvakningssystem 835

Férskolor Osterbybruk 0 35 000

Forskolor Alunda 0 35 000

Summa 54 Tek vhtlokaler 101 822 98500 30000 120000 60 000
6231 Solpaneler Vallonskolan 0 1 800

6450 Energieff. Oregrunds skola 4 945 6 000

6476 Brandstat. Osth Energieff. 0 950

6498 Energieff. atgarder, ofor 5988

Summa 55 Tek energieffektiv 10933 8750 0 0 0
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6234 Riddningstjansten Osthammar 1 500

6299 Arbetsmaskiner gata/fast 0 800 800 800 800
6446 Forvaltningssystem 1270 1 350

6456 Ny brandstation Gimo 1 000

7801 Bredband 0 2 000 2 000 2 000 2 000
Summa 57 Tek 6vriga 3770 4150 2800 2800 2800
6599 Renhallning, oférdelat 1 500 1 500 1 500 1 500 1 500
Summa 59 Renhallning 1500 1500 1500 1500 1500
7501 Ofodrutsett KS 0 2 500 2 500 2 500 2 500
Summa 75 KS Vision, oforutsett etc 0 2500 2500 2500 2500
9614 E-arkiv 250

Summa 96 Stab och LVS 250 0 0 0 0
KS Kommunstyrelsen 155573 142200 86100 134100 75 800
7000 Ofordelat BMN 0 200 200 200 200
BMN Bygg- och miljonamnden 0 200 200 200 200
7200 Ofé6rdelat KFN 0C 1200 1700 1700 1700
7417 Utrustning sporthallar 100

Nya inventarier till ny hall 0 500

KFN Kultur- och fritidsnamnden 100 1700 1700 1700 1700
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8001 Osterbyskolan inventarier

8016 Olandsskolan investering 1 300

8034 Gimo skolomrade 488"

8037 Frosakersskolan inventarier 3318

8038 Ny foérskola Osthammar 0 2 000

8039 Ny férskola Osterbybruk 2000

Summa 80 BUN pa projekt 9106 2000 0 0 0

8500 Ofordelat Aterinv forskolor 0 1 500 1 500

8501 Oférdelat Aterinv grundskolor 0 2 500 2500

8502 Ofdrdelat Aterinv 6vr verksamh 0 500 500 500 4 500

Summa 85 BUN Ofdrdelat 0 500 4500 4500 4500

BUN Barn- och utbildningsnamnden 9106 2500 4500 4500 4500

9000 Ofordelat SN 0 1200 1200 1200 2 300

9001 Hjalpmedel 0 700 700 700

9003 Digitalisering 400 400 400 400

9068 Inv nya boenden 289

9072 Parkvagen, demensboende anpassn 54

SN Socialndmnden 743 2300 2300 2300 2300
165522 148900 94800 142800 84500
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