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Sammantradesdatum
2016-11-23

Socialforvaltningen, Osthammar, kl. 09.00 -

Kerstin Bjorck-Jansson (C), ordférande
Désirée Mattsson (S)

Mhesun Tekleab (S)

Ingeborg Sevastik (V)

Cecilia Bernsten (C)

Anna-Lena Soderblom (M)

Suzan Karagoz (S)

Barbro Andin Mattsson (C)

Namndsekreterare Rebecka Modin

Sid
1 (24)

Socialchef Hakan Dahlqvist, tillférordnad Vard- och omsorgschef Lena Nilsson Saaf,

Administrativ chef Margaretha Borgstrom

Ersattare: Marie Hagerbaum (S), Camilla Forsberg (S), Asa Lindstrand (-)

Anna-Lena Soderblom

Socialférvaltningen, Osthammar

..................................................... Omedelbart justerade paragrafer 194-195

Rebecka Modin samt 198
Ordforande ... ....coiiiiiiii e
Kerstin Bjorck-Jansson
Justerande ...
Anna-Lena Séderblom
ANSLAG/BEVIS
Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag
Organ Osthammars socialnamnd
Sammantradesdatum 2016-11-23
Datum for
anslags uppséttande 2016-11-23 anslags nedtagande  2016-12-15

Forvaringsplats
for protokollet

Underskrift

Socialkontoret. Osthammar

Rebecka Modin

Utdragsbestyrkande
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Socialforvaltningen, Osthammar, kl. 09.00 — 11.50

Kerstin Bjorck-Jansson (C), ordférande
Désirée Mattsson (S)

Mhesun Tekleab (S)

Ingeborg Sevastik (V) (ndrvarar ej § 184)
Cecilia Bernsten (C)

Anna-Lena Soderblom (M)

Suzan Karag0z (S) (nérvarar ej § 184)

Barbro Andin Mattsson (C) (nérvarar ej § 184)
Marie Hagerbaum (S)for § 184

Camilla Forsberg (S) for § 184

N&mndsekreterare Rebecka Modin

88 180-183, 185-199: socialchef Hakan Dahlqvist, tillférordnad vard- och omsorgschef
Lena Nilsson Saaf samt administrativ chef Margaretha Borgstrom

§ 184: Familjerattssekreterare Ing-Marie Hugg

§ 186: Kundtjanstchef Osthammar Direkt Helena Stéhl och kundtjanstvéagledare Elisabet
Strémbom, Anu Lintula och Marcus Tofters

Ersattare: Marie Hagerbaum (S), Camilla Forsberg (S), Asa Lindstrand (-)

Anna-Lena Soderblom

Socialférvaltningen, Osthammar

..................................................... Paragrafer 180 — 199

Ordforande ... ....coiiiiiiii e
Kerstin Bjorck-Jansson
Justerande ...
Anna-Lena Séderblom
ANSLAG/BEVIS
Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag
Organ Osthammars socialnamnd
Sammantradesdatum 2016-11-23
Datum for
anslags uppséttande 2016- anslags nedtagande  2016-

Forvaringsplats
for protokollet

Underskrift

Socialkontoret, Osthammar

Rebecka Modin

Utdragsbestyrkande
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Socialnamnden 2016-11-23 3 (24)

§ 180

Tillkommande och utgaende arenden

Tillkommande
Samordning av barnavardsforbundet

Socialnamnden faststaller &rendelistan.

Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum
Socialnamnden 2016-11-23 4 (24)

§181 Dnr SN-2016-276 Dpl 901

Samordning av barnavardsférbundet

Ingeborg Sevastik (V) informerar fran barnavardsférbundet. Barnombudsman-
nen i Uppsala lan foreslas fa i uppdrag att samordna forbundets arbete under
2017 till en kostnad av 100 000 kr.

Socialnamndens beslut

Forvaltningen far i uppdrag att utreda méjligheterna att samordna férbun-
dets arbete pa annat satt.

Arbetsutskottet far i uppdrag att handlagga fragan.

Socialnamndens uppfattning ar att forbundets medel ska ga till stod for
barn istéllet for till administrativa kostnader.

Utdragsbestyrkande
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Socialnamnden 2016-11-23 5 (24)

§182

Foredragningar

Familjerattssekreterare Ing-Marie Hugg foredrar:
§ 184 Personarende

Kundtjanstchef Osthammar Direkt Helena Stahl och kundtjanstvéagledare Elisa-
bet Strombom, Anu Lir_l_tula och Marcus Tofters foredrar:
§ 186 Information om Osthammar Direkt

Socialchef Hakan Dahlqvist foredrar:

§ 187 Information fran socialkontoret

§ 190 Nyckeltal for kvartal 3, 2016

§ 196 Information; Rutiner for schemaléaggning inom vard och omsorg

Tillférordnad vard- och omsorgschef Lena Nilsson Saaf foredrar:
§ 187 Information fran socialkontoret
8§ 190 Nyckeltal for kvartal 3, 2016

Namndsekreterare/utredare Rebecka Modin foredrar:
8§ 187 Information fran socialkontoret

Administrativ chef Margaretha Borgstrom foredrar:
8§ 189 Budgetuppfoljning november 2016
8§ 198 Upphandling av trygghetslarm/larmtjanster ordinart boende

Socialndmnden ajournerar sig mellan kl. 11.10 och 11.30.

Utdragsbestyrkande
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§183 Dnr SN-2016-67 Dpl 904
Dnr SN-2016-68 Dpl 904
Dnr SN-2016-165 Dpl 904

Redovisning av delegationsbeslut

Foreligger delegationslistor.

1. Arbetsutskottets protokoll 2016-11-09.

2. Beslut i vard- och omsorgsarenden 161001 — 161031

3. Beslut i individ- och familjeomsorgsérenden 161001 — 161031
4. Beslut i 6vriga drenden registrerade 161001 — 161031
Socialndmndens beslut

Redovisning av delegationsbeslut godkannes.

Utdragsbestyrkande
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§184

Personarende

Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden 2016-11-23 8 (24)
8 185 Dnr SN-2016-11 Dpl 904
Information
1) Dnr SN-2016-40 Dpl 019

Minnesanteckningar fran samtal mellan barn- och utbildningsndamndens arbets-
utskott och socialndmndens arbetsutskott den 3 oktober 2016.

2) Dnr SN-2016-64 Dpl 712

Protokollsutdrag fran barn- och utbildningsnamndens sammantrade den 20 okto-
ber 2016, 8 84: ndmnden beslutar att inte bidra med medel till permanent finan-
siering av verksamheten ”Samverkan — Utveckling — Fordldraskap” (SUF).

Arbetsutskottets forslag 2016-11-09

Socialndmnden tar del av informationen.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av informationen.

Utdragsbestyrkande
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Socialniamnden 2016-11-23 9 (24)

§ 186

Information om Osthammar Direkt

Information om Osthammar Direkt. Socialférvaltningens svarsgrupp startade
den 3 oktober 2016. Osthammar Direkt arbetar med:

— Information och upplysning

— Végledning och radgivning

— Administrativa forberedelser

Kundtjanstchef Osthammar Direkt Helena Stahl och kundtjanstvagledare
Elisabet Strombom, Anu Lintula och Marcus Tofters foredrar arendet.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av informationen.

Utdragsbestyrkande




o8] OSTHAMMARS

g
KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sid

e Sammantréadesdatum
Socialndmnden 2016-11-23 10 (24)

§ 187 Dnr SN-2016-12 Dpl 904

Information fran socialkontoret

— Forvaltningen har firat att det nya verksamhetssystemet har tagits i drift for
vuxensektionen. Inforandet innebdr stor arbetsbelastning for forvaltningens
personal.

— Lonedversyn 2017 har inletts.

—  Arbetsmiljoverket har varit pa uppféljande besok utifran tidigare inspektion.

— KPMG:s utredning av felaktiga tidsrapporter till Forsakringskassan fortgar.
Utredningen ska breddas till att &ven omfatta personalperspektivet.

—  Umea universitet har undersokt konsekvenser av en simulerad foretags-
etablering och en simulerad foretagsnedlaggning i Osthammars kommun.

—  Planering for flytt/hemtagning av ensamkommande barn pagar. En risk-
beddomning ska genomforas. IFO-chef och verksamhetschef for HVB har
besokt Valéhemmet och informerat.

— IFO har genomfért en brukarundersékning. Resultatet sammanstalls nu.

— Innovativt anvandande av buntband for att sdkerstalla individperspektiv i
anvandandet av sanggrind har uppmarksammats.

—  Vard- och omsorg kommer delta i en forskningsstudie om patientsakerhet
och sjukskoterskornas arbetssituation.

—  Arbete med personalstrategi utifran personalforsorjningsplan pagar, for nar-
varande i arbetsgrupper fran olika professioner.

— Information om personallage inom delar av vard och omsorg samt infor jul.

— Information fran hemtjanst Osthammar om organisationsform for att hantera
det stora geografiska omradet, organisation for att sakerstélla goda forut-
sattningar att utdva kontaktmannaskap, bemotande och sjuktal.

Socialchef Hakan Dahlgyvist, individ- och familjeomsorgschef Mikael Sjoberg,
tillforordnad vard- och omsorgschef Lena Nilsson Saaf och enhetschef for vard
och omsorgs verksamhetsomrade Osthammar Helene Frojd foredrar drendet.

Arbetsutskottets forslag 2016-11-09

Socialndmnden tar del av informationen.

— Som en del i arbetet med att ta fram en ny aldreplan har ett fem moten
genomforts for att samla in synpunkter fran medborgare. Totalt har 215
medborgare deltagit.

Utdragsbestyrkande
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Forvaltningen har mojlighet att delta i ett forskningsprojekt/utvecklings-
arbete som fokuserar pa att férhindra och bryta langvarigt bistindsmotta-
gande samt utveckla verksamhetsomradet ekonomiskt bistand.

En Lex Sarah-rapport har upprattats inom vard och omsorg angaende bemo-
tande pa ett boende.

En Lex Maria-utredning kommer genomféras utifran att en brukare fatt fel
méangd lakemedel.

Information om regional handlingsplan inom omradet psykisk halsa.

Namndsekreterare/utredare Rebecka Modin, socialchef Hakan Dahlqvist samt
tillférordnad vard- och omsorgschef Lena Nilsson Saaf foredrar arendet.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av informationen.

Utdragsbestyrkande
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§188 Dnr SN-2016-267 Dpl 007

Granskningsrapport: personalforsorjning och planering inom aldreomsorg

KPMG har pa uppdrag av den kommunala revisionen genomfort en granskning
av personalforsorjning och planering inom aldreomsorg. Redovisas att gransk-
ningsrapport har fardigstallts.

Socialchef Hakan Dahlqvist foredrar arendet.
Arbetsutskottets forslag 2016-11-09

Socialndmnden tar del av informationen.

Foreligger sammanfattning av granskningsrapport som har sénts till férvaltning-
en for sakgranskning.

Socialndamnden har fatt rapporten pa remiss. Remisstiden ar till 28 februari.
Socialndmndens beslut

Socialnamnden tar del av informationen. Arendet aterupptas senast i
februari.

Utdragsbestyrkande
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§189 Dnr SN-2016-95 Dpl 042

Budgetuppfoljning november 2016

Foreligger personalkostnader inom vard och omsorg samt kostnadsutveckling
forsorjningsstdd till och med oktober 2016.

Administrativ chef Margaretha Borgstrém, individ- och familjeomsorgschef
Mikael Sjoberg samt tillforordnad vard- och omsorgschef Lena Nilsson Saaf
foredrar &rendet.

Arbetsutskottets forslag 2016-11-09

Socialndmnden tar del av redovisningen.

Foreligger prognos nettokostnader, driftbudget vard och omsorg, personalkost-
nader inom vard och omsorg samt kostnadsutveckling forsorjningsstod till och
med oktober 2016.

Administrativ chef Margaretha Borgstrom foredrar arendet.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av redovisningen.

Utdragsbestyrkande
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§190 Dnr SN-2016-150 Dpl 701

Nyckeltal for kvartal 3, 2016

Redovisas nyckeltal for individ- och familjeomsorgen, handlaggning vard och
omsorg samt narvardsenheten, kvartal 3, 2016.

Individ- och familjeomsorgschef Mikael Sjoberg samt tillférordnad vard- och
omsorgschef Lena Nilsson Saaf foredrar arendet.

Arbetsutskottets forslag 2016-11-09

Socialnamnden godkanner redovisningen.

Foreligger nyckeltal for individ- och familjeomsorgen, handlaggning vard och
omsorg samt narvardsenheten for kvartal 3, 2016.

Socialchef Hakan Dahlqvist och tillférordnad vard och omsorgschef Lena
Nilsson Saaf foredrar arendet.

Socialndmndens beslut

Socialnamnden godkanner redovisningen.

Utdragsbestyrkande




SIsTe] OSTHAMMARS
KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum Sid

Socialniamnden 2016-11-23 15 (24)

§191 Dnr SN-2016-151 Dpl 701

Redovisning av overkstéllda beslut, kvartal 3, 2016

Redovisas overkstallda beslut enligt 4 kap. 1 § SoL och LSS under perioden
160701 — 160930.

Information om pagaende arbete for att 16sa bristen pa servicebostader LSS,
Socialchef Hakan Dahlqvist foredrar drendet.
Arbetsutskottets forslag 2016-11-09

Socialndmnden godkanner redovisningen.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden godkanner redovisningen.

Utdragsbestyrkande
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§192 Dnr SN-2016-152 Dpl 701

Statistikrapport av ej verkstéllda gynnande beslut, kvartal 3, 2016

Redovisas statistikrapport av ej verkstéllda gynnande beslut enligt 4 kap. 1 §
Socialtjanstlagen (SoL) och 9 § Lagen om stdd och service till vissa funktions-
hindrade (LSS) under perioden 160701 — 160930. Rapporten dverldamnas till
kommunfullmaktige i enlighet med 16 kap. 6 h § respektive 28 h § LSS.

Arbetsutskottets forslag 2016-11-09

Statistikrapporten 6verlamnas till kommunfullmaktige.

Socialnamndens beslut

Statistikrapporten dverlamnas till kommunfullméktige. (Bilaga 1)

Utdragsbestyrkande
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§193 Dnr SN-2015-403 Dpl 701
Internkontroll

Foreligger internkontroll av:
— Dokumentation i verksamhetssystem angaende handlaggning IFO och
vard och omsorg (kontroll 2 av 3)

Arbetsutskottets forslag 2016-11-09

Socialndmnden godkanner internkontrollen av:
—  Dokumentation i verksamhetssystem angaende handlaggning IFO och vard
och omsorg (kontroll 2 av 3)

Socialnamnden forvéntar sig att samtliga handlingar som hor till personakt ska
forvaras i arkivet efter kontorstid och vill se en fullstandig foljsamhet av detta
till kontroll 3 av 3.

Socialndmndens beslut

Socialnamnden godkéanner internkontrollen av:
— Dokumentation i verksamhetssystem angaende handlaggning IFO och
vard och omsorg (kontroll 2 av 3)

Socialndmnden forvantar sig att samtliga handlingar som hor till personakt
ska forvaras i arkivet efter kontorstid och vill se en fullstéandig foljsamhet
av detta till kontroll 3 av 3.

Utdragsbestyrkande
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§194 Dnr SN-2016-241 Dpl 913
Dnr KS-2016-724 Dpl 913

Yttrande
Motion med forslag om atgérder for att forbattra integrationsarbetet genom att
inratta vardserviceteam som utfor servicetjanster

Lena Hagman (KD) har lamnat en motion med forslag om atgarder for att for-
battra integrationsarbetet. Hon foreslar att det inréttas sarskilda vardserviceteam
som ska arbeta med exempelvis tvatt, stadning och disk inom varden och darige-
nom avlasta underskoterskorna. | vardserviceteamen ska praktik och sprakun-
dervisning varvas i syfte att underlatta den enskildes integrering i det svenska
samhaéllet.

Kommunfullmé&ktige har lamnat &rendet till kommunstyrelsen for beredning.
Arbetsmarknads- och integrationsstrateg Helene Ulman Lilja samordnar arendet
och socialnd&mnden har erbjudits tillfalle att yttra sig.

Foreligger tjansteutlatande daterat 2016-10-31.
Arbetsutskottets forslag 2016-11-09

Socialndamnden anser att motionens syfte uppfylls pa andra sétt i enlighet med
foreliggande tjansteutlatande.

Socialnamndens beslut

Socialnamnden anser att motionens syfte uppfylls pa andra sétt i enlighet
med foreliggande tjansteutlatande. (Bilaga 2)

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Utdragsbestyrkande
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§195 Dnr SN-2015-295 Dpl 732
Dnr KS-2015-572 Dpl 001
Yttrande

Forslag till omorganisation av daglig verksamhet

Kommunstyrelsens arbetsutskott har beslutat att remittera forslag till omorgani-
sation av daglig verksamhet till socialnamnden. Forslaget innebér en férandring
av ansvaret for finansiering, LOV, bestéllning och uppféljning. Kommunens
egenregi inom daglig verksamhet foreslas finnas kvar inom kommunstyrelsens
verksambhet.

Foreligger kommunstyrelsens forslag till beslut gallande omorganisation samt
forslag till yttrande.

Socialchef Hakan Dahlqvist foredrar drendet.
Arbetsutskottets forslag 15-09-09
Yttrandet antas och 6verlamnas till kommunstyrelsen.

Socialndmnden forklarar paragrafen omedelbart justerad.

Socialchef Hakan Dahlqvist foredrar arendet.
Socialndmndens beslut 2015-09-23
Yttrandet antas och 6verlamnas till kommunstyrelsen. (Bilaga 2.)

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Arendet har beretts vidare av kommunchef och socialchef.
Foreligger tjansteutlatande daterat 2016-10-21.

Socialchef Hakan Dahlqvist foredrar drendet.

Utdragsbestyrkande
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Arbetsutskottets forslag 2016-11-09

Socialndmnden stéller sig bakom kommunsstyrelsens forslag att 6verféra hand-
laggning och ekonomin for daglig verksamhet till socialforvaltningen. Social-
namnden foreslar att &ndringen genomfors fran den 1 februari 2017.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden staller sig bakom kommunsstyrelsens forslag att 6verfora
handlaggning och ekonomin for daglig verksambhet till socialférvaltningen.
Socialnamnden foreslar att andringen genomférs fran den 1 februari 2017.

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Utdragsbestyrkande
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§ 196 Dnr SN-2016-262 Dpl 730

Information
Rutiner for schemalaggning inom vard och omsorg

Foreligger antagen rutin for schemalaggning inom vard och omsorg. Rutinen har
forhandlats med fackliga samverkansparter.

Socialchef Hakan Dahlqvist foredrar arendet.
Arbetsutskottets forslag 2016-11-09

Socialndmnden tar del av informationen.

Socialchef Hakan Dahlqvist foredrar drendet.
Socialndmndens beslut

Socialnamnden tar del av informationen.

Utdragsbestyrkande




o8] OSTHAMMARS

g
KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sid

e Sammantréadesdatum
Socialndmnden 2016-11-23 22 (24)

§197 Dnr SN-2016-260 Dpl 055

Upphandling av sjukskétersketjanster

Socialforvaltningen har i dag fem separata avtal med bemanningsforetag som
kan erbjuda sjukskotersketjanster. Samtliga med avtalsperioder som l6per till
och med den 31 december 2016. Da det aven fortsattningsvis kommer att finnas
behov av att avropa sjukskatersketjanster via bemanningsforetag foreslar verk-
samheten att upphandling gors i syfte att teckna ramavtal med leverantér som
kan erbjuda denna typ av tjanster. Da kostnad for 2016 uppskattas till minst 1,2
miljoner kronor &r det en forenklad upphandling enligt LOU som kommer att bli
aktuell.

Arbetsutskottets forslag 2016-11-09

Socialforvaltningen far i uppdrag att upphandla ramavtal gallande kop av sjuk-
skotersketjanster att gélla fran och med den 1 januari 2017.

Socialndmndens beslut

Socialfoérvaltningen far i uppdrag att upphandla ramavtal gallande kop av
sjukskotersketjanster att galla fran och med den 1 januari 2017.

Utdragsbestyrkande
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§198 Dnr SN-2016-226 Dpl 059

Upphandling av trygghetslarm/larmtjanster ordinart boende

Socialnamnden gav forvaltningen i uppdrag att upphandla trygghets-
larm/larmtjanster till ordinért boende den 24 augusti 2016, § 145.

Foreligger 6ppningsprotokoll och forslag till beslut om tilldelning.
Arbetsutskottets forslag 2016-11-09

b

Socialndmnden tilldelar kontrakt géllande ”Trygghetslarm och larmmottagning’
till den leverantér som redovisas i 6ppningsprotokoll och forslag till beslut om
tilldelning.

Socialndmnden forklarar paragrafen omedelbart justerad.

Foreligger 6ppningsprotokoll och forslag till beslut om tilldelning.
Administrativ chef Margaretha Borgstrom foredrar arendet.
Socialndmndens beslut

Socialnimnden tilldelar kontrakt gillande ”Trygghetslarm och larmmot-
tagning” till Doro Care AB.

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Utdragsbestyrkande
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§199 Dnr SN-2016-31 Dpl 904

Rapporter

Kerstin Bjérck-Jansson (C) rapporterar frin mote med PRO i Oregrund den 7
november 2016.

Socialnamndens beslut

Socialnamnden tar del av rapporten.

Utdragsbestyrkande




