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p.- 1
Tillkommande drenden
p.2 Dnr SN-2017-50 Dpl 904
Dnr SN-2017-51 Dpl 904
Dnr SN-2017-52 Dpl 904

Redovisning av delegationsbeslut

Foreligger delegationslistor.

1. Arbetsutskottets protokoll 2017-05-10.

2. Beslut i vird- och omsorgsédrenden 2017-04-01 t.o.m. 2017-04-30

3. Beslut i individ- och familjeomsorgsédrenden 2017-04-01 t.0o.m. 2017-04-30

4. Beslut i 6vriga drenden registrerade 2017-04-01 t.o.m. 2017-04-30
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Datum Sid
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p.3

Personidrenden

Handlingar delas ut vid sammantradet

p. 4 Dnr SN-2017-2 Dpl 904

Information maj

1) Dnr SN-2017-1 Dpl 904
Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har publicerat en rapport om hur kla-
gomadl fran patient och nérstdende bidrar till 6kad kvalitet och patientsékerhet.

2) Dnr SN-2017-1 Dpl 904
Skrivelse fran Sveriges Tandldkarforbund angdende handlingsprogram for skora
dldres munhélsa.

3) Dnr SN-2017-115 Dpl 003
Protokollsutdrag fran kommunfullméktige § 25/2017: antagande av ny kommu-
nikationspolicy for kommunen.

4) Dnr SN-2016-152 Dpl 701
Protokollsutdrag fran kommunfullméktige § 39/2017: kommunfullmiktige har

tagit del av statistikrapporten av ej verkstillda gynnande beslut for kvartal fyra
2016.

5) Dnr SN-2017-32 Dpl 042
Protokollsutdrag fran kommunfullméktige § 32/2017: kommunfullmiktige har
godkint arsredovisningen for 2016.

6) Dnr SN-2017-116 Dpl 911
Protokollsutdrag fran kommunfullméktige § 48 1)/2017: Linn Myhrberg (SD) har
entledigats frén sitt uppdrag som ledamot i socialnimnden.

Arbetsutskottets forslag 2017-05-10

Socialndmnden tar del av informationen.
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p.-5 Dnr SN-2017-109 Dpl 911

Val av ny ersittare till socialndmndens arbetsutskott

Socialndmnden beslutade § 6/2015 att utse Susanne Lundberg (KD) till erséttare
1 socialndmndens arbetsutskott. Socialndmnden har dven beslutat § 7/2015 om
erséttares intrddesordning i socialndmndens arbetsutskott. Om ordinarie ledamot
ar franvarande intrader personlig erséttare. Anna-Lena S6derblom (M) ersétts av
Susanne Lundberg (KD).

Kommunfullmiktige har vid sammantridde 2017-04-25 beslutat att entlediga
Susanne Lundberg (KD) fran uppdraget som ledamot i socialnimnden (§ 48 g).
Kommunfullméktige beslutade dven att utse Eva Fredriksson (KD) som ledamot
i socialndmnden (§ 48 h).

Arbetsutskottets forslag 2017-05-10

Eva Fredriksson (KD) utses som ersittare i socialndmndens arbetsutskott och
personlig ersittare for Anna-Lena Soderblom (M).

p. 6 Dnr SN-2017-110 Dpl 002

Kompletterande beslutanderitt till ledamdoter: tjanstgérande ledaméter till social-
jouren

Socialndmnden beslutade § 8/2015 att utse foljande ledamater till utévande av
kompletterande beslutanderitt enligt LVU och LVM: Kerstin Bjorck-Jansson
(C), Lars Sandberg (S), Anna-Lena Soderblom (M), Cecilia Bernsten (C),
Désirée Mattsson (S) och Susanne Lundberg (KD).

Kommunfullmiktige har vid sammantrdde 2017-04-25 beslutat att entlediga
Susanne Lundberg (KD) frdn uppdraget som ledamot 1 socialndmnden (§ 48 g).
Kommunfullméktige beslutade dven att utse Eva Fredriksson (KD) som ledamot
1 socialndmnden (§ 48 h).

Arbetsutskottets forslag 2017-05-10

Till utévande av kompletterande beslutanderétt enligt LVU och LVM utses
ledamot Eva Fredriksson (KD) som ersétter Susanne Lundberg (KD).
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p.7 Dnr SN-2017-3 Dpl 904

Information frén socialkontoret maj

— Forvaltningen arbetar mycket med IT-fragor for narvarande: implemente-
ring av PM3 och nya verksamhetssystemet Pulsen Combine for HSL-
personal. Anskaffning av ritt hardvara ar en flaskhals.

— Ny lagstiftning om att ensamkommande barn maste placeras i anvisnings-
kommunen tros tridda i kraft i host.

—  IFO-chef har ett méte om samverkansformer med Brottsofferjouren (BOJ)
2017-05-10.

— IFO har en synpunktsvecka under veckan 2017-05-29 till 2017-06-02. Syftet
ar att uppmérksamma mdjligheten att 1dimna synpunkter och klagomal.

— Stolderna i ldkemedelsforrdd har upphort sedan man inférde sérskilda skép
for narkotikaklassade liakemedel och dagliga kontroller. Det dr dock inte
faststéllt vem som har utfort stdlderna.

—  En Lex Sarah-rapport gédllande bemotande har upprittats inom vard och
omsorg.

—  Vérd och omsorg arbetar intensivt med ekonomiska uppfdljningar for alla
verksamheter som inte har budget i balans.

— En Oversyn pagér av behov av boendeplatser for brukare med insatser enligt
LSS.

—  Osthammars kommun ir certifierade inom vérd och omsorgscollege till och
med 2017-12-31. Vard och omsorgscollege 1 Uppsala lén har fatt anstand
med att ansoka om fortsatt certifiering for att samordna med samtliga kom-
muner i ldnet. En samordnare inom Region Uppsala kommer fora dialog
med ldnets kommuner.

—  Socialforvaltningen kommer vara med och arrangera yrkes-SM, dir under-
skoterska &r en gren.

— Antalet arbetstimmar som har bemannats med springvikarier fran beman-
ningsenheten har minskat. Detta ar ett viktigt steg pa vdgen mot heltider.

Socialchef Hakan Dahlqvist, individ- och familjeomsorgschef Mikael Sjoberg
och vérd- och omsorgschef Carina Kumlin foredrar drendet.

Arbetsutskottets forslag 2017-05-10

Socialndmnden tar del av informationen.
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p. 8 Dnr SN-2017-33 Dpl 701

Uppf6ljning systematiskt arbetsmiljoarbete for kvartal 1, 2017

Handling A
Foreligger uppfoljning av socialforvaltningens systematiska arbetsmiljoarbete.

Socialchef Hékan Dahlqvist och individ- och familjeomsorgschef Mikael Sjo-
berg foredrar drendet.

Arbetsutskottets forslag 2017-05-10
Socialndmnden tar del av informationen.

Socialforvaltningen far 1 uppdrag att se dver mdjligheterna till kortfattad inform-
ation om ndmndens beslut.

p.9 Dnr SN-2017-105 Dpl 701

Resultat kostnad per brukare (KPB) 2016

Information om socialférvaltningens resultat for kostnad per brukare (KPB) un-
der 2016.

Konsult_ fran Ensolution, som sammanstéller KPB, foredrar
arendet.

Arendet diskuteras.

Arbetsutskottets forslag 2017-05-10

Socialforvaltningen fr 1 uppdrag att analysera resultaten i KPB och redovisa
resultaten av analysen i samband med budgetdiskussion pa socialndmndens

sammantride 1 juni.

Socialforvaltningen far 1 uppdrag att sdrskilt analysera LSS-boenden och 6kat
antal HVB-placeringar inom IFO:s vuxensektion och barn- och ungdomssektion.
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p. 10 Dnr SN-2017-31 Dpl 042

Budgetuppfoljning till och med april 2017

Handling B

Redovisas prognos till och med april 2017.

Administrativ chef Margaretha Borgstrom foredrar drendet.
Arbetsutskottets forslag 2017-05-10

Socialndmnden tar del av redovisningen.

p. 11 Dnr SN-2017-106 Dpl 701

Nyckeltal for kvartal 1, 2017

Handling C

Redovisas nyckeltal for individ- och familjeomsorgen, handlaggning vérd och
omsorg samt ndrvirdsenheten, kvartal 1, 2017.

Arendet diskuteras.

Socialchef Hékan Dahlqvist, individ- och familjeomsorgschef Mikael Sjoberg
och vard- och omsorgschef Carina Kumlin foredrar drendet.

Arbetsutskottets forslag 2017-05-10

Socialndmnden godkédnner redovisningen.
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p. 12 Dnr SN-2017-107 Dpl 701

Redovisning av overkstillda beslut, kvartal 1, 2017

Handling D

Redovisas overkstéllda beslut enligt 4 kap. 1 § SoL och LSS under perioden
2017-01-01 till och med 2017-03-31.

Vard- och omsorgschef Carina Kumlin foredrar drendet.
Arbetsutskottets forslag 2017-05-10

Socialndmnden godkénner redovisningen.

p. 13 Dnr SN-2017-108 Dpl 701

Statistikrapport av ej verkstdllda gynnande beslut, kvartal 1, 2017

Handling E

Redovisas statistikrapport av ej verkstillda gynnande beslut enligt 4 kap. 1 §
Socialtjanstlagen (SoL) och 9 § Lagen om stdd och service till vissa funktions-
hindrade (LSS) under perioden 2017-01-01 till och med 2017-03-31. Rapporten
overldmnas till kommunfullméktige 1 enlighet med 16 kap. 6 h § respektive 28 h
§ LSS.

Arbetsutskottets forslag 2017-05-10

Statistikrapporten overldmnas till kommunfullméktige.
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p. 14 Dnr SN-2017-5 Dpl 701
Internkontroll
Handling F

Foreligger internkontroll av:
— Fakturahantering (kontroll 1 av 4)
— Forhandsbeddmningar barn och ungdom (kontroll 1 av 2)
— Skyddsbedomningar inom IFO (kontroll 1 av 2)

Socialchef Hékan Dahlqvist och individ- och familjeomsorgschef Mikael Sjo-
berg foredrar drendet.

Arbetsutskottets forslag 2017-05-10

Socialndmnden godkénner internkontrollen av:

— Fakturahantering (kontroll 1 av 4) inklusive foreslagna atgarder.

—  Forhandsbeddmningar barn och ungdom (kontroll 1 av 2) inklusive fore-
slagna atgérder. I kontroll tva ska redovisning ske av hur arbetet med atgér-
derna bedrivits.

—  Skyddsbeddémningar inom IFO (kontroll 1 av 2).

p. 15 Dnr SN-2017-88 Dpl 612

Stipendium for elever vid bruksgymnasiets vard- och omsorgsprogram

Handling G

Socialndmnden har tidigare bidragit till stipendium till elever som genomfort
gymnasieutbildning med inriktning pa omvardnad. Stipendiet har tidigare varit
5 000 kr och har kunnat fordelas pé flera elever da kriterierna &r uppfyllda.

Foreligger tjansteutlatande daterat 2017-04-07 med forslag till nya kriterier for
att fa stipendiet samt ny summa for stipendiet.

Vérd och omsorgschef Carina Kumlin foredrar drendet.
Arbetsutskottets forslag 2017-05-10
Socialndmnden beviljar bidrag till stipendium for elever vid bruksgymnasiets

vérd- och omsorgsprogram. Bidraget r totalt 10000:- f6r &r 2017 och kan forde-
las pé flera elever, efter uppfyllda kriterier.
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p. 16 Dnr SN-2016-255 Dpl 993

Ansokan fran kvinnojouren Freja om verksamhetsstod for 2017

Handling H

Foreligger tjansteutlatande som sammanfattar drendet.

Individ- och familjeomsorgschef Mikael Sjoberg foredrar drendet.
Arbetsutskottets forslag 2017-05-10

Kvinnojouren Freja beviljas verksamhetsbidrag med 125 000 kr. Del av
ansokan, 70 000 kr avslas.

p. 17 Dnr SN-2016-296 Dpl 993

Ansokan om uppdragsstdod/verksamhetsbidrag fran Konstingens jourboende

Handling |

Foreligger tjansteutlatande som sammanfattar drendet.

Individ- och familjeomsorgschef Mikael Sjoberg foredrar drendet.
Arbetsutskottets forslag 2017-05-10

Ansokan om verksamhetsstdd om 485 700 kr frin Ideella foreningen Konstang-
ens jourboende avslés.
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p. 19

Tillkommande drenden







Kommentarer till statistiken

Statistiken visar Socialforvaltningens totala sjukfranvaro for forsta kvartalet ar 2015, ar
2016 och ar 2017. Sjukfranvaron &dr ofta hogst i borjan av aret for att sedan minska nagot.
Den totala sjukfranvaron varierar kraftigt mellan enheterna, vilket dven innebér att
franvaron &r lag pa vissa enheter.

Tyvirr gar det inte att fa fram statistik géllande hur mycket av korttidsfranvaron som &r
arbetsrelaterad.




Kommentarer till statistiken

Statistiken visar sjukfranvaron inom vard och omsorgs forsta kvartalet ar 2015, ar 2016
och ar 2017.

Operationer dr orsaken till flera fall av langtidsfranvaro. Under aret har det genomforts
ett par omplaceringsutredningar och ytterligare ett par kommer eventuellt att genomforas
relativt snart.




Kommentarer till statistiken

Statistiken visar sjukfranvaron inom individ- och familjeomsorgen forsta kvartalet ar
2015, ar 2016 och ar 2017.

Inom individ- och familjeomsorgen gors satsningar géllande att erbjuda medarbetarna
samtalsstod, vilket pa sikt kan generera i att medarbetarna mar bittre.




Kommentarer

Enligt arbetsmiljolagen 6 kap. 8-9 § ska det finnas en skyddskommitté pa ett arbetsstille
dir minst 50 personer &r sysselsatta.

Enligt kommunens samverkansavtal dr samverkansgruppen tillika skyddskommitté.

Med syfte att verkligen leva upp till lagstiftningens krav pa vilka fragor som ska tas upp
genomfordes en omorganisation under 2016 och specifikt skyddskommittén
sammantrader nu minst 4 ganger per ar. Kommittén bestar av forvaltningens
ledningsgrupp, vard och omsorgs omradeschefer samt en representant fran samtliga
aktuella fackforbund. Socialchefen ér ordforande och HR-generalisten &r sekreterare. Det
ar genom de fackligas val av representanter sikerstillt att skyddsombud ingar.

Skyddskommittén ska delta i planeringen av arbetsmiljoarbetet, folja utvecklingen 1
skyddsfragor och behandla fragor om bland annat foretagshélsovard, handlingsplaner for
arbetsmiljoarbetet, planering eller fordndring av lokaler, arbetsmetoder och organisation,
anvindning av farliga 4mnen, arbetsmiljoutbildning samt rehabilitering.




Kommentarer

En stor del av Socialforvaltningens medarbetare har psykiskt krivande arbetsuppgifter
och for att fa bittre kunskap géllande medarbetarnas psykosociala arbetsmiljo har
forvaltningen genomfort en medarbetarundersokning. Den Overblick vi nu har fatt ger
oss bittre forutsittningar att uppfylla kraven i den nya foreskriften om organisatorisk
och psykosocial arbetsmiljo (AFS 2015:4).

Vid planeringen av genomforandet skedde ett samarbete med kommunens
kommunikator.

Undersokningen genomfores 170123 — 170226 och tva paminnelser skickades ut under
den tiden.




Kommentarer

Senast den 15 april skulle samtliga medarbetare fa en aterkoppling pa resultatet av
undersokningen och senast den 31 maj ska varje enhet ha upprittat en handlingsplan pa
tre viktiga omraden att utveckla. I detta arbete ska en hog delaktighet med personalen
sakerstillas. Handlingsplanerna ska ses igenom av forvaltningens samverkansgrupp.

Denna typ av medarbetarundersokning kommer att genomforas de ar det inte sker
en undersokning pa kommunniva. Pa sa sétt kan uppfoljningar goras gillande
huruvida vidtagna atgérder har haft effekt och en ny planering for ytterligare
forbittringar kan genomforas.




Prognos nettokostnader Socialforvaltningen 2017

Budget Resultat t o m April Helar
Verksamhet Helar Period Period April Avv Avv

Namnd- och styrelsevht 790 263 218 51 45 0
Ovrig politisk verksamhet 277 91 88 22 3 0
Gemensamma kostnader 23008 7603 5865 1993 1738 0
Vard o omsorg aldre enligt SoL 268117 83392 88759 22868 -5367 -4500
Insatser funktionshinder SoL 15582 5168 4595 1287 573 1200
Insatser enligt LSS/SFB 65665 21500 24361 5442 -2861 -2800
Fardtjanst/Riksfardtjanst 4137 793 1366 638 -573 -300
Vuxna missbrukare 5133 1691 1692 437 -1 0
Barn o ungdomsvard 28721 9488 8944 3036 544 0
Ovr insatser t vuxna 86 29 6 6 23 0
Ekonomiskt bistand 13841 4584 3488 807 1096 1500
Familjeratt o fam.radgivn 400 133 32 10 101 0
Flyktingmottagande 0 -2441 8361 10499 -10802 -3700

425757 132294 147775 47096 -15481 -8600
KOMMENTARER Totalt visar Socialférvaltningens prognos pa ett nettounderskott pa ca 8,6 mnkr.

V o O enligt SoL, HSL och LSS
Lokaler:

Verksamhet:

Boendestéd:

Ekonomiskt bistand:

Flyktingmottagande:

Nettooverskott géllande lokaler ca 2,0 mnkr.

Se bilaga V 0 O.

Verksamhet géllande boendestéd férvantas géra underskott med 0,5 mnkr.

Nettodverskott med ca 1,5 mnkr. Periodens laga infléde kan tyda pa ett visst 6verskott
Dock svart att dra slutsatser och berdkna prognos da inflédet brukar vara lagt i bérjan av aret.

Se specifikation gallande Ensamkommande barn.
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Kostnadsutveckling Forsorjningsstod 2012 - 2017
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Januari Februari Mars April Maj Juni Juli Augusti September | Oktober November | December

m 2012 713 722 806 663 784 743 736 714 850 926 885 975
m 2013 998 1043 944 992 1045 870 873 860 826 944 931 937
m2014 670 983 924 931 971 846 825 649 625 853 543 892
m 2015 701 510 756 624 645 549 604 420 427 574 400 669
2016 497 458 571 597 741 518 611 562 570 520 534 792
m 2017 507 465 630 463
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Uppfoljning Ensamkommande barn tom april 2017

BUDGET RESULTAT TOM APRIL PROGNOS

ANSV Ar Period Utfall Awvikelse Awvikelse
783101 Intdkter MIV -52 490 -17 497 -11 393 -6 104 1300
781001 Bo U 24 292 7 629 12 766 -5137 -5 500
783100 V-chef ensamkommande barn 961 314 292 22 0
783102 Ostero 8 091 2 637 2959 -322 -1 200
783103 Solbacken 8272 2644 2 587 57 0
783104 Manskenet 8122 914 603 311 1200
783106 Kobben 510 170 174 -4 0
783107 18 + Ost 1682 561 209 352 400
783108 18 + Gimo 560 187 138 49 100
0 -2441 8334 -10775 -3700

Kommentarer:

Ensamkommande barn

Prognosen for verksamheten Ensamkommande barn som helhet visar pa ett prognostiserat underskott pa 3,7 mnkr.

Utfallet per april ar minus 10,8 mnkr. | utfallet saknas atersokningen for kvartal 1 pa 13,7 mnkr.

Prognosen dr som helhet osdker, och storst osdkerhet ligger i de prognostiserade intdkterna fran Migrationsverket, dar vi under 2017 star infér en
forandring av statens ersattningsmodell. Det prognostiserade underskottet kommer framst fran hogre kostnader for externa placeringar i
forhallande till budget, cirka 5,0 mnkr, déar man i budget raknade med en nagot snabbare takt i hemtagning av placeringar i andra kommuner.

Kostnaderna for handlaggning berdknas ocksa vara hogre dn budget. For var egen regi prognostiseras det ett dverskott pa cirka 500 tkr, dar
boendena till viss del star tomma.

1/1



DRIFTBUDGET 2017
Vard och Omsorg

Helar Januari - April Helar

Verksamheter Budget | Budget Férbr Avv Prognos Avv %
Nettokostnad
Insatser enligt HSL 27 893 8918 10 111 -1 193 30 393 -2500| 109,0%
Gemens/oftrdelade kostnader SolL 12 271 1202 2030 -828 10 571 1700 86,1%
Ordinart boende SoL 61790 20210 21986 -1776 69 490 -7 7001 112,5%
Kortidsboende och korttidsvard SoL 21 921 6 940 6 950 -10 21721 200 99,1%
Sarskilt boende SoL 120 563 38 250 38772 -522 117 463 3100 97,4%

varav externa placeringar SoL 11535 3845 2412 1433 6 735 4 800 58,4%
Dagverksamhet enligt beslut SoL 1116 365 357 9 1116 0 100,0%
Oppenvard 2614 858 721 137 2514 100 96,2%
Gemensamma kostnader LSS 1070 349 169 180 1070 0 100,0%
Gruppbostad vuxna LSS 30 234 9 867 9295 572 29 234 1 000 96,7%
Boende/korttidsvist barn o unga LSS 6214 2040 1701 339 5814 400 93,6%
Personlig assistans LSS och SFB 9780 3173 5671 -2 498 13 080 -3 300 133,7%
Daglig verksamhet LSS 11 188 3729 4703 -974 12 388 -1 200 110,7%
Ledsagning och Avldsning LSS 3439 1102 1037 55 2839 600 82,6%
Fardtjanst 2625 292 291 1 2925 -300( 111,4%
Summa nettokostnader 312718 97295 103794 -6 509| 320618 -7 900 102,5%

KOMMENTARER

Vard och Omsorgs prognos fér 2017 visar ett underskott pa 7,9 mnkr.

Utfallet per april &r minus 6,5 mnkr.

| periodens utfall ingar kostnader fér Daglig verksamhet LOV pa 3,7 mnkr, en verksamhet som socialndmnden tog dver




fran kommunstyrelsen from. 1 feb. Budgeten ar éverférd, men en tilldggsbudgetering pa 2,9 mnkr, fér att kompensera fér
underfinansiering, kommer senare under aret. Utfallet paverkas ocksa negativt av Andrade rutiner hos Forsékringskassan
gallande utbetalning av erséttning fér personlig assistans, dar utbetalningen nu sker i efterskott.

Insatser enligt HSL  underskott 2 500 tkr
- Avvikelsen beror p& hdgre personalkostnader &n budgeterat, dar bl.a. kostnader fér hyrsjukskoéterskor férvantas komma till sommaren.

Insatser enligt SoL  underskott 2 600 tkr

- Gemensamma kostnader och oférdelade medel, dverskott 1 700 tkr

- Hemtjanst i egen regi visar ett underskott pa 7 700 tkr

- Korttidsboendet éverskott pa 200

- Sarskilt boende i egen regi underskott 2 100 tkr

- Sarskilt boende kostnad for kdpta platser externt, éverskott 4 800 tkr. Overskottet kommer fran en minskning av antalet externa placeringar.

Insatser enligt LSS och SFB  underskott 2 500 tkr

- Korttidsvistelse barn o unga éverskott 400 tkr

- Boende vuxna 6verskott 1 000 tkr, kostnad fér externa placeringar lagre an budgeterat

- Personlig ass Lss och SFB underskott 3 300 tkr, underskottet kommer bade fran egen regi samt en 6kning av antalet arenden med LSS beslut

- Daglig verksamhet underskott 1 200 tkr, har prognostiseras ett underskott pa 900 tkr f6r den del som socialndmnden 6vertog fran kommunstyrelsen
i februari

- Kostnader fér avlésning och ledsagning, éverskott 600 tkr

Férdtjdnst underskott 300 tkr
- Underskottet kommer fran ett nytt fardtjanstavtal from férsta juni som genererar cirka 35 procent hégre kostnader.
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Socialkontoret

KVARTALSREDOVISNING AV NYCKELTAL PA IFO KVARTAL 1, 2017
VUXEN

2016 2017 2016

Kvartal 4 Kvartal 1 Kvartal 1
Antal aktualiseringar under perioden * 444 103
Antal beslut att ej inleda utredning * 15 21
Antal beslut att inleda utredning * 418 83
Antal beslut &ndrade efter dom i ratten 1 0 3
Inledda utredningar alkoholmissbruk * 7
Inledda utredningar narkotikamissbruk * 3
Antal insatser *
(Se tabell A)
Antal dygn institutionsvard vuxna 676 1029 683
Snittkostnad per dygn/brutto 1646 1777 1546
Antal placerade 9 7 12
Antal dygn familiehemsvard vuxna 149
Snittkostnad per dygn/brutto 2523
Antal placerade 2
Ekomiskt bistand
Antal hushall * 125 117
Snitt antal bidragsmanader/hushall * 2,3
Snitt utbetalt per hushall och manad * 5923

* Uppgift saknas pga byte verksamhetssystem under kvartalet

Forsorjningsstdd/manad netto tkr

jan feb mars Totalt
2017 497 446 613 1556
2016 470 428 560 1458
Boendestod Kvartal 4 Kvartal 1 Kvartal 1
Antal brukare med beslut 61 69 54
Antal beslutade timmar enl SoL 1896 1997 1 554
Antal utférda timmar enl SoL 1292 1128 1256

Kommentar:

Antalet aktualiseringar och inledda utredningar har ékat kraftigt pga helt &ndrade rutiner i nytt
verksamhetssystem. Antalet dygn instutionsvard har 6kat framst pga redovisningstekniska skal

i bokféringen. Familjehemsvéarden &r tva bou-placeringar som blivit vuxna.

Forsorjningstddet har 6kat nagot jamfért med féregaende ar.

Pga byte verksamhetssystem ar siffrorna ej helt tillférlitliga och jamférbara med tidigare ar.

Rutiner och begrepp har férandrats, fel begas under implementeingsperioden och olika statistikverktyg
har anvants utan validering. Dar inget anges saknas uppgifter.



KVARTALSREDOVISNING BARN- OCH UNGDOM

KVARTAL 1

Samtliga
Antal aktualiseringar under perioden

Sol 11:1
Antal beslut att ej inleda utredning
Antal beslut att inleda utredning

Utredningstid mer &n 4 man med beslut om férlangning
Utredningstid mer &n 4 man utan beslut om férlangning

Antal insatser
(Se tabell A)

Ej ensamkommande

Antal varddygn familjehem
Bruttokostnad per dygn
Antal placerade barn

Antal betalda varddygn HVB
Snittkostnad per dygn/brutto
Antal placerade barn

Ensamkommande
Antal familjehemsplacerade barn
Antal HVB-placerade barn inom egenregi (inkl. Vald)

Antal HVB-placerade barn utanfér egenregi
Snittkostnad per dygn/brutto

Totalt antal kdpta placeringsdygn
Snittkostnad per dygn/brutto

Kommentar

2016

2017

Kvartal 4 Kvartal 1

151

38
28

2024
891
22

122
2690

34
54

11
2 326

230

152
32

1 586
939
21

o o

12
50

12
2517

2858
2311

2016

Kvartal 1
153

70
32

2 337
1 056
28

251
3145

35
58

12
2179

Antalet aktualiseringar och inledda utredningar har ékat kraftigt pga andrade rutiner. Antalet utredningar
langre &n 4 manader utan beslut om férlangd utredningstid &r manga och vid periodens slut finns fort-

farande 18 pagaende utredningar langre &n 4 ménader.

Antalet varddygn i familiehem har minskat. Inga varddygn i HVB, tidigare placering redovisas pa vuxna.
En medveten strategi &r att anvédnda familjehem istallet fér HVB.

Antalet HVB-placerade och familjehemsplacerade ensamkommande barn ar hégt &ven under det

har kvartalet.

Pga byte verksamhetssystem ar siffrorna ej helt tillforlitiga och jamférbara med tidigare ar.

Rutiner och begrepp har féréndrats, fel begas under implementeingsperioden och olika statistikverktyg har

anvants utan validering.



Antal personer efter insats kvartal 1

Tabell A

Vuxna

Insats 2016 2017 2016
Kvartal 4 Kvartal 1 Kvartal 1

Forsérjningsstdd under utredning * 1 5

Forsérjningsstod * 98 147

Forskott forman 22

Egna medel * 14 20

Vuxna évriga:

Kompetenshdjande verksamhet * 11 23

Stdédboende (tréningslight) * 1 2

Bostadssocialt kontrakt * 4 7

Vuxna missbruk

Internt strukturerad 6ppenvard * 14 7

Kontaktperson * 9 5

R&d o Stdd av soc.sekr. * 5 7

Kompetenshdjande verksamhet * 4 4

Bostadssocialt kontrakt * 1 4

Ovrigt boende * 3 3

Stdédboende (tréningslight) * 2 0

Placering HVB * 0 6

Socialpsykiatri

Boendestéd 61 69 54

Placering HVB * 5 5

Kontaktperson * 14 14

Ledsagarservice LSS * 2

Kontaktperson LSS * 1

* Uppgift saknas pga byte verksamhetssystem under kvartalet

Barn och ungdom

Insats 2016 2017 2016
Kvartal 4 Kvartal 1 Kvartal 1

BoU Familjehemsplacering 53 27* 63

BoU Konsulentstddda familjehem 26™*

BoU jourfamiljehem 1

BoU HVB 67 62*** 75

BoU Stdédboende 4

BoU Stédboende intern 0

BoU traningslagenhet 1 3 0

BoU Kontaktperson 37 19 26

BoU Sarskild kval. Kontaktperson 15

BoU Kontaktfamilj 29 27 25

BoU Rad och stdd socialsekreterare 9 8 17

BoU Oppenvard r&d och stdd intern 18 19 27

Bou strukturerad éppenvard extern 2 2 5

BoU Familje/Individuell terapi/stdd 1 1 4

BoU provtagning 3 3 4

BoU Ungdomstjanst 2 1 4

*

varav 12 var ensamkommande barn
**varav 20 var ensamkommande barn
*** samtliga ensamkommande barn

enruta = |

summan 2016

ars siffror |



Redovisning av nyckeltal Vard och omsorg

Period: kvartal 1, 2017

Beslut enligt SolL Kv4, 2016 |KV1,2017 | KVi, 2016
Antal fattade beslut 564 558 531
Antal bifall 553 541 520
Antal avslag 11 16 11
Antal delvis avslag 0 1 0
Antal avslutade beslut 548 514 598
Utredningstid > 14 dagar 10 11 5
Antal fattade beslut SOL, fordelade per insats Kv4, 2016 |KV1,2017 | KVi, 2016
Hjalp i hemmet 277 268 248
Personlig omvardad 183 153
Serviceinsatser 158 152
Beviljad tid (hih,avldsning och ledsagning) 41918 41158 33 605
Utford tid 31 855 31927 29 878
Beviljad tid egen regi 36 682 35771 31804
Utférd tid egen regi 27 903 27832 27 461
Beviljad tid LOV 5236 5387 2521
Utférd tid LOV 3952 4095 2417
Avldsarservice 12 6 8
Kontaktperson 1 5 4
Ledsagarservice 37 16 9
Sarskilt boende 38 21 30
Antal lediga lagenheter sarskilt boende 12man |9 man 37 man
Korttidsplats 89 97 96
Dagverksamhet 7 2 3
Trygghetslarm 49 45 42
Matdistribution 33 44 44
Anhoriganstallning 1 0 1
Antal lediga lagenheter servicelagenhet 21 man 28 man 22 man
Ej verkstallt beslut 6ver 3 man 1 0 1
Antal fattade beslut LSS KV4, 2016 |KV1, 2017 KV1, 2016
Antal fattade beslut 16 19 35
Antal bifall 13 17 30
Antal avslag 3 2 5
Antal delvis avslag 0 0 0
Antal avslutade beslut 12 16 18
Utredningstid>14 dagar 6 10 0
Antal fattade beslut LSS , fordelade per insats KVv4, 2016 |KV1, 2017 KV1, 2016
Avldsarservice 1 0 1
Bostad med sarskild service 1 0 0
Antal lediga lagenheter 0 0 0
Dagligverksamhet 5 0 3
Korttidsvistelse (antal beslut) 3 2 3
Kontaktperson 3 6 6




Ledsagarservice 15 7 9
Personlig assistans LSS 4 1 6
Personlig assistans SFB totalt antal drenden (per manad) 24 24 25
Personlig assistans SFB utfors av egen regi (per manad) 11 11 11

Ej verkstallt beslut 6ver 3 man 5 3 3
HSL KV4, 2016 |KV1, 2017 KV1, 2016
Antal vardplaneringar 71 65
Antal dygn med betalningsansvar 32 0
Hjdlpmedelsenheten KV4, 2016 |KV1, 2017 KV1, 2016
Antal forskrivningar kognitiva hjalpmedel 5 4
Kostnad for A-hjalpmedel 750 292 442 600
Kostnad for B-hjalpmedel 264 153 218 600
med kvartal 1 2015. Externa placeringar Kva4, 2016 |KV1, 2017 KV1, 2016
Externa placeringar enligt SoL 5 6 10
Externa placeringar enligt LSS 1 1 1
Korttidsvistelse utanfér hemmet Sol och LSS 3 2 1

Analys
Antal fattade beslut Sol

Antalet beslut om sarskilt boende ar lagre an motsvarande period 2016 och lagre dn genomsnitten 2016.

Sdrskilt boende:

Serviceldgenhet:

Hjélpmedel:




Nyckeltal Narvardsenheten
Period: kvartal 1, 2017

Narvardsenheten KV4,2016 | KV1, 2017 | KV1, 2016
Bruttokostnad tkr 4723 4170 4609
Personalkostnad tkr 3543 3754 3580
Belaggning i procent 88 90 98
Totalt antal personer 131 132 143
SoL 32 34 30
HSL 99 98 113
Totalt antal varddagar 1454 1453 1668
SolL 585 635 624
HSL 869 818 1044
Antal inskrivningar 125 114 124
Fran eget boende 96 89 103
via husldkare 54 52 27
via akutmottagning 40 31 67
via SAH 2 1 5
via bistdndsbeslut - 5 4
Fran sjukhus 28 24 14
Fran Sébo - 1 2
Inom enheten 1 - 5
fran Sol till HSL 1 - -
fran HSL till Sol - - 5
Antal utskrivna 113 121 128
Till eget boende 65 82 88
Till sjukhus 9 10 11
Till sdbo 22 11 12
Till kommunens korttidsenhet 5 6 5
Inom enheten 4 4 5
fran Sol till HSL 2 - -
fran HSL till Sol 2 4 5
Avliden 8 8 7
Aterinlaggning inom 30 dagar inom slutenvard inkl.NVI uppg saknas
Kostnad/varddag 3248 2870 2763
Medelvarde varddag 11,1 11,0 11,7
SoL 18,3 18,7 20,8
HSL 8,8 8,3 9,2
Median varddagar 8,0 8,5 8,0
SoL 13,5 17,5 14,0
HSL 6,0 6,0 7,0
Analys

Kostnad per vardag har 6kat jamfort med kvartal 1 2016. Antal varddagar har minskat da vi under
perioden haft intagningsstopp pa grund av vinterkraksjukan vid tva tillfallen, vilket ar en

forklaring till lagre beldggning i procent och totalt antal personer som vardats under perioden.
Personalkostnaderna har 6kat jamfort med kvartal 1 2016 vilket ocska ar en foljd av vinterkraksjukan
da dven personalen insjuknade samt 6kad vardtyngd (SoL-beslut med demensdiagnos).



Socialkontoret

Enligt 4 kap 1§ SolL 20170101-20170331

Beslutsdatum/
avbrott
2016-07-04
2016-08-11
2016-09-01
2016-10-17
2016-11-16

2016-12-20

Beslut
Kontaktperson (ifo)
Kontaktperson (ifo)
Kontaktperson (of)
Kontaktperson (ifo)
Kontaktfamilj (ifo)

Kontaktperson (ifo)

Omsorg till personer med funktionsnedséattning SolL (of)

Individ- och familjeomsorg (ifo)

Enligt LSS 20170101-20170331

Beslutsdatum/
avbrott
2015-06-11

2015-10-23

2015-11-20

2016-05-03

2016-05-03

2016-10-10

2016-12-01

Beslut

Bostad med sarskild
service for vuxna
Bostad med sarskild
service for vuxna

Bostad med sarskild
service for vuxna

Bostad med sarskild
service for vuxna
Ledsagarservice

Bostad med sarskild
service for vuxna
Ledsagarservice

Redovisning av overkstéllda beslut (langre dn 3 manader)

2017-04-20

Skal till ej verkstallt
beslut

Resursbrist, saknar lamplig uppdragstagare.
Resursbrist, saknar Iamplig uppdragstagare.
Resursbrist, saknar Iamplig uppdragstagare.

Resursbrist, saknar Iamplig uppdragstagare.

Den enskilde tackat nej till erbjudandet

Resursbrist, saknar Iamplig uppdragstagare.

Skal till ej verkstallt
beslut
Resursbrist, t ex saknar ledig bostad.

Resursbrist, t ex saknar ledig bostad.

Resursbrist, t ex saknar ledig bostad.

Resursbrist, t ex saknar ledig bostad.
Den enskilde tackat nej till erbjudandet
Resursbrist, t ex saknar ledig bostad.

Resusrsbrist, saknar lamlig personal/uppd-
dragstagare.

Vidtagna atgarder for att verkstalla/i avvaktan pa insatsen
Ovrigt
Avser avbrott i verkstallighet. Verkstallt 20170113.

Avser avbrott i verkstallighet. Verkstallt 20170201.

Avser avbrott i verkstallighet, tackat nej 20170307

Vidtagna atgérder f6r att verkstélla/i avvaktan pa insatsen
Ovrigt
Bor sedan 2016-02-01 pa HVB enligt SoL efter egen ansdkan.

Har varit beviljad traningsboende i annan kommun tom
2016-11-30. Flyttade hem till sin mamma under sommaren.

Ar beviljad en servicelagenhet enl. SoL i kommunen

Har fatt egen bostad och beviljats ledsagarservice och daglig
verksamhet. Arendet avslutas 20170331 utan att verkstallas da
brukare tagit tillbaka sin ansékan om insats.

Bor hemma, har avlésarsevice, ledsagarservice och
kortidsvistelse enl. LSS.

Tackat nej till erbjudande 20160503 och 20170310.

Beviljad sarskilt boende i avvaktan verkstallighet.Undersdker nu
mojlighet att kdpa plats i annan kommun.



Socialforvaltningen
Eva A Lindholm

Datum Dnr Sid
2017-05-03 SN-2017-108 1(1)

Statistikrapport av ej verkstallda gynnande beslut.

Enligt 16 kap § 6 h Socialtjianstlagen (SoL) skall socialndmnden kvartalsvis
lamna en statistikrapport till fullmaktige 6ver hur manga av nimndens
gynnande beslut enligt 4 kap 1 § SoL som inte har verkstéllts inom tre ménader
fran dagen for respektive beslut. Namnden skall vidare ange vilka typer av
bistdnd dessa beslut giller samt hur lang tid som har forflutit fran dagen for
respektive beslut. Det skall ocksé framga hur stor del av de ej verkstéllda
besluten som géller bistind till kvinnor respektive mén. Samma
rapporteringsskyldighet géller for beslut som inte verkstills pa nytt efter avbrott
1 verkstilligheten.

Enligt Lag om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS) § 28h giller
en motsvarande rapporteringsskyldighet for beslut om insatser enligt 9 § LSS.

Se bilagd rapport.

Forslag till beslut:
Arbetsutskottet foreslar socialndmnden besluta

Att overldmna redovisningen till fullméktige

Postadress
Box 36
S-74221 Osthammar

G:\AU och SN\Arbetsutskottet\SNAU pdfer till kallel:

Besoksadress/Reg.office Telefon Telefax Organisationsnummer  Bankgiro
Kyrkogatan 14 Nat 0173-860 00 Nat 0173-175 40 212000-0290 233-1361
Osthammar Int +46 173 860 00 Int +46 173 175 40 V.A.T. No PlusGiro
www.osthammar.se socialnamnden@osthammar.se SE212000029001 131 70-6

se och protokoll\17-05-10\till diariet infor AU\statrap Forlaga KF overkstillda beslut.doc



2017-04-21
Socialndmnden

Rapport av ej verkstallda gynnande beslut enligt 4 kap 1§ SoL170101-170331

Datum for
Beslutsdatum Typ av bistand Man |Kv. |avbrott i verkstallighet

Kontaktperson 2016-07-04

X

2016-08-11 Kontaktperson X

Kontaktperson X 2016-09-01

2016-10-17 Kontaktperson X
Kontaktfamil; X 2016-11-16

2016-12-20 Kontaktperson X

Antal overkstéllda beslut: 6
Antal man: 3
Antal kvinnor: 3

Rapport av ej verkstallda gynnande beslut enligt LSS 170101-170331

Datum for
Beslutsdatum Typ av insats Man |[Kv. |avbrott i verkstéllighet
2015-06-11 Bostad med sarskild service fér vuxna X
2015-10-23 Bostad med sarskild service fér vuxna X
2015-11-20 Bostad med sarskild service fér vuxna X
2016-05-03 Ledsagarsevice X
2016-05-03 Bostad med sarskild service fér vuxna X
2016-12-01 Ledsagarsevice X

Antal overkstéllda beslut:
Antal man: 5
Antal kvinnor: 1

»



Datum Dnr Sid
2017-05-03 SN-2017-5 1(2)
Socialforvaltningen

Internkontroll — Fakturahantering

Process: Fakturahantering
Granskning: Fakturainkorgen i ekonomisystemet
Kontrollsystem: Fakturor betalas 1 tid

Forslag till beslut
Socialndmnden godkénner internkontrollen for fakturahanteringen.

Bakgrund

Kommunen é&r en viktig kund for det lokala néringslivet och hur kommunen sko-
ter fakturahanteringen gentemot vara kunder kan fa stor inverkan pé det enskilda
foretagets ekonomi och likviditet. Forutom att paverka leverantoérens ekonomi
kan fakturahanteringen ocksa paverka foretagets syn pd kommunen, i synnerhet
dé fakturering ofta dr aterkommande. Detta har bl.a. koppling till KF:s 5:e mal
”Osthammars kommun ska vara en kommun med ett gott foretagsklimat”.

Metod
Granskningen dr komplett och ska utforas fyra ganger under 2017.
Resultat
Granskningstillfalle Legat Nira forfal-

Antal | lange* lodag** Forfallna | Utredning
2017-03-07 302 166 11 4 1
Andel av totalt antal 55% 4% 1% 0%
2017-03-14 321 216 24 21 1
Andel av totalt antal 67% 7% 7% 0%

* Mer dn fem dagar
** Tio dagar innan forfallodag

Sammanfattning/bedémning

Utifrén resultatet kan man se att det vid de tva granskningstillfdllena var en re-
spektive sju procent av fakturorna som inte betalades i tid. Forvaltningens be-
domning &r att utfallet dr ndgot hogt, och att en atgérdsplan ska tas fram.



2(2)

Atgarder
Med hinsyn till resultatet av den forsta granskningen behover fakturaprocessen
ses Over for att identifiera forbattringsomraden i fakturaflodet. Atgirder som
sétts in redan under varen ar:

e Oversyn av fakturaflodet

e Uppdatera eventuella brister i rutinbeskrivningar

¢ Information/utbildning till verksamheterna



Datum Dnr Sid
2017-04-06 SN-2017-5 1(2)
Socialforvaltningen
Eva A Lindholm

Granskning enligt internkontrollplan

Process: Forhandsbedomningar Barn och Ungdom
Granskning: 1 av 2
Kontrollsystem: Att forhandsbedémning gjorts inom 2 veckor

Forslag till beslut
Socialndmnden godkénner internkontrollen for Forhandsbeddmningar Barn och
Ungdom (kontroll 1 av 2)

Bakgrund

I socialtjanstlagen 11 kap. § 1a andra stycket anges: "Beslut att inleda eller inte
inleda utredning ska, om det inte finns synnerliga skél, fattas inom fjorton dagar
efter det att anmélan har kommit in. Ett sddant beslut behover dock inte fattas
om det redan pagér en utredning om det barn eller den unge som anmaélan av-
ser.”

Av Prop. 2012/13:10 framgér i den allménna motiveringen att i normalfallet
borde anmélan ge tillracklig information som grund for beslut om utredning ska
inledas eller inte. Aven om det behdver tas kontakter s finns det begrinsningar
for vilka kontakter som kan tas innan en forhandsbedomning 6vergér till en ut-
redning. Déarfor borde férhandsbedomningen kunna utforas inom en kort tidspe-
riod.

Metod

Utifrén lagstiftning har f6ljande kontrollpunkt valts; om beslut att inleda eller
inte inleda utredning fattats inom fjorton dagar. Stickprov har skett genom att
kontrollera 12 av 38 anméilningar (ca 30 %) som &r upprittade i verksamhetssy-
stemet pulsen combine under perioden 170215-170315. Ytterligare 10 anmal-
ningar som var uppréattade under perioden, med atgiarden koppla till padgaende
process, har uteslutits 1 urvalet da dessa drenden dr svéra att identifiera.

Resultat

Vid kontroll kan konstateras att beslut om att inleda eller inte inleda utredning
har skett avseende samtliga barn. 7 beslut har fattats inom fjorton dagar och 5
beslut har 6verskridit fjorton dagar (med 3 — 14 dagar).



2(2)

Sammanfattning/beddémning
Det utforda stickprovet visar att handlaggning avseende forhandsbedémning kan
forbéttras utifran resultatet under aktuell tidsperiod.

Eva A Lindholm
Verksamhetscontroller

Atgardsplan

Med anledning av de uppmarksammade bristerna gillande forhandsbedémningar
upprittas foljande atgérdsplan:

En ny handliggare &r anstélld och pabdrjar sin tjénst i mitten pa maj. Bristen har
delvis berott pd en vakant tjdnst.

Fler utbildningsdagar i verksamhetssystemet genomfors da tidigare utbildning
inte bedoms ha varit tillrdcklig.

Samordnare och/eller Verksamhetschef/bitradande verksamhetschef skall over-
vaka att bedomningen gors i anslutning till att anmélan inkommer for att skynda
pa processen.

I det fall det dr svart att komma i kontakt med vardnadshavare till det barn som
anmailan géller skall bedomning goras om det gér att gora forhandsbedomningen
anda.

Mikael Sjoberg Jonas Karlberg
Chef Individ- och familjeomsorg Verksamhetschef Barn och unga



Socialforvaltningen
Eva A Lindholm

Datum Dnr Sid
2017-04-06 SN-2017-5 1(1)

Granskning enligt internkontrollplan

Process: Skyddsbedomningar inom IFO
Granskning: 1 av 2
Kontrollsystem: Att bedomning gors enligt rutin

Forslag till beslut
Socialndmnden godkénner internkontrollen for Skyddsbedémningar inom IFO
(kontroll 1 av 2)

Bakgrund

I socialtjanstlagen 11 kap. § 1a anges att nér en anmélan ror barn eller unga ska
socialndmnden genast gora en bedomning av om barnet eller den unge ar i be-
hov av omedelbart skydd. En sddan bedomning ska dokumenteras. I SOFS
2014:5 regleras vad dokumentationen ska innehalla.

I Prop. 2012/13:10 framgér att skyddsbedomningen ska géras samma dag som
anmélan kommer in eller senast dagen efter om anmélan kommer in sent den
dagen.

I antagna riktlinjer hanvisas till géllande lagstiftning.

Metod

Utifrén lagstiftning och riktlinjer har foljande kontrollpunkter valts; om skydds-
bedomning skett i lopande handlidggning, inom vilken tidsperiod beddmningen
skett och hur den dokumenterats. Stickprov har skett genom att kontrollera 12 av
38 anmilningar (ca 30 %) som &r upprittade i verksamhetssystemet pulsen
combine under perioden 170215-170315. Ytterligare 10 anmélningar som var
upprittade under perioden, med atgédrden koppla till pagdende process, har ute-
slutits i urvalet da dessa drenden &r svéra att identifiera.

Resultat

Vid kontroll kan konstateras att det finns skyddsbedémningar i samtliga drenden
och att dessa dr dokumenterade samma dag anmélan inkommit eller dagen efter.
Dokumentationen bedéms uppfylla kraven enligt SOSFS 2014:5.

Sammanfattning/bedomning
Det utforda stickprovet visar att handldggning avseende skyddsbedémning ver-
ensstimmer med antagna riktlinjer under aktuell tidsperiod

Eva A Lindholm
Verksamhetscontroller
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Datum Dnr Sid
2017-04-07 SN-2017-88 1(1)
Socialforvaltningen
Jessica Helmefors
Socialndmnden

Stipendium for elever vid omvardnadsprogrammet

Socialforvaltningens forslag till beslut

Socialndmnden beviljar bidrag till stipendium for elever vid bruksgymnasiets
omvardnadsprogram. Bidraget &r totalt 10000:- f6r &r 2017 och kan fordelas pa
flera elever, efter uppfyllda kriterier.

Beslutsfattare/delegat: Socialnimnden

Bakgrund

Socialndmnden har tidigare bidragit till stipendium till avgangselever som ge-
nomfort gymnasieutbildning med inriktning pa omvardnad. Stipendiet har kun-
nat fordelas pé flera elever dé kriterierna ar uppfyllda. Bidraget har tidigare varit
5000:- .

Sammanfattning av arendet
Mot bakgrund da vi tidigare gett bidrag till stipendium sa har detta fornyats med
nya kriterier och nytt bidragsbelopp.

Kriterier :

e Gott bemétande
Ett visat gott bemotande gentemot brukare, kunder, patienter, nirstdende och personal
under genomford apl (arbetsplatsldrande). Eleven har dven visat gott bemotande gente-
mot andra elever, larare och annan personal i skolan.

e Teoretiska kunskaper
Eleven har under sin studietid visat goda teoretiska kunskaper utifran syfte, kunskaps-
krav och examensmal.

o Kilinisk fardighet
Eleven har under sin studietid omsatt sina teoretiska kunskaper i en klinisk fardighet
genom att utfora ett gott omhindertagande inom vérd och omsorgarbetet.

Stipendiet dr pd 10000:- och kan fordelas pé flera elever.

Beslutet skickas till
Carina Kumlin Vard & Omsorg Socialférvaltningen
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Datum Dnr Sid
2017-05-03 SN-2016-255 1(2)
Socialforvaltningen
Mikael Sjoberg

Kvinnojouren Freja ans6kan om verksamhets-
bidrag

Socialforvaltningens forslag till beslut

Kvinnojouren Freja beviljas verksamhetsbidrag med 125 000 kr. Del av anso-
kan, 70 000 kr avslas.

Beslutsfattare/delegat: socialnimnden

Bakgrund

Verksamhetsbidrag kan ldmnas en forening som kompletterar kommunens verk-
samhet forutsatt att kommunen inte stéller krav pa hur verksamheten utfors.
Verksamhetsbidrag innebir inte att det rader ett uppdragsforhallande mellan
kommunen och foreningen om att féreningen ska utfora insatser enligt SoL.
Kvinnojouren Freja har ansokt om 195 000 1 verksamhetsstod.

Sammanfattning av arendet
2016-10-20 inkom ansdkan frén Kvinnojouren Freja.

Kvinnojouren ansoker om verksamhetsbidrag enligt foljande:
Arligt verksamhetsbidrag for 2017 195 000:-.

Ansdkan avser:

Fasta kostnader for skyddat boende i Osthammars kommun

Fasta kostnader for jourtelefon via SOS alarm

Rorliga sjilvkostnader for enklare personlig och juridisk radgivning

Ovriga ideella kostnader for jourtillgéinglighet och samverkan med myndigheter
och andra samhéllsaktorer.

[ ans6kan framfor Kvinnojouren Freja att de dr 1 behov av kontorslokal for ad-
ministration och kunna ta emot klienter samt att kunna foérvara dokument. I loka-
len skall man dven kunna ge rdd och stdd till kvinnor och ev medf6ljande barn.

2017-04-12 inkom komplettering 1 form av verksamhetsplan 2017, verksamhets-
berittelse 2016, balansrapport, resultatrapport och revisionsberittelse.
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Forvaltningens bedomning
Kvinnojouren Freja ér en etablerad och kénd verksamhet som under manga ar
utfort ideellt arbete. De uppfyller vil kraven for att kunna erhalla verksamhets-
bidrag fran Socialnimnden. Inkomna handlingar styrker att foreningens viktiga
arbete fortsitter som tidigare.

Foregiende ar ansokte Kvinnojouren Freja om hjilp med att ordna lokal. Denna
ansokan avslogs.

I &rets ansokan patalas behovet av lokal, men det bedoms inte vara en ansokan
om stdd till lokal fran Socialndmnden.

Underlag’
Handlingarna finns pa diarienummer SN-2016-255:

Ansokan om éarligt verksamhetsstod 2017
Verksamhetsplan 2017
Verksamhetsberittelse 2016
Revisionsberittelse

Balansrapport

Resultatrapport

Beslutet skickas till
Kvinnojouren Freja

" For att ta del av fullstindiga underlag: kontakta socialforvaltningens registrator

socialnamnden@osthammar.se


mailto:socialnamnden@osthammar.se

Socialforvaltningen

Mikael Sjoberg

TJANSTEUTLATANDE

Datum Dnr Sid
2017-05-03 SN-2016-296 1(2)

Ideella foreningen Konstangens jourboende ansokan
om uppdragsstod

Socialforvaltningens forslag till beslut

Ansodkan om verksamhetsstod om 485 700 kr fran Ideella foreningen Konsténg-
ens jourboende avslés.

Beslutsfattare/delegat: socialnimnden

Bakgrund

Eftersom Konstéingens jourboende inte har nigot uppdrag fran Osthammars
kommun sa tolkas ansdkan som en ansokan om verksamhetsbidrag.
Verksamhetsbidrag kan ldmnas en férening som kompletterar kommunens verk-
samhet forutsatt att kommunen inte stéller krav pa hur verksamheten utfors.
Verksamhetsbidrag innebir inte att det rdder ett uppdragsforhdllande mellan
kommunen och foreningen om att foreningen ska utfora insatser enligt SoL.

Konstdngens jourboende startades 2015-06-02.

Konstdngens jourboende vill erbjuda professionell och icke vinstgivande stod till
véldsutsatta personer och deras barn. Vidare syfte med jouren dr att fungera som
ett komplement till eller som en del av de insatser som kommunen har tillsam-
mans med de verksamheter som idag redan finns. Féreningen dr medlem i para-
plyorganisationen Unizon.

Konstdngens jourboende uppger att de har en spetskompetens vad géller Hbtq
fragor.

Socialforvaltningen har vid ett par tillfallen under aret triffat Konstéingens jour-
boende, bl.a. {or att diskutera forutsittningar for att Konstédngens jourboende
skall kunna vara en leverantor av platser for skyddade boenden. Detta arbete har
forsenats pga. omstiandigheter hos Socialforvaltningen. Nar detta arbete ar far-
digt kommer Konstingens jourboende att ges mojlighet att medverka i upphand-
ling av platser for skyddade boenden.

Konstdngens jourboende uppger att de under 2016 haft 7 placeringar gillande 11
vuxna och 11 barn.
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Sammanfattning av arendet
2016-12-25 inkom ansdkan fran Ideella foreningen Konstdngens jourboende,
nedan Konstingens jourboende, om bidrag i form av uppdragsstod.

Ansokan avser bidrag till att kunna ha en anstélld pa jouren vilket kostar
485 700 kr per ér.

Forvaltningens bedomning
Konstingens jourboende bedoms vara ett skyddat boende och inte en kvinnojour
1 traditionell mening. Konstdngens jourboende bor finansiera sin verksamhet ge-
nom avgifter for de placeringar som gors.

Socialforvaltningen bedomer att det finns ett stort kunnande och engagemang
hos Konstdngens jourboende och Socialforvaltningen ser girna ett samarbete 1
framtiden.

Underlag’
Ansokan om uppdragsstdd for 2017. Dnr SN-2016-296.

Beslutet skickas till
Konstingens jourboende

" For att ta del av fullstindiga underlag: kontakta socialforvaltningens registrator

socialnamnden@osthammar.se


mailto:socialnamnden@osthammar.se
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