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KALLELSE
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Grona rummet, Socialfoérvaltningen, Osthammar

ARENDELISTA Foredragande

Tillkommande drenden
Redovisning av delegationsbeslut

Information augusti Rebecka Modin

Information frén socialkontoret augusti Ledningsgrupp

Budgetuppfoljning till och med juli 2017 Margaretha Borg-
strom

Budget 2018, plan 2019-2021 Hékan Dahlqvist

Nyckeltal for kvartal 2, 2017 Ledningsgrupp

Redovisning av overkstillda beslut, kvartal 2, 2017 Carina Kumlin,
Mikael Sjoberg

Statistikrapport av ej verkstdllda gynnande beslut, kvartal 2, 2017 Carina Kumlin,

Mikael Sjoberg
Forfragningsunderlag enligt LOV for hemtjénst i Osthammars Tobias Wistrand
Kommun

Information om faird‘gj anst Agneta Ronnkvist
Diskussionsirende; Aldreplan _,
pwc

Yttrande; Remiss av SOU 2017:21 Léds mig! Nationell kvalitets-  Hékan Dahlqvist

plan for vard och omsorg om dldre

Tilldelningsbeslut; Upphandling av trygghetslarm sérskilt boende Margaretha Borg-
strom

Overenskommelse om idéburet offentligt partnerskap med Brotts- Mikael Sjoberg

offerjouren

Stimulansmedel for 2017 for stiarkt bemanning inom den sociala ~ Mikael Sjoberg

barn- och ungdomsvérden

Kurser och konferenser Rebecka Modin

Rapporter

Tillkommande drenden

Sekreterare Rebecka Modin

Ordférande Kerstin Bjorck-Jansson
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p. 1
Tillkommande drenden
p.2 Dnr SN-2017-50 Dpl 904
Dnr SN-2017-51 Dpl 904
Dnr SN-2017-52 Dpl 904

Redovisning av delegationsbeslut

Foreligger delegationslistor.

1. Arbetsutskottets protokoll 2017-08-09.

2. Beslut i vard- och omsorgsiarenden 2017-06-01 t.o.m. 2017-07-31

3. Beslut 1 individ- och familjeomsorgsarenden 2017-06-01 t.o.m. 2017-07-31

4. Beslut 1 6vriga drenden registrerade 2017-06-01 t.o.m. 2017-07-31
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p-3 Dnr SN-2017-2 Dpl 904
Information augusti
1) Dnr SN-2017-1 Dpl 904
Sammanstillning av nyckelindikatorer gidllande barn och unga fran ”Uppdrag
psykisk hilsa”.
2) Dnr SN-2016-280 Dpl 901

Kommunen har fitt avslag pd ansdkan om projekt med Poti 1 Georgien.
Arbetsutskottets forslag 2017-08-09

Socialndmnden tar del av informationen.

p. 4 Dnr SN-2017-3 Dpl 904

Information fran socialkontoret augusti

—  Det har varit uppstartsproblem med det nya verksamhetssystemet, de tek-
niska problem som funnits har dock 16sts. Det ser dock ut som att tidsplanen
for implementeringen f6ljs.

—  En klient inom vuxensektionen har avlidit. Férvaltningen har undersokt om
det var nagot ytterligare man hade kunnat gora och funnit att allt skotts en-
ligt rutin.

— Bemanningen inom véard och omsorg har varit 14gre &n tidigare under som-
maren. Infor ndsta sommar kommer man borja tidigare. Det har inte varit
ndgra incidenter under sommaren.

— T och med annonsering efter sjukskdterskor lades en notis med en olycklig
formulering ut pé facebook. Det var inte socialforvaltningen som hade for-
mulerat notisen. Forvaltningen har informerat de anstéllda om att man inte
star bakom formuleringen.

—  For arbetet med att erbjuda trygghetstillsyn gors en omstart under hosten.

— Det har skett nya stolder av narkotikaklassade ldkemedel.

— Socialndmnden har fatt avslag pd ansdkan om projekt med Poti 1 Georgien.
Det finns dock mgjlighet att géra en ny ansdkan.

—  Vérd och omsorg arbetar med att utveckla vardplaneringarna och trygg
hemgang. Just nu arbetar man framst med att strukturera upp bemanningen.
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— Delarsbokslutet har kompletteras och skickats in. Handlingen finns tillgdng-
lig for ndmnden i det digitala arbetsrummet. Information om prognosen i
delarsbokslutet.

Socialchef Hékan Dahlqvist, individ- och familjeomsorgschef Mikael Sjoberg,

vard- och omsorgschef Carina Kumlin och administrativ chef Margaretha Borg-

strom foredrar drendet.

Arbetsutskottets forslag 2017-08-09

Socialndmnden tar del av informationen.

p-5 Dnr SN-2017-31 Dpl 042

Budgetuppfoljning till och med juli 2017

Handling A
Redovisas budgetuppfoljning till och med juli 2017 for socialférvaltningen.

Foreligger kostnadsutveckling for forsorjningsstod samt personalkostnader inom
vérd och omsorg till och med juli 2017.

Administrativ chef Margaretha Borgstrom, vard och omsorgschef Carina Kumlin
och socialchef Hdkan Dahlqvist foredrar drendet.

Arbetsutskottets forslag 2017-08-09

Socialndmnden tar del av redovisningen.
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p. 6 Dnr SN-2017-128 Dpl 041

Budget 2018, plan 2019-2021

Handling B
Foreligger utkast till verksamhetsplan for 2018.

Socialchef Hakan Dahlqvist, individ- och familjeomsorgschef Mikael Sjoberg
och vard och omsorgschef Mikael Sjoberg foredrar drendet.

Arbetsutskottets forslag 2017-06-14

Socialforvaltningen far i uppdrag att arbeta vidare med budgeten utifrdn forda
diskussioner. Arendet aterupptas i augusti.

Socialchef Hdkan Dahlqvist foredrar drendet.

Arendet diskuteras.

I drendet yttrar sig Elisabeth Wedholm-Mattsson (C), Anna-Lena Séderblom
(M), Ylva Lundin (SD), Ingeborg Sevastik (V), Cecilia Bernsten (C), Lars Sand-
berg (S), Asa Lindstrand (-) och Barbro Andin Mattsson (C).

Socialndmndens beslut 2017-06-28

Socialforvaltningen far i uppdrag att arbeta vidare med budgeten utifrdn férda
diskussioner. Arendet aterupptas i augusti.

Foreligger reviderat forslag till budget inklusive verksamhetsplan for 2018.
Arendet diskuteras.

Budgeten faststills av kommunfullméktige 1 november 2017.
Arbetsutskottets forslag 2017-08-09

Socialnimnden antar preliminir Arsbudget 2018-2021.
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p.7 Dnr SN-2017-106 Dpl 701

Nyckeltal for kvartal 2, 2017

Handling C

Redovisas nyckeltal for individ- och familjeomsorgen, handldggning vird och
omsorg samt nirvardsenheten, kvartal 2, 2017.

Socialchef Hékan Dahlqvist, individ- och familjeomsorgschef Mikael Sjoberg
och vard och omsorgschef Carina Kumlin foredrar drendet.

Arbetsutskottets forslag 2017-08-09

Socialndmnden tar del av redovisningen.

p. 8 Dnr SN-2017-107 Dpl 701

Redovisning av overkstillda beslut, kvartal 2, 2017

Handling D

Redovisas overkstéllda beslut enligt 4 kap. 1 § SoL och LSS under perioden
170401 — 170630.

Individ- och familjeomsorgschef Mikael Sjoberg och vard och omsorgschef
Carina Kumlin foredrar drendet.

Arbetsutskottets forslag 2017-08-09

Socialndmnden godkénner redovisningen.
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Statistikrapport av ej verkstillda gynnande beslut, kvartal 2, 2017

Handling E

Redovisas statistikrapport av ej verkstidllda gynnande beslut enligt 4 kap. 1 §
Socialtjanstlagen (SoL) och 9 § Lagen om stdd och service till vissa funktions-
hindrade (LSS) under perioden 170401 — 170630. Rapporten overldamnas till
kommunfullmaiktige i enlighet med 16 kap. 6 h § respektive 28 h § LSS.
Arbetsutskottets forslag 2017-08-09

Statistikrapporten 6verldmnas till kommunfullméktige.

p. 10 Dnr SN-2017-83 Dpl 059

Forfragningsunderlag enligt LOV for hemtjénst i Osthammars Kommun

Handling F

Foreligger tjansteutlatande: Forfragningsunderlag enligt LOV for hemtjénst i
Osthammars Kommun — revidering. Féreligger dven forslag till forfragningsun-
derlag enligt LOV for hemtjinst i Osthammars Kommun och forslag till tillimp-
ningsanvisningar for tidsregistrering och ersittningar till utférare av hemtjénst
enligt LOV i Osthammars kommun.

Socialchef Hdkan Dahlqvist foredrar drendet.
Arbetsutskottets forslag 2017-04-12

Socialndmnden antar reviderat forfrigningsunderlag enligt LOV for hemtjénst 1
Osthammars Kommun, med tillampningsanvisningar.

Utredare Tobias Wistrand foredrar arendet.

I drendet yttrar sig Cecilia Bernsten (C) och Asa Lindstrand (-).
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Socialnamndens beslut 2017-04-26

Socialndmnden aterremitterar drendet.

Foreligger tjénsteutlatande samt forslag till forfragningsunderlag och tillamp-
ningsanvisningar.

Utredare Tobias Wistrand foredrar drendet.
Arbetsutskottets forslag 2017-08-09

Socialndmnden antar reviderat forfrdgningsunderlag enligt LOV for hemtjénst i
Osthammars kommun, med tilldmpningsanvisningar.

p. 11

Information om férdtjanst

Omradeschef Agneta Ronnkvist foredrar drendet.
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p. 12 Dnr SN-2015-50 Dpl 012
Diskussionsirende
Aldreplan

Kommunens dldreplan faststilldes av kommunfullméktige 2008 med en giltig-
hetstid till 2018. Arliga uppfoljningar har redovisats i kommunens verksamhets-
berittelser.

Diskussion kring behovet av att skapa en ny dldreplan som kan gélla fran och
med 2018.

Arbetsutskottets forslag 15-02-11

Socialndmnden beslutar att hemstélla hos kommunstyrelsen att fatta beslut om
att igdngsétta en process for en ny dldreplan.

Socialnamndens beslut 15-02-25

Socialndmnden beslutar att hemstélla hos kommunstyrelsen att fatta beslut om
att igdngsitta en process for en ny dldreplan.

Kommunstyrelsen har beslutat att ge socialndmnden 1 uppdrag att ta fram en ny
dldreplan att gélla fran och med 2018.

Arbetsutskottets beslut 2015-04-08

Socialforvaltningen far i uppdrag att pdborja upphandlingen av konsulttjédnst som
ska utgora resurs 1 framtagandet av ny dldreplan.

Forligger forslag till projektbeskrivning. Redovisas lagesrapport infor upphand-
ling av konsulttjinster.

Arbetsutskottets forslag 2016-02-15

Socialndmnden tar del av informationen.

Socialchef Hdkan Dahlqvist foredrar drendet.

Socialndmndens beslut 2016-02-24




KALLELSE/FOREDRAGNINGSLISTA

L Datum Sid
Socialndmnden 2017-08-16 10 (13)

Socialndmnden tar del av informationen.

Information om pégaende arbete:

— Overgripande uppfoljning av malen i tidigare dldreplan

— insamling och bearbetning av statistik géllande bland annat befolkning och
vérdinsatser

— insamling av information fran 6vriga forvaltningar

— moten med medborgare for insamling av synpunkter samt vilka synpunkter
som togs upp

— planering infor dldreforum

Konsult fran pwc _ foredrar drendet.

Socialnamndens beslut 2016-12-21

Socialndmnden tar del av informationen.

Foreligger forslag till remissupplaga samt forslag till foljebrev for remissutskick.

Socialchef Hékan Dahlqvist och ndmndsekreterare Rebecka Modin foredrar
drendet.

Arbetsutskottets beslut 2017-04-12

Arendet remitteras till kommunstyrelsen (inklusive kommunledningsforvaltning,
tekniska forvaltningen och KPR/KRF), barn- och utbildningsndmnden, bygg-
och miljénidmnden, kultur- och fritidsnimnden samt socialnimnden i Ostham-
mars kommun. Arendet remitteras dven till PRO:s och SPF:s foreningar inom
kommunen samt HSO och finska féreningarna i Gimo och Dannemora-
Osterbybruk. Allminheten och organisationer erbjuds méjlighet att limna syn-
punkter genom att drendet publiceras pa kommunens webbplats.

Remissvar ska vara socialforvaltningen tillhanda senast 2017-07-31 for
behandling i SNAU 2017-09-12 och SN 2017-09-27.

Diskussion om dldreplanen utifrdn inkomna remissvar.
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p. 13 Dnr SN-2017-132 Dpl 730

Yttrande

Remiss av SOU 2017:21 Léds mig! Nationell kvalitetsplan for vard och omsorg
om éldre

Handling G

Osthammars kommun har fatt SOU 2017:21 “Lis mig! Nationell kvalitetsplan
for vard och omsorg om éldre” pd remiss. Socialndmnden har ombetts lamna
forslag till remissvar till kommunstyrelsen. Remissvar ska vara Socialdeparte-
mentet tillhanda senast 2017-09-29.

Foreligger forslag till yttrande.

Socialchef Hékan Dahlqvist och vard och omsorgschef Carina Kumlin foredrar
drendet.

Arbetsutskottets forslag 2017-08-09
Forslag till yttrande antas och dverldmnas till kommunstyrelsen.

Socialndmnden forklarar paragrafen omedelbart justerad.

p. 14 Dnr SN-2016-267 Dpl 059

Tilldelningsbeslut
Upphandling av trygghetslarm sérskilt boende

Socialndmnden beslutade § 145/2016 att ge forvaltningen i uppdrag att upp-
handla trygghetslarm till sérskilt boende.

Redovisas forslag till tilldelningsbeslut.

Administrativ chef Margaretha Borgstrom foredrar drendet.

Arbetsutskottets forslag 2017-08-09

Socialndmnden tilldelar upphandlingen av “’serviceavtal och uppgradering av
trygghetslarm pa sérskilt boende och gruppbostider” enligt forvaltningens for-

slag.

Socialndmnden forklarar paragrafen omedelbart justerad.
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p. 15 Dnr SN-2017-130 Dpl 901

Overenskommelse om idéburet offentligt partnerskap med Brottsofferjouren

Handling H

Brottsofferjouren (BOJ) och Osthammars kommun har en &verenskommelse om
samverkan i1 form av idéburet offentligt partnerskap (IOP). Nuvarande 6verens-
kommelse giller till och med 2017-12-31. BOJ har ldmnat ett forslag till ny
overenskommelse som har beretts inom socialforvaltningen. Socialndmnden har

ombetts fatta beslut om godkénnande av forslaget till 6verenskommelse innan
det antas av kommunstyrelsen.

Foreligger forslag till dverenskommelse samt forvaltningens tjdnsteutlatande.
Individ- och familjeomsorgschef Mikael Sjoberg foredrar drendet.
Arbetsutskottets forslag 2017-08-09

Forslag till 6verenskommelse godkénns och dverldmnas till kommunstyrelsen.

p. 16 Dnr SN-2017-25 Dpl 029

Stimulansmedel for 2017 {or stirkt bemanning inom den sociala barn- och ung-
domsvérden

Socialforvaltningen har rekvirerat stimulansmedel for att stdrka bemanningen
inom den sociala barn- och ungdomsvérden for 2017 enligt fordelningsnyckel
for kommunerna. Nu finns det mdjlighet att rekvirera ytterligare medel frén So-
cialstyrelsen. Redovisas forslag till rekvisition. Avsikten &r att anvinda medlen
till starkt arbetsledning.

Individ- och familjeomsorgschef Mikael Sjoberg foredrar drendet.
Arbetsutskottets forslag 2017-08-09

Socialndmnden rekvirerar stimulansmedel enligt fordelningsnyckel.
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p. 17 Dnr SN-2017-4 Dpl 027

Kurser och konferenser

Handling |
Inspektionen for vard och omsorg bjuder in till aterféringskonferens 2017-11-27
1 Uppsala. Konferensens fokus &r HVB for barn, ungdomar och familjer samt

stddboende for ungdomar.

Sveriges Kommuner och Landsting bjuder in till workshop for politiker som ska
fatta beslut med utgangspunkt i barnets basta 2017-10-31 1 Stockholm.

Arbetsutskottets forslag 2017-08-09

En ledamot frdn majoriteten och en ledamot fran oppositionen deltar pa
workshop for politiker som ska fatta beslut med utgdngpunkt i barnets basta
2017-10-31.

En ledamot frdn majoriteten och en ledamot fran oppositionen deltar pa IVO:s
aterforingskonferens 2017-11-27.

p. 18 Dnr SN-2017-22 Dpl 904

Rapporter

p- 19

Tillkommande drenden




Prognos nettokostnader Socialforvaltningen 2017

Budget Resultat t o m juli Helar
Verksamhet Helar Period Period juli Avv Avv

Namnd- och styrelsevht 790 461 398 48 63 0
Ovrig politisk verksamhet 277 161 160 24 1 0
Gemensamma kostnader 23008 13374 13463 2389 -89 0
Vard o omsorg aldre enligt SoL 268117 151798 161234 25514 -9436 -6300
Insatser funktionshinder SoL 15582 9071 7772 497 1299 1200
Insatser enligt LSS/SFB 65665 38000 40540 7740 -2540 -2700
Fardtjanst/Riksfardtjanst 4137 2047 2144 33 -97 -300
Vuxna missbrukare 5133 2980 2907 73 0
Barn o ungdomsvard 28721 16694 15575 1595 1119 0
Ovr insatser t vuxna 86 50 27 12 23 0
Ekonomiskt bistand 13841 8053 6138 911 1915 1500
Familjeratt o fam.radgivn 400 233 75 20 158 0
Flyktingmottagande 0 -1538 15179 23179 -16717 -4600

425757 241384 265612 61962 -24228 -11200
KOMMENTARER Totalt visar Socialférvaltningens prognos for aret ett nettounderskott pa ca 11,2 mnkr.

V o O enligt SoL, HSL och LSS:
Lokaler:

Verksamhet:

Boendestdd:

Ekonomiskt bistand:

Flyktingmottagande:

Nettooverskott gillande lokaler ca 2,0 mnkr.

Se bilagaV o0 O.

Verksamhet géllande boendestdd férvantas géra underskott med 0,5 mnkr.

Nettodverskott med ca 1,5 mnkr.

En viss 6kning kan anas men har &nnu inte givit utslag. Byte av personal och en fortsatt 6kad
instrémning kan pa sikt ge 6kade kostnader.

Se specifikation gallande Ensamkommande barn.




DRIFTBUDGET 2017

Vard och Omsorg

Helar Januari - juli Helar

Verksamheter Budget | Budget | Forbr Avv Prognos Avv %
Nettokostnad
Insatser enligt HSL 27 893 16 003 18 302 -2 299 30 693 -2800| 110,0%
Gemens/oférdelade kostnader SolL 12 271 5007 7 864 -2 857 10 771 1 500 87,8%
Ordinart boende SoL 61790 35 766 39 241 -3 475 69 690 -7900| 112,8%
Kortidsboende och korttidsvard SoL 21 921 12 490 12 997 -507 22 021 -100 100,5%
Sarskilt boende SoL 120 563 68 734 70 027 -1293] 118 363 2 200 98,2%

varav externa placeringar SoL 11535 6 729 3576 3153 6735 4 800 58,4%
Dagverksamhet enligt beslut SoL 1116 646 545 101 1116 0 100,0%
Oppenvard 2614 1516 1310 206 2414 200 92,3%
Gemensamma kostnader LSS 1070 619 210 409 1070 0 100,0%
Gruppbostad vuxna LSS 30 234 17 460 16 493 967 29 234 1 000 96,7%
Boende/korttidsvist barn o unga LSS 6214 3603 3 161 442 6314 -100] 101,6%
Personlig assistans LSS och SFB 9780 5 641 8 383 -2742 13 080 -3 300 133,7%
Daglig verksamhet LSS 11 188 6 526 8 369 -1 843 11788 -600( 105,4%
Ledsagning och Avlésning LSS 3439 1973 1785 188 2 839 600 82,6%
Fardtjanst 2625 1167 1 091 76 2925 -300( 111,4%
Summa nettokostnader 312718 177151| 189778| -12627| 322318 -9600| 103,1%

KOMMENTARER

Vard och Omsorgs prognos fér 2017 visar ett underskott pa 9,6 mnkr.

Utfallet per juli &r minus 12,6 mnkr.

| periodens utfall ingar kostnader fér Daglig verksamhet LOV pé 3,7 mnkr, en verksamhet som socialndmnden tog éver
fran kommunstyrelsen from. 1 feb. Budgeten &r éverférd, men en tilldggsbudgetering pa 2,9 mnkr, fér att kompensera
for underfinansiering, kommer senare under aret.




Insatser enligt HSL  underskott 2 800 tkr
- Awvikelsen beror pa hégre personalkostnader &n budgeterat, dar bl.a. kostnader for hyrsjukskoéterskor férvantas komma till sommaren.

Insatser enligt SoL.  underskott 4 100 tkr

- Gemensamma kostnader och oférdelade medel, éverskott 1 500 tkr

- Hemtjanst i egen regi visar ett underskott pa 7 700 tkr

- Korttidsboendet underskott pa 100 tkr

- Sarskilt boende i egen regi underskott 3 200 tkr

- Sarskilt boende kostnad fér kdpta platser externt, dverskott 4 800 tkr. Overskottet kommer fran en minskning av antalet externa placeringar.

Insatser enligt LSS och SFB  underskott 2 400 tkr

- Korttidsvistelse barn o unga underskott 100 tkr

- Boende vuxna Overskott 1 000 tkr, kostnad fér externa placeringar lagre an budgeterat

- Personlig ass Lss och SFB underskott 3 300 tkr, underskottet kommer bade fran egen regi samt en 6kning av antalet arenden med LSS beslut

- Daglig verksamhet underskott 600 tkr, har prognostiseras ett underskott pa 300 tkr fér den del som socialndmnden évertog fran kommunstyrelsen i februari.
- Kostnader fér avlésning och ledsagning, éverskott 600 tkr

Férdtjanst underskott 300 tkr
- Underskottet kommer fran ett nytt fardtjanstavtal from férsta juni som genererar cirka 35 procent hégre kostnader.
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7 GJ2 Driftrapport MB2 2017-03-08 16:09:22
Uppfoljning Ensamkommande barn tom juli 2017
BUDGET RESULTAT TOM JULI PROGNOS
ANSV Ar Period Utfall Avvikelse Avvikelse
783101 Intakter MIV -52 490 -30619 -19 688 -10931 1300
781001Bo U 24 292 13 876 19 694 -5 818 -5 500
783100 V-chef ensamkommande barn 961 556 502 54 0
783102 Ostero 8091 4678 5108 -430 -1 100
783103 Solbacken 8272 4743 5263 -520 -700
783104 Manskenet 8122 3622 3383 239 800
783106 Kobben 510 298 326 -28 0
783107 18 + Ost 1682 981 310 672 500
783108 18 + Gimo 560 327 250 76 100
0 -1538 15 147 -16 685 -4 600

Kommentarer:

Ensamkommande barn

Prognosen for verksamheten Ensamkommande barn som helhet visar pa ett prognostiserat underskott pa 4,6 mnkr.

Utfallet per juli &r - 16,7 mnkr. Periodens utfall ar inte korrekt periodiserat, vilket bl.a. medfor att en stor del av intdkterna fran

Migrationsverket saknas i utfallet.

Prognosen ar som helhet osaker, och storst osdkerhet ligger i de prognostiserade intdkterna fran Migrationsverket, dar vi 1 juli gick over till en ny
ersattningsmodell fran staten. Det prognostiserade underskottet kommer framst fran hogre kostnader for externa placeringar i férhallande till
budget, cirka 5,0 mnkr, ddr man i budget réaknade med en nagot snabbare takt i hemtagning av placeringar i andra kommuner. Kostnaderna for

handlaggning berdknas ocksa vara hégre dan budget. Underskott pa cirka 400 tkr forvdantas ocksa komma fran placeringar i var egen regi, dar
omstéllningen till en lagre ersattning forsenats.

1/1
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Kostnadsutveckling Forsorjningsstod 2012 - 2017
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Januari Februari Mars April Maj Juni Juli Augusti September | Oktober November | December

m 2012 713 722 806 663 784 743 736 714 850 926 885 975
m 2013 998 1043 944 992 1045 870 873 860 826 944 931 937
m2014 670 983 924 931 971 846 825 649 625 853 543 892
m 2015 701 510 756 624 645 549 604 420 427 574 400 669
2016 497 458 571 597 741 518 611 562 570 520 534 792
m 2017 507 465 630 463 585 504 530




Socialkontoret

KVARTALSREDOVISNING AV NYCKELTAL PA IFO KVARTAL 2, 2017

VUXEN

2017 2017 2016
Kvartal 1 Kvartal 2 Kvartal 2
Antal aktualiseringar under perioden 444 469 78
Antal beslut att ej inleda utredning 15 20 22
Antal beslut att inleda utredning 418 422 70
Antal beslut &ndrade efter dom i ratten 0 0 0
Antal insatser
(Se tabell A)
Antal dygn institutionsvard vuxna 577 673 470
Snittkostnad per dygn/brutto 1777 1844 1644
Antal placerade 7 8 12
Antal dygn familiehemsvard vuxna 149 27
Snittkostnad per dygn/brutto 2523 2474
Antal placerade 2 2
Ekomiskt bistand
Antal hushall 125 124 125
Snitt utbetalt per hushall under kvartalet 12448 11855 14 448
Forsérjningsstdéd/manad netto tkr
jan feb mars  april maj juni Totalt
2017 497 446 613 467 531 472 3026
2016 470 428 560 583 722 501 3264

Boendestdd Kvartal 1 Kvartal 2 Kvartal 2
Antal brukare med beslut 69 71 62
Antal beslutade timmar enl SoL 1997 1 981 1724
Antal utférda timmar enl SoL 1128 1303 1260

Kommentar:

Antalet aktualiseringar och inledda utredningar har ékar pga helt andrade rutiner i nytt

verksamhetssystem. Antalet dygn instutionsvard har 6kat framst pga redovisningstekniska skal
i bokféringen. Familjehemsvarden ar tva bou-placeringar som blivit vuxna.
Forsérjningstddet har minskat nagot jamfért med féregaende ar. Antalet brukare med beslut

om boendestdd dkar stadigt.

Pga byte verksamhetssystem ar siffrorna ej helt tillférlitliga och jamférbara med tidigare ar.
Rutiner och begrepp har féréndrats, brister i system och hantering har uppmarksammats under
implementeingsperioden och olika datakallor har anvants.



KVARTALSREDOVISNING BARN- OCH UNGDOM

KVARTAL 2

2017 2017 2016
Samtliga Kvartal 1 Kvartal 2 Kvartal 2
Antal aktualiseringar under perioden 230 256 148
Sol 11:1
Antal beslut att ej inleda utredning 32 46 52
Antal beslut att inleda utredning 152 134 26
Utredningstid mer &n 4 man med beslut om férlangning 4 5 36
Utredningstid mer &n 4 man utan beslut om férlangning 23 64 27
Antal insatser
(Se tabell A)
Ej ensamkommande
Antal varddygn familjehem 1 586 1652 2402
Bruttokostnad per dygn 939 984 1 031
Antal placerade barn 21 20 27
Antal betalda varddygn HVB 0 0 61
Snittkostnad per dygn/brutto 0 0 2 690
Antal placerade barn 0 0 4
Ensamkommande
Antal familjehemsplacerade barn egenregi 12 12 34
Antal HVB-placerade barn inom egenregi (inkl. 18+) 50 50 57
Antal HVB-placerade barn utanfér egenregi 12 12 11
Snittkostnad per dygn/brutto 2517 3072 2417
Totalt antal kdpta placeringsdygn 2 858 2823
Snittkostnad per dygn/brutto 2 311 2494
Kommentar

Antalet aktualiseringar och inledda utredningar har 6kat pga andrade rutiner. Antalet utredningar
langre &n 4 manader utan beslut om férlangd utredningstid &r manga och vid periodens slut finns fort-
farande 39 pagaende utredningar langre &n 4 manader i verksamhetssystemet. En orsak kan vara
problem i samband med att tidigare beslut migrerades till det nya systemet.

Antalet varddygn i familiehem och HVB har minskat jamfort med féregdende ar samtidigt har antalet
barn och unga med insatsen kontaktperson 6kat kraftigt.

Antalet HVB-placerade och familjehemsplacerade ensamkommande barn ar hgt &ven under det
har kvartalet.

Pga byte verksamhetssystem ar siffrorna ej helt tillférlitiga och jamférbara med tidigare ar.

Rutiner och begrepp har féréndrats, brister i system och hantering har uppmarksammats under
implementeingsperioden och olika datakallor har anvants.



Antal personer efter insats kvartal 2

Tabell A

Vuxna

Insats 2017 2017 2016
Kvartal 1 Kvartal 2 Kvartal 2

Forsérjningsstéd under utredning 1 0 4

Forsérjningsstod 98 104 151

Forskott férman 22 22

Egna medel 14 10 15

Vuxna évriga:

Kompetenshdjande verksamhet 11 8 29

Stdédboende (tréningslight) 1 0

Bostadssocialt kontrakt 4 1 4

Vuxna missbruk

Internt strukturerad 6ppenvard 14 20 14

Extern éppenvard 0 1 0

Kontaktperson 9 11 6

R&d o Stdd av soc.sekr. 5 7 8

Kompetenshdjande verksamhet 4 5 3

Bostadssocialt kontrakt 1 1 4

Ovrigt boende 3 3 5

Stdédboende (tréningslight) 2 1 0

Placering HVB 0 0 7

Socialpsykiatri

Boendestéd 69 71 52

Placering HVB 5 6 5

Kontaktperson 14 16 15

Ledsagarservice LSS 2 2

Kontaktperson LSS 1 1

Barn och ungdom

Insats 2017 2017 2016
Kvartal 1 Kvartal 2 Kvartal 2

BoU Familjehemsplacering 27 26* 65

BoU Konsulentstédda familjehem 26 22**

BoU jourfamiljehem 1 2

BoU HVB 62 48 70

BoU Stédboende 4 4

BoU Stddboende intern 0 11

BoU traningslagenhet 3 3

BoU Kontaktperson 19 29 33

BoU Sérskild kval. Kontaktperson 15 17

BoU Kontaktfamilj 27 25 27

BoU Rad och stdd socialsekreterare 8 7 17

BoU Oppenvard rad och stdd intern 19 29 28

Bou strukturerad éppenvard extern 2 4 5

BoU Familje/Individuell terapi/stéd 1 1 2

BoU provtagning 3 4 4

BoU Ungdomstjanst 1 0 2

*

varav 12 var ensamkommande barn
**varav 16 var ensamkommande barn
*** samtliga ensamkommande barn

enruta = |

summan 2016

ars siffror |



Redovisning av nyckeltal Vard och omsorg

Period: kvartal 2, 2017

Beslut enligt SolL KV1, 2017 |KV2,2017 |KV2,2016
Antal fattade beslut 558 528 506
Antal bifall 541 521 499
Antal avslag 16 7 7
Antal delvis avslag 1 1 0
Antal avslutade beslut 514 421 507
Utredningstid > 14 dagar 11 0 2
Antal fattade beslut SOL, fordelade per insats KV1, 2017 |KV2,2017 |KV2,2016
Hjalp i hemmet 268 293 242
Personlig omvardad 189
Serviceinsatser 162
Beviljad tid (hih,avldsning och ledsagning) 41 158 37 843 33276
Utford tid 31927 32786 29471
Beviljad tid egen regi 35771 32559 29 955
Utférd tid egen regi 27 832 28 466 26 373
Beviljad tid LOV 5387 5284 3321
Utférd tid LOV 4095 4320 3098
Avldsarservice 6 6 13
Kontaktperson 5 2 5
Ledsagarservice 16 16 17
Sarskilt boende 21 24 28
Antal lediga lagenheter sarskilt boende 9 man 12,5 man 24,5 man
Korttidsplats 97 86 79
Dagverksamhet 2 1 4
Trygghetslarm 45 64 40
Matdistribution 44 29 29
Anhoriganstallning 0 0 0
Antal lediga lagenheter serviceldgenhet 28 man 20,5 man 18,5 man
Ej verkstallt beslut 6ver 3 man 0 1 3
Antal fattade beslut LSS KV1, 2017 [KV2,2017 |KV2, 2016
Antal fattade beslut 19 23 40
Antal bifall 17 21 38
Antal avslag 2 1 2
Antal delvis avslag 0 0 0
Antal avslutade beslut 16 18 37
Utredningstid>14 dagar 10 6 0
Antal fattade beslut LSS , fordelade per insats KV1, 2017 [KV2,2017 |KV2, 2016
Avldsarservice 0 1 5
Bostad med sarskild service 0 4 3
Antal lediga lagenheter 0 1 0
Dagligverksamhet 0 2 6
Korttidsvistelse (antal beslut) 2 3 7
Kontaktperson 6 1 8




Ledsagarservice 7 7 17
Personlig assistans LSS 1 3 6
Personlig assistans SFB totalt antal drenden (per manad) 24 23 21
Personlig assistans SFB utfors av egen regi (per manad) 11 11 11

Ej verkstallt beslut 6ver 3 man 3 6 0
HSL KV1, 2017 [KV2,2017 |KV2,2016
Antal vardplaneringar 67 65 56
Antal dygn med betalningsansvar 64 24 4
Hjdlpmedelsenheten KV1, 2017 [KV2,2017 |KV2, 2016
Antal forskrivningar kognitiva hjalpmedel 4 8 3
Kostnad for A-hjalpmedel 442 600 967558| 515304
Kostnad for B-hjalpmedel 218 600 267 364 316 568
med kvartal 1 2015. Externa placeringar KV1,2017 [KV2,2017 |KV2,2016
Externa placeringar enligt SoL 6 6 8
Externa placeringar enligt LSS 1 1 2
Korttidsvistelse utanfér hemmet Sol och LSS 2 1 0

Analys
Antal fattade beslut Sol

Da VoO ar mitt i migreringsfasen av systemskiftet ar statistiken
inte helt tillforlitlig da data har jamforts mellan de olika systemen.
En del av statistiken har bara hamtats fran det ena systemet vilket

gor att den haltar nagot.

Antalet hemtjanstbeslut fortsatter 6ka, beviljade timmar ar i dagslaget

svart att fa fram faktiska siffror pa pga systembytet.

Sdirskilt boende:

Viktigt att arbeta fram en boendekedja dar tiden mellan ut- och

inflytt blir sa kort som mojlig.

Serviceldgenhet:
Tiden mellan ut- och inflytt behover kortas.

Hjélpmedel:

Den 6kade kostnaden beror pa att HUL under hosten -16 skrotade
gamla hjalpmedel vilket gor att vi nu betalar for nya produkter.
Vi har dven kopt in atta elrullstolar vilket gor att kostnaderna 6kar

mot forra kvartalet da tva begagnade koptes in.
Samma 6kning kan ses 6ver alla kommuner i regionen.




Nyckeltal Narvardsenheten
Period: kvartal 2, 2017

Narvardsenheten KV1, 2017 | KV2, 2017 | KV2, 2016
Bruttokostnad tkr 4170 4 660 5317
Personalkostnad tkr 3754 3772 3679
Belaggning i procent 90 84 92
Totalt antal personer 132 123 139
SoL 34 34 32
HSL 98 89 107
Totalt antal varddagar 1453 1288 1425
SolL 635 550 531
HSL 818 738 894
Antal inskrivningar 114 108 124
Fran eget boende 89 82 97
via husldkare 52 46 44
via akutmottagning 31 32 52
via SAH 1 - 0
via bistdndsbeslut 5 4 1
Fran sjukhus 24 21 23
Fran Sébo 1 3 2
Inom enheten - 2 2
fran Sol till HSL - - 0
fran HSL till Sol - 2 2
Antal utskrivna 121 116 129
Till eget boende 82 74 98
Till sjukhus 10 10 5
Till sdbo 11 15 14
Till kommunens korttidsenhet 6 5 5
Inom enheten 4 3 2
fran Sol till HSL - - 0
fran HSL till Sol 4 3 2
Avliden 8 9 5
Aterinlaggning inom 30 dagar inom slutenvard inkl.NVI uppg saknas
Kostnad/varddag 2870 3618 3731
Medelvarde varddag 11,0 10,5 10,3
SoL 18,7 16,2 16,6
HSL 8,3 8,3 8,4
Median varddagar 8,5 8,0 8
SoL 17,5 16,0 16
HSL 6,0 7,0 7
Analys

Den minskade beldggning kan ha att géra med skillnaden i att rdkna mot tidigare.




Socialkontoret

Enligt 4 kap 1§ SoL 20170401-20170630

Beslutsdatum/
avbrott
2016-08-11
2016-10-17
2017-02-03
2017-02-17
2017-03-01
2017-03-02

2017-03-07

2017-03-20

Beslut
Kontaktperson (ifo)
Kontaktperson (ifo)
Kontaktperson (ifo)
Kontaktperson (ifo)
Kontaktperson (ifo)
Kontaktperson (ifo)
Kontaktfamilj (ifo)

Kontaktperson (of)

Omsorg till personer med funktionsnedsattning SolL (of)
Individ- och familjeomsorg (ifo)

Enligt LSS 20170401-20170630

Beslutsdatum/
avbrott
2015-06-11

2015-10-23

2016-05-03

Beslut

Bostad med sarskild
service for vuxna
Bostad med sarskild
service for vuxna

Ledsagarservice

Redovisning av overkstéllda beslut (langre dn 3 manader)

2017-08-15

Skal till ej verkstallt
beslut

Resursbrist, saknar Iamplig uppdragstagare.

Resursbrist, saknar Iamplig uppdragstagare.

Den enskilde har tackat nej till erbjudande

Resursbrist, saknar Iamplig uppdragstagare.

Resursbrist, saknar Iamplig uppdragstagare

Resursbrist, saknar Iamplig uppdragstagare.

Den enskilde har tackat nej till erbjudande

Resursbrist, saknar 1amplig uppdragstagare

Skal till ej verkstallt
beslut
Resursbrist, t ex saknar ledig bostad.

Resursbrist, t ex saknar ledig bostad.

Resursbrist, saknar Iamplig personal

Vidtagna atgarder for att verkstélla/i avvaktan pa insatsen
Ovrigt

Verkstallt 2017-05-05

Tackat nej till ett erbjudande 2017-06-15

Beslut gallde till 2017-07-01, har fatt annan insats from maj
Har insats hos rad och stéd

Avbrott i verkstéllighet tackat nej till erbjudande 2017-03-07 och
2017-06-07. Har fatt ytterligare ett erbjudande under juni manad.
Verkstallt 2017-08-01

Vidtagna atgarder for att verkstalla/i avvaktan pa insatsen
Ovrigt
Bor sedan 2016-02-01 pa HVB enligt SoL efter egen ansékan.

Har varit beviljad traningsboende i annan kommun tom
2016-11-30. Flyttade hem till sin mamma under sommaren.
Ar beviljad en serviceldgenhet enl. SoL i kommunen
Verkstallt 2017-05-31



2016-05-03

2016-10-10

2016-12-06

Bostad med sarskild
service for vuxna
Bostad med sarskild
service for vuxna
Ledsagarservice

Resursbrist, t ex saknar ledig bostad.
Resursbrist, t ex saknar ledig bostad.

Resursbrist, saknar Iamplig personal

Bor hemma, har aviésarsevice, ledsagarservice och
kortidsvistelse enl. LSS.

Beviljad sarskilt boende i avvaktan verkstallighet.Underséker nu
mojlighet att kdpa plats i annan kommun.



Datum Sid
2017-08-15 Dnr 1(1)

Socialforvaltningen
Andreas Jarvenpdd

Statistikrapport av ej verkstillda gynnande beslut.

Enligt 16 kap § 6 h Socialtjdnstlagen (SoL) skall socialndmnden kvartalsvis
lamna en statistikrapport till fullméktige 6ver hur manga av namndens
gynnande beslut enligt 4 kap 1 § SoL som inte har verkstillts inom tre manader
fran dagen for respektive beslut. Ndamnden skall vidare ange vilka typer av
bistand dessa beslut giller samt hur lang tid som har forflutit fran dagen for
respektive beslut. Det skall ocksa framga hur stor del av de ej verkstillda
besluten som giller bistand till kvinnor respektive méin. Samma
rapporteringsskyldighet giller for beslut som inte verkstills pa nytt efter avbrott
i verkstilligheten.

Enligt Lag om stod och service till vissa funktionshindrade (LLSS) § 28h giller
en motsvarande rapporteringsskyldighet for beslut om insatser enligt 9 § LSS.

Se bilagd rapport.

Forslag till beslut:
Arbetsutskottet foreslar socialndmnden besluta

att overlamna redovisningen till fullméktige

Postadress Besoksadress/Reg.office Telefon Telefax Organisationsnummer  Bankgiro
Box 36 Kyrkogatan 14 Nat 0173-860 00 Nat 0173-175 40 212000-0290 233-1361
S-74221 Osthammar Osthammar Int +46 173 860 00 Int +46 173 175 40 V.A.T. No PlusGiro

www.osthammar.se socialnamnden@osthammar.se SE212000029001 13170-6
G:\Stab\Andreasticke verkstillda beslut\Forlaga KF overkstillda beslut.doc



Socialndmnden

Rapport av ej verkstallda gynnande beslut enligt 4 kap 1§ SoL170401-170630

Datum for
Beslutsdatum Typ av bistand Man |Kv. |avbrott i verkstallighet

2016-08-11 Kontaktperson X
2016-10-17 Kontaktperson X
2017-02-03 Kontaktperson X
2017-02-17 Kontaktperson X
2017-03-01 Kontaktperson X

2017-03-02 Kontaktperson X

Kontaktfamil; X 2017-03-07

2017-03-20 Kontaktperson X

Antal overkstal
Antal man:
Antal kvinnor:

Ida beslut:

N

Rapport av ej verkstallda gynnande beslut enligt LSS 170401-170630

[Typ av insats

Datum for

Beslutsdatum Man |Kv. |avbrott i verkstallighet
2015-06-11 |Bostad med sarskild service fér vuxna X
2015-10-23 |Bostad med sérskild service fér vuxna X
2016-05-03 |Ledsagarservice X
2016-05-03 |Bostad med sérskild service fér vuxna X
2016-10-10 |Bostad med sérskild service fér vuxna X
2016-12-06 |Ledsagarsevice X

Antal overkstallda beslut:

Antal man:
Antal kvinnor:

A O




Socialforvaltningen
Hékan Dahlqvist
Carina Kumlin

TJANSTEUTLATANDE

Datum Dnr Sid
2017-08-08 SN-2017-132 1(2)
Socialndmnden

Yttrande 6ver SOU 2017:21 Nationell kvalitetsplan for
vard och omsorg om aldre

Socialférvaltningens férslag till beslut
Socialndmnden antar yttrandet och dverldmnar det till kommunstyrelsen.

Beslutsfattare/delegat: Kommunstyrelsen

Bakgrund

Regeringen beslutade den 25 juni 2015 att tillsétta en sérskild utredare for att ta
fram ett forslag till en nationell kvalitetsplan for dldreomsorgen. Syftet med ut-
redningen &r att genom langsiktiga insatser inom strategiskt viktiga omrdden
sikra utvecklingen av god kvalitet i den framtida dldreomsorgen. Osthammars
kommun har blivit utsedd remisskommun f6r rubricerad SOU som en av 34
kommuner bland total 116 remissinstanser.

Sammanfattning av arendet

Utredningen ar omfattande och langsiktig vilket ska sédkerstilla foreslagna ar-
betssatt har positiv effekt for den dldre personens hélsa och vélbefinnande. Utre-
daren foreslar att foreslagna satsning ska stracka sig 6ver 4 mandatperioder dvs
under aren 2019-2034. Syftet med langsiktighet kan kort uttryckas som att
kunna anvidnda samhéllets resurser pa ett sadant sitt att det blir kvalitet i varden
och omsorgen om den dldre personen utan att onddiga kostnader uppstér. Ett an-
nat omrade som ocksa lyfts fram &r att varden och omsorgen om éldre personer
ska vara jdmstdlld och jaimlik.

Delar av utredningen, ex god kompetensforsorjning ar tydlig och ger forslag pa
inriktningar som sékerstéller en hdjning av kompetensen inom omvardnadssek-
torn. Andra delar sdsom vélfardsteknik mer problematiserar, frimst dd inom om-
radena etik samt juridik, och ger forslag pa ytterligare utredningsuppdrag.

Det ér darfor svart att 1dimna generella synpunkter pd materialet varfor varje om-
rade i rapportens disposition behandlas var for sig. Inom ett omraden kan dock
en generell synpunkt l[dimnas. Det finns ingen tydlig forslag pd hur foreslagna
satsningar ska finansieras for baspersonalen.

Rapportens uppliagg utgér ifran foljande disposition
e Vem ir den éldre personen och dess behov vard och omsorg
¢ God kompetensforsorjning



2(2)

e Hilsofrdmjande, forebyggande och rehabiliterande insatser
Sammanhallen vard och omsorg

Anhoriga

Vilfardsteknik

Boende for dldre personer

Flexibla former for handldggning och beslut om insatser
till dldre personer

e Uppfoljning

Underlag®

Forslag till yttrande, bifogas

SOU 2017:21 finns pé regeringens hemsida:
http://www.regeringen.se/remisser/2017/06/remiss-sou-201721-las-mig-
nationell-kvalitetsplan-for-vard-och-omsorg-om-aldre/

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen, for beslut.
Slutligt yttrande skickas till Socialdepartementet.

" For att ta del av fullstindiga underlag: kontakta socialforvaltningens registrator

socialnamnden@osthammar.se


http://www.regeringen.se/remisser/2017/06/remiss-sou-201721-las-mig-nationell-kvalitetsplan-for-vard-och-omsorg-om-aldre/
http://www.regeringen.se/remisser/2017/06/remiss-sou-201721-las-mig-nationell-kvalitetsplan-for-vard-och-omsorg-om-aldre/
mailto:socialnamnden@osthammar.se

Socialforvaltningen
Mikael Sjoberg

TJANSTEUTLATANDE

Datum Dnr Sid
20170629 SN 2017-130 1(2)
SN AU

Overenskommelse om idéburet offentligt partnerskap,
IOP, med Brottsofferjouren

Socialforvaltningens férslag till beslut
Forslag till 6verenskommelse godkénns och dverldmnas till kommunstyrelsen.

Bakgrund

Brottsofferjouren ger sedan 2015 stdd till brottsoffer i Osthammars kommun ge-
nom en samverkan i form av s.k. idéburet offentligt partnerskap, IOP. Brottsof-
ferjouren &r organiserad fran Uppsala och betjinar invanare i Uppsala, Knivsta,

Habo, Alvkarleby, Tierp och Osthammars kommuner. Nuvarande avtal giller
tom 171231.

Brottsofferjouren har inkommit med forslag pa en ny 6verenskommelse dér det
till skillnad mot tidigare foreslés att overenskommelsen skall gilla tills vidare,
med en 0msesidig uppsidgningstid om nio manader. Detta ger Brottsofferjouren
okade forutsittningar for att planera sin verksamhet vad giller anstéllning av
personal, dimensionering av lokaler etc.

Brottsofferjouren &r idag en vil fungerande verksamhet och har under aret gett
stod till kommuninvénare 1 20 drenden. Representanter for verksamheten har un-
der aret varit i Osthammar for att marknadsfora sig pa bland annat Osthammars
marknad. En utokning av informationsinsatserna ar dnskvérd sé att fler brottsof-
fer kan nés.

Kostnaden for verksamheten foreslas bli 4:-per invanare vilket innebér en kost-
nad om 86400:- for 2018 baserat pa 2016 ars invdnarantal. Detta &r i nivd med
nuvarande kostnad.

Syftet med partnerskapet dr att Brottsofferjouren ger stod och information till
ungdomar (15-18 &r) i vissa fall, 1 dialog med vardnadshavare och socialtjdnsten
i Osthammars kommun samt till vuxna brottsutsatta och till anhdriga och vitt-
nen.

Brottsofferjouren ger information till allménhet, ndtverk, kommunens forvalt-
ningar samt foreningar efter verenskommelse.

Genom samverkan erbjuder Brottsofferjouren stdd till brottsoffer som kommu-
nen genom lag dr skyldig att tillhandahélla. Brottsofferjouren har en kompetens
pa omradet som &r svér att uppritthalla i den egna verksamheten. Stod och in-
formation kan ges pa ett flertal sprak.
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Kriterier for idéburet offentligt partnerskap, IOP.
For att ett IOP ska vara mojligt maste ett antal kriterier vara uppfyllda:

einitiativ till dialog om en mojlig 6verenskommelse om IOP bor komma fran det
civila samhéllet

*den verksamhet som avses ska ske pé initiativ av foreningen (och inte i form av
bestillning fran kommunen)

«den foreslagna dverenskommelsen om partnerskapet far inte konkurrera med
annan likartad verksamhet pa en befintlig marknad

*den verksamhet som avses kan anses som bidragande till den allmdnna sam-
héllsnyttan

Utredarens beddmning &r att Brottsofferjourens verksamhet vél uppfyller kriteri-
erna for IOP.

Underlag

Brottsofferjourens forslag om dverenskommelse géllande idéburet offentligt
partnerskap bifogas.



Overenskommelse om Idéburet Offentligt partnerskap (I0OP)

mellan Osthammars kommun och Brottsofferjouren Uppsala

|an
Osthammars kommun Brottsofferjouren Uppsala lan
Parter Kommunstyrelsen Dragarbrunnsgatan 67
Org.nr: 2120000290 753 20 UPPSALA
Org.nr: 817602-9638
1. Malgrupp
Brottsutsatta kommuninvanare, mellan 15 och 18 ar i vissa fall, samt vuxna och deras
anhoriga samt vittnen.
2. Overenskommelsens syfte
Syftet med partnerskapet ar att Brottsofferjouren ger stod och information till
ungdomar (15-18 ar) i vissa fall, i dialog med vardnadshavare och socialtjansten i
Osthammars kommun samt till vuxna brottsutsatta och till anhériga och vittnen.
Brottsofferjouren ger information till allmanhet, natverk, kommunens férvaltningar
samt foreningar efter 6verenskommelse.
3. Overenskommelsens giltighet
Fran och med 2018-01-01 och tills vidare.
4. Ekonomiska villkor och ekonomi

Brottsofferjourens insats: Ideella arbetsinsatser av stédpersoner och styrelse med de
volontartimmar som pakallas av behovet. Jouren har anstéallda samordnare till
forfogande.

De ideella insatserna fran Brottsofferjouren berdknas till ca 700 volontartimmar
(totalt i verksamheten arligen) & 175 kr/tim. vilket gor 122 500 kr/ar.

Utover det lokala stodet fran jouren finns stdd varje vardag 09.00 — 19.00 i form av
Brottsofferjourens Sverige nationella stédlinje (per telefon) samt stod i form av
tillgang till sprakvolontéarer (ca 30 olika sprak).

Jouren har ocksa bidrag fran Brottsoffermyndigheten, medlemsavgifter, gavor och
eventuella sponsorbidrag.

Osthammars kommuns insats: 4 kr per invdnare och ar.
For 2018 = 86 400 kr (berdknat pa ca 21 600 invanare 2016).




For aren darefter berdknas insatsen efter invanarantalet varje arsskifte.

Ersattningen till Brottsofferjouren ar en totalersattning for uppdraget och avser tacka
jourens samtliga kostnader for uppdraget i Osthammars kommun.

Utbetalning sker efter fakturering fran Brottsofferjouren med hela beloppet i mars
varje ar.

Faktura adress:
Osthammar kommun

Ansvar:

Vardegrund for partnerskap

Partnerskapet ska bygga pa:
» Samarbete

Oppenhet

Ansvar

YV V V

Engagemang
Brottsofferjourens vardegrund framgar av punkt 6.2.

Verksamhetsinnehall

6.1 Invdnarna i Osthammars kommun ska erbjudas samtalsstéd i en brottsutsatt
situation. Brottsutsatta, anhoriga och vittnen ska fa stoéd och vagledning nar det
galler polisanmalan, rattsprocess och forsakrings- och ersattningsfragor samt i
kontakter med vard, myndigheter och hjalporganisationer enligt intentionerna i
5 kap 11 § socialtjanstlagen 2001:453 samt EU-direktivet "Brottsoffren i
centrum” (2012/29/EU).

Stodsokande ska dven erbjudas stod infor, under och efter rattegang.
Brottsofferjouren dverlamnar drenden till professionella nar det bedéms att
jourens volontarinsatser ar otillrackliga.

Brottsofferjouren ska ge information till allmédnhet, natverk, kommunens
forvaltningar samt foreningar efter dverenskommelse.

6.2 Brottsofferjourens vardegrund utgar fran de manskliga rattigheterna med
ledorden “empati, engagemang, trovardighet och ansvarskannande”.
Vardegrunden anger det forhallningssatt som galler gentemot saval brotts-
utsatta, anhoriga och vittnen som externa samarbetspartner, allmanhet och
internt i organisationen.



7. Partnerskapets malsittning
Mal: Genom stodinsatser och information ska brottsdrabbade, anhdriga och vittnen
fa det stdd och den hjalp som de behdver i bearbetningen av den uppkomna
situationen.
Indikator: Andel stédsokande som uppger att kontakten med Brottsofferjouren har
lett till ratt hjalp och information.

8. Samarbete och natverk
Kontaktpersoner (en fran vardera) utses av respektive organisation.
Kontaktpersonerna foljer upp arbetet och medverkar till kunskapsoverféring mellan
parterna. Kontaktpersonerna ska ocksa arbeta for en 6kad kinnedom om
verksamheten hos invanarna i Osthammars kommun.
Brottsofferjouren deltar i de for verksamheten aktuella natverk som verkar inom
Osthammars kommun samt samarbetar med socialtjanst, polis m fl.
Kommunen (fortroendevald) erbjuds inga i en referensgrupp tillsammans med

representanter fran 6vriga kommuner, Brottsofferjourens arbetsutskott samt
samordnare.

» Osthammars kommun stéller ett rum till férfogande vid behov av enskilt
samtal mellan stédsékande och stédperson.

> Osthammars kommun informerar via sin hemsida om Brottsofferjourens
verksamhet och méjligheten till stod till brottsdrabbade, anhoriga och
vittnen.

» Osthammars kommun informerar om Brottsofferjouren internt i sina
forvaltningar.

9. Uppfoljning och utvardering
Brottsofferjouren informerar kommunen(socialndmnden) genom arlig
verksamhetsberattelse med bokslut och revisionsberattelse (efter arsmotet) samt
genom den arliga verksamhetsplanen. Jouren informerar dven genom
manadsstatistik och informationsbrev kvartalsvis. Darutéver informerar jouren den
politiska ndamnden nar sa begérs fran kommunen.

Kontaktpersonerna ansvarar for att folja upp och arbeta for utveckling av
verksamheten samt att aterkoppla till respektive namnd och styrelse.
Uppfdljning sker minst tva ganger per ar.
Samordnare fran jouren foljer upp och utvarderar utifran:
e Antal stodsokande, uppdelat pa kvinnor och man, samt brottsrubricering
e Andel nojda/hjélpta stodsokande



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Arbetsgivaransvar
Brottsofferjouren ar arbetsgivare fér samordnarna och svarar for att gallande lagar,
forfattningar och branschenligt avtal féljs.

Tystnadslofte och utdrag ur belastningsregistret

Brottsofferjouren ansvarar for att informera sin personal och sina volontarer om
tystnadslofte.

Brottsofferjourens volontarer, samordnare och styrelse uppvisar arligen utdrag ur
belastningsregistret.

Omfoérhandling

Parterna dger ratt att nar som helst under perioden pakalla nya forhandlingar om
villkoren i denna 6verenskommelse.

Om nagon av parterna vill sdga upp 6verenskommelsen sa galler en uppsagningstid
om nio (9) manader.

Tillagg
Tillagg till eller andringar i denna 6verenskommelse ska upprattas i skriftlig form och
godkdnnas av parterna.

Tvist

Tvist avseende tolkning eller tillampning av detta avtal ska primart |6sas av parterna
som vid forhandling ska visa god vilja att na samforstand. Sekundart ska tvist 16sas av
allman domstol.

Utvaxling av kontrakt
Detta kontrakt ar upprattat i tva likalydande exemplar varav parterna tagit varsitt.

Osthammars kommun Uppsala
2017-xx-xx 2017-xx-xx
Underskrift Osthammars kommuns féretridare Underskrift Brottsofferjourens féretradare
Namnfoértydligande Namnfoértydligande
Ordférande
Brottsofferjouren Uppsala lan







VALKOMMEN TILL

workshop

Provning av barnets
basta — vad ar det?

Att fatta beslut dar barnets basta kommer i framsta rummet ar en fraga som manga undrar
over hur det ska ga till. VVad &r barnets basta och hur ska en beslutsfattare tdnka om det?
Vilka underlag behovs for att gora de bésta avvagningarna och fatta de ratta besluten? Mot
den har bakgrunden bjuder SKL in till en dag dar vi tittar lite narmare pa begreppet
Barnets basta. Syftet med dagen &r att deltagarna ska 6ka sina kunskaper om vad som
behdver efterfragas for att ett beslut ska kunna fattas med utgangspunkt i principen om

barnets basta.

Datum.

Ange plats.

Malgrupp.
Kostnad.

Anmalan.

PROGRAM
10.00 - 12.00

12.00 - 13.00
13.00 - 16.00

Post: 118 82 Stockholm
Besok: Hornsgatan 20
Telefon: 08-452 70 00
www.skl.se

31 oktober 2017 10.00 — 16.00 kaffe fran 09.00

Sveriges Kommuner och Landsting, Hornsgatan 20 Stockholm. Lokal Lilla Horsalen
plan 12

Politiker som ska fatta beslut med utgangspunkt i barnets basta

400 kr exkl. moms

Anmal dig i lanken hér. For fragor om innehall kontakta
@skl.se for fragor om anmalan kontakta
@skl.se

Plats for max 40 personer i lokalen

Provning av barnets basta — vad ar det?

Vi borjar dagen med att sétta oss in i vad barnets basta betyder enligt konventionen om
barnets rattigheter och den generella kommentaren nummer 14

Vi kommer aven att titta pa relationen mellan principen om barnets basta och begreppet
barnkonsekvensanalys

Sedan presenteras ett fall och ett underlag for ett beslut enligt barnets basta.
Presentationerna varvas med sma diskussioner i grupperna.
Lunch

Prévning av barnets basta — en gemensam 6vning

Med utgangspunkt i ett fall arbetar vi gruppvis med att géra en prévning av barnets
basta.

Sammanfattning av dagen, utvardering

(J
\

Sveriges
Kommuner
och Landsting
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Till HVB-hem f6r barn, ungdomar och familjer
Inspektionen for vard och omsorg bjuder in till
aterforingskonferens

Inspektionen for vard och omsorg (1VO) bjuder in till en heldag med fokus pa
HVB for barn, ungdomar och familjer samt stddboende for ungdomar. Dagen riktar
sig till verksamma inom foljande lan: Gavleborg, Dalarna, Orebro, Varmland,
Uppsala, Véastmanland och S6dermanland.

IVO vélkomnar ber6rda politiker, chefer, forestandare och évrig ledningspersonal:

e Tisdagen den 21 november kl. 09.00-15.30 i Orebro eller
e Mandagen den 27 november kl. 09.00-15.30 i Uppsala.

Boka av nagon av dagarna redan nu i era kalendrar sa kommer program och
anmalan att skickas ut under september manad.

Under dagen kommer VO att redovisa vad vi sett i tillsynen under det senaste aret.
Radda Barnen kommer att delta under dagen och foreldsa om TMO
(traumamedveten omsorg). Det kommer &ven finnas mojlighet for diskussioner och
dialog med IVVO.

Varmt valkomna!

Inspektionen for vard och omsorg Telefon 010-788 50 00 Org.nr 202100-6537
Box 423 registrator.mitt@ivo.se
701 48 Orebro WWW.ivo.se
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