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1.Inledning

1.1 Bakgrund och syfte

All verksamhet som rér barn och unga ska vila pa de grundlaggande principer och
bestammelser som finns i Socialtjanstlagen (SoL), i FN:s barnkonvention och 6vrig
lagstiftning.

Socialndmndens avsikt ar, i enlighet med Socialtjanstlagen, att i stérsta mojliga utstrackning
anvanda sig av forebyggande insatser och éppenvardsinsatser for att sa fa barn och unga som
maojligt ska tas om hand i dygnetruntinsatser samt anvanda sig av utforare i egen regi.
Intentionen ar vidare att familjer ska aterforenas efter ett barns placering i dygnetruntinsats.

Riktlinjernas syfte &r att sakerstélla rattssakerheten inom handlaggning av barn och ungdomar
samt att underlatta myndighetsarbetet. Riktlinjerna utgar fran gallande lagstiftning och de
forordningar mm som finns inom amnesomradet samt socialndmndens riktlinje for individ-
och familjeomsorgens verksamhetsomrade. Med utgangspunkt fran riktlinjerna ska
socialforvaltningen utforma nédvandiga handlingsplaner och rutiner.

Utover detta ska verksamheten folja for omradet relevanta policys, handlingsprogram och
riktlinjer som faststallts av kommunfullmaéktige och socialndmnd. Verksamheten ska &ven
utfora arbetet i enlighet med de handbdcker som Socialstyrelsen publicerat. Det &r alltid

aktuell lagstiftning, foérordningar och foreskrifter som ar gallande om skiljaktigheter finns.

Kommunens riktlinjer &r en véagledning och innebér inte nagon inskrankning i den enskildes
mojligheter att fa sin ansdkan individuellt provad.
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1.2 Malgrupp
Malgruppen for dessa riktlinjer ar barn mellan 0 och 18 ar samt i vissa fall unga upp till 21 ar.

1.3 Kvalitet

Insatser inom socialtjansten ska vara av god kvalitet. Det &r betydelsefullt att arbetet praglas
av ett gott bemotande. Vid forbatt-ringsarbete ska processkart-ldggningar anvéndas som ett
verktyg for att identifiera risker och utveckling. En arlig plan for egenkontroll uppréttas av
verksamheten som beskriver hur verksamheten systematiskt ska foljas upp samt hur kontroller
ska ske av att verksamheten bedrivs enligt fastslagna processer och rutiner.

Arbetet ska baseras pa kunskaps- och evidenshaserade metoder sa langt det &r mojligt. Nya
arbetsmetoder som infors bygger pa evidensbaserad praktik och egna insatser ska utvarderas.

For myndighetsutdvning inom socialtjansten som ror barn och unga ska socialnédmnden
anvanda handlaggare som avlagt svensk socionomexamen, annan relevant examen pa
grundniva i hdgskolan eller motsvarande utlandsk examen. Socialnamnden ansvarar aven for
att handlaggare som sjalvstandigt utfor uppgifter har tillracklig erfarenhet. Alla medarbetare
som arbetar med handlaggning av arenden som ror barn ska ga grundutbildning i Barns Behov
i Centrum (BBIC).

1.4 Samverkan

Socialtjansten ska i fragor som ror barn som far illa eller riskerar att fara illa samverka med
andra och aktivt verka for att samverkan kommer till stand. Samverkan maste bygga pa en
omsesidig respekt for de olika verksamheternas specialkompetens och uppdrag. Alla har
ansvar for att bidra till att det enskilda barnet och ungdomen far méjlighet till god hélsa och
goda livsvillkor. Detta innebdr att en strukturerad samverkan ska finnas med polis, forskola,
skola och hélso- och sjukvérd. Aven vid lagstadgad samverkan regleras tystnadsplikt och
sekretess i Socialtjanstlagen och Offentlighets- och sekretesslagen (OSL).

Upprattade samverkansdokument ska féljas och inga i processkartlaggningar.

1.4.1 Samordnad individuell plan, SIP

Nar barnet/den unge har behov av insatser bade fran socialtjansten och fran hélso- och
sjukvarden ska kommunen tillsammans med Region Uppsala uppratta en individuell plan om
den behdvs for att barnet/den unge ska fa sina behov tillgodosedda under forutsattning att
samtycke foreligger. Planen ska nar det ar mojligt uppréattas tillsammans med dem det berér.
Av planen ska det framga vilka insatser som behovs, vilka insatser som respektive huvudman
ska svara for, vilka atgarder som vidtas av ndgon annan &n kommunen och regionen och vem
av huvudmannen som ska ha det 6vergripande ansvaret for planen.

1.5 Myndighetsutdvning

Ansvaret for barn som far illa eller riskerar att fara illa, galler alla barn upp till 18 ars alder.
Aven unga vuxna, tills dess de fyller 21 &r omfattas i vissa fall av detta ansvar. Ansvaret
omfattar bland annat utredning, beslut om insatser och uppféljning. Unga vuxna som fyllt 18
ar ar myndiga, utredningar far som regel inte goéras mot en myndig persons vilja. Undantag
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kan goras i de fall det inte kan uteslutas att den unge ar i behov av vard med stod av lagen
med sarskilda bestammelser om vard av unga (LVU).

Myndighetsutovning &r en komplicerad uppgift. Verksamheten ska bygga pa respekt for
maéanniskors sjalvbestammanderatt och intigritet. Frivillighet och sjalvbestimmande innebar
dock inte att socialtjansten ska vara kravlos. Till socialtjanstens uppgifter hor att pa olika satt
forsoka motivera den enskilde till en viss insats. Vid nagra speciella situationer kan ocksa
insatser beviljas ett barn utan att barnet/den unge, en eller bada vardnadshavarna samtycker
till detta.

| familjerattsliga avseenden for barn har socialndmnden ett ansvar for att ta initiativ till
overflyttning av vardnad, forordnande av ny vardnadshavare eller god man.

1.6 Forebyggande arbete och tidiga insatser

Forebyggande insatser handlar om att méta barn och ungdomars behov samt deras
vardnadshavare i ett sa tidigt skede som mdjligt. Det innebér att barn och ungdomar i behov
av insatser far tillgang till information, radgivning och stodinsatser. Vid behov och nar det &r
lampligt ska socialtjansten samverka med andra samhallsorgan, organisationer och foreningar.

Enligt socialtjanstlagen ansvarar socialnamnden for att det finns tillgang till 6ppna insatser for
att kunna méta barns, ungdomars och vardnadshavares olika behov. Detta ar nagot som
erbjuds pa olika satt utan foregaende utredning. Vissa insatser vander sig till enskilda medan
andra verksamheter arbetar pa grupp eller strukturniva. Foraldramottagning, familjecentral,
foraldragrupper, barngrupper, ungdomsmottagning, faltverksamhet och familjeradgivning ar
exempel pa verksamheter som erbjuds.

1.6.1 Gransdragning mellan 6ppen verksamhet och myndighetsutévning

Alla individuellt anpassade insatser som innebar behandlande atgarder ska foregas av
utredning och ett bistandsbeslut och foljas upp enligt gallande regler for myndighetsutévning.
Det &r inte antalet radgivningstillfallen/samtal som avgor om det ror sig om
myndighetsutdvning utan innehallet i kontakten. Sa snart det galler att samla in ytterligare
information om ett barn for att kunna ta stéllning till barnets behov intrader utrednings- och
dokumentationsskyldigheten. Kravet pa utredning ar ovillkorligt nar en férhandsbedémning
inte kan utesluta att det kan finnas behov av skydd eller annat stod direkt for barnet eller den
unge.

2 Handlaggning och dokumentation

All handl&ggning av &renden géllande barn ska folja strukturen i Barns Behov i Centrum
(BBIC). BBIC ska starka barnperspektivet och delaktigheten. Det ger den sociala barn- och
ungdomsvarden en enhetlig och evidensbaserad struktur for handlaggning, genomférande och
uppfoljning. Grundprinciper och formulér for ansokan, anmalan, utredning, planering och
uppfoljning av insatser ska anvandas.

Ett grundlédggande krav &r att alla beslut, dokument och h&ndelser som férekommer i ett
arende gallande barn ska dokumenteras i verksamhetssystem.
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2.1 Aktualisering/Initiering

Ett arende kan initieras hos socialforvaltningen genom anmélan, egen anstkan eller genom
information pa annat sétt. Vid en initiering ska mottagaren uppratta en handling som ska
innehalla vem uppgifterna avser, en beskrivning av vad saken géller och ev. annan
information av betydelse, vem som lamnat uppgifterna, nér och hur uppgifterna har lamnats
samt namn och befattning pa den som tagit emot uppgifterna.

2.1.2 Sarskilt om anmaélan

Anmélan om barn som riskerar fara illa ska tas emot omedelbart och det ska finnas rutiner
som mojliggor detta. En bedémning av barnets behov av skydd ska goéras genast (se
omedelbar skyddsbedémning).

Det &r angeldget att socialtjansten bekraftar for anmalaren att informationen tagits emot samt
uppger namn och telefonnummer till en kontaktperson hos for-valtningen. Muntliga uppgifter
som antecknats av namnden skall kontrolleras med anmaélaren vilket ska framga av
dokumentationen. De som omfattas av anméalningsskyldighet enligt socialtjanstlagen bor
uppmanas att inkomma med en skriftlig anmalan.

2.2 Omedelbar skyddsbeddmning

Né&r en anmélan ror barn eller unga ska socialn&mnden alltid bedéma barnets eller den unges
behov av skydd samma dag eller senast dagen efter om anméalan kommer in sent pa dagen.
Informationen i anmalan ger i normalfallet tillrackligt underlag fér denna bedémning. | vissa
fall kan det kravas kontakt med den som berérs av anmélan och/eller en férnyad kontakt med
anmalaren. Skyddsbedomningen kan leda till att en utredning behover inledas omgaende.

En bedémning av barnets behov av omedelbart skydd ska snarast dokumenteras och innehalla
vad som ligger till grund for bedémning samt nar bedémningen har gjorts och namn och
befattning pa den som gjort bedomningen.

2.3 Férhandsbeddmning

Beslut om att inleda ut-redning eller ej ska tas inom 2 veckor fran initieringen, vilket ska vara
en dvre grans for hur 1ang tid en forhandsbedémning far ta. Det ar dock allvaret i anmalan
som avgor hur snabbt beslut om utredning maste fattas. Om den enskilde inte gar att na skall
det d4nda inom 2 veckor bedémas om utredning skall inledas eller inte.

| vissa fall t.ex. vid ansdkningar och begéaran om yttrande fran aklagare och domstol m.m.
galler att en utredning ska inledas utan drojsmal. Nar ett barn blivit utsatt for vald eller
overgrepp av en narstaende eller bevittnat vald eller Gvergrepp mot en narstaende ska en
utredning inledas omgaende.

| forhandsbedémningen kan kontakt tas med barnet och vardnadshavarna som anmalan ror
samt ev. anmalare, for att fortydliga de uppgifter som redan lamnats. | férhandsbeddémningen
far inga kontakter tas med familjens privata eller professionella natverk. Om det redan finns
en personakt bér informationen i den beaktas, likasa om det finns kdnnedom om tidigare
anmaélningar.
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Barnet har ratt till relevant information och ska ges mojlighet att framfora sin asikt om
innehallet i anmalan. Om barnet inte sjalv har kommit till tals under forhandbedémningen ska
anledningen till detta dokumenteras.

2.4 Anmalningsmote/Aterkoppling

Om det ar till barnets basta erbjuds ett anmalningsmdte om anmélare omfattas av
anmalningsskyldigheten enligt socialtjanstlagen. Det kan vara ett sétt att inleda ett samarbete
med familjen och samtidigt ta till vara anmalarens kompetens och engagemang for att
uppmarksamma barnets behov, oavsett om anmaélan leder till utredning eller inte.
Anmaélningsmotet ska om inget hindrar infalla inom den tidsgréans pa 14 dagar som galler
forhandsbeddmningen.

Socialnamnden far informera den som har gjort en anmalan enligt anmalningsplikten om att
utredning har inletts, inte har inletts eller redan pagar.

2.5 Beslut att ej inleda utredning

Om utredning inte inleds registreras handlingen med angivande av beslut och
beslutsmotivering, beslutsdatum, namn och befattning pa beslutsfattare. Handlingen forvaras
antingen i en existerande personakt eller i kronologisk parm for handlingar som inte foranlett
nagot arende.

2.6 Beslut att inleda utredning

Socialnamnden ska utan drojsmal inleda utredning nar nagot genom ansokan eller pa annat
satt kommer till namndens kannedom som kan foranleda nagon atgard fran namndens sida.
Barn 6ver 15 ar och vardnadshavare ska underrattas nar en utredning inleds om inte sarskilda
skal talar emot det. Yngre barn foretrads av sin vardnadshavare men kan underréattas eftersom
de &r parter i sitt &rende. De berdrda ska informeras om anledning till utredningen, vad en
utredning innebar och om sina rattigheter sasom besvarsratt, insyn och foretrade.

| samband med att beslutet delges &r det lampligt att uppge handldggarens namn och
kontaktuppgifter och den som berdrs bor dven fa férslag pa tid for ett forsta samtal eller mote
for att planera utredningen.

Av dokumentationen ska det framga datum for beslutet samt namn och befattning pa den som
har fattat beslutet. Dokumentationen ska vidare innehalla uppgifter om nar och pa vilket satt
barnets vardnadshavare har underrattatas om att namnden har inlett utredning. Det ska ocksa
framga om och i sa fall nar och pa vilket satt barnet har underrattats.

2.6.1 Brott mot barn

En utredning ska inledas utan dréjsmal och utan férhandsbedémning om socialndamnden far
kannedom om att ett barn kan ha utsatts for vald eller andra 6vergrepp av en narstaende eller
bevittnat vald eller andra 6vergrepp av eller mot en nérstaende. En skyddsbedémning om
barnets akuta behov av skydd ska géras omedelbart. Utredningen ska genomféras pa samma
sdtt som dvriga utredningar och syfta till att beskriva barnets faktiska behov. I alla &renden
som avser brott mot barn ska handlaggare alltid ta stéllning till vilken typ av samverkan som
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kravs. | syfte att ge barn som har eller misstanks ha varit utsatt for brott ett sa bra bemétande
som majligt ska handlaggning av dessa typer av arenden utga fran Barnahus.

Grundprincip &r att misstanke om brott mot barn ska polisanmalas och att det ska ske
skyndsamt. Om bedémning gors att polisanmalan ej ska goras ska bedémningen utga fran att
en polisanmalan skulle strida mot barnets basta. Om en sadan bedémning gérs ska den
motiveras och dokumenteras i barnets akt.

2.7 Utredningsarbetet

Med utredning avses all den verksamhet som syftar till att géra det mojligt for ndmnden att
fatta beslut i ett &rende. Utredningens syfte ar att socialndmnden, i samarbete med
vardnadshavare och barn, ska klargdéra barnets situation och behov samt néar det ar befogat
foresla insatser. Utredningen syftar ocksa till att ge socialnamnden ett tillforlitligt
beslutsunderlag.

Utredningen bor inledas med att planera hur den &r tankt att bedrivas (se utredningsplan). En
utredning ska slutféras senast inom fyra manader. | planeringen maste hansyn tas till att
utredningen ocksa ska ha dokumenterats och kommunicerats inom denna tid.

En utredning till skydd eller stod for ett barn bér inriktas pa barnets situation och behov samt
pa hur dess behov tillgodoses. Varje utredning anpassas till det aktuella barnet och ska
innehalla tydligt formulerade fragestéllningar. Utredningen ska vara till-rackligt omfattande
for att kunna ge ett tillfredsstéllande underlag for beslut, men inte vara mer genomgripande &n
vad som ar nddvéndigt for utredningens syfte.

For att kunna gora en helhetsbeddmning i ett drende behdvs vanligtvis information samlas in
fran olika hall. Vanliga informationskallor ar personliga samtal med ber6rda parter, anhoriga
eller andra néarstdende men dven med representanter for andra myndigheter som kéanner barnet
och familjen. Hur omfattande information som behdver hamtas in maste planeras fran fall till
fall, beroende pa situationen och det som ska undersokas.

En utredning till skydd eller stod for ett barn kan géras mot den unges eller vardnadshavares
vilja. De har ej heller ratt att bestamma vilken information som ska inhdmtas. Forsok till
overenskommelse ska dock ske sa langt det ar mojligt sa att det gagnar barnet och det
samarbete som kravs med for barnet viktiga personer. | dokumentationen ska framga nar det
saknas samtycke att ndmnden tar de kontakter som behdvs.

Det &r viktigt att bade vardnadshavare och barn hela tiden gors delaktiga i utredningen och
informeras om orsaken till att utredning inletts, vad som framkommer under utredningen och
om vilka bedémningar utredaren under hand gor. Det slutliga resultatet av utredningen bor
saledes inte komma som en 6verraskning for dem den beror.

Om barnet, den unge eller familjen behover insatser under utredningens gang, kan namnden
inte underlata att vidta nodvéandiga atgarder. Ett beslut om insats maste fattas under
utredningens gang.
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2.7.1 Barnsamtal

| beddmningen av barns behov &r det viktigt att samtala med de berdérda barnen for att se hur
de upplever situationen. Samtal med barn har till syfte att ge barnen en rost, synliggéra dem,
gora dem delaktiga och starka dem. Det ar viktigt att samtala med barnen om hur de uppfattar
de handelser de varit med om, de forhallanden de lever i, de relationer de har till
familjemedlemmar och andra personer kring sig. Vidare ar det viktigt att lata
barnet/ungdomen sjalv beskriva sig som person, vilka intressen, formagor och svarigheter
som de anser att de har.

Det galler att fa en bild av barnets egen forstaelse av sig sjalv och sitt liv och det sociala
sammanhang i vilket det ingar. Det &r dven viktigt att ta reda pa barnets egen formaga.

Samtalen handlar &ven om att ge barnet information om vad som hander och varfor i syfte att
ge barnet en kansla av trygghet. | samtal med barn/ungdom é&r det viktigt att barnet far
information om varfor samtalet sker och att barnet/ungdomen far en forklaring till eventuella
héndelseforlopp. Berétta for barnet/ungdomen vad som kommer att ske med det som de
beréttat.

Vid en utredning som avser behov av ingripande till ett barns skydd eller stod far barnet héras
utan vardnadshavarens samtycke och utan att vardnadshavaren &r narvarande. Varje enskilt
fall kréaver ett omsorgsfullt 6vervégande. Frivillig medverkan och basta mojliga samarbete
med vardnadshavarna &r alltid att foredra och bor i de flesta fall efterstravas.

2.7.2 Utredningsplan
Utgangspunkten &r att barn och vardnadshavare sa langt det ar mojligt ska ges méjlighet att
medverka i och utéva inflytande pa informationsinsamlingen.

| planen ska det framga vad som ska klargoras i utredningen, vilka kontakter som ska tas
under utredningstiden och hur detta ska ga till, tidsplan m.m. Utredningens planering ska
dokumenteras och planen delges berérda parter.

Om nya eller andrade omstandigheter uppstar under utredningen behdver planen revideras.

2.7.3 Forlangd utredningstid

Forlangningsbeslut ska fattas med stor restriktivitet. Hog arbetsbelastning eller
handlaggarbyte ar inte godtagbara skal for forlangning. Skal till forlangningsbeslut kan t.ex.
vara en polisutredning som drar ut pa tiden eller att nagot intyg fran en annan huvudman
invantas. Om skalet ar att utredaren haft svart att traffa barnet/familjen for att de har lamnat
aterbud eller uteblivit maste det dokumenteras i journalanteckningarna.

2.8 Utredningsdokument/Beslutsunderlag

Infér ndmndens beslut i ett &rende ska faktiska omstandigheter, handelser av betydelse och
beddmningar som ligger till grund fér namndens beslut sammanstallas till ett beslutsunderlag.
Av beslutsunderlaget ska det framga vad arendet galler, vem eller vilka personer arendet
avser, hur utredningen har genomforts, vilka 6vervaganden som ligger till grund for
namndens forslag till beslut och mal utifran foreslagen insats. Beslutsunderlaget ska vidare
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bland annat innehalla uppgifter om barnets och vardnadshavarnas uppfattning om barnets
behov och hur dessa kan tillgodoses samt namndens beddmning av barnets behov. Det ar
viktigt att lyfta fram det som fungerar val och vilka resurser som finns runt barnet och
familjen. Underlaget ska innefatta saval fragestallning som resurs- som behovsanalys.

Bedomningen kan utmynna i olika beslut eller forslag till beslut:

e Bifall eller avslag pa ansokan

e Barnet, den unge eller familjen har inte behov av skydd eller stod fran socialtjansten.
Utredningen avslutas utan insatser.

e Barnet, den unge eller familjen har behov av stod i 6ppenvard fran socialtjansten och
vardnadshavarna eller den unge samtycker till féreslagna insatser

e Barnet, den unge eller familjen har behov av stédinsatser men den unge eller
vardnadshavaren avbéjer och det finns inte tillrackliga skal for vard enligt LVU.
Utredningen avslutas utan insatser.

e Barnet eller den unge har behov av vard utanfor det egna hemmet — vardplan uppréttas
(se nedan). | forsta hand med stod av SoL.. Om samtycke inte kan uppnas kan det bli
aktuellt med LVU.

2.8.1 Vardplan
Innan ett beslut om placering fattas maste en vardplan upprattas. Vardplanen ska inne=halla:

e Anledning till placering

e Overgripande mal med varden

e Overgripande mél inom aktuella behovsomraden
e Foreslagen vardform

e Umgangesformer med nérstaende

e Behov av insatser fran andra huvudman

e Forutsattningar for vardens upphoérande

Vardnadshavaren och den unge - om hen fyllt 15 ar — ska underteckna/signera vardplanen sa
att det framgar att de tagit del av och samtyckt till den. Vardplanen utgor tillsammans med
ovrigt beslutsunderlag grund for beslut om bistand enligt SoL eller namndens ansékan om
vard enligt LVU. Vardplanen ar mer évergripande an den genomforandeplan som ocksa ska
upprattas i samband med verkstallighet.

2.9 Kommunicering

Ett drende far inte avgoras utan att part har underrattats om en uppgift som har tillforts arendet
genom nagon annan och denne har fatt tillfalle att yttra sig. Innan beslut fattas ska barn 6ver
15 ar och vardnadshavare fa mojlighet att lasa utred-ningen och inom skéa-lig tid, minst en
vecka fran delgivning, inkomma med synpunkter. Eventuella synpunkter ska dokumenteras. |
dokumentationen ska alltid framga att kommuni-cering skett alternativt motivering till varfor
kommunicering ej skett. Kommunicering géller &ven i yttran—~dedrenden dar annan ndmnd
eller domstol fattar det slutliga beslutet. I korta utred—-ningar med klart uttalad ansékan samt
positivt beslut, behéver kommunicering ej ske.
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2.10 Beslut

Ett beslut ska alltid innehalla vem beslutet galler, vad beslutet avser, motivering av beslutet,
under vilken tid beslutet géller, enligt vilket lagrum beslutet fattas, néar beslutet fattats, och av
vem (namn och befattning). Vid 6ppenvardsinsatser ska beslutet innehélla form av in-
sats/insatser. Vid placering ska beslutet dven innehalla placeringsform. Om vardnadshavarens
eller barnets 6nskemal om en placering i ett visst hem inte kan tillgodoses ska namnden fatta
ett beslut om avslag pa ansokan. Beslutsunderlag och beslutet del-~ges vardnadshavare och
den unge om hen ar 6ver 15 ar. Om vardnadshavarna bor pa skilda hall ska var och en fa
underrattelse om beslutet Om beslutet innebar avslag ska det alltid meddelas skriftligt
tillsammans med en hanvisning om hur man dverklagar. Om barnet har fyllt 15 ar kan bade
barnet och vardnadshavare dverklaga ett beslut rérande barn. Alla beslut ska féljas upp och
omproévas vid forandrade behov.

2.11 Vard med stod av LVU

| de fall behovlig vard inte kan genomftras med samtycke av den unge (6ver 15 ar) och
dennes vardnadshavare kan socialnamnden ansoka hos forvaltingsratten att den unge ska
beredas vard med stod av lagen med sarskilda bestammelser om vard av unga (LVU). LVU ar
en skyddslag och vid beslut enligt denna lag ska vad som &r bast for den unge vara avgérande.
Vard enligt LVU ska beslutas om det pa grund av fysisk eller psykisk misshandel, otillborligt
utnyttjande, brister i omsorgen eller nagot annat forhallande i hemmet finns en pataglig risk
for att den unges halsa eller utvecklig skadas. Vard ska aven beslutas om den unge utsatter sin
halsa eller utveckling for en pataglig risk att skadas genom missbruk av
beroendeframkallande medel, brottslig verksamhet eller nagot annat socialt nedbrytande
beteende.

2.11.1 Omedelbart omhandertagande enligt LVU

Socialndamnden far besluta om omedelbart omhandertagande for den som &r under 20 &r om
det ar sannolikt att den unge behdver beredas vard med stod av LVU och beslut fran ratten
inte kan invantas. Beslutet ska understéllas forvaltningsratt som beslutar om det omedelbara
omhéndertagandet ska faststallas eller inte.

2.12 Uppdrag

Forutom grunduppgifter ska ett uppdrag till utférare innehalla namndens bedémning av
barnets behov, vad som ingdr i uppdraget, mal och uppféljning samt vilken information som
ska aterforas till namnden. Det &r viktigt att de mal som formuleras for insatsen &r tydliga,
konkreta och realistiska. Av dokumentationen ska det framga nar uppdraget har lamnats till
utforaren. Uppdraget ska sedan brytas ner till en genomférandeplan.

2.13 Genomfdrandeplan

| samband med att beslut verkstélls ska en plan upprét-tas av handlaggare och/eller utforare
tillsammans med den enskilde. Planen ska utvarderas och revideras kontinu-erligt. Aven om
utforaren ansvarar for att en genomforandeplan upprattas ansvarar handléggare for att
genomfoérandeplan finns och att den ingar i personakten.
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| de fall som 6ppenvardsinsatser utfors av uppdragstagare (kontaktfamilj/ kontaktperson och
familjehem) ansvarar socialsekreterare for att genomfdrandeplan uppréttas.

| en genomforandeplanen ska det framga:

e Vilka behov hos barnet som insatsen ska tillgodose. (Hamtas fran uppdraget)

e Vilka mal och delmal som finns med insatsen. Malen ska vara konkreta och mojliga
att folja upp. (Hamtas fran uppdraget)

e Vad insatsen bestar av, dvs. vad, hur och nér insatsen ska genomforas. (Utforares
ansvar)

e Pavilket satt barnet och vardnadshavare har varit delaktiga i utformningen av
genomfdrandeplanen

e Vilka personer som deltagit i utformningen av genomférandeplanen

e Nar planen har upprattats

e Nar och hur genomfarandeplanen och stallda mal ska foljas upp

Vid en placering ska genomférandeplanen utga fran vardplanen och konkretisera varden och
tydligora ansvar och roller. Dar ska aven foljande framga:

e Nar och hur barnet ska fa sina behov tillgodosedda avseende:

o L&mplig utbildning i forskola eller skola

o Halso- och sjukvard samt tandvard

o Umgange med foraldrar, syskon och andra nérstaende

o Ovriga individuella behov
e Nar och hur atgarder som andra huvudman ansvarar for ska genomfoéras
e Nar och hur barnet ska ha kontakt med socialndmnden

2.14 Allmant om dokumentation

Dokumentationen ska vara sa utformad att den mojliggor en korrekt bedémning och utgor en
tillracklig grund for beslut. Dokumentationen ska ocksa kunna anvandas for till-syn,
uppféljning, utvardering, kvalitetssékring. Den ska utvisa beslut och atgarder som vidtas i
handlaggningen, faktiska omstandigheter och handelser av betydelse samt inkommande
handlingar av betydelse. Dokumentationen ska utformas med respekt for den enskildes
integritet och ska praglas av sak=lighet och objektivitet. Den enskilde bor hallas underrattad
om den lI6pande dokumentation som férs och om andra dokument som rér denne. Om
personen i fraga anser att nagon uppgift i dokumentationen ar oriktig ska detta antecknas. Det
ska aven vara tydligt hur informationen som inhamtats har tolkats och analyserats. Det skall
framga vad som ar faktiska omstandigheter och vad som ar bedémningar. Den enskildes
instéallning till ev. in-satser etc. ska dokumenteras. Det ska framga vilka asikter som barnet
eller den unge har fort fram. Om barnet eller den unge inte har fort fram sina asikter i fragor
som géller hen, ska det framga vilka atgarder som vidtagits for att sa langt mojligt klarlagga
barnets eller den unges instéllning. Den information som framkommer ska fortlopande
dokumenteras (max. inom 5 arbets—dagar). Det ar tillatet att fora minnesanteckningar men
dessa maste forstoras nar uppgifterna forts in i journalen
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Journalanteckningar och andra handlingar som hor till den enskildes personakt ska hallas
ordnade s att det enkelt gar att folja och granska handlaggningen av drenden, atgarder som
vidtas i samband med verkstéllighet av ett beslut samt genomfoérande och uppféljning av
insatser. Begrepp som anvands i dokumentationen ska sa langt som mdjligt vara entydiga.

Journalanteckningarna bor vara kortfattade och innehalla tydliga hanvisningar till andra
handlingar i personakten som ger ytterligare information. T.ex. om ett mote sker med barnet,
vardnadshavaren eller andra personer begransas uppgifterna i journalen till vilka personer som
deltagit, vilka fragor som i huvudsak behandlats och vad motet resulterat i och ytterligare
uppgifter hanvisas till en tjansteskrivelse. Av journalen ska det framga nar nagot skett och
eventuellt av vem.

3 Insatser

3.1 Oppenvardsinsatser

Med 6ppenvardsinsatser avses alla former av behovsprévade insatser som inte &r
heldygnsvard. Insatsen ska vara bistdndsbedomd avseende form av insats, omfattning och
varaktighet och kan exempelvis vara kontaktfamilj, strukturerade 6ppenvardsprogram,
familjebehandling. Osthammars socialnamnd har en egen verksamhet som erbjuder
oppenvardsinsatser och som aven erbjuder serviceinsatser utan foregaende utredning, Dessa
serviceinsatser ar inte likvardiga med 6ppenvardsinsatser.

Handl&ggare ska alltid préva om behovet kan tillgodoses genom kommunens egen
oppenvardsverksamhet innan kontakt tas med externa utforare enligt de avtal som finns.
Behovsprovning sker i vanlig ordning och da behandling i huvudsak ska ske inom
oppen-vard sa ar socialnamnden positivt installd till att individuella l6sningar skapas utéver
redan etable-rade resurser.

En prévning ska alltid ske om behovet kan tillgodoses pa annat sétt; t.ex. om behovet faller
under annan huvudmans verksam-het. Samverkan ska sa langt det &r mojligt ske med socialt
och professionellt ntverk samt med frivilliga organisationer.

Vid beslut om insats ska uppdrag och genomférandeplan upprattas. Uppféljning av insatsen
ska ske minst var sjatte manad.

For barn som har fyllt 15 ar far namnden besluta om Gppna insatser utan vardnadshavares
samtycke om det ar lampligt och barnet samtycker till det. Detsamma géller ndr ett yngre barn
star under vardnad av tva vardnadshavare och endast den ene samtycket till en atgard till stod
for barnet.

3.1.1 Kontaktperson/familj

Kontaktperson/familj kan erbjudas till barn eller familjer som saknar ett eget socialt nat-verk
av vanner, arbetskamrater och slaktingar eller vilkas natverk inte kan bista med det stod den
enskilde eller familjen behdver.
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Behov som tillgodoses genom insatsen kan vara att bryta social isolering, erhalla flera vuxna
forebilder, miljoombyte, stimulans etc. Ett beslut om bistand ska alltid ha foregatts av ett ar-
bete med att finna stod inom det egna nétverket och/eller genom en “frdnvarande” fordlder.
Befintligt natverk ska inte formaliseras.

Om en person som inte har fyllt 21 ar har behov av sérskilt stod och sarskild vagledning for
att motverka en risk for missbruk av beroendeframkallande medel, for brottslig verksamhet
eller for nagot annat socialt nedbrytande beteende, far namnden utse en sarskilt kvalificerad
kontaktperson for den unge.

Bistand till kontaktperson vid umgange beviljas i enlighet med den dom som faststallts i
Tingsratt eller Hovratt.

Tillforordnade av kontaktperson/kontaktfamilj

Tillférordnande av en kontaktperson/kontaktfamilj ska alltid foregas av en utredning av den
tilltdnkta uppdragstagarens forutsattningar att klara uppdraget. Kontroll i polis- och
socialregister ska ske regelméssigt.

| skriftligt avtal med uppdragstagaren regleras uppdragets utformning och omfattning, arvode
och omkostnadsersattning och vilken handledning och eventuell utbildning som ska erbjudas.
Ersattning ska utga enligt Sveriges Kommuner och Landsting (SKL:s) rekommendationer och
be-talas ut manadsvis i efterskott. Om kontaktperson/kontaktfamilj undantagsvis &r nara
anhorig och det inte forelig—ger vélmotiverade sarskilda skél, ska arvode ej beviljas. For att
upprattad genomfdrandeplan ska kunna full=féljas kan, undantagsvis, omkostnadsersattning
utbetalas. Varje uppdragstagare ska erbjudas att delta i ndgon form av utbildning/information
enskilt eller i grupp vid minst ett tillfalle beraknat efter ett sex manaders langt uppdrag.

Vid uppdrag som sarskilt kvalificerad kontaktperson och kontaktperson vid umgange krévs
oftast uppdragstagare med professionell kompetens. Erséttningen till dessa utgar timme for
timme. Timersattningen bedoms utifran vilka kvalifikationer som kravs for uppdraget och bor
vara max 0.45 % av bas-beloppet.

3.2 Placering utanfor det egna hemmet/Dygnet-runt-insatser

Innan det foreslas att ett barn ska vardas utanfér hemmet maste handlaggare ha tagit stallning
till alternativa maéjligheter till att tillgodose barnets behov genom Gppenvardsinsatser. Det
maste vara helt klarlagt att vard utanfor hemmet ar det enda kvarvarande alternativet. Denna
bedémning ska tydligt framga i dokumentationen.

Infér en placering ska det alltid goras en individuell bedémning av behovet av
hélsoundersokning respektive tandldkarundersokning enligt samverkansdokumentet rutiner
och riktlinjer rérande barn och unga som utreds for samhallsvard. Huvudregeln ar att
hélsoundersdkning ska goras.

Vid en stadigvarande placering utanfor det egna hemmet ska:
e Barnet ha en egen namngiven socialsekreterare, sarskilt forordnad socialsekreterare
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e Barnet ha telefonnummer och maildress direkt till socialsekreteraren
e Barnet bestkas minst fyra ganger/ar
e Besok innehélla enskilda samtal med barnet

Nér det gors en anstkan om inskrivning till HVB och stédboende ska ndmnden foga sin
utredning i arendet till ansokan sa att hemmet har maéjlighet att bedéma om det ar lampligt.
For att kunna ge barnet/den unge erforderlig vard maste vardgivarna fa nddvandig
placeringsinformation.

3.2.1 Hem for vard eller boende (HVB)

Ifall institutions—wvistelse blir aktuellt ska i forsta hand kontrakte-rade institutioner anvandas.
Undantag &r ifall den enskildes vardbehov inte kan tillgodoses inom gallande
upphandlingsavtal. Skalen for att annan vardgivare har anlitats ska dokumenteras och kontroll
ska ske att giltigt tillstand finns.

Som utgangspunkt vid placering i HVB ska varden vara tillfallig och kortvarig. Under den tid
vard pagar ska alternativa insatser kontinuerligt dvervagas. Avser placeringen HVB med
integrerad skolgang maste ordi-narie skolas rektor godkéanna skolformen innan beslut om
placering kan ske.

| regel ska behandling pa HVB inte beviljas langre dn tre manader, varefter ny bedémning ska
goras ifall behandlingsbehovet kvarstar, eller om behovet nu kan tillgodoses i andra former.
Infor beslut om forlangning ska vard- och genomforandeplanen utvarderas, for att se om
vardplane-ringen Gverensstammer med det aktuella behovet och om institutionen utfor sitt
uppdrag pa ett till-fredsstallande satt. Det ska dven klart framga om samtycke foreligger till
aktuell vardplan.

Innan varden avslutas ska en eftervardsplanering géras och genomford behandling
ut-varde-ras. Om den enskilde avbryter en pagaende planering ska Socialnamnden aktivt
forsoka motivera den enskilde till nya insatser.

3.2.2 Stédboende

Stodboende é&r ett eget boende med individuellt anpassat stod for barn och unga i aldern 16-
20 ar. Malgruppen ar mer sjalvstandiga ungdomar och unga vuxna upp till 21 ar. Vanligtvis
ar det en fortsattning pa en tidigare placering. For barn i aldern 16-17 ar ska det finnas
séarskilda skl for att de ska kunna placeras i ett stddboende. Sarskilda skal kan vara att barnet
beddms vara moget och forberett for att bo och leva sjalvstandigt, att barnet anses moget i
ovrigt och att barnet sjalv har uttryckt en 6nskan att bo i ett eget boende. Om det finns interna
stddboenden ska dessa anvéndas i forsta hand.

3.2.3 Familjehem

Nar det galler vard utom hemmet av barn ska placering i familjehem i forsta hand dvervagas
och det ska alltid 6vervagas om barnet kan tas emot av nagon anhorig eller annan narstaende.
Utredningen ska beskriva barnets natverk och vilka relationer barnet har till detta. Om ett barn
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inte slaktingplaceras ska det framga av dokumentationen att slaktingpla—-cering har
Over-végts och skalen till varfor en placering i annat familjehem har gjorts. En
fa-miljehemsplacer-ing ska inte inledas innan beslut om val av familjehem é&r fattat.

Vid val av familjehem bor vardnadshavarens grundlaggande varderingar sa langt som majligt
re-spekteras. Familjehem bor sa langt det ar mojligt vara beldget nara ursprungsfamiljen
och/eller natverket. Syskon bor inte skiljas at vid familjehemsplacering. Nér barn med bak-
grund i annat land &n Sverige &r i behov av familjehem ska sérskilda anstrangningar goras for
att barnet ska kunna behalla sitt sprak och sin etniska identitet. Detta géller aven religios
tillho-righet.

Konsulentstodda familjehem anvéands undantagsvis. Verksamheten ska ha tillstand och
placeringen ska ske inom géllande upphandlingsavtal.

Jourfamiljehem

Akuta placeringar av barn/ungdom ska i forsta hand ske av kommunen kontrakterat jour—fa-
miljehem. Ett barn far inte vardas i ett jourhem langre tid &n tva manader efter att en
utredning avslutats om det inte finns sarskilda skal.

Nara anhdriga eller vanner som tillfalligt vardar ett barn ar i normalfallet inte ett jourhem i
lagens mening och det finns darfor inte samma krav pa att ge godkéannande till ett sadant hem
innan en jourplacering gors. En beddmning ska dock alltid goras om hemmet &r [ampligt eller
inte for att ta emot ett barn.

Privatplacering

En stadigvarande placering av ett barn i ett enskilt hem som sker pa eget initiativ av barnets
vardnadshavare och dér ett vardbehov inte finns hos barnet kallas privatplacering.
Socialndmnden ska genomfora en utredning av den familj som barnet ska bo hos och ta
stéllning till om medgivande kan ges enligt SoL.

Den familj som barnet bor hos far ingen erséttning fran socialnamnden och nagon vardplan
eller genomférandeplan uppréttas inte. Socialndmnden har dock ett tillsynsansvar som innebar
att var sjatte manad 6vervaga om varden fortfarande behovs.

Val av familjehem/Medgivande enligt SoL

En familjehemsutredning syftar till att klarlagga familjens yttre och inre resurser och om
dessa motsvarar det aktuella barnets personlighet, natverk och behov. Familjehemsféraldrarna
ska ha tidsmassigt, fysiskt och k&nsloméssigt utrymme for uppdra—get att vara familjehem.
De ska ha erfarenhet av barn och unga, beredskap att leva och arbeta med trau-matiserade
och utsatta barn, formaga att ge barnet intellektuell stimulans, en stabil familje-relation, ett
funge-rande natverk samt en ordnad tillvaro vad avser ekonomi och livsféring i 6vrigt. De
bor ocksa ha en dokumenterad vilja och formaga till samarbete med barnets forald-rar och
med social-tjansten.
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Vad som ska ingd i en familjehemsutredning beskrivs utforligt i socialstyrelsens foreskrifter
och allméanna rad, bl.a. social utredning, kontroll socialregister, belastnings- och
misstankeregister, samrad och information till familjehemmets hemkommun och eventuell
annan placerande kommun, referenser, fa-miljeintervju (Kélvenstensmetoden eller nagon
annan djupgaende modell) samt en bedom-ning. Jourfamiljehem och konsulentstodda
familjehem ska utredas och bedomas pa samma satt som alla andra familje=hem. Nar det &r
klart att en placering ska ske i familjehemmet ska namnden teckna ett avtal om varden direkt
med familjehemmet.

Familjehemmen har ratt till regelbundet stod i sitt uppdrag fran socialtjansten. Stod och
handledning ska anpassas efter uppdraget svarighetsgrad samt familjehemmets kompetens och
erfarenhet av liknande uppdrag.

Ersattning till familjehem

Socialnamnden f6ljer de rekommendationer for familjehemserséttningar som utgivits av SKL.
De som placeras i familjehem har vanligtvis sociala problem, funktionshinder eller andra pa-
tagliga storningar av varierande grad. De re-=kommendationer som SKL utférdat har tagit
hansyn till detta i arvodesersatt-ningen. Vid forhojt arvode ska de forhallande som kraver
Okade arbetsinsatser och motiverar en hdj-ning av arvodet redovisas.

| omkostnadsersattningens tillaggskostnader ingar; lakarvard (utover ett lakarbesok per ar som
ingar i grundkostnaden), tandvard, medicin upp till hdgkostnadsskydd och glasdgon eller lin-
ser, barnomsorg (enligt gallande taxa i vistelsekommunen), kostsamma fritidsaktiviteter
sa-som ishockey, ridning, sanglektioner m.m, kontakter med foraldrar och andra narstaende.,
extra utrustning, semesterresor med mera. En bedémning av vad som ar rimligt maste goras i
det enskilda fallet. En vagledande princip &r att ett placerat barn inte ska sérbehandlas i fa-
miljehemmet. Extra utrustning till familjehemmet accepteras ej. Samtliga tillaggskostnader
ska ha dverenskommits i férvédg mellan socialtjansten och familjehemmet. Kostnader som ar
I6pande eller forutsagbara schabloniseras och betalas ut manadsvis.

Vid berakning av ersattningen till familjehemmet ska vardplanen ligga till grund for beslut i
ersattningsfragan. Revideras vardplanen kan det fa konsekvenser for vardens genomforande
och nivan pa ersattningen. Familjenemmets ersattningar ska darfor ses 6ver i samband med
vardens dvervagande.

3.3 Egenavgifter

Foraldrar ar skyldiga att i skalig utstrackning bidra till kommunens kostnader néar ett barn far
vard i ett annat hem &n det egna. Det belopp vardera foraldern ska betala bestams efter samma
grunder som aterbetalningsskyldighet enligt lagen om underhallsstod. Beloppet for var och en
av foraldrarna far ej overstiga vad som for varje tid motsvarar underhallstodbeloppet. Beslut
om foraldrars erséttning ska alltid fattas sa snart placeringstiden dverstiger 1 manad. Beslutet
galler fran den dag placeringen verkstalldes. Ett beslut ska fattas for vardera féral-dern och
alltid innehalla ett beslutat ersattningsbelopp.
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Nar det placerade barnet fyller 18 ar upphor socialnamndens majlighet att ta ut ersattning
franforaldrarna dven om den unge fortfarande gar kvar i skolan. Da far socialndmnden ta ut
ersattning for uppehallet av den som pa grund av misshruk av alkohol, narkotika eller darmed
jamforbara medel far vard eller behandling i ett hem for vard eller boende eller i ett
familjehem.

Vid utebliven betalning ska det inom sex manader goras en ekonomisk bedémning av den
enskildes mojligheter att betala och beslutas om erséttningsskyldigheten helt eller delvis ska
efterges alternativt beslut om att fora talan i forvaltningsratt om aterkrav.

4 Uppfdljning

4.1 Uppfdljning av beslutade insatser

Genomfoérandeplaner och vardplaner utgér grunden for socialnamndens uppféljning i enskilda
arenden. Uppfoljning sker enligt vad som éverenskommits i genomférandeplanen, minst var
sjatte manad, genom aterkommande samtal med barn och vardnadshavare och andra berérda.
Om det syfte som angetts i genom-forandeplanen ar uppnatt avslutas arendet lampligen
genom ett samtal med familjen for msesidig aterkoppling. Avslutsorsak ska dokumenteras.
Om syftet inte &r uppnatt revideras genomforandeplan och eventuella nya delmal skrivs in
eller om behov finns inleds en ny utredning.

4.2 Uppfoljning som insats

Nér en utredning avslutas med att socialtjansten konstaterar att det finns behov av insatser och
vardnadshavarna eller barnet avvisar de erbjudanden som fore-slagits far namnden besluta
om uppféljning av barnets situation. Uppféljning ska beslutas for viss tid och ska avslutas
senast tva manader fran det att utredningen avslutats. Ett beslut om uppféljning kan inte
overklagas.

Madjligheten till uppfoljning ska inte tillampas annat &n nar det finns starka skél for det och
ska genomforas pa ett genomtankt, varsamt och respektfullt sétt.

Saknas samtycke finns samma mdjlighet till uppféljning i de fall en domstol avslagit social-
namndens ansokan om tvangsvard eller efter det att en placering i ett familjehem eller i ett
hem for vard eller boende upphort.

4.3 Overvagande

Enligt LVU (miljofallen) och SoL (frivilliga placeringar) ska socialndmnden minst en gang
var sjatte manad 6vervaga om varden fortfarande behovs. Sex manader berdknas fran dagen
for verkstallighet, saledes inte fran t.ex. beslutsdatum i kammarrétt.

Ett 6vervagande &r inte ett formellt beslut, utan ska betraktas som en information till ndmnden
om arendet. Det skriftliga underlaget till n&mnden ska ha samma struktur som en utredning.
Dokumentet ska alltid innehalla gallande beslut och beslutsdatum. Underlaget till informatio-
nen inhamtas genom regelbundna besok i hemmet dar barnet vistas, genom enskilda samtal
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med barnet och samtal med familjehem/vardgivare samt med vardnadshavarna. Vid placer-
ingar utgor vard-planen grunden for 6vervagandet och ska aterges tillsammans med en be-
skrivning av hur var—den bedrivits. En viktig uppgift ar hur kontakten mellan barn och
forald-rar kunnat uppratthal-las. | samband med 6vervagandet ska ocksa
familjehemsersattningen ses 6ver, revideras vard-planen kan det fa konsekvenser for vardens
genomforande och nivan pa ersattningen.

Socialnamnden beslutar att I14gga rapporten till handlingarna eller om ndmnden finner att
fragan bor provas i sak ska ndmnden ta initiativ till att en utredning med forslag till beslut
genomfors.

Minst en gang var tredje manad ska beslut om umgéngesbegransning, att inte réja den unges
vistelseort och flyttningsférbud dver-vagas. Om vardnadshavaren begér ett beslut har de ratt
att fa ett sadant sa att de kan Gverklaga det.

4.3.1 Sarskilt overvagande efter tre ars placering i samma familjehem

Nar barn vistats i samma familjehem under tre ar ska socialnamnden sarskilt dvervaga om det
finns skal att ansoka om dverflyttning av vardnaden till familjehemsforaldrarna. Vid
overvagandet ska vagas skal for och emot en vardnadsover—flyttning. Sarskilt ska beaktas hur
umgénget med de biologiska foraldrarna sett ut och funge-rat. Stallningstagandet ska utga
fran vad som &r bast for barnet och det ska dokumenteras och motiveras. For att
be-stammelsen ska tillampas kravs i allménhet att barnet har fatt en sa stark bindning till sitt
nya hem att barnet uppfattar det som sitt eget samt att en aterforening av barn och biologiska
for-aldrar ter sig helt orealistiskt.

4.4 Omprovning

Vard enligt LVU (beteendefallen) ska alltid om-prévas om det finns skal till det, men minst
en gang var sjatte manad. En omprévning ska aven ske om part begér att varden ska upphora.
Omprovningen innebdr ett formellt beslut som ska delges parter och som kan 6verklagas.

4.5 Uppfdljning av familjehem

Uppgifter fran social- och polisregister ska alltid goras vid rekrytering av familjehem och
jourhem och ska hamtas in fortlopande en gang/ar under placeringstiden. Planerade besok ska
goras minst tva ggr/ar i de hem som socialnamnden anlitar. Vid misstanke om misskotsamhet
ska aven oplanerade besok goras.

5 Unga lagovertradare

Om nagon som inte har fyllt 18 ar ar skaligen misstankt for brott ska socialndmnden genast
underrattas. Som regel bor en handlaggare fran socialnamnden narvara om forhor halls med
ett barn, d.v.s. en person under 18 ar, som misstanks for att ha begatt ett brott.
Socialndmndens nérvaro vid ett forhor innebér inte per automatik att en utredning inleds. Om
barnet riskerar haktning eller &r héktad ska alltid ett 6vervégande géras om det finns skal for
ett omedelbart omh&ndertagande enligt LVU.
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5.1 Yttrande

Pa begaran ska socialtjansten lamna yttrande, om ett barn under 18 ar skéligen ar misstankt
for ett brott eller har erkant. Yttrande ska begéaras av aklagaren innan beslut tas i atalsfragan.
Né&r en begédran om yttrande inkommer innebér det att socialndmnden ska inleda en utredning
enligt SoL. Inom ramen for utredningen samlar socialndmnden in den information som
behdvs for att kunna lamna yttrandet. Yttrandet ska skrivas kortfattat men ge domstolen en
god uppfattning om den unges eventuella vardbehov och innehélla det som framgar i begaran
fran aklagare Om bedémning gors att den unge har sarskilda vardbehov ska en redovisning
goras av de insatser som socialngmnden avser att vidta. Det ska framga typ av insats,
omfattning och varaktighet samt hur de syftar till att motverka att den unge utvecklas
ogynnsamt.

Om insatserna ska ges med stéd av SoL, ska de sammanstallas i ett ungdomskontrakt. Om de
ska ges med stod av LVU ska de sammanstallas i en vardplan.

Om bedémningen gors att det ar lampligt med ungdomstjanst, ska det i yttrandet framga att
inget sarskilt vardbehov foreligger, hur ungdomstjanst kan erbjudas, att den unge ar lamplig
for ungdomstjanst med hansyn till livssituation samt instéllning till ungdomstjénst.

Om den unge ar positiv till medling, alternativt har hunnit genomga en medling, ska dven
detta framga.

5.2 Pafoljder
Sluten ungdomsvard

Det &r brottet och inte behandlingsbehovet som avgor straffet vilket innebér att vardtidens
langd kan variera fran 14 dagar till fyra ar.

Sluten ungdomsvard verkstalls pa en SiS-institution och det ar SiS som fattar beslut om
eventuella permissioner eller omplacering. Samverkan ar viktig under tiden som den slutna
ungdomsvarden pagar eftersom verkstélligheten forvantas planeras och genomforas i néra
samarbete med socialndmnden i den unges hemort. Sarskilt infér utslussning ar det viktigt att
samverkan finns d& vardbehov kan finnas kvar efter att den slutna ungdomsvaren upphor.

Ungdomsvard

Domstolen far endast doma till ungdomsvard om det finns ett yttrande fran socialndmnden déar
det framgar att den unge har ett sarskilt vardbehov och socialndmndens planerade atgéarder
kan anses vara tillrackligt ingripande.

Ungdomstjanst

Domstolen kan doma till ungdomstjénst om den unge inte har ett séarskilt behov av vard eller
andra insatser fran socialnamnden. Ungdomstjénst ska verkstéllas av kommunen sa snart som
mojligt (senast tva manader efter att dom vunnit laga kraft)och handledare utses. Innehallet i
ungdomstjansten ska redogoras i en arbetsplan och socialtjansten ansvarar for att planen foljs.
Om arbetsplanen inte foljs ska socialtjansten underratta dklagarmyndigheten. Arbetsplanen
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ska innehalla uppgifter om vart arbetet ska utforas, arbetstider, det lagsta och det hogsta
antalet timmar som ska utforas varje vecka/manad samt om det finns nagra évriga villkor.

5.3 Medling

Kommunen har ett ansvar att erbjuda medling nar ett brotts har begatt av en person under 21
ar. Medling &r ingen paféljd utan ett komplement till rattsprocessen.

6 Ensamkommande barn

6.1 Definition

Med begreppet ensamkommande barn avses i detta sammanhang barn under 18 ar som har
kommit till Sverige utan foraldrar eller ndgon annan medféljande legal vardnadshavare.

Om ett ensamkommande barn kommit till Osthammars kommun och fatt uppehallstillstand
innan 18-arsdagen raknas den unge som ensamkommande upp till 21 ar om hen bedriver
gymnasiestudier och/eller har pagaende insatser som pabdrjats innan 18 ars alder.

Om ett ensamkommande barn ej fatt asyl innan 18-arsdagen raknas den unge som
ensamkommande upp till 21 ar under forutsittning att hen &r placerad av Osthammars
socialnamnd utifran ett vardbehov som uppfyller kriterier enligt LV U och att placeringen
pabdrjades innan 18-arsdagen. Ovriga asylsokande 6ver 18 ar faller under Migrationsverkets
ansvar.

6.2 Allméant

Mottagandet av ensamkommande flyktingbarn regleras av ett antal olika lagar och ett antal
olika myndigheter och organisationer har ansvar for olika delar i mottagandet. Alla aktorer
som kommer i kontakt med ett enskilt barn bor samverka for att ge barnet det stod det behdver
och har ratt till.

Socialtjanstlagens regler om handlaggning och dokumentation galler pd samma satt som i
dvriga arenden.

Barnens levnadsdden och bakgrund varierar men gemensamt for dem alla ar att de befinner
sig i en utsatt situation. Méanga av dem har lamnat sina hem pa grund av krig eller
naturkatastrofer, for att undvika militartjanst, forfoljelser och andra umbéranden. Aven under
resan hit utsatts barnen ofta for traumatiserande handelser. For att ge barnen ett sa bra
mottagande och réatt stod som majligt bér man ha denna vetskap i atanke da man handlagger
dessa drenden.

6.3 Anvisningskommun

En anvisning ar en underréttelse fran Migrationsverket om att ett barn anvisats till kommunen.
Anvisningen ska ses som en anmalan enligt SoL. Nar Migrationsverket skickar en anvisning
till en kommun forvantas barnet kunna placeras i anvisningskommunen inom en till tva dagar.
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Socialndmnden ska vid anvisning:

e Omgaende inleda utredning enligt SoL

e Inhdmta information och planera hdmtning

e Beakta barnets primara skyddsbehov

e Kontrollera att behovet av god man anmélts till 6verformyndarnamnd

e Kontrollera att halsoundersokning erbjudits

e Setill att barnet eller den unge bdrjar i forskola, grundskola eller gymnasieskola

e Fatta beslut om tidsbegréansad tillfallig placering enlig SoL under utredningstid

e Uppritta vardplan, placeringsinformation och genomférandeplan (Uppdrag att skriva
genomfoérandeplan utifran vardplan kan ges till ett HVB)

6.4 God man/Sarskilt forordnad vardnadshavare

Varije barn skall snarast fa en god man. Det &r Migrationsverket eller socialnamnden som
ansoker om god man hos 6verférmyndaren i barnets vistelsekommun. Den gode mannen ska
ansvara for barnets personliga forhallanden och skota barnets angelagenheter. Uppdraget
avslutas nar barnet fyller 18 ar eller far permanent uppehallstillstdnd och en sarskilt férordnad
vardnadshavare utsetts.

Det &r socialnamnden i barnets vistelsekommun som har ansvar for att fa till stand ett
forordnade av en sarskild vardnadshavare. Som placerande kommun ar ansvaret att patala for
vistelsekommun att behov av sérskild vardnadshavare finns och bevaka att talan i Tingsratt
vacks.

6.5 Utredningens innehall

Nér utredning inleds vet socialsekreteraren ofta inget mer om barnet &n att det vistas i landet
utan vardnadshavare och darfor kan det vara svart att veta vad som ska utredas. Utredningen
pa dessa barn blir ofta mer av en skanning av vilka eventuella behov som kan finnas och
darfor maste alla behovsomraden beréras. Eventuell utredning som gjorts i
ankomstkommunen inhdmtas. Finns en god man utsedd ska hen hanteras som part i
vardnadshavares stalle.

Initialt ska fragor stallas kring hur barnet har kommit till Sverige, barnets hemlandssituation,
var vardnadshavarna befinner sig och om eventuellt ndgon annan slakting eller narstaende
person finns i Sverige. Utredningen ska inkludera information om den unges fysiska och
psykiska halsostatus. Journalanteckningar fran genomford hélsoundersokning ska begéras in
rutinmassigt fran ansvarig halso- och sjukvardsenhet. Eftersom ensamkommande barn i
princip alltid &r i behov av nagon form av placering handlar bedémningen om att avgora
vilken form av placering som skulle gynna barnet bast samt bedéma om det finns behov av
ytterligare insatser.
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6.6 Placeringsformer for ensamkommande barn
Internt HVB-hem

Malgruppen &r ensamkommande barn/ungdomar 14-20 ar i behov av omvardnad, stéd och
fostran. Det kan vara barn som soker asyl eller barn som har uppehallstillstand i Sverige.
Internt HVB anvénds ocksa som regel nér ett barn anvisats till kommunen under
utredningstiden.

Innehallet i verksamheten ska anpassas efter den enskildes individuella behov och
forutsattningar, och utformas sa att vistelsen upplevs som meningsfull. Arbetet ska vara
relationsskapande och malet &r att barnet ska integreras i det svenska samhallet.

Externt HVB-hem

Anvands undantagsvis da det behdvs en behandlingsinriktning som interna HVB-hem,
tillsammans med 6ppna insatser saknar. Ar behovet en utredning eller behandling av psykisk
ohalsa sker det foretradesvis genom region Uppsala. Da bor en SIP pakallas for att komma
overens om vilka insatser respektive huvudman ska ansvara for.

For en placering pa externt HVB-hem kravs ett beslut enligt L\VU, eller vid samtycke till
behdvlig vard, ett beslut enligt SoL dar det i beslutet framgar att bedomningen ar att
barnet/den unge i 6vrigt uppfyller kriterier for LVU-vard. Placering ska i forsta hand ske inom
kommunen och inom géllande upphandlingsavtal.

Stodboende

Stodboende é&r ett eget boende med individuellt anpassat stod for barn och unga i aldern 16-
20 ar. Malgruppen ar mer sjalvstandiga ungdomar och unga vuxna upp till 21 ar. Vanligtvis
ar det en fortsattning pa en tidigare placering. For barn i aldern 16-17 ar ska det finnas
séarskilda skl for att de ska kunna placeras i ett stddboende. Sarskilda skal kan vara att barnet
beddms vara moget och forberett for att bo och leva sjalvstandigt, att barnet anses moget i
ovrigt och att barnet sjalv har uttryckt en 6nskan att bo i ett eget boende. Kommunens interna
stddboende ska anvandas i forsta hand.

Familjehem

Anvands foretradesvis till yngre barn med uppehallstillstand (under 15 ar). Till placering i
familjehem réaknas aven barn som bor hemma hos slaktingar eller annan nérstaende.

Konsulentstodda familjehem anvénds undantagsvis. Verksamheten ska ha tillstand och
placeringen ska ske inom géllande upphandlingsavtal.

6.7 Asylsokande Over 18 ar

Om en ungdom fyller 18 ar under asylprocessen sa upphor socialtjanstens ansvar for denne.
Ungdomen ar fran och med nu hanvisad till att bo antingen i Migrationsverkets
anlaggningsboenden eller ordna sitt boende pa egen hand. Socialférvaltningen ska
tillsammans med den unge i god tid forbereda avslut av pagaende placering.
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Om ett barn behover vardas enligt lagen med sérskilda bestammelser om vard av unga (LVU)
eller om barnet har samma vardbehov som i LVU men kan vardas frivilligt med stod av
socialtjanstlagen kan varden fortsatta efter det att personen har fyllt 18 ar. Vardbehovet och
att det inte kan tillgodoses pa annat satt ska framga i beslutet.

6.8 Socialndmndens ansvar vid ett avvisningsbeslut

Socialtjansten har ansvar for barnet tills dess att atervandandet ar verkstallt och ska samarbeta
med Migrationsverket for att underlatta processen. Detta innebar att planerad vard ska
fullfoljas fram till att avvisningen verkstalls (se dven ovan, asylstkande dver 18 ar).

6.9 Asylsbkande barn som avviker

Det finns problem med att ensamkommande barn avviker kort tid efter att de har ansokt om
asyl eller vid avslagsbeslut. Socialférvaltningen ska ha upprattade rutiner for hur de ska agera
om ett barn avviker eller vid misstanke om att barn tdnker avvika.

6.10 Socialtjanstens ansvar efter beviljat uppehallstillstand
Socialnamnden ska efter ett beviljat uppehallstillstand:

e | forekommande fall se till att en sarskild férordnad vardnadshavare utses for barnet

e Efterforska var barnets familjemedlemmar finns.

e Fortsatta insatser enligt tidigare beslutad vardplan alternativt fatta ett nytt beslut om
annat bistand. Om ett nytt beslut fattas om bistand ska ny vardplan och
genomfdrandeplan uppréttas.

e Nar det placerade barnet fyller 18 ar upphar tidigare beslut om vard i familjehem,
HVB-hem och stédboende enligt SoL formellt att gélla. Den unge maste sjalv ansoka
om bistand enligt SoL i form av fortsatt placering. Detta ska tydliggoras for den unge.

6.10.1 Fortsatt integrationsprocess

En lyckad integration innebér att den unge har forvarvat fardigheter som krévs for att klara ett
sjalvstandigt liv i det svenska samhallet. Socialtjanstens direkta ansvar for omvardnad,
trygghet och fostran upphor da den unge fyller 18 ar. Men detta behover inte innebara att hen
inte behover fortsatt stod. En fortsatt planering behdver goras tillsammans med den unge
kring hens fortsatta boende, studier, sociala aktiviteter och eventuella behov av andra
stodinsatser. En bedémning ska géras om den unge har resurser for att klara ett eget boende.

Enligt foraldrabalkens bestammelser har vardnadshavare ett forsorjningsansvar nar den unge
fullfoljer sin skolgdng upp till 21 ar. Darfor ska socialtjansten trygga dessa ungdomars
forsorjning. Syftet ar att mojliggora den unges fortsatta integrationsprocess.

Ungdom utan vardbehov som fyllt 18 ar och ej studerar hanvisas till att skaffa eget boende
och forsdrjning.

6.10.2 Eget boende
Nar den unge tillagnat sig tillrackliga sprakliga och sociala fardigheter for att klara ett boende
med mindre grad av stod ska det planeras for vidare utslussning till ett sjalvstandigt boende.
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Vid uppfoljningar av beslut skall det ske en beddmning om det &r aktuellt och boende efter
avslutad dygnetrunt-insats skall vara en staende del i genomforandeplanen. Det ar angelaget
att forkorta placeringstiderna i syfte att undvika institutionalisering och for att vidare integrera
den unge i det svenska samhallet. From hostterminen det ar man fyller 20 ar ska man soka
lanedelen pa CSN for att underlatta intrade pa bostadsmarknaden och bidra till sin férsorjning.
Den unge ska inte vara placerad for att det saknas boenden. Da tillgadngen pa bostader ar
knapp ar det av stor vikt att kommunen arbetar med dessa ungas etablering pa
bostadsmarknaden.

6.11 FOrsorjning

6.11.1 Om barnet ar asylsokande eller har fatt avslag

Nér ett ensamkommande barn ansdkt om asyl hos Migrationsverket har denne rétt till
Migrationsverkets dagersattning. Den erséttningen ska tacka kostnader for klader och skor,
fritidsaktiviteter, hygienartiklar och andra forbrukningsvaror samt eventuella kostnader for
sjukvard och lakemedel. Om barnet har ett angelaget behov under asyltiden som inte técks av
dagersattningen har barnet ratt att ansoka om sarskilt bidrag hos Migrationsverket. Sarskilda
bidrag kan beviljas for saker som beddms vara nddvéndiga for att barnet ska ha en draglig
livsforing, t.ex. vinterklader och glaségon.

Om barnet ar under 16 ar maste god man ansoka om dagersattning och sarskilt bidrag men om
barnet &r 16 ar eller dldre har bade god man och den unge sjalv rétt att ansoka. Ekonomiskt
bistand och dagersattning ska i regel inte utgd samtidigt. En ansokan kan i vissa
nddsituationer beviljas under forutsattning att Migrationsverket avslagit motsvarande.

6.11.2 Om barnet har uppehallstillstand

En manad efter beslut om uppehallstillstand upphor utbetalning av dagersattning fran
Migrationsverket. Nar barnet fatt bevis pa uppehallstillstand ska barnet och god man vanda
sig till Skatteverket for folkbokforing, i samband med detta far barnet sina fyra sista siffror i
personnumret. Vid registrering hos Skatteverket meddelas Forsakringskassan och CSN
automatiskt men det maste anda aktivt bevakas att berattigat bidrag betalas ut.

Barnbidrag/Studiebidrag

Upp till 16 ars alder utbetalas allmant barnbidrag eller forlangt barnbidrag om barnet studerar
pa grundskola fran manaden efter att uppehallstillstand har beviljats. Bidragsmottagare &r
sarskilt férordnad vardnadshavare, ej god man. Barnbidraget kan aven betalas ut till
familjehem eller HVB efter initiativ fran socialnamnden.

Nar barnet placeras i familjehem ska socialtjansten meddela Forsakringskassan att
barnbidraget ska utbetalas till familjehemmet. Om barnet bor pa ett HVB och saknar sarskild
forordnad vardnadshavare ska socialtjansten framstélla att barnbidraget utbetalas till
socialndmnd/HVB och/eller att socialsekreterare vid behov beviljar bistand i avvaktan
utbetalning.
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Fran och med kvartalet efter att ett barn fyllt 16 ar har gymnasiestuderande barn/unga rétt till
studiebidrag fran CSN. God man/sérskild forordnad vardnadshavare, eller om sa kravs
socialndmnden, ansoker om detta fram tills att barnet fyller 18 ar och darefter gér ungdomen
det sjélv. I avvaktan pa forsta utbetalning kan vid behov ekonomiskt bistand beviljas som
forskott pa forman. Ensamkommande gymnasiestuderande barn ska dven ansoka om extra
tillagg hos CSN. From hostterminen det ar man fyller 20 ar kan man dven soka lanedelen pa
CSN. Denna raknas da som en inkomst.

Efterlevandestdd

Om en eller bada foréaldrarna ar eller kan antas vara avlidna eller saknade har ungdomen
troligtvis ratt till efterlevandestod fran Pensionsmyndigheten. Stodet betalas ut till och med
den manad da barnet fyller 18 ar eller som langst till juni manad det aret barnet fyller 20 ar
om barnet gar pa gymnasieskola eller motsvarande. Efterlevandepension paverkar inte vad
som ingar i en placering men betraktas som en inkomst om det &r aktuellt med annat
ekonomiskt bistand.

Etableringsersattning

Om den myndige ungdomen inte studerar pa gymnasiet kan den ha méjlighet till
etableringsinsatser fran Arbetsformedlingen. Da utgar etableringsersattning och i vissa fall
bostadsersattning. Om ungdomen inte studerar eller arbetar tar ansvarig socialsekreterare infor
18-arsdagen kontakt med Arbetsformedlingen for att ordna ett mote.

Lon

Att fa ett arbete eller liknande ar en viktig del i integrationsprocessen. Ev. 16n paverkar inte
vad som ingar i en placering men betraktas som en inkomst om det &r aktuellt med annat
ekonomiskt histand.

6.11.3 Annat ekonomiskt bistand fran socialtjansten

God man/sarskilt forordnad vardnadshavare och barn som fyllt 16 ar har alltid ratt att ansoka
om ekonomiskt bistand hos barnets socialsekreterare (annat ekonomiskt bistand) utifran att
barnet har en pagaende placeringsinsats. | samband med en sadan ansokan ska
behovsbeddmning ske efter samrad med den enhet den unge ar placerad pa. Det ska alltid
goras en prévning av om behovet kan tillgodoses genom egna inkomster eller pa annat sétt.
Vagledande ar den sokandes inkomster, riksnormens poster, vad som ingar i placeringen och
socialnamndens riktlinjer for ekonomiskt bistand.

Extra ekonomiskt stod till de som har beviljats uppehallstillstand och &r placerade pa
internt hvb-hem eller internt stédboende

Ensamkommande barn och unga vistas i regel langre pa ett boende &n brukligt. For att tacka
barnets/ungdomens behov av god vard inom ramen for vad som ingar i placeringen samt i
storre utstrackning likstalla ersattningen med familjehemsplacerade barn fattas beslut om
extra ekonomiskt stod motsvarande 8 % av basbeloppet/ar. Forutsattningen for ett sadant

26



Bilaga 3, SN § 148/2017
Sida 27 av 28

bistand &r att barnet/den unge enbart uppbar studiebidrag/studietillagg eller forlangt
barnbidrag. Bistandet utbetalas kvartalsvis och forsta utbetalning utgar vid uppehallstillstand.

Det tillsammans med studiebidrag och studietillagg bor i regel tdcka sommarlov och de extra
kostnader som uppstar t.ex. klader, framlingspass, id-kort, glasdgon, fritidssysselsattning mm.

Hemutrustning

| samband med att en placering avslutas och den unge skaffar eget boende kan hen vara i
behov av hemutrustning. Véagledande for bedomningen ar socialndmndens riktlinjer for
ekonomiskt bistand avseende hemutrustning, fullstandig hemutrustning kan beviljas med upp
till 20 procent av prisbasbeloppet for en ensamstaende vuxen. En avgdrande betydelse ar vilka
majligheter den sokande tidigare haft att sjélv spara och planera for boende och
hemutrustning.

6.11.4 FOrsorjningsstod

Om ungdomen flyttar till eget boende efter sin 18-arsdag har den mojlighet att soka
forsorjningsstod i vanlig ordning. Det galler &ven om ungdomen studerar pa gymnasiet da det
inte finns nagon som &r underhallsskyldig. Det &r ett synnerligt skal till att den unge inte kan
bo kvar hemma. Placerande socialsekreterare ska i god tid infor detta kontakta
forsorjningsstod och ev. besluta om bistand till hemutrustning.

Ungdomen skall da betraktas som ensamstaende vuxen. Bestammelsen i SoL om
skolungdomars arbetsinkomster &r inte tillamplig. Daremot kan den sérskilda
berdakningsregeln, jobbstimulansen, vara tillamplig. Extra studietillagg ska enligt rattspraxis ej
raknas som inkomst trots att ungdomen har eget hushall.

6.12 Vad ingar i ersattningen for ett barn i familjehem eller pa boende

Tanken ar att barnets/ungdomens behov av god vard ska téackas inom ramen for vad som ingar
i placeringen under forutsattning att den uppbar dagerséttning eller studiebidrag/studietillagg
och extra ekonomiskt stdd.

Placerande socialsekreterare/boendet tillsammans med god man eller sarskild férordnad
vardnadshavare ska bista den unge med hjalp att spara till framtida utgifter.

Ungdom som inte studerar eller pa annat satt inte foljer normen kraver individuell bedémning.
Internt HVB-hem
Forutom kost, logi och hushéllsgemensamma kostnader ingar:

e Startkit* (hygienartiklar och vissa personliga klader)

e Hygienartiklar*

e Gemensamma aktiviteter anordnade av boendet

e Utrustning for att mojliggora deltagande i gemensam aktivitet
e Gemensamt gymkort

e Busskort/Fritidskort

27



Bilaga 3, SN § 148/2017
Sida 28 av 28

o Lakarbesok, receptbelagd medicin
e Bidrag till enskild aktivitet, terminsvis efter sarskild provning

*Endast asylsokande
Internt Stédboende
Forutom ett utrustat boende (inkl. hushallsel) ingar:

e Matpengar motsvarande livsmedelsnorm bou 19-20 ar

e TV-licens och Internet

e Hemforsakring

e Bidrag till enskild aktivitet, terminsvis efter sarskild provning
e Erséttning till busskort/fritidskort vid uppvisat kvitto

Externt HVB

Boenden har olika tillvagagangssétt vad galler barns och ungdomars ekonomi och det skiljer
sig at vad som ingar i dygnsavgiften. Vad som ingar regleras i avtal mellan socialnamnden
och HVB-hemmet. Modellen for interna placeringar ska vara véagledande.

Familjehem

Regleras i avtal i form av grundkostnad och extra omkostnader utifran barnets behov. Vid
placering i familjehem har familjehemsforaldrarna ansvar for att se till att den unge far vad
denne behover i den dagliga omsorgen. SKL:s rekommendationer och modellen for interna
placeringar ska vara vagledande vid berékning av omkostnadserséttning.

6.13 Ersattning fér uppkomna kostader
Forvaltningen ska ha andamalsenliga rutiner for atersokning av statsbidrag.
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