Bilaga 2, SN § 24/2018
Sida 1 av2

SIS OSTHAMMARS Dokumentyp:

KOMMUN Riktlinje
— €N DEL AV ROSLAGEN Titel

Riktlinjer for anhdriganstallning inom

Socialforvaltningens ledningssystem vard och omsorg

Granskad av: Faststalld av: Faststalld datum: Reviderad datum:
VoO ledning Socialnédmnden 2018-02-28

Inledning

Den som inte sjalv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem tillgodosedda pa annat satt har
enligt 4 kap 1 § SoL ratt till bistand for sin livsforing. Genom bistandet ska den enskilde
tillforsakras en skalig levnadsniva. Bistandet kan ges genom olika insatser som utfors av
kommunens hemtjanst eller nagon annan utférare som ar godkand av kommunen. | vissa
situationer kan utforaren ha svart att tillgodose den enskildes behov genom den ordinarie
personalgruppen. Det kan till exempel vara nar den enskilde talar ett sprak som inte talas i
personalgruppen eller nar den enskilde bor svartillgangligt. I de situationerna finns
mojligheten for kommunens utforare att anstalla en anhorig till den enskilde.

Syfte

Syftet med anhdriganstallning ar att sakerstalla att den enskilde kan uppna en skélig
levnadsniva nar insatser enligt SoL inte kan genomforas av ordinarie personalgrupp hos
utforarna. Syftet med riktlinjerna ar att tydliggora vilka krav som stélls pa respektive parter i
en anhoériganstallning.

Att anstalla en anhorig

Bistandshandlaggaren beviljar enbart den enskildes behov av insatser. Om en enskild har
onskemal om en anhdriganstallning informerar bistandshandlaggaren den enskilde och
anhoériga om kommunens riktlinjer for anhériganstéllning. Det ar utféraren som avgor utifran
riktlinjerna om en anhorig kan anstallas eller inte. Med anh6rig menas framst make/maka,
sambo, barn och syskon.

Anhoriganstallning far endast tillampas om:
- Den enskilde talar ett sprak som inte talas av nagon i ordinarie personalgrupp.

- De beviljade hemtjanstinsatserna inte kan tillgodoses pa annat sétt.

Vid nyanstallning galler att den enskilde ska tilldelas en kontaktperson fran den ordinarie
personalgruppen. Kontaktpersonen ska upprétta en genomfdrandeplan tillsammans med den
enskilde och den anhériganstallde.

Om insatserna 6verstiger fem timmar per vecka ska viss tid utforas av ordinarie personalgrupp
(forslagsvis av kontaktpersonen). Ansvarsfordelningen bor ske i samrad men den enskilde,
den anhoriganstéllde och utforaren. Utforaren ansvarar for att dokumentation fors kring
genomforandet av den enskildes insatser.

Utféraren ska genom en anstallningsintervju forsakra sig om att den anhoériganstéllde har den
kompetens som krévs for uppdraget.
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Utféraren ansvarar for att den anhoriganstallde far introduktion vid en nyanstallning.

Utforaren ska forséakra sig om att den anhdriganstallde beharskar svenska i bade tal och skrift
for att kunna gora sig forstadd i kontakten med annan vardpersonal.

Utforaren ska forséakra sig om att den anhoriganstallde forstar vilka skyldigheter som aligger
honom/henne.

Utforaren ska kontinuerligt erbjuda den anhdriganstallde utbildning, handledning och
fortbildning.

Utforaren ska forsakra sig om att de beviljade insatserna utfors enligt den uppréttade
genomforandeplanen, till exempel genom att den anhoriganstéllde t.ex. anvander samma
signeringslista och avvikelsehantering som 6vrig personal.

Utfdraren ansvarar for att kontinuerliga avstamningsmdoten genomfoérs med arbetsledare.

Kollektivavtalet PAN (6verenskommelse om 16n och anstéllningsvillkor for personlig
assistent och anhérigvardare) galler for anhdriganstalining i de fall dessa inte uppfyller kraven
som stéllts upp for att HOK (huvudéverenskommelsen) ska vara tillampligt.

Kommunens riktlinjer for anhoriganstallningar galler alla anhériganstallda fran och med
2018-03-01. Utforaren ska arbeta aktivt for att riktlinjerna &ven ska omfatta personal som var
anhoriganstallda innan riktlinjerna antogs. Malet ar att riktlinjerna ska omfatta alla
anhoriganstallda.





