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Tillkommande arenden
p. 2 Dnr SN-2018-64 Dpl 904
Dnr SN-2018-65 Dpl 904
Dnr SN-2018-66 Dpl 904

Redovisning av delegationsbeslut

Foreligger delegationslistor.

1. Arbetsutskottets protokoll 2018-06-07.

N

. Beslut i vard- och omsorgséarenden 2018-05-01 t.0.m. 2018-05-31.

3. Beslut i individ- och familjeomsorgsérenden 2018-05-01 t.0.m. 2018-05-31.

N

. Beslut i dvriga &renden registrerade 2018-05-01 t.0.m. 2018-05-31.
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Personarenden

Handlingar delas ut pa sammantréadet i fyra arenden

p. 4

Dnr SN-2018-2 Dpl 904

Information och anmaélningsarenden juni 2018

Arendet omfattar muntlig information fran socialférvaltningens tjansteman,
skriftlig information som namnden tar del av via sitt digitala arbetsrum och
skriftlig information som omfattas av sekretess och som redovisas i parm.

Muntlig information fran socialforvaltningens tjansteman:

Det har varit arbetsutskott for namnden for kunskapsstyrning, dar man
arbetat vidare med prioriteringar av viktiga omraden for verksamheten
under 2018 och 2019.

HSVO tjanstemannaledning har haft ssmmantréde och fattat beslut om nya
arbetsformer for lokala narvardskoordinatorer, nya lansgemensamma
riktlinjer gallande remissforfarande for personer med neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar samt fatt information om personcentrerat arbetssatt.
Samtliga forvaltningars ledningsgrupper har tréffats och arbetat med
ledarskap och att kommunen ska uppfattas som en sammanhallen kommun.
Bryggan hade 6ppet hus 2018-06-01 och informerade om verksamheten.
Bemanning inom vard och omsorg under sommaren ser positiv ut.
Verksamheten arbetar med kompetensutveckling for de som arbetar med de
som har svarare former av demens.

Vard och omsorg samverkar med tekniska forvaltningen och maltidsenheten
géllande effektiviseringar av gemensamma verksamheter.

Arbete pagar med detaljerna kring utkérning av matlador av Samhall.
Arbete pagar med trygg hemgang.

Medel fran Skolverket anvands for att personal inom vard och omsorg
valideras till underskoterskor.

Socialchef Hakan Dahlqvist, individ- och familjeomsorgschef Mikael Sjoberg
samt vard och omsorgschef Carina Kumlin foredrar arendet.

Arbetsutskottets forslag 2018-06-07

Socialndmnden tar del av informationen.
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Ekonomisk uppfdljning per maj 2018

Redovisas ekonomisk uppfoljning per maj 2018. Eftersom det ar kort tid efter
manadasskiftet lamnas en mer omfattande redovisning pa socialnamndens
sammantréde.

Administrativ chef Torbjorn Nyqvist, individ- och familjeomsorgschef Mikael
Sj6berg, socialchef Hakan Dahlqvist samt vard och omsorgschef Carina Kumlin
foredrar &rendet.

Arbetsutskottets forslag 2018-06-07

Socialnamnden tar del av redovisningen.

p. 6 Dnr SN-2018-164 Dpl 042

Delérsbokslut 2018

Handling A

Redovisas forsta utkast till delarsbokslut. Pa grund av att delarsbokslutet ska
lamnas per sista juni behdver vissa uppgifter kompletteras.

Socialchef Hakan Dahlqvist, administrativ chef Torbjorn Nyqvist, individ- och
familjeomsorgschef Mikael Sjoberg samt vard och omsorgschef Carina Kumlin
foredrar &rendet.

Arbetsutskottets forslag 2018-06-07

Socialforvaltningen far i uppdrag att fardigstélla delarsbokslutet utifran forda
diskussioner.

Socialndmnden delegerar till arbetsutskottet att godkanna texten i
delarsbokslutet och 6verlamna den till kommunstyrelsen.

Socialndmnden delegerar till socialchef att 6verlamna prognos och
driftredovisning till kommunstyrelsen.

Socialnamnden anser att processen for delarsbokslut ska ses dver for att ge
ndmnderna béttre forutsattningar att arbeta med handlingen.
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Awvtal for narvardsenheten

Handling B
Foreligger forslag till Avtal Narvardsenhet Osthammar.
Avtalet ska godkannas av socialndmnden och antas av kommunstyrelsen.

Socialchef Hakan Dahlqvist och vard och omsorgschef Carina Kumlin foredrar
arendet.

Arbetsutskottets forslag 2018-06-07

Socialnamnden godkanner avtalet for narvardsenheten och éverlamnar det till
kommunstyrelsen.

p. 8 Dnr SN-2018-163 Dpl 700

Riktlinje for ledningssystem for socialnamndens verksamheter

Handling C

Socialndmnden antog Riktlinje ledningssystem for socialférvaltningens
verksamheter § 98/2015. | slutet av januari 2018 lanserades ett nytt intrandt inom
Osthammars kommun. Socialférvaltningens ledningsgrupp har beslutat att
socialforvaltningens ledningssystem ska foras éver och bli en integrerad del av
kommunens nya intranét Ines. Det innebér att riktlinjen maste revideras i det
hénseendet att referenser blir korrekta vad galler uppgifter, roller och

uppbyggnad.

Foreligger forslag till reviderad riktlinje.
Namndsekreterare Rebecka Modin foredrar arendet.
Arbetsutskottets forslag 2018-06-07

Socialndmnden antar reviderad riktlinje for ledningssystem for socialndmndens
verksamheter.

Riktlinjen borjar galla fran och med 2018-07-01.
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Andring
Delegationsbestammelser for socialndmndens verksamhetsomraden

Handling D

Foreligger tjansteutlatande med forslag till &ndringar i socialnamndens
delegationsbestammelser.

Administrativ chef Torbjorn Nyqvist foredrar drendet.
Arbetsutskottets forslag 2018-06-07

Socialndmnden faststaller féljande &ndringar i delegationsbestdammelserna:

— Bitrddande verksamhetschef BoU stryks som ersattare och ersatts med
samordnare BoU pa samtliga beslutspunkter

— Verksamhetschef BoU blir delegat i beslut om placeringar av barn och
ungdom i stédboende och HVB upp till och med 3 manader

—  Bistandshandlaggare 6vergar fran att vara ersattare till att tillsammans med
fardtjansthandlaggare och kundtjansthandldggare bli delegat i beslut om
glesbygdsfardtjanst

— Myndighetsnamnet lansratt ersatts med forvaltningsratt

p. 10 Dnr SN-2018-152 Dpl 023

Dataskyddsombud for Osthammars kommun, socialndmnden

Dataskyddsforordningen (GDPR) blir tillamplig i Sverige 2018-05-25 och
ersatter da personuppgiftslagen (PUL). Utifran dataskyddsférordningen ska alla
myndigheter utse ett dataskyddsombud. Det innebar att alla n&mnder under
kommunfullmaktige ska utse ett dataskyddsombud. Det & dock mgjligt att utse
ett gemensamt ombud fér samtliga ndmnder. Avsnitt 4, artikel 37-39 i
Dataskyddsforordningen beskriver vilka som ska utnamna ett dataskyddsombud
samt vilken stéllning och vilka uppgifter ombudet ska ha. Dataskyddsombudet
ska Overvaka att organisationen foljer dataskyddsforordningen, bland annat
genom att samla in information om hur organisationen behandlar
personuppgifter, kontrollera att bestdammelser och interna styrdokument foljs
samt informera och ge rad inom organisationen. Dataskyddsombudet &r inte
ansvarigt for att dataskyddsforordningen foljs. Det aligger de
personuppgiftsansvariga, det vill sdga de olika némnderna.
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Kommunfullmaktige har delegerat till kommunstyrelsen att utse
dataskyddsombud for Osthammars kommun. Kommunstyrelsen och samtliga
namnder ska ha samma dataskyddsombud. Kommunstyrelsen har utsett Johanna
Widenberg till dataskyddsombud for Osthammars kommun § 135/2018.
Forvaltningens forslag till beslut

Socialndmnden godkanner kommunstyrelsens beslut och anméler Johanna
Widenberg som dataskyddsombud for socialndmnden till Datainspektionen.

Namndsekreterare Rebecka Modin foredrar drendet.
Arbetsutskottets forslag 2018-06-07

Socialndmnden godkanner kommunstyrelsens beslut och anméler Johanna
Widenberg som dataskyddsombud for socialndmnden till Datainspektionen.

p.11 Dnr SN-2018-154 Dpl 007

Yttrande géllande revisionens granskning av konsulttjanster

Handling E
Foreligger revisionsrapport om konsulttjanster samt tjansteutlatande i arendet.

KPMG har av Osthammars kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska
omfattningen av kopta konsulttjanster samt den interna kontrollplanen i samband
med att konsultkostnader uppstar. For socialférvaltningen bestod granskningen
av fyra storre upphandlingar under perioden 2016-2018.

Socialforvaltningen har under ar 2017 upphandlat konsultinsatser av foretagen
Timecare AB, Pa i Stockholm AB, Frontit Stockholm AB samt Pulsen Omsorg
AB pa sammalagt 7 457 tkr. Avseende ett drende, Timecare AB saknas
upphandlingsdokumentationen. Ansvarig upphandlare har ej kunnat nas da
denne har lamnat organisationen. Grundldggande huvudavtal samt tillaggsavtal
finns med Timecare under hela perioden.
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Rutiner for kontroll och avstamning av fakturor finns och uppféljning av
leveranser sker fortlopande. | de storre upphandlingarna sker uppféljning varje
vecka med aktiv styrgrupp. Efter genomford granskning gor revisorerna
beddmningen att den interna kontrollen avseende kopta konsluttjanster i
huvudsak ér tillracklig.

Socialchef Hakan Dahlqvist foredrar drendet.
Arbetsutskottets forslag 2018-06-07

Socialnamnden kommer att vidta foljande atgarder utifran det som har
framkommit i rapporten:

— Tydligare dokumentation upprattas om hur konsulter anlitas.

— Rutiner upprattas som séakerstaller att ramavtal 16per pa varandra.

— Forvaltningen forstarker samverkan med kommunens upphandlingsenhet.

Utover detta lamnar socialndmnden inget ytterligare yttrande.

p. 12 Dnr SN-2018-59 Dpl 709
Dnr KS-2018-88
Yttrande
Ansokan om att kommunen ska tillampa valfrihetssystem enligt LOV pa
boendestod
Handling F

Osthammars kommun har fatt en ansékan om att utoka tillimpningen av Lag
(2008:962) om valfrihetssystem (LOV) till att &ven omfatta boendestdd.

Socialndmnden har ombetts att yttra sig i arendet.

Administrativ chef Torbjérn Nyqvist och socialchef Hakan Dahlqvist foredrar
arendet.

Arbetsutskottets forslag 2018-06-07

Socialndmnden antar yttrandet och 6verlamnar det till kommunstyrelsen.
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Dnr KS-2018-240

Yttrande )
Policy och strategi for integration i Osthammars kommun

Handling G

Socialngmnden har fétt Policy och strategi for integration i Osthammars
kommun pa remiss. Remissvar ska vara kommunledningsforvaltningen tillhanda
senast 2018-06-21.

Foreligger forslag till policy och strategi samt tjansteutlatande med forslag till
yttrande.

Individ- och familjeomsorgschef Mikael Sjoberg foredrar arendet.
Arbetsutskottets forslag 2018-06-07

Socialndmnden antar yttrandet och 6verlamnar det till kommunstyrelsen.

p. 14 Dnr SN-2018-142 Dpl 993

Ansokan fran Kvinnojouren Freja om verksamhetsstod for 2018

Handling H

Kvinnojouren Freja har ansokt om verksamhetsbidrag. Foreligger
tjansteutlatande i drendet.

Individ- och familjeomsorgschef Mikael Sjoberg foredrar &rendet.
Arbetsutskottets forslag 2018-06-07

Socialndmnden beviljar Kvinnojouren Freja verksamhetsbidrag med
145 000 kronor.
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Tillkommande arenden




Avtal Nirvardsenhet Osthammar

Parter

Osthammars kommun Region Uppsala
Box 66 Box 602

742 21 Osthammar 751 25 Uppsala
Bakgrund

Osthammars kommun (nedan Kommunen) och Region Uppsala kom 2010 éverens om att utveckla
narvarden i Osthammars kommun. Av 6verenskommelsen framgéar att en narvardsenhet ska inrittas
p& Osthammars vardcentrum med Kommunen som huvudman. | féljande avtal preciseras
forutsattningarna for Narvardsenheten.

Verksamhet, malgrupp, uppgift och uppdrag

Narvardsenheten ska vara en for Kommunen och Region Uppsala gemensam verksamhet med
inriktning av en mellanvardsform mellan slutenvard, kommunal hemsjukvard och kommunal omsorg.
Verksamheten riktar sig primart till dldre multisjuka och omfattar personer 17 ar och aldre och ska
omfatta maximalt 18 vardplatser. Verksamheten ska bedrivas i enlighet med halso- och
sjukvardslagen (HSL) och socialtjanstlagen (SOL).

Utgangspunkten och inriktningen pa verksamheten ska vara ett flexibelt utnyttjande av tillgdngliga
vardplatser. Detta ska ske I6pande 6ver tid utifran de behov som uppstar. Detta innebar att
fordelningen av vardplatser kan variera over tid och att vard och omsorg ska ges utifran
verksamhetensuppdrag. Avgorande och styrande ska vara vardtagarnas behov inom ramen for
narvardsenhetens faststadllda kompetens och kapacitet.

Parternas intentioner ar att mobila narvardsteam i framtiden har en av sina noder geografiska
placerad i Osthammar. Detta for att sikerstélla kommunikation och 6ka méjligheten till samverkan
mellan verksamheterna i ett beskrivet vardcentrum, ”Effektiv och nara vard 2030”

For att sdkerstalla att vard och omsorg sker pa ett optimalt satt ska rutiner finnas som tydliggor
verksamhetens olika ansvarsomraden. Rutinerna ska dven beskriva hur samarbete och samverkan
ska ske mellan parterna.



Narvardsenheten ska anvandas for invanare i Osthammars kommun som &r i behov av:
e Utredning, diagnostik, inleda/omprova medicinsk behandling inom allmanmedicin

e Medicinsk behandling som inte kan ges i bostaden och som inte behdver
specialistsjukvardens resurser.

e Vard i livets slutskede/palliativ vard och sviktplatser for den specialistanknutna
hemsjukvarden (SAH) utifran brukarens behov

e Utredningsplats for gruppen mest svart sjuka aldre

e Rehabilitering och habilitering, enligt riktlinje Rehabilitering och habilitering i samverkan
2016-07-21

e  Fordjupad utredning av omsorgsbehov.

e Stod och rad ska vid behov ges till hemsjukvardens personal vid brukarens hemgang till
ordindrt boende.
o Formell information/dokumentation mellan parterna 6verfors via prator

Beslut om inlaggning

Beslut om inldggning fattas av narvardenhetens ldkare, priméarvardens ldkare eller mobila
narvardsteam vid behov av direktinldggningsplats.

Innan beslut om inlaggning ska samrad ske mellan enhetschef for narvardsenheten och ldkare vid
narvardsenheten. Vid eventuell oenighet avgér enhetschefen fér verksamheten om inldggning kan
ske utifran brukarens behov samt tillganglig kompetens vid enheten.

Jourtid fattas beslut om inldggning av priméarvardens ldkare i samrad med tjanstgérande
sjukskoterska.

Beslut om inldggning av patienter inskriva i sjukhusansluten hemsjukvard (SAH) fattas av
patientansvarig ldkare eller av narvardenhetens ldkare, under jourtid av primarvardens lakare, i
samrad med narvardsenheten. Det mobila SAH-teamets kompetens utgor ett stod till
narvardsenheten for dessa patienter.

Narvardsenhetens ldkare kan pa indikation av kommunens sjukskoterska fatta beslut om utredning
av medicinska behov pa narvardsenheten. Vardtagaren far under utredningstiden sina halso- och
sjukvardsinsatser tillgodosedda utifran den bemanning och kompetensniva som finns pa
narvardsenheten.

Kvalitets- och ledningssystem

Néarvardsenheten ska félja bl.a. tillampliga lagar, Socialstyrelsens féreskrifter och allménna rad
Kommunens kvalitets- och ledningssystem ska galla vid narvardsenheten.



Lakemedel

Rutiner for lakemedelshantering ska uppréattas enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allméanna rad
om ldkemedelshantering i halso- och sjukvarden (SOSFS 2000:1). Region Uppsala ansvarar for att
beskriva omfattningen av lakemedelsforrad.

Kompetens och personal

Kommunen ar arbetsgivare for samtlig personal utom for lakarresurser. Kommunen och region
Uppsala atar sig att bemanna narvardsenheten med personal i sadan omfattning att en god och sdker
vard och omsorg sakerstalls.

Huvudmannen ansvarar for att personalen vid narvardsenheten har relevant kompetens. Behovet av
kontinuerlig kompetensutveckling och fortbildning ska systematiskt identifieras och tillgodoses. Vid
kompetensutvecklings- och fortbildningsinsatser ska mojligheter till samordning mellan Kommunen
och Region Uppsala tillvaratas.

Utrustning for drift av verksamheten

Dokument ska upprattas med beskrivning av innehall och omfattning av narvardsenhetens faciliteter,
lakemedel, medicinsk teknisk utrustning och évrig utrustning samt forrad. Beskrivningen ska dven
omfatta utemiljon. Region Uppsala ansvarar for hélso-och sjukvardsutrustning. Kommunen ansvarar
for 6vrig utrustning. Forbrukningsmaterial finansieras utifran grundlaggande ekonomiska
forutsattningarna. Begaran om inkop av utrustning hanteras av ledningsgrupp for narvardsenheten.
IT-stod sker i enlighet med Region Uppsalas standardavtal fér funktionshyra och forfragningsunderlag
IT for 2018. (Se bilagor 2-3)

Medicinskt ansvar

Lakaren har det medicinska ansvaret vad galler diagnos och behandlingsval samt 6vergripande
patientansvar. Den medicinskt ansvariga sjukskoterskan (MAS) har ansvaret for att patienterna far en
saker och dndamalsenligt halso- och sjukvard av god kvalitet inom kommunens ansvarsomrade.

Enhetschef har det medicinska verksamhetsansvaret.
Dokumentation

Verksamheten ska dokumenteras i enlighet med patientlagen 2014:821, HSLF-FS 2016:40 och andra
gallande forfattningar. Dokumentationen sker i journalsystemet Cosmic och gors tillganglig for
socialférvaltningen genom NPO. Ut- och inskrivning sker i Prator. Anvindningen av Cosmic innebéar
att personuppgiftsbitradesavtal (PUB) upprattats i enlighet med allmanna dataskyddsférordningen.
(Se bilaga 4)

Ledning, styrning och samverkan

Den politiska styrningen av narvardsenheten utévas av den politiska styrgruppen for
narvardssamverkan som &r en partsammansatt grupp av politiker fran Region Uppsala och
Kommunen. Syftet med den politiska styrgruppen ar att sdkerstélla utveckling av narvarden i
Osthammars kommun.



En ledningsgrupp med tva representanter fran vardera Kommunen och Region Uppsala har ansvaret
for att verksamheten drivs och utvecklas i enlighet med féreliggande avtal. Gruppen rapporterar till
den politiska styrgruppen.

Enhetschefen for narvardsenheten har:
e personalansvar for narvardsenheten
e ansvar for att utveckla verksamhetens kvalitet
e uppdrag att inratta adekvat verksamhetsuppféljning

e mandat att utse arbetsgrupper for olika projekt, arbetsomraden eller specifika
forbattringsarbeten som ska utféras inom ramen for verksamheten

Till enhetschefens forfogande for hantering av verksamhetsnéra fragor inrattas ett rad bestaende av
Kommunens MAS och representant for primarvarden.

Enhetschefen ingar i socialférvaltningens linjeorganisation.
Ekonomiska forutsattningar

Region Uppsala svarar for 65 procent och Kommunen foér 35 procent av narvardsenhetens kostnader
exklusive mobila team. Vardtagaren betalar vardavgift till Region Uppsala enligt faststéallda taxor.

Budgeten for verksamheten beslutas arligen av Kommunen och Region Uppsala. Preliminar budget
ska vara faststalld senast 1 oktober arligen.

Underskott tacks av respektive huvudman med den andel som respektive huvudman svarar for av de
totala kostnaderna. Overskott aterférs till respektive huvudman med motsvarande andel.

Uppfoljning och rapportering

Verksamheten ska arligen uppratta en verksamhetsberattelse med arsresultat samt tre
kvartalsrapporter. Av verksamhetsberattelsen ska framga vardutnyttjande och medelvardtider for
olika patientkategorier, bemanning, ekonomi och verksamhetens kvalitet. Kvartalsrapporterna ska
besta av relevanta nyckeltal fér som mojliggér god styrning och uppfoljning av verksamheten.
Verksamhetsberattelsen tillstélls den politiska styrgruppen for narvard samt ar en del av
verksamhetsredovisningen till vardstyrelsen i Region Uppsala och till socialndmnden i Kommunen.
Utvardering av verksamheten ska ske I6pande. Utgangspunkten ska vara att gemensamt utveckla
verksamheten for att stirka den nara varden till férdel fér Osthammars kommuns innevénare.

Utvardering

Utvéardering av verksamheten ska vara genomford senast ett (1) ar innan avtalets forlangning.
Utgangspunkten ska vara att gemensamt utveckla verksamheten for att starka den nara varden till
fordel for Osthammars kommuns innevanare.



Avtalstid

Detta avtal géller fran den 1 juli 2018 t.o.m. 30 juni 2021 och forlangs med ytterligare tre (3) ar om
inte avtalet sdgs upp senast 12 manader fore avtalets utgang.

Tvist

Tvist med anledning av detta avtal ska i foérsta hand avgoras av den inrdttade ledningsgruppen
bestaende av representanter fran Kommunen och Region Uppsala. Kan inte 6verenskommelse nas
dar hanskjuts fragan till huvudmannen for avgorande.

Utvaxling av avtal

Detta avtal har upprattats i tva likalydande exemplar varav parterna tagit varsitt.

Region Uppsala Osthammars kommun



Bilaga 1

Gemensamma utvecklingsomraden perioden 2018-2020

| samband med att ett nytt avtal upprattas foreligger behov av att peka ut gemensamma
utvecklingsomraden for narvardsenheten. Utover ordinarie verksamhetsutveckling som sker inom
ramen for narvardssamverkan pekas vissa specifika omradden ut som bilaga till avtal for
narvardsenheten.

Hemtagarteam

Verka for att kommunens hemtagarteam, dar det utifran geografiska férutsattningar finns
samordningsvinster, samlokaliseras pa narvardsenheten. Denna verksamhet blir direkt understalld
chefen for ndrvardsenheten. Hemtagarteam bestar av sjukskoterska, arbetsterapeut, fysioterapeut
samt underskoterskor. Uppdraget ar att sdkerstalla trygg hemgang vid utskrivning fran slutenvarden
inom Osthammars tatort. Ovriga tatorters behov av trygg hemgang inom sitt geografiska omrade
ansvarar socialférvaltningens enheter for.

Distans6verbryggande teknik

Narvardsenhetens ledningsgrupp ansvarar for att utveckla arbetsmetoder med ny
distansdverbryggande teknik i syfte att sdkerstalla tillgangen pa specialistkompetens. Arbetsmetoden
ska ocksa kunna anvandas for att stédja vardpersonal i det operativa arbetet hemma hos
brukare/patient.

Anpassning av verksamheten

Succesivt som att den néra varden utvecklas och hemtagarteam uppréattas ska platsantalet pa
narvardsenheten anpassas efter verksamhetens behov. Belaggningsgraden bor ligga mellan 80-90%.



TJANSTEUTLATANDE

Datum Dnr Sid
2018-05-29 SN-2018-163 1(1)
Socialforvaltningen
Catharina Frostner

Beslut om reviderad riktlinje ledningssystem

Socialforvaltningens férslag till beslut

Revidering av riktlinjen for ledningssystem antas. Riktlinjen borjar gélla fran
och med den 1 juli 2018.

Beslutsfattare/delegat: socialnimnden

Bakgrund

I slutet av januari 2018 lanserades ett nytt intranit inom Osthammars kommun.
Ledningsgrupp for socialforvaltningen har beslutat att socialférvaltningens led-
ningssystem ska foras over och bli en integrerad del av kommunens nya intranét
Ines. Det innebdr att riktlinjen méste revideras 1 det hinseendet att referenser blir
korrekta vad géller uppgifter, roller och uppbyggnad.

Sammanfattning av arendet

Revideringen innebar framst fordndring 1 avsnitt “Ledningssystemets grundldg-
gande uppbyggnad”. Utdver det ror det sig endast om enstaka ord som hénvisade
till ursprungliga verktyget for ledningssystem och numera pekar mot intranétet.

Underlag®

Beslutet skickas till

Administrator ledningssystem, Catharina Frostner
Socialforvaltningens ledningsgrupp

MAS

" For att ta del av fullstindiga underlag: kontakta socialforvaltningens registrator

socialnamnden@osthammar.se
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Dokumenttyp:
Riktlinje
Titel:
Socialférvaltningens ledningssystem Ledningssystem
Granskad av: Faststalld av: Faststalld datum: Reviderad datum:
Led_nln_gsgrupp Socialnamnden 15-06-17
socialférvaltningen

Inledning

Socialforvaltningens verksamheter styrs av krav i lagar och foreskrifter, bade sadan som &r
specifik for socialforvaltningens ansvarsomraden och sadan som galler all offentlig
forvaltning. Det finns dven annat som styr verksamheten, sasom kommunfullmaktiges mal
som socialndgmnden utgdr fran nar mal stalls upp for verksamheten.

Socialstyrelsens foreskrift SOSFS 2011:9 staller krav pa att vardgivaren eller den som
bedriver socialtjanst eller verksamhet enligt LSS ska ansvara for att det finns ett
ledningssystem for verksamheten. Ledningssystemet ska anvéandas for att systematiskt och
fortlopande utveckla och sdkra verksamhetens kvalitet. Detta innebar att alla krav pa
verksamheten ska uppfyllas och att verksamheten ska utvecklas utifran de erfarenheter som
dras av kvalitetsarbetet. Denna riktlinje utgar fran SOSFS 2011:9 och fortydligar vilka
uppgifter socialndmnden uppdrar at socialférvaltningen att utfora i arbetet for att systematiskt
och fortldpande utveckla och sakra kvalitet i verksamheten.

Ledningssystem utifran SOSFS 2011:9 beskrivs ofta som ett forbattringshjul. Verksamheten
planeras, genomfors, utvarderas och forbéattras 16pande. Mer information om detta finns i
foreskriften, allméanna rad och tillhérande handbok. Foreskriften ar uppbyggd enligt principen
med forbattringshjul. Denna riktlinje foljer foreskriftens uppbyggnad och har i den man det ar
mojligt samma rubriker for att gora det latt att hitta mellan foreskrift och riktlinje. I SOSFS
2011:9 finns definitioner och krav for kvalitetsarbetet.

Uppgifter och roller

Kvalitet inom en verksamhet &r ett professionellt atagande, dar varje chef och varje
medarbetare ytterst har till uppgift att arbeta for kvalitet i sitt eget arbete. Socialchef, vard och
omsorgschef, individ- och familjeomsorgschef, administrativ chef samt medicinskt ansvarig
sjukskoterska (MAS) och verksamhetschef enligt HSL har till uppgift att inom sina respektive
omraden:

— identifiera och beskriva processer och de aktiviteter som ingar i processerna,
— identifiera riktlinjer som behdvs inklusive revideringsbehov,

— ta fram rutiner som behdvs och revidera vid behov,

— identifiera samverkansbehov i verksamheten,

utifran vad som behdvs for att sakra verksamhetens kvalitet. Dessa ska dven faststallas. |
arbetet ska berdrd personal inkluderas. Chefer och medarbetare pa alla nivaer har till uppgift




att delta i ovanstaende arbete och foresla forbattringar nar medarbetaren ser behov av sadana.
Samtliga pa socialforvaltningen ska félja antagna arbetssatt och rutiner.

Ledningssystemets grundldggande uppbyggnad

Socialndmndens ledningssystem finns tillgangligt via intrandtet. Har samlas forvaltningens
dokument for ledning och styrning inklusive processkartlaggningar, riktlinjer och rutiner
nodvandiga for att beskriva tillvagagangssatt/arbetssatt samt checklistor och material som
mallar och broschyrer.

Syftet ar att allt som styr verksamheten ska finnas samlat for att all personal l4tt ska ha
atkomst till aktuella styrdokument och material. Via intranatet finns de processer, riktlinjer,
rutiner och checklistor som verksamheten ska arbeta utifran. Har finns dven material som
verksamheten anvander, sésom mallar och broschyrer. Ovriga dokument som ocksa kan vara
av intresse for kvalitetsarbete men som inte anvands l6pande forvaras enligt
dokumenthanteringsplan.

Socialforvaltningen ska uppratta rutin for att all nédvéandig information finns via intranatet
och att personalen informeras om andringar.

Krav painnehall i ledningssystemet
Processer, riktlinjer och rutiner ska innehalla information om:

— Vilka delmoment som ska utféras och i vilken ordning de ska utféras

— Vem som ska utféra delmomenten

— Om styrdokumentet endast géller en del av socialférvaltningens verksamhet ska vilka
delar det galler for anges

Vidare ska innehallet faststéllas. Vid faststallandet ska vissa uppgifter anges i sidhuvudet (for
dokument finns ett faststéllt sidhuvud). Dokument som inte har n&mnda sidhuvud, t ex
broschyrer och mallar, ska uppgifterna i stéllet anges i dokumentets bakgrundsinformation.

— Dokumenttyp: process, riktlinje, rutin, lathund, checklista, broschyr eller mall

— Titel: kort och tydlig

— Granskad av: se tabell nedan, anges som funktion

— Faststalld av: se tabell nedan, anges som funktion

— Faststélld datum: beslutsdatum

— Reviderad datum: beslutsdatum foér senaste revidering av dokumentet. Vid justeringar
som gors utifran andrade forutsattningar, t.ex. namnbyten pa funktioner, kravs inte
genomarbetning och nytt faststéllande av hela dokumentet. Detta géller &ven for
dokument som normalt faststélls av socialndmnden.

— Forfattare ska anges i dokumentets bakgrundsinformation.



Dokumenttyp

Granskas av

Faststélls av

Process for flera
verksamhetsgrenar® eller
enheter/sektioner

Socialforvaltningens
ledningsgrupp

Socialchef

Process for en verksamhets-
gren eller enhet/sektion

Ledningsgrupp for berérd
verksamhetsgren

Chef for verksamhetsgren

Riktlinje

Socialférvaltningens
ledningsgrupp

Socialndmnden

Rutin for flera
verksamhetsgrenar

Socialférvaltningens
ledningsgrupp

Socialchef

Rutin for en verksamhetsgren
eller enhet/sektion

Berord arbetsgrupp

Chef for verksamhetsgren

Checklista Nérmast ansvarig chef Chef for verksamhetsgren
Broschyr Nérmast ansvarig chef Chef for verksamhetsgren
Mall N&rmast ansvarig chef Chef for verksamhetsgren

Systematiskt forbattringsarbete

Riskanalys

Bestammelser om riskanalyser finns i SOSFS 2011:9. Riskanalyser ska dokumenteras och
forvaras enligt dokumenthanteringsplan. Varje chef har till uppgift att genomféra riskanalyser
och tillse att berdrd personal involveras, dock har vard och omsorgschef, individ- och
familjeomsorgschef samt administrativ chef till uppgift att dvergripande tillse att de
riskanalyser som behdvs inom deras respektive omraden genomfors. Socialchef har till
uppgift att de riskanalyser som behévs for hela forvaltningen genomférs. MAS och
verksamhetschef enligt HSL har till uppgift att de riskanalyser som behévs fér omradet halso-
och sjukvard genomfors. Riskanalyser ska redovisas for socialnamnden i samlad form i
verksamhetsberattelse for vard och omsorg respektive individ- och familjeomsorg.

Egenkontroll

Egenkontroll genomfors for att sakra verksamhetens kvalitet. Allmanna rad fér vad egen-
kontrollen ska innefatta finns i SOSFS 2011:9. Chef for vard och omsorg respektive individ-
och familjeomsorg har till uppgift att se till att arlig plan fér egenkontroll uppréttas for sina
respektive omraden. Planen ska granskas och faststéllas av socialforvaltningens
ledningsgrupp. Resultat av egenkontroll ska redovisas for socialndmnden i samlad form i
verksamhetsberattelse for vard och omsorg respektive individ- och familjeomsorg.

Internkontroll

Internkontroll bedrivs utifran reglemente for intern kontroll. Socialndmnden ansvarar for att
internkontrollplan faststalls arligen. Socialférvaltningens ledningsgrupp har till uppgift att
foresla omraden till internkontrollplanen.

! Med verksamhetsgren avses vard och omsorg, individ- och familjeomsorg eller stab.



Synpunkter och klagomal

Socialforvaltningen anvander synpunkter som samlingsbegrepp for bade klagomal och
synpunkter. Synpunktshanteringen omfattar mottagandet, atgarder i det enskilda fallet och
analys pa systematisk niva. Verksamheten ska ha rutiner for mottagandet och atgarder i det
enskilda fallet. Analys av inkomna synpunkter ska genomforas pa alla chefsnivaer. Analys av
synpunkterna ska sammanstéllas i verksamhetsberéttelse for individ- och familjeomsorg
respektive vard och omsorg. Analysen ska ligga till grund for att identifiera behov av
andringar i ledningssystemet.

Rapporteringsskyldighet: Lex Sarah, Lex Maria och avvikelsehantering
For Lex Sarah finns sérskilda riktlinjer. Socialfoérvaltningens ledningsgrupp ska tillse att det
finns rutin for hantering av avvikelser samt rapportering och anmélning enligt Lex Maria.
Analys av avvikelser och Lex Maria ska ske i patientsékerhetsberattelse.

Uppfoljning, forbattringsarbete och dokumentationsskyldighet
Mal formuleras i verksamhetsplanen och fljs upp arligen i aterrapportering till kommun-
fullmaktige samt, for socialnamndens mal, i verksamhetsberattelse.

MAS genomfor arlig granskning av hélso- och sjukvardens kvalitetsomraden vars resultat
presenteras i en patientsakerhetsberéttelse.

En sammanstalld analys av riskanalys, egenkontroll, synpunkter, avvikelser, Lex Sarah och
Lex Maria ska goras arligen. Sammanstéllningen ska redovisas for socialnamnden i verksam-
hetsberattelse for vard och omsorg respektive individ- och familjeomsorg. Denna samman-
stallning ska anvandas for att identifiera utvecklingsomraden i verksamheten. En lista dver
processer som ska ses dver av verksamheten ska upprattas arligen. Denna ska dokumenteras i
verksamhetsplan for vard och omsorg respektive individ- och familjeomsorg. Listan ska
baseras pa identifierade utvecklingsomraden enligt ovanstaende, forandringsbehov som
identifierats av medarbetarna pa samtliga nivaer i organisationen samt kompletteras med
processer som inte setts 6ver under de senaste fem aren. En kort redogorelse for de processer
som setts 6ver ska dokumenteras i verksamhetsberéttelse for vard och omsorg respektive
individ och familjeomsorg.

Arbetet med att systematiskt och fortlépande utveckla och sékra verksamhetens kvalitet ska
dokumenteras enligt instruktioner ovan. Arligen ska ett arkivexemplar av samtliga processer
skrivas ut och diarieforas.



TJANSTEUTLATANDE

Datum Dnr Sid
2018-05-29 SN-2015-5 1(2)
Socialférvaltningen
Torbjorn Nygvist

Forslag till andringar i socialndmndens
delegationsbestammelser

Socialforvaltningens férslag till beslut
Socialndmnden faststaller féljande &ndringar i delegationsbestdammelserna:

e Bitradande verksamhetschef BoU stryks som erséttare och ersétts med
samordnare BoU pa samtliga beslutspunkter

e Verksamhetschef BoU blir delegat i beslut om placeringar av barn och
ungdom i stédboende och HVB upp till och med 3 manader

e Bistandshandlaggare Gvergar fran att vara ersattare till att tillsammans
med fardtjansthandlaggare och kundtjansthandlaggare bli delegat i beslut
om glesbygdsfardtjanst

e Myndighetsnamnet lansrétt ersatts med forvaltningsrétt

Bakgrund och sammanfattning

Socialndmndens delegationsbestammelser behdver kontinuerligt anpassa sig till
forandringar i organisation, styrdokument och férfattningar. Denna gang har be-
hovet av férandringen uppkommit inom fyra omraden:

e Verksamheten BoU har delats upp i tva delar, en myndighets- och en 6p-
penvardsdel. Titeln bitradande verksamhetschef har tagits bort.

e For att fa till en enklare hantering av beslut om placeringar av barn och
ungdom i stddboende och HVB foreslas att verksamhetschef ges delegat-
ion om placeringar upp till och med 3 manader

e Glesbygdsfardtjanst ar ett SoL beslut och for att skapa en mer flexibel
uppdelning av arenden foreslas att bistandshandlaggare, vid sidan av
fardtjansthandlaggare och kundtjansthandlaggare, blir delegat i beslut om
glesbygdsférdtjanst.

e Pagrund av att lansratten bytt namn till forvaltingsratten sker motsva-
rande namnbyte i delegationsbestammelser

De beslutspunkter som berors av den foreslagna férandringen anges i bilagt do-
kument



2 (2)

Underlag®
Bilaga. delegationsbestammelser for socialnéamndens verksamhetsom-

rade_Andringsforslag

Beslutet skickas till
Socialfdrvaltningens ledningsgrupp

! For att ta del av fullstandiga underlag: kontakta socialférvaltningens registrator
socialnamnden@osthammar.se
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Arende och kommentar
Nuvarande

Beslut om att inte lamna ut uppgift om underarig till dennes vardnadshavare.

Andringsforslag
Beslut om att inte Iamna ut uppgift om underarig till dennes vardnadshavare.

Nuvarande
Anmalan enligt 14 kap. 1 § SoL: hemlighalla anmélarens identitet.

Andringsforslag

Anmalan enligt 14 kap. 1 § SoL: hemlighalla anmalarens identitet.

Nuvarande

Beslut om att samtycka till att ta 6ver pagaende utredning fran annan kommun.
Kommentar: ska anmalas till nasta AU.

Lagrum

12 kap. 3 §

12 kap. 3 §

26 kap. 5 §

26 kap. 5 §

Se 11 kap. 4 §

Delegat

Verksamhetschef BoU

Ersattare 1: Bitradande verksamhetschef BoU
Ersattare 2: Samordnare barn och ungdom inom
enhet dar arendet handlaggs

Verksamhetschef BoU
Erséttare: Samordnare barn och ungdom inom
enhet dar drendet handlaggs

Verksamhetschef BoU

Ersattare 1 for BoU: Bitradande verksamhets-
chef BoU

Ersattare 2 for BoU: Samordnare inom enhet
dar arendet handlaggs

Verksamhetschef BoU
Ersattare 1 for BoU: Samordnare inom enhet
dar arendet handlaggs

Verksamhetschef inom enhet dar drendet hand-
laggs
Ersattare for BoU: Bitradande verksamhetschef
BoU



Andringsforslag

Beslut om att samtycka till att ta 6ver pagaende utredning fran annan kommun. | Se 11 kap. 4 § Verksamhetschef inom enhet dar drendet hand-
Kommentar: ska anmalas till nasta AU. laggs
Ersattare for BoU: Samordnare inom enhet dar
arendet handlaggs
Nuvarande
Beslut om att bista annan kommun med utredningsunderlag i pagaende utred- Sellkap.48 Verksamhetschef inom enhet dar drendet hand-
ning. laggs
Ersattare for BoU: Bitradande verksamhetschef
BoU
Andringsforslag
Beslut om att bista annan kommun med utredningsunderlag i pagaende utred- Sellkap.48 Verksamhetschef inom enhet dar arendet hand-
ning. laggs
Ersattare for BoU: Samordnare inom enhet dar
arendet handlaggs
Nuvarande
Beslut om tillféllig vistelse for barn eller ungdom i jourhem. 4kap. 18§ Verksamhetschef BoU
Kommentar: Hemmet ska vara utrett av en socialndmnd och utredningen ska Ersattare 1: Bitrddande verksamhetschef BoU
vara aktuell. Maximal tid fér placeringen ar 4 manader. Varden far fortga i Ersattare 2: Samordnare inom enhet dar drendet
hogst 2 manader efter slutford utredning om det inte finns séarskilda skal att handlaggs
forlanga placeringen.
Andringsforslag
Beslut om tillfallig vistelse for barn eller ungdom i jourhem. 4Kkap.18 Verksamhetschef BoU

Kommentar: Hemmet ska vara utrett av en socialndmnd och utredningen ska
vara aktuell. Maximal tid for placeringen ar 4 manader. Varden far fortga i
hogst 2 manader efter slutford utredning om det inte finns sérskilda skal att
forlanga placeringen.

Ersattare: Samordnare inom enhet dar arendet
handl&ggs




Nuvarande

Beslut om bistand at barn och ungdom i form av placering i HVB.

Kommentar: verksamhetschef beslutar var placeringen verkstalls, se nedan.

4kap. 18

AU

Andringsforslag

Beslut om bistand at barn och ungdom i form av placering i HVB.

a. Beslut om placeringar upp till och med 3 manader.
b. Beslut om placeringar langre an 3 manader

Kommentar: verksamhetschef beslutar var placeringen verkstalls, se nedan.

4kap.18

a. Verksamhetschef BoU
b. AU

Nuvarande

Beslut om bistand at barn och ungdom i form av placering i stodboende.

Kommentar: verksamhetschef beslutar var placeringen verkstalls, se nedan.

4kap. 18§

AU

Andringsforslag

Beslut om bistand at barn och ungdom i form av placering i stodboende.

a. Beslut om placeringar upp till och med 3 manader.
b. Beslut om placeringar langre an 3 manader.

Kommentar: verksamhetschef beslutar var placeringen verkstalls, se nedan.

4kap. 18§

a. Verksamhetschef BoU
b. AU

Nuvarande

Beslut om vilket HVB eller stdboende placeringen verkstélls i.

Kommentar: Galler ovanstaende beslut om bistand &t barn och ungdom. Eget

beslut som kan 6verklagas. Beslutet kan &ven innebara omplacering.

4kap.18

Verksamhetschef BoU

Ersattarel: Bitradande verksamhetschef BoU
Ersattare 2: samordnare inom enhet dar arendet
handlaggs




Andringsforslag

Beslut om vilket HVB eller stddboende placeringen verkstalls i. 4Kkap.18 Verksamhetschef BoU

Kommentar: Galler ovanstaende beslut om bistand at barn och ungdom. Eget Ersattare: Samordnare inom enhet dér drendet

beslut som kan dverklagas. Beslutet kan &ven innebara omplacering. handlaggs

Nuvarande

Akutplacering (upp till 4 manader) av barn pa HVB utifran anvisning av 4kap.18§ Verksamhetschef BoU

Migrationsverket. Ersattare 1: Bitrddande verksamhetschef BoU
Ersattare 2: Samordnare inom enhet dar arendet
handlaggs

Andringsforslag

Akutplacering (upp till 4 manader) av barn pa HVB utifran anvisning av 4 kap.18 Verksamhetschef BoU

Migrationsverket. Erséttare: Samordnare inom enhet dar arendet
handlaggs

Nuvarande

Tillfallig placering (upp till 4 manader) av barn i enskilt hem som inte omfattas = 4 kap. 1 § Verksamhetschef BoU

av jourhemsbestammelser. Ersattare 1: Bitrddande verksamhetschef BoU

Kommentar: En bedomning ska alltid géras om hemmet &r lampligt eller inte. Ersattare 2: Samordnare inom enhet dér drendet
handlaggs

Andringsforslag

Tillfallig placering (upp till 4 manader) av barn i enskilt hem som inte omfattas | 4 kap. 1 § Verksamhetschef BoU

av jourhemsbestdmmelser.
Kommentar: En bedomning ska alltid géras om hemmet &r l[ampligt eller inte.

Ersattare: Samordnare inom enhet dar arendet
handlaggs




Nuvarande

Beslut om erséttning till familjehem i form av arvode och omkostnadserséattning
a. enligt norm och riktlinjer

b. 6ver norm och riktlinjer

c. inom vard och omsorg

Kommentar: Uppdraget ska regleras genom avtal med familjehemmet. Se aktu-
ellt cirkular fran SKL.

Andringsforslag

Beslut om erséttning till familjehem i form av arvode och omkostnadsersattning
a. enligt norm och riktlinjer

b. éver norm och riktlinjer

c. inom vard och omsorg

Kommentar: Uppdraget ska regleras genom avtal med familjehemmet. Se aktu-
ellt cirkular fran SKL.

Nuvarande
Beslut om bistand i form av sarskilt kvalificerad kontaktperson. 4kap.18

a. Socialsekreterare i drendet

b. Verksamhetschef inom enhet dar arendet
handlaggs

Ersattare 1: Bitradande verksamhetschef BoU
Ersattare 2: Samordnare inom enhet dar drendet
handlaggs

c. omradeschef bistandshandlaggning

a. Socialsekreterare i drendet

b. Verksamhetschef inom enhet dér arendet
handlaggs

Ersattare: Samordnare inom enhet dar drendet
handlaggs

c. omradeschef bistandshandlaggning

IFO:

Verksamhetschef inom enhet dar drendet hand-
laggs

Ersattare 1 for BoU: Bitradande verksamhets-
chef BoU

Ersattare 2 for BoU och ersattare for vuxen-
sektionen: Samordnare inom enhet dar arendet
handlaggs

VoO: omradeschef handlaggning



Andringsforslag

Beslut om bistand i form av sarskilt kvalificerad kontaktperson. 4Kkap.18 IFO:
Verksamhetschef inom enhet dér arendet hand-
laggs
Erséttare: Samordnare inom enhet dar &rendet
handlaggs
VoO: omradeschef handlaggning

Nuvarande

Beslut om arvode och omkostnadsersattning till kontaktperson eller kontakt- 4 kap. 18

familj (IFO) a. Socialsekreterare i arendet

a. enligt norm och riktlinjer b. Verksamhetschef inom enhet dar arendet

b. utéver norm och riktlinjer handlaggs

Kommentar: Uppdraget ska regleras genom avtal. Se aktuellt cirkular fran SKL. Ersattare 1 for BoU: Bitradande verksamhets-
chef BoU
Ersattare 2 for BoU och ersattare for vuxen-
sektionen: Samordnare inom enhet dar arendet
handlaggs

Andringsforslag

Beslut om arvode och omkostnadsersattning till kontaktperson eller kontakt- 4 kap. 18

familj (IFO) a. Socialsekreterare i drendet

a. enligt norm och riktlinjer b. Verksamhetschef inom enhet d&r &rendet

b. utéver norm och riktlinjer handl&ggs

Kommentar: Uppdraget ska regleras genom avtal. Se aktuellt cirkular fran SKL. Erséttare: Samordnare inom enhet dar &rendet
handl&ggs

Nuvarande

Beslut om glesbygdsfardtjanst 4kap. 2§ Fardtjansthandl&ggare/kundtjansthandlaggare i

arendet
Ersattare: Bistandshandlaggare i arendet




Andringsforslag

Beslut om glesbygdsfardtjanst 4 kap.2 8 Fardtjansthandl&dggare/kundtjansthandlaggare/
bistdndshandlaggare i arendet

Nuvarande

Beslut om erséattning till sarskilt forordnad vardnadshavare som tidigare varit 6 kap. 11 8 Verksamhetschef BoU

familjehemsforalder. Ersattare 1: Bitradande verksamhetschef BoU

Kommentar: Sarskilt avtal bor ingas med de nya vardnadshavarna. Erséattare 2: samordnare inom enheten dar &ren-
det handlaggs

Andringsforslag

Beslut om ersattning till sarskilt férordnad vardnadshavare som tidigare varit 6 kap. 11 8 Verksamhetschef BoU

familjehemsforalder. Erséttare: Samordnare inom enheten dar aren-

Kommentar: Sarskilt avtal bor ingas med de nya vardnadshavarna. det handlaggs

Nuvarande

Beslut om att utredning inte ska inledas eller att inledd utredning ska laggas ned ' 11 kap. 1§

a. vuxna a. Verksamhetschef vuxensektionen

b. barn b. Verksamhetschef BoU
Ersattare: Bitradande verksamhetschef BoU

Andringsforslag

Beslut om att utredning inte ska inledas eller att inledd utredning ska laggas ned | 11 kap. 1 8

a. vuxna
b. barn

a. Verksamhetschef vuxensektionen

b. Verksamhetschef BoU

Erséttare: Samordnare inom enheten dar dren-
det handlaggs




Nuvarande
Beslut om att utredning inte ska foranleda atgard

Andringsforslag

Beslut om att utredning inte ska foranleda atgard

Nuvarande

Beslut att inleda eller avsluta uppféljning efter utredning

Andringsforslag
Beslut att inleda eller avsluta uppféljning efter utredning

11kap. 18§

11kap. 18§

11kap.48a

11kap.48a

Verksamhetschef inom enhet dar &rendet hand-
laggs

Ersattare 1 for BoU: Bitrddande verksamhets-
chef BoU

Ersattare 2 for BoU och ersattare for vuxen-
sektionen: Samordnare inom enhet dar arendet
handlaggs

Verksamhetschef inom enhet dar &rendet hand-
l4ggs

Erséttare: Samordnare inom enhet dér arendet
handl&ggs

Verksamhetschef inom enhet dar drendet hand-
laggs

Ersattare 1 for BoU: Bitradande verksamhets-
chef BoU

Ersattare 2 for BoU och ersattare for vuxen-
sektionen: Samordnare inom enhet dar arendet
handlaggs

Verksamhetschef inom enhet dar drendet hand-
laggs

Ersattare: Samordnare inom enhet dar drendet
handl&ggs



Nuvarande
Beslut att inleda eller avsluta uppféljning efter placering

Andringsforslag
Beslut att inleda eller avsluta uppféljning efter placering

Nuvarande

Beslut att Iamna eller inte lamna uppgift om enskild under 21 ar till Polismyn-
dighet

11kap. 48D

11 kap.48b

12 kap. 10 8 SoL
10 kap. 18 § OSL

Verksamhetschef inom enhet dar drendet hand-
laggs

Ersattare 1 for BoU: Bitradande verksamhets-
chef BoU

Ersattare 2 for BoU och ersattare for vuxen-
sektionen: Samordnare inom enhet dar arendet
handlaggs

Verksamhetschef inom enhet dar drendet hand-
l4ggs

Erséttare: Samordnare inom enhet dér arendet
handl&ggs

Verksamhetschef inom enhet dar drendet hand-
laggs

Ersattare 1 for BoU: Bitradande verksamhets-
chef BoU

Ersattare 2 for BoU och ersattare for vuxen-
sektionen: Samordnare inom enhet dar arendet
handlaggs



Andringsforslag

Beslut att Iamna eller inte ldmna uppgift om enskild under 21 ar till Polismyn-
dighet

12 kap. 10 8 SoL
10 kap. 18 § OSL

Verksamhetschef inom enhet dar drendet hand-
laggs

Erséttare: Samordnare inom enhet dér arendet
handlaggs

Nuvarande

Beslut om ansdkan hos lansratt om vard enligt L\VU. 48 AU

Andringsforslag

Beslut om ansékan hos forvaltningsratt om vard enligt LVU. 48 AU

Nuvarande

Begaran om forlangd tid for ansokan om vard. 88 Verksamhetschef BoU
Ersattare 1: Bitrddande verksamhetschef BoU
Erséttare 2: Samordnare inom enhet dar arendet
handlaggs

Andringsforslag

Begaran om forlangd tid for ansokan om vard. 88 Verksamhetschef BoU
Erséttare: Samordnare inom enhet dér drendet
handlaggs

Nuvarande

Ansokan hos lansratten om flyttningsforbud. 24§ AU

Kommentar: Se dven 25 § LVU

Andringsforslag

Ansokan hos forvaltningsratten om flyttningsforbud. 24 8 AU

Kommentar: Se aven 25 § LVVU

10




Nuvarande

Beslut om lakarundersokning 328§ 1st. Verksamhetschef BoU
Ersattare 1: Bitrddande verksamhetschef BoU
Erséttare 2: Samordnare inom enhet dar arendet
handlaggs

Andringsforslag

Beslut om lakarundersokning 328 1st. Verksamhetschef BoU
Erséttare: Samordnare inom enhet dér drendet
handl&ggs

Nuvarande

Beslut om ansékan hos lansratt om vard enligt LVM. 118§ AU

Andringsforslag

Beslut om ansdkan hos forvaltningsratt om vard enligt LVM. 118 AU

Nuvarande

Begaran hos aklagare om forande av bevistalan. 37 och 38 88 Lag | Verksamhetschef BoU

(1964:167) med
sarskilda be-
stammelser om
unga lagovertra-
dare

Ersattare: Bitradande verksamhetschef BoU

Andringsforslag

Begéaran hos aklagare om forande av bevistalan.

37 och 38 8§ Lag
(1964:167) med
sarskilda be-
stammelser om
unga lagovertra-
dare

Verksamhetschef BoU
Ersattare: Samordnare inom enhet dér arendet
handlaggs
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Nuvarande

Beslut om polisanmélan angaende vissa brott mot underarig samt vissa grovre
brott.
Kommentar: Se OSL for vilka brott det géller.

12 kap. 10 § SoL

Verksamhetschef BoU
Ersattare: Bitradande verksamhetschef BoU

Andringsforslag

Beslut om polisanmalan angaende vissa brott mot underarig samt vissa grovre
brott.
Kommentar: Se OSL for vilka brott det géller.

12 kap. 10 § SoL

Verksamhetschef BoU
Ersattare: Samordnare inom enhet dar arendet
handl&ggs

Nuvarande

Yttrande till allmén domstol i brottsmal.

32kap. 18

Verksamhetschef inom enhet dar drendet hand-
laggs

Ersattare 1 for BoU: Bitradande verksamhets-
chef BoU

Ersattare 2 for BoU och ersattare for vuxensekt-
ionen: Samordnare inom enhet dar arendet
handlaggs

Andringsforslag

Yttrande till allman domstol i brottsmal.

32kap. 18§

Verksamhetschef inom enhet dar drendet hand-
laggs

Ersattare: Samordnare inom enhet dar drendet
handlaggs

12




Nuvarande
Yttrande till aklagarmyndighet och polismyndighet.

Andringsforslag
Yttrande till aklagarmyndighet och polismyndighet.

Nuvarande

Yttrande till aklagare med anledning av eventuell utredning betraffande den
som &r under 15 ar och misstanks ha begatt en brottslig garning samt underrat-
telse till vardnadshavare.

118

Lag (1964:167)
med sarskilda
bestammelser om
unga lagovertra-
dare

118§

Lag (1964:167)
med sarskilda
bestimmelser om
unga lagbvertré-
dare

31 och 33 8§ Lag
(1964:167) med
sarskilda be-
stammelser om
unga lagovertra-
dare

Verksamhetschef inom enhet dar drendet hand-
laggs

Ersattare 1 for BoU: Bitrddande verksamhets-
chef BoU

Ersattare 2 for BoU och ersattare for vuxensekt-
ionen: Samordnare inom enhet dar arendet
handlaggs

Verksamhetschef inom enhet dar drendet hand-
l4ggs

Erséttare: Samordnare inom enhet dér arendet
handl&ggs

Verksamhetschef inom enhet dar drendet hand-
laggs

Ersattare 1 for BoU: Bitrddande verksamhets-
chef BoU

Ersattare 2 for BoU och ersattare for vuxensekt-
ionen: Samordnare inom enhet dar arendet
handlaggs
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Andringsforslag

Yttrande till aklagare med anledning av eventuell utredning betraffande den
som &r under 15 ar och misstanks ha begatt en brottslig garning samt underrat-
telse till vardnadshavare.

31 0ch 33 88 Lag
(1964:167) med
sarskilda be-
stammelser om
unga lagbvertré-
dare

Verksamhetschef inom enhet dar &rendet hand-
laggs

Ersattare: Samordnare inom enhet dar drendet
handlaggs

Nuvarande

Yttrande 6ver ansfkan om rattshjélp genom offentligt bitrdde samt yttrande
over kostnadsrakning.

3 § LOFB och
7 8§ forordning
om offentligt

Verksamhetschef inom enhet dar drendet hand-

laggs
Ersattare 1 for BoU: Bitradande verksamhets-

bitrade chef BoU
(1997:405) Erséattare 2 for BoU och erséttare for vuxensekt-
ionen: Samordnare inom enhet dar arendet
handlaggs
Andringsforslag
Yttrande 6ver ansokan om rattshjélp genom offentligt bitréde samt yttrande 3 8 LOFB och Verksamhetschef inom enhet dar drendet hand-

Over kostnadsrakning.

7 § forordning
om offentligt
bitrade
(1997:405)

l4ggs
Ersattare: Samordnare inom enhet dar arendet
handl&ggs
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Datum Dnr Sid
2018-05-28 2018-59 1(5)
Socialférvaltningen
Tobias Wistrand

Kommunstyrelsen

Yttrande angaende forslag fran medborgare att Ost-
hammars kommun ska inféra valfrinetssystem inom
boendestdd

Bakgrund

Fran en medborgare och tillika I har kommunen
2018-02-09 mottagit forslaget att Osthammars kommun ska infora valfrihetssy-
stem inom boendestod. | 2" en privat utforare inom hemtjanst och dag-
lig verksamhet som &r verksam i Osthammars kommun enligt lagen om valfrihet
(LOV).

Forslagsstallaren beskriver hur alternativ till kommunens egen verksamhet kan
innebara avlastning for kommunen och 6ka saval mangfald som kvalitet i verk-
samheten. | férslaget hanvisas till hdg brukarndjdhet och kompetens bland pri-
vata utforare inom hemtjénst. Detta beskrivs som goda motiv fér kommunen att
tillampa valfrihetssystem aven inom boendestdd.

Enligt beslut i kommunfullmaktige galler att om minst 1 % av kommunens folk-
bokfdrda invanare skriver under ett forslag fran en medborgare, en s.k. med-
borgarmotion, s lamnas den vidare till kommunstyrelsen som bestammer hur
motionen ska hanteras. Socialndmnden avser avlamna yttrande till kommunsty-
relsen i det specifika fallet trots att forslaget inte lever upp till angivna krav vad
galler underskrifter. Detta med anledning av ett tidigare yttrande i fragan om
eventuellt tillampande av LOV inom boendestdd, dar namnden angav att ett
stéllningstagande kan goras forst efter ytterligare utredning. Yttrandet avlamna-
des till kommunstyrelsen under mars manad 2015. Socialnamnden har ingen av-
sikt att aterigen franga vad kommunfullméaktige angett avseende medborgarmot-
ioner, om ytterligare forslag skulle inkomma i drendet.

Beddmning

Lagen om valfrihetssystem (LOV) reglerar vad som ska galla nar upphandlande
myndigheter konkurrensutsatter delar av sin verksamhet genom att 6verlata till
brukaren att vélja utférare bland leverantérer i ett valfrihetssystem. For kommu-
ner ar det frivilligt att infora valfrihetssystem.



2 (5)

Osthammars kommun tillampar valfrihetssystem inom hemtjanst och daglig
verksamhet enligt LSS for vuxna sedan ar 2010.

Merparten 6vriga kommuner i lanet har i likhet med Osthammars kommun be-
slutat infora valfrihetssystem inom hemtjénst och flera av kommunerna dven
inom daglig verksamhet. Ett fatal kommuner i Sverige tillampar valfrihetssystem
inom boendestdd, daribland Stockholms stad, nio av dess kranskommuner samt
Vasteras och Uddevalla kommuner.

Boendestod ar en bistandsbedomd insats i form av stod i den dagliga livsforing-
en, riktat till sarskilda malgrupper i eget boende. Boendestodet ska anpassas till
den enskildes behov av och méjligheter att utveckla ett normalt vardagsliv. Till
de sarskilda malgrupper som insatsen riktar sig till hor personer med psykisk
funktionsnedsattning eller psykisk ohalsa. Bistandsbedomning infor eventuellt
beslut om boendestdd sker av handlaggare inom bade vard och omsorg och indi-
vid- och familjeomsorg.

Vid en bedémning av lampligheten att infora valfrihetssystem inom boendestod
bor socialnamndens mal utgdra utgangspunkt. | vilken grad valfrihetssystemet
kan forvantas framja uppfyllelsen av nedan mal bor vara avgorande:

e Socialnamnden ska tillhandahalla tjanster av god kvalitet som ger trygg-
het, delaktighet, inflytande och valfrihet.

e Verksamhet ska bedrivas kostnadseffektivt med storsta mojliga nytta for
kommuninvanare.

e Insatser ska starka individen till ett mer sjélvstandigt liv.

e Genom en aktiv omvarldsbevakning skapar socialndmnden en innovativ
och férebyggande socialtjanst som k&nnetecknas av stéandig utveckling.

Boendestddets bemanning i Osthammars kommun utgérs i nuldget av 8 perso-
ner. Personalstyrkan &r anpassad for att hantera antalet brukare som i nul&get
uppgar till ca 65 personer. Antal insatstimmar i veckan uppgar i genomsnitt till
ca 2 per brukare, vilket innebar att omfattningen &r avsevart mindre &n inom sa-
val hemtjanst som daglig verksamhet.

Nuvarande personalstyrka ger forutséttningar att hantera sjukfranvaro bland per-
sonalen utan att anvanda foérdyrande timvikariat. Att etablera en konstruktiv kon-
takt mellan boendestdd och brukare kan i manga fall innebéra en tidskravande
process. Varje brukares livsituation ar unik och boendestddets forhallningssatt
behdver darmed anpassas efter den enskilde individen. For merparten brukare
innebar det en trygghetsfaktor att sa langt mojligt traffa samma personal vid
varje insatstillfalle. Att bibehalla ett oberoende av timvikarier innebér saledes
saval kostnadsmassiga som kvalitetsmassiga fordelar.

Boendestodet inom Osthammars kommun har under senare ar genomgatt kvali-
tetsméssiga forandringar. Verksamheten préglas alltmer av stéd som syftar till
att starka individen till ett mer sjalvstandigt liv. En viktig utgangspunkt i detta
arbete dr att forma individen att pa egen hand klara alltmer av de sysslor som
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boendestodet stottar med. | slutandan innebér detta alltsa en ambition i varje en-
skild insats att boendestddet i mojligaste man, ska avskaffa sitt sjalvt.
Nuvarande bemanning ger boendestédet mojligheter att standigt forbéttra sig.
Boendestodet har under senare ar deltagit i flera kunskapshojande aktiviteter i
syfte att forfina arbetssattet och darmed ge brukarna en sa kvalitativ verksamhet
som mojligt. Fortbildningsinsatserna har mojliggjorts eftersom bemanningens
volym ér tillracklig for att personaltimmar ska kunna agnas at saval vidareut-
bildning som daglig drift. Gruppens storlek innebar vidare att dess samlade kun-
skapsmassa ger forutsattningar att tacka in de kompetensomraden som behovs
for att méta boendestodets varierande malgrupp. Den ar ocksa en betydande for-
utséttning for att kvalitativa samordnade individuella planer (SIP) ska kunna
uppréttas for brukare som utéver boendestod ocksa erhaller psykiatriska vardin-
satser.

Positiva resultat fran brukarundersokningar utgor tydliga indikatorer pa en hog
kvalitet i verksamheten. Kostnadsutvecklingen per brukartimme under senare ar
vittnar om verksamhetens okande kostnadseffektivitet. Ar 2013 beréknades
kostnaden per brukartimme uppga till 724 kr, medan den i nuldget beraknas till
555 kr.

Bedomningen ar saledes att verksamhetens positiva utveckling till stor del har
forutsatt en viss volym och personalkontinuitet. Vid en jamforelse med daglig
verksamhet och hemtjanst kan konstateras att for dessa bada verksamheter har
kommunen forutséttningar att bibehalla tillracklig volym for god kvalitet, trots
att insatserna utfors av flera aktorer. Eftersom boendestddet ar en betydligt
mindre verksamhet skulle en minskning av kommunens boendestdd riskera moj-
ligheterna till kvalitetsutveckling, personalkontinuitet och kostnadseffektivitet i
kommunens egen verksamhet. | sasmmanhanget bor noteras att &ven om privata
utforare skulle etablera en verksamhet av hog kvalitet, krévs en fortsatt verk-
samhet ocksa i egen regi. Detta for att kunna garantera insatser i de fall privata
utforare skulle vélja att minska eller avskaffa verksamhet samt eftersom det tro-
ligtvis skulle vara svart att locka privata utférare med beredskap att utfora tjans-
ter till samtliga boende och inom samtliga av kommunens geografiska omraden.

Oavsett verksamhet innebér inférandet av valfrihetssystem att utforare maste ha
en flexibilitet i bemanningen, d.v.s. att personalstyrkan snabbt behdver kunna
oka eller minska beroende av brukarnas val av utforare. Darmed uppstar svarig-
heter att undvika timvikariat. Boendestodets brukare tillhor en malgrupp dar per-
sonalkontinuitet i manga fall ar oerhort avgérande for den upplevda tryggheten.
Kortsiktiga bemanningslésningar riskerar samtidigt fordrojt och férsamrat resul-
tat beroende av den tidsatgang som kan krévas innan personal och brukare natt
en fortroendefull och konstruktiv bekantskap.

Innebdrden av mojligheten for brukaren att kunna vélja &r en central aspekt i be-
démningen av om valfrihetssystem bor inforas inom boendestdd. Syftet med la-
gen om valfrihet &r att skapa stérre mangfald bland utférarna och ge den en-
skilde mgjlighet att sjélv vélja den leverantér som han eller hon uppfattar till-
handahaller den béasta kvaliteten. Inom Osthammars kommun har ett flertal bru-
kare inom daglig verksamhet och hemtjanst haft gladje av de privata utforare
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som etablerats vid sidan av kommunens verksamhet. Brukarundersokningar vitt-
nar om stor nojdhetsgrad bland brukare inom privat hemtjanst och intradet av
privata utforare inom daglig verksamhet har inneburit ett 6kat utbud av aktivite-
ter for brukarna. Ett okat antal utforare inom boendestod kan leda till 6kad
mangfald i utbudet. Insatsens innehall ska félja bistandsbeslutet och mojligheten
till variation &r betydligt mindre &n inom daglig verksamhet. En vanlig nisch hos
privata utforare ar dock att tillhandahalla personal med kunskap i olika minori-
tetssprak. Ett utokat antal utforare skulle dessutom ge moéjlighet for brukaren att
valja bort utférarpersonal om de upplever en icke fungerande kontakt. Samtidigt
kan brukares psykiska funktionsnedsattning innebdra att sjalva valsituationen
medfor en stress och en oro att valja fel. Bistandshandléggaren informerar bru-
karen om de olika alternativen, men lagen om valfrihetssystem innebar begréns-
ningar i bistandshandlaggarens majlighet att ge brukaren rad om lampligt val.
Erfarenheter fran andra kommuner utvisar darutéver att en stravan efter kontinu-
itet i livssituationen, kan hindra brukare fran att utnyttja valfriheten for att er-
halla insatsen fran just den utforare som de bedémer mest lamplig. I en del
kommuner dér valfrihetssystem inférts inom boendestdd, har brukare visserligen
I hog utstrackning utnyttjat mojligheten att vélja utforare, men benégenheten att
vélja om har varit lag i de fall de har varit missndjda med sitt val.

Valfrihetens innebdrd for brukaren avgors till stor del av i vilken utstréackning
som utforare etablerar sig. Ett storre antal utforare kan ge béttre forutsattningar
for mangfald an om enbart en utforare etablerar sig. Positiva kvalitetseffekter
som kan folja av konkurrens blir rimligtvis tydligare i ett valfrihetssystem dar ett
flertal utforare valjer att delta. Stockholmsregionen erbjuder potentiella utforare
en stor volym brukare inom ett begransat geografiskt omrade. Flera utforare ar
dér etablerade i olika narliggande kommuner med betydande folkmangd. Be-
domningen &r att fa utforare skulle finna det Ionsamt nog att etablera sig i Ost-
hammars kommun. Brukarunderlaget ar begransat och avstandet langt till mer
tattbefolkade omraden.

Inforande av valfrihetssystem inom boendestod medfor 6kade administrativa
kostnader for kommunen. Om utférandets kvalitet ska kunna sékras krévs for-
fragningsunderlag som kontinuerligt uppdateras efter behov. Darutover kravs
I6pande uppféljning for att sakerstalla att utférandet sker i enlighet med avtals-
villkoren. I sammanhanget &ar det en sérskild utmaning att sakerstélla insatsernas
pedagogiska inriktning, d.v.s. att utféraren starker den enskildes sjalvstandighet
istallet for att befésta ett beroende av boendestddet och darigenom sékra ersatt-
ningsberattigad utforartid. De ekonomiska forhallandena mellan kommun och
utforare innebér betydande ekonomisk administration och kan medféra behov av
systemtekniska losningar for aterrapportering av utford tid. Fler utforare kan
dven innebara dkad tidsatgang i handlaggares arendeuppféljning. Inom hem-
tjanst och daglig verksamhet har de administrativa kostnaderna kunnat motiveras
mot bakgrund av den brukarnytta som valfriheten har inneburit. Utifran de skal
som ovan beskrivits gors dock bedémningen att valfrihetssystem inom boende-
stdd snarare kan riskera befintlig brukarnytta, vilket innebér att den forvantade
kostnadstkningen svarligen kan motiveras.
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Sammanfattningsvis gors bedémningen att valfrihet inom boendestdd kan inne-
béra positiva effekter for enskilda brukare. Bl.a. kan en 6kad mangfald avseende
personalens sprakkunskaper mojliggéra en mer individanpassad verksamhet. Ett
utOkat antal utforare skulle dessutom ge mojlighet for brukaren att véalja bort ut-
forarpersonal om de upplever en icke fungerande kontakt. Samtidigt kan valsitu-
ationen innebara en stress for brukaren och erfarenhet fran andra kommuner vi-
sar att stravan efter kontinuitet kan hindra en del brukare fran att valja om i de
fall de inte &r ndjda med kvalitén hos vald utforare. Att boendestddet dven fort-
séattningsvis helt utfors i egen regi bedéms vara avgorande for att det kommunala
boendestddet ska kunna bibehalla den bemanning som kravs for kvalitetsut-
veckling, kostnadseffektivitet och personalkontinuitet. En valfungerande verk-
samhet i egen regi skulle vara en nddvandighet daven i en situation dar flera utfo-
rare &r verksamma. | likhet med den absoluta merparten av landets évriga
kommuner, bér Osthammars kommun dirmed avsté fran att infora valfrinetssy-
stem inom boendestdd. Det inkomna forslaget bor sdledes avslas. Ett sadant
stallningstagande ger fortsatta forutsattningar att sékra ett boendestdd som kén-
netecknas av

God kvalitet och trygghet

Kostnadseffektivitet med storsta méjliga nytta for kommuninvanare
Insatser som starker individen till ett mer sjalvstandigt liv

En verksamhet som kannetecknas av standig utveckling

| sammanhanget ar det samtidigt viktigt att standigt beakta att boendesttdets
verksamhet ska préglas av delaktighet och inflytande for brukaren, genom delta-
gande i genomfdrandeplaneringen av beslutad insats.
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Policy for integration

Policy for integration syftar till att fungera vagledande pa integrationsomradet for kommunens
verksamheter. Policyn utgér fran de elva europeiska grundprinciperna for integration® och komplet-
teras med en strategi for integration som beskriver strategiska omraden och metod for planering
och uppféljning.

I Osthammars kommun enas vi om ett antal gemensamma stallningstaganden pa integrationsomra-
det som tar sin utgangspunkt i kommunens vardeord: 6ppenhet, engagemang, ansvar, tillsammans.

Oppenhet: Vi arbetar aktivt och proaktivt for ett 6ppet och tolerant lokalsamhalle.

e Osthammars kommun ar en éppen kommun som i alla delar av organisationen verkar for tole-
rans och motverkar framlingsfientlighet och rasism.

e En organisation med individer med olika bakgrunder och erfarenheter okar var gemensamma
formaga att skapa ett inkluderande lokalsamhalle och ett rikt och mangfacetterat serviceutbud
for alla.

Engagemang: Vi arbetar engagerat for att skapa ett lokalsamhalle som far alla invanare
att kanna sig valkomna i kommunen.

e Osthammars kommun &r en valkomnande kommun som i alla delar av verksamheten arbetar
engagerat for ett mottagande och integrationsarbete som far alla invanare att kanna sig sedda
och vélkomna i kommunen.

e Genom att engagera berérda malgrupper i planering och genomforande av aktiviteter skapar vi
ett behovsstyrt och kvalitativt integrationsarbete.

Ansvar: Vi tar alla ansvar for integrationen i Osthammars kommun och véra verksam-
heter berikas med nya kompetenser.

e Osthammars kommun har ett ansvar for inkludering av alla kommuninvanare, oavsett etnisk
och kulturell bakgrund. Som kommunens storsta arbetsgivare lokalt tar vi ansvar for inklude-
ring av nyanlanda invanare i vara verksamheter. Detta gynnar inte bara individen utan ocksa
kommunens kompetensférsorjning, utveckling och tillvéxt.

e Alla kommunala verksamhetsomraden ansvarar for att integrera integrationsperspektivet i den
ordinarie verksamhetsplaneringen och -uppféljningen.

Tillsammans: | samverkan 6ver forvaltnings-, myndighets- och sektorsgranserna verkar
vi varje dag for en langsiktigt hallbar integration.

e Osthammars kommun ar en sammanhallen kommun som ser vinsterna, for individen, verksam-
heten och lokalsamhéllet, med ett ndra samarbete med alla berdrda aktérer i planering och ge-
nomfdrande av verksamhet.

e | samverkan mellan férvaltningar och med myndigheter, néringsliv och civilsamhélle, bidrar vi
tillsammans for att alla invanare snabbare ska inkluderas i Osthammars kommuns samhélls-
och arbetsliv.

! Se bilaga 1. Antagna av Europar&det 2004, http://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-13973-2004-
INIT/sv/pdf
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Strategi for integration

1. Inledning

Integration bygger péa vara demokratiska varderingar, det vill siga alla individers ratt att delta i
samhallet pa lika villkor nér det galler bland annat utbildning, arbete, kulturliv och fritid, oavsett
etniskt ursprung och kulturell bakgrund.

| Osthammars kommun &r utgdngspunkten att alla manniskor &r en tillgang. Det &r bara tillsam-
mans som vi kan skapa ett inkluderande lokalsamhélle. En mangfald av bakgrunder och erfarenhet-
er skapar en mojlighet att bredda vara perspektiv och samlade kulturella och sprakliga kompeten-
ser.

Inom manga kommunala verksamheter, vid berérda myndigheter och inom det civila samhéllet pa-
gar idag en rad olika initiativ pa integrationsomréadet i Osthammars kommun. Engagemang, projekt
och aktiviteter har okat i omfattning de senaste aren i och med det 6kade flyktingmottagande som
foljde av Lag (2016:38) om mottagande av vissa nyanlanda invandrare for bosattning. Det ar
centralt att kommunens intensifierade samverkan med civilsamhallet och den interna samverkan
mellan kommunens verksamheter fortgar och betraktas som en naturlig del av ordinarie verksam-
het.

En nara samverkan med Arbetsférmedlingen, som har det huvudsakliga statliga ansvaret for indivi-
dens etablering de forsta tva aren, ar en forutsattning for flera kommunala verksamheter. Darutéver
forutsatts en god och ndra samverkan med bland andra Migrationsverket, Region Uppsala, L&nssty-
relsen Uppsala l&n, det lokala néringslivet och évriga kommuner i lanet.

En god integration bidrar till individens, kommunens och regionens utveckling.

1.1 Integration

Med integration avses en dynamisk, kontinuerlig och dubbelriktad process med 6msesidigt utbyte.
Integration bygger pa ett samspel mellan nya och etablerade invanare och syftar till att majliggéra
ekonomiskt, socialt, kulturellt och politiskt deltagande for alla.

For att uppna integration mellan personer fodda i Sverige och andra lander kravs en 6msesidig for-
staelse och respekt for alla manniskors lika vérde. | denna strategi anvéands begreppet inkludering
som néra relaterat till begreppet integration. Integration kan beskrivas som en aktiv process av in-
kludering fran samhallets sida. Nara relaterat ar begreppet etablering som ofta anvands for att besk-
riva nar nyanlanda inkluderas och blir en del av samhélls- och arbetslivet i Sverige.?

Osthammars kommuns integrationsstrategi utgar fran de elva europeiska grundprinciperna for in-
tegration® och det nationella mélet for integrationspolitiken: lika rattigheter, skyldigheter och méj-
ligheter for alla oavsett etnisk och kulturell bakgrund.”

2 Definitionen av begreppet ”nyanland” skiljer sig &t mellan olika verksamheter. Inom Arbetsférmedlingen &r
en individ nyanland i tre ar: "personer fodda utanfor EU/EES vars vistelsetid i Sverige i normalfallet inte
dverstiger 36 manader efter erhallet uppehallstillstand eller uppehallskort”. En nyanland elev enligt skolla-
gens definition ar nyanland i fyra ar efter att eleven har paborjat skolgang i svensk skola. | detta dokument
gors ingen avgransning av malgruppen avseende antalet ar av boséattning i Sverige. Fokus ligger istéllet pa att
alla kommuninvanare ges forutséttningar att snabbt inkluderas i det lokala samhalls- och arbetslivet.

® Se bilaga 1. Antagna av Europar&det 2004, http://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-13973-2004-

INIT/sv/pdf
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Det finns bristfallig forskning i Sverige avseende metoder som fungerar for en snabb och effektiv
integration. | Tyskland finns mer forskning om lokala framgangsfaktorer och slutsatserna kanns
igen fran vara erfarenheter i Sverige. Faktorer som underlattar integrationen ar foljande:

Att tidigt undersoka vad de nyanlanda sjalva kan gora for att na egen forsorjning.
Att fordjupa samarbetet mellan alla som méter de nyanlénda.

Att kartlagga det lokala naringslivets behov av arbetskraft.

Att involvera det civila samhallet i ett tidigt skede.

Forskningen visar aven att lokala attityder till flyktinginvandringen ar avgérande; integrationen
fungerar battre om invanarna upplever att invandringen kan medféra négot positivt.

1.2 Syfte

Integrationsstrategin med tillhorande policy &r kommunens 6vergripande styrdokument pa integrat-
ionsomradet och anger den strategiska viljeriktningen for Osthammars kommun. Behovet om att
enas kring en évergripande integrationsstrategi for kommunen faststalldes av Kommunstyrelsen i
beslut KS-2016-229.

Strategin &r ett underlag for planering och langsiktighet och syftar till att stodja och véagleda ut-
formningen av integrationsarbetet i kommunala verksamheter. Detta sker genom varje
ndmnds/forvaltnings inforlivande av strategin i respektive verksamhetsplanering och uppféljning.

Integration ska inte vara ett separat perspektiv som genomférs och rapporteras utanfér ordinarie
verksamhet. Att integrera integrationsperspektiv och -atgarder i ordinarie verksamheter &r centralt.

Statistik avseende bland annat sysselsattningsniva, arbetsldshet och skolresultat skiljer sig kraftigt
at mellan personer fodda i respektive utanfor Sverige, se bilaga 2. En analys av de senaste tio arens
flyktingmottagande i Osthammars kommun visar vidare att omkring en femtedel av de kommun-
mottagna ldmnar kommunen for annan kommun i landet, se bilaga 3. Med en gemensam strategi
for integration och verksamheternas egna behovsanalyser, malsattningar och uppféljningar okar
majligheterna att skapa ett oppet, inkluderande och langsiktigt hallbart Osthammars kommun for
alla.

1.3 Malgrupper

Integrationsstrategin berdr alla oss som lever, bor och verkar i Osthammars kommun: kommunens
forvaltningar, ndmnder och styrelser, det lokala naringslivet, civilsamhallets organisationer och
ovriga aktorer som verkar i kommunen. Malgruppen for forverkligande och uppfoljning av strate-
gin &r kommunens ndmnder och forvaltningar.

Strategin ger vagledning for aktorers insatser pa integrationsomradet for nyanlanda, asylsokande,
ensamkommande och utrikes fédda som &nnu inte har etablerats i lokalsamhéllet.® Genom gemen-
samma, kvalitativa och effektiva integrationsinsatser ges alla individer forbattrade forutsattningar
for inkludering. Varje individ ska av alla verksamheter bemdétas utifran sina behov och méjligheter.

* http://www.regeringen.se/regeringens-politik/nyanlandas-etablering/mal-for-nyanlandas-etablering/

® Dagens Samhalle, 6 april 2017.

® Aven om dessa 4r de huvudsakliga mélgrupperna i denna strategi utesluter det inte att &ven andra malgrup-
per med sérskilda behov och/eller som star langre fran arbetsmarknaden kan komma att dra nytta av genom-
forandet av strategin. Arbetet med inkludering och méngfald skapar ett 6ppet klimat for fler.
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Hansyn ska alltid tas till ett jamlikhetsperspektiv avseende bland annat kén, alder, funktionsvariat-
ioner och individuella férutsattningar.

1.4 Planering och uppf6ljning

Namnder och forvaltningar ska med utgangspunkt i policy och strategi for integration utarbeta, till-
lampa och folja upp sina egna ambitioner, mal och aktiviteter pa integrationsomradet.

Strategin ligger i linje med kommunfullmaktiges strategiska omraden En attraktiv och vaxande
kommun, En hallbar kommun, En larande kommun och En 6ppen kommun.

Planering gors arligen av respektive namnd/forvaltning i ordinarie verksamhetsplan i Stratsys.
Rapportering gors arligen av respektive namnd/forvaltning i ordinarie verksamhetsuppféljning och
hallbarhetsbokslut i Stratsys.

Rapporteringen ska innehalla foljande:

Vilka mal som har satts upp pa integrationsomradet.

Hur man har arbetat mot malen/vilka aktiviteter som har genomforts.
Resultat.

Vilka aktiviteter som planeras for kommande ar.

Kommunstyrelsen svarar for den 6vergripande uppfoljningen i hallbarhetsbokslutet.

2. Vision

Osthammars kommuns strategi for integration tar sin utgangspunkt i policy for integration och i
visionen fér Osthammars kommun 2020 - varldens basta lokalsamhalle. Visionen beskriver bland
annat foljande: ’I Osthammars kommun ar mangfald i samhallet en forutsattning for all utveckl-

ing”, vi kanner ett ansvar for vara medmanniskor’ och ’vi arbetar tillsammans for att hitta goda
lésningar.”

I linje med Osthammars kommuns vision verkar vi genom denna strategi for ett Gppet och tolerant
lokalsamhélle som praglas av mangfald med lika rattigheter, mojligheter och skyldigheter for alla.
Alla invanare i Osthammars kommun ges goda forutséttningar att delta pé lika villkor i det lokala
samhalls- och arbetslivet, inom skola och utbildning och det lokala kultur- och fritidslivet.

" Del av Vision for Osthammars kommun — varldens basta lokalsamhalle 2020. KF §33/2011, 2011-02-07.
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3. Strategiska omraden

| arbetet med framtagandet av integrationsstrategin har atta centrala utvecklingsomraden identifie-
rats:

1) Mottagande och boende
2) Arbete

3) Uthildning och sprak

4) Fritid och delaktighet
5) Halsa

6) Information

7) Attityder

8) Samverkan

Varje strategisk omrade innehaller en kort beskrivning nedan som anger dvergripande viljeriktning
och fungerar som utgangspunkt for verksamheternas vidare planering och uppféljning. Namnders
och forvaltningars verksamhetsomraden berdrs troligtvis av flera av nedanstaende strategiska om-
raden.

Omradena ar valda utifran identifierade lokala behov, nationellt 6vergripande integrationsmal och
de elva europeiska grundprinciperna for integration. Samtliga omraden &r beroende av varandra
och utgor lika viktiga delar for en hallbar integration.

3.1 Mottagande och boende

Det forsta mottagandet &r centralt for individens vilja och mdjlighet att stanna i kommunen. Vidare
ar tillgangen till en egen bostad viktig for majligheten att kunna etablera sig i samhéllet. En utveck-
lad samverkan med civilsamhalle, ndringsliv, myndigheter och andra aktdrer &r gynnsamt for ett
gott mottagande och snabb etablering.

Blandade bostadsformer och bostadsomraden som framjar kontakten mellan nya och etablerade
svenskar underldttar integrationsprocessen och motverkar segregation.

3.2 Arbete

Ett arbete med egen forsorjning ar centralt for individens kénsla av sjélvstandighet, trygghet och
delaktighet. Kommunen ska vara en attraktiv och valkomnande arbetsgivare och de kommunala
arbetsplatserna 6ppna for individer med olika ursprung, bakgrunder och erfarenheter. Alla kommu-
ninvanare behdvs for att sakra kommunens tillvaxt och kompetensforsorjning idag och i framtiden.

Né&ra samverkan med Arbetsformedlingen och det lokala néringslivet fyller en viktig funktion lik-
som arbetet for att stimulera nyanléndas féretagande i kommunen.

3.3 Utbildning och spréak

Utbildning pa alla nivaer, fran forskola, grundskola och gymnasium till vuxenutbildning, sprakut-
bildning och samhéllsinformation &r centrala delar som lagger grunden for en langsiktigt hallbar
integration. Alla elever oavsett bakgrund ska ges férutsattningar att avsluta utbildningen med goda
resultat och meritvarden.
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Utbildningen ar central for att forbereda individen for ett kommande arbetsliv. Svenska for invand-
rare (SFI) ska ge sprakliga redskap for kommunikation och ett aktivt deltagande i vardags-, sam-
halls- och arbetsliv. Samverkan med naringsliv och arbetsgivare ska efterstravas for bade indivi-
dens och kommunens utveckling. Planering och insatser ska utga fran den lokala och regionala ar-
betsmarknadens behov.

Skolan ska lagga grunden for barns och ungas respekt for allas lika varde med syftet att forbereda
den unge for en mangkulturell vérld. Skolan &r en viktig arena for att skapa kulturméten och forsta-
else mellan nya och etablerade svenskar vilket aktivt ska efterstravas i alla delar av verksamheten.

3.4 Fritid och delaktighet

Civilsamhéllets organisationer (foreningar, kyrkor och samfund, studieférbund med flera) fyller en
viktig funktion for att ge individen en meningsfull fritid, betydelsefulla nétverk och en upplevelse
av tillhorighet och delaktighet i lokalsamhéllet. Kommunen ska arbeta aktivt for att kontinuerligt
stirka samverkan med civilsamhéllets organisationer och underlatta tillskapandet av motesplatser
for att framja kulturutbyten och méten mellan ménniskor.

Osthammars integrationsnatverk ar en central plattform for den langsiktiga samverkan mellan
kommun och ideell sektor. Kommunens integrationsmedel till civilsamhallet &r ett betydelsefullt
verktyg for att uppmuntra och sjdsatta nya initiativ pa integrationsomradet. Sprakvans- och fadder-
verksamhet ar ett fruktbart stod for inkludering och 6msesidig forstaelse och biblioteken ar bety-
delsefulla motesplatser.

Kunskaper om berdérda malgruppers dnskemal och behov ska alltid, da det ar mojligt, inhamtas di-
rekt fran malgrupperna i inkluderande processer.

3.5 Halsa

Alla omraden i denna strategi kan antas bidra till god halsa pa lika villkor. God samverkan med
halso- och sjukvarden, elevhalsan, vard och omsorg, Rad och stéd, Cosmos asyl- och integrations-
halsa och andra aktorer pa omradet &r sarskilt centralt for att skapa forutsattningar for god hélsa for
alla. Halsan paverkas bland annat av tidigare erfarenheter fran hemlandet, av migrationen i sig och
av hur vél integrationen i det nya samhéllet fungerar.

Att skapa tillit till och fortroende for samhéllets institutioner bidrar till att den enskilde vid behov
kan soka stod.

3.6 Information
Kommunens verksamheter ska efterstrava att ta fram och na ut med lattillganglig information i de

kanaler och pa de sprak som kravs for att berérda malgrupper ska nas och ha méjlighet att ta del av
aktuell information.

3.7 Attityder

Kommunen har ett ansvar for att aktivt och proaktivt verka for positiva attityder (install-
ning/forhallningssétt) till integration och mangfald. Genom information, utbildningssatsningar, dis-
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kussioner, temadagar, forelasningar och kulturmoten lagger verksamheten/personalgruppen/ elev-
gruppen grunden for en inkluderande, kunskapsbaserad och tolerant miljo.

Tendenser till och uttryck for framlingsfientlighet och rasism ska uppmarksammas och hanteras
med aktiva insatser inom alla verksamheter.

3.8 Samverkan

Genom bred intern och extern samverkan skapar vi i vara verksamheter en gemensam syn pa vad
som behover goras och arbetar tillsammans for att underlétta for den enskilde. For att lyckas kravs
arenor for samverkan och samarbete. Genom forvaltnings- och verksamhetsoverskridande styr- och
arbetsgrupper skapar vi dessa arenor inom kommunen och tillsammans med myndigheter, civil-
samhalle, néringsliv och andra aktorer.

4. Resurser, tidplan och férankring

Policy och strategi for integration antas av kommunfullmaktige och géller tills vidare. Revidering
sker vid behov, i enlighet med beslut.

Policy och strategi for integration ska finnas med inom ramen for varje ndmnds ordinarie verksam-
hetsplanering. Varje namnds/forvaltnings egna mal och resultat ska arligen redovisas inom ramen
for ordinarie uppféljning och i hallbarhetsbokslutet, i enlighet med del 1.4.

N&mnder och forvaltningsledningar ansvarar for att policy och strategi sprids och férankras internt
inom alla bergrda verksamheter.

Arbetet sker inom ramen for ordinarie verksamhet och befintlig budget.

5. Framtagandet av strategin

Under arbetet med framtagandet av strategin har underlag och synpunkter inhamtats fran berérda
aktorer inom flera av kommunens verksamheter och goda exempel har hamtats fran andra kommu-
ner i landet. Kommunens forvaltningsdvergripande Referensgrupp integration med representanter
fran Barn- och utbildningsforvaltningen, Socialforvaltningen, Kultur- och fritidsforvaltningen, En-
heten for arbete och sysselséttning, Tillvaxtkontoret och Kommunledningsférvaltningen har bidra-
git i processen. Samtliga n&mnder och Centrala samverkansgruppen (arbetstagarorganisationerna)
har inkluderats i en bred remissrunda.

Deltagare i Osthammars integrationsnatverk med representanter fran det lokala civilsamhallet har
varit referensgrupp i framtagandet. Underlaget har aven gatt pa remiss till berérda myndigheter och
aktorer som Arbetsformedlingen, Lansstyrelsen Uppsala I&an, Region Uppsala, Folkuniversitetet och
Foretag i samverkan.

Synpunkter och identifierade lokala behov pa integrationsomradet har inhamtats vid breda dialog-
maten, integrationsforum, konferenser och natverksmoten med representanter fran civilsamhalle,
kommunens verksamheter, myndigheter och naringsliv under aren 2016-2018.
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6. Relationen till andra styrdokument och samarbeten

Policy och strategi for integration ska av varje namnd séattas i relation till de 6vriga mal som beslu-
tas av kommunfullmaktige och évriga radande styrdokument.

Integrationsstrategin ligger dven i linje med nationella mal for integrationspolitiken, EU:s grund-
principer for integration och SKL:s agenda for integration. Strategin utgar vidare fran den breda
arbetsmarknadspolitiska Gverenskommelse som tecknades mellan Arbetsformedlingen och Ost-

hammars kommun i februari 2017.2

Osthammars kommuns verksamheter tar dven hansyn till évriga lokala och regionala 6verenskom-
melser och strategier pa integrationsomradet, exempelvis Lokal 6verenskommelse om integration
och etablering (LOK)®, Regional 6verenskommelse om integration och etablering (ROK) och den
regionala utvecklingsstrategin for Uppsala lan (RUS).™ En pagdende process med framtagande av
en 6verenskommelse om samverkan mellan det lokala civilsamhéllet och Osthammars kommun ar
ett annat néra relaterat arbete.

7. Avgransning

Mot bakgrund av ovanstaende pagaende processer och dokument har vissa avgransningar gjorts i
framtagandet av strategin. Strategin fokuserar inte pa lokala aktorers/forvaltningars roller och upp-
drag pa integrationsomradet da detta kommer att framga av Lokal 6verenskommelse om integration
och etablering (LOK). I strategin utelamnas aven redogorelse for regionala och nationella aktorers
uppdrag och ansvar for samverkan pa omradet da detta kommer att specificeras i den Regionala
overenskommelsen om integration och etablering (ROK).

Verksamhetsspecifika mal, styrdokument och arbetssétt svarar respektive namnd/forvaltning for att
sétta och folja och kompletterar denna strategi. Av utrymmesskal utgor den statistik som presente-
ras i bilaga 2 och 3 endast ett begransat urval av tillganglig data pa omradet. Varje verksamhet
kompletterar sin behovsbild med data som beddms vara aktuell fér den egna verksamheten.

Senast reviderad: 2018-03-29

Delges: Kommunstyrelsen och Kommunfullméktige Osthammars kommun, Osthammars kommuns Styr-
grupp arbetsmarknad, Osthammars kommuns Referensgrupp integration, Centrala samverkansgruppen (ar-
betstagarorganisationerna), Osthammars integrationsnitverk, Foretag i samverkan, Arbetsformedlingen
Gimo/Norra Uppland, Region Uppsala, Lansstyrelsen Uppsala l1an samt Folkuniversitetet.

8 https://www.osthammar.se/globalassets/dokument/styrdokument/overenskommelse-arbetsmarknad_af-och-
osthammarskommun_slutversion-broschyr-2017.pdf

¥ Osthammars kommun &r vid tidpunkten for fardigstallandet av integrationsstrategin i en framtagandepro-
cess av en lokal dverenskommelse (LOK) i samverkan med Arbetsférmedlingen och Folkuniversitetet. Arbe-
tet sker inom ramen for det tredriga regionala ESF-projektet IGMA/KISA. KISA arbetar med modeller for
samordning av olika myndigheters insatser for snabbare intrade pa arbetsmarknaden for nyanlanda i Uppsala
lan: http://Kisaprojektet.se/.

10 Bsthammars kommun &r vid tidpunkten for fardigstallandet av integrationsstrategin delaktiga i Lansstyrel-
sens framtagande av en regional dverenskommelse om integration och etablering i Uppsala lan (ROK).

1 Regional utvecklingsstrategi fér Uppsala lan: http://www.lul.se/sv/Regional-utveckling/



https://www.osthammar.se/globalassets/dokument/styrdokument/overenskommelse-arbetsmarknad_af-och-osthammarskommun_slutversion-broschyr-2017.pdf
https://www.osthammar.se/globalassets/dokument/styrdokument/overenskommelse-arbetsmarknad_af-och-osthammarskommun_slutversion-broschyr-2017.pdf
http://kisaprojektet.se/
http://www.lul.se/sv/Regional-utveckling/
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Bilaga 1. EU:s elva grundprinciper for integration

1.

10.

11.

Integration &r en dynamisk dubbelriktad process med 6msesidigt tillmétesgdende mellan alla
invandrare'? och invnare i medlemsstaterna.

Integration innebér respekt for Europeiska unionens grundldggande vérderingar.

Sysselsattningen ar en vasentlig del av integrationsprocessen och ar avgérande for invandrarnas
delaktighet, for invandrarnas bidrag till vardsamhallet och for att synligg6ra dessa bidrag.

Grundlaggande kunskap om vardsamhallets sprak, historia och institutioner &r absolut nédvan-
dig for integrationen. Att ge invandrarna moéjlighet att forvérva denna grundlaggande kunskap
ar viktigt for en framgangsrik integration.

Utbildningsinsatser har avgdrande betydelse for att géra invandrarna, och i synnerhet deras ef-
terkommande, beredda att bli mer framgangsrika och aktiva deltagare i samhéllslivet.

Invandrares tilltrade till institutionerna samt till offentliga och privata varor och tjanster pa
samma grund som inhemska medborgare och utan diskriminering har grundlaggande betydelse
for en battre integration.

Ofta forekommande samspel mellan invandrare och medlemsstaternas medborgare &r en grund-
laggande mekanism for integration. Gemensamma forum, en interkulturell dialog, utbildning
om invandrare och invandrarkulturer och stimulerande levnadsforhallanden i stadsmiljon dkar
samspelet mellan invandrare och medlemsstaternas medborgare.

Utbvandet av olika kulturer och religioner garanteras i stadgan om de grundléaggande réttighet-
erna och maste tryggas, om utdvandet inte strider mot andra okrankbara europeiska rattigheter
eller den nationella lagstiftningen.

Invandrarnas medverkan i den demokratiska processen och i utformningen av integrationspoli-
tik och integrationsatgarder, sarskilt pa lokal niva, som stoder deras integration.

Att integrera integrationspolitiken och integrationsatgarderna i alla relevanta politikomraden
och myndighetsnivaer och offentliga tjanster ar en viktig faktor vid utformningen och genom-
forandet av den allménna politiken.

Att utarbeta tydliga mal, indikatorer och utvarderingsmekanismer ar nodvandigt for att anpassa
politiken, utvérdera framstegen nér det galler integrationen och géra informationsutbytet effek-
tivare.*®

12 Begreppet "invandrare” anvands i EU:s dokument och ar inte Osthammars kommuns val av begrepp. |
Policy och strategi for integration i Osthammars kommun anvénder vi istallet begreppen nyanlianda/nya
kommuninvanare.

13 Antagna av Europarédet 2004, http://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-13973-2004-IN1T/sv/pdf
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Socialférvaltningen
Mikael Sjéberg

TJANSTEUTLATANDE

Datum Dnr Sid
2018-05-28 SN-2018-142 1(2)
SNAU

Kvinnojouren Freja ansdkan om verksamhetsbidrag
Socialforvaltningens férslag till beslut

Kvinnojouren Freja beviljas verksamhetsbidrag med 145 000:-.

Beslutsfattare/delegat: Socialndmnden

Bakgrund
2018-05-04 inkom ansokan fran Kvinnojouren Freja.

Kvinnojouren ansOker om verksamhetsbidrag enligt féljande:
Arligt verksamhetsbidrag for 2018 med 145 000:-.

Ansokan avser:

Fasta kostnader for skyddat boende i Osthammars kommun

Fasta kostnader for jourtelefon via SOS alarm

Rorliga sjalvkostnader for enklare personlig och juridisk radgivning
Lokalkostnader for besoksmottagning dar samtal och rad och stod ges till hjalps-
6kande kvinnor och medféljande barn.

Sammanfattning av arendet

Verksamhetsbidrag kan l&mnas en férening som kompletterar kommunens verk-
samhet forutsatt att kommunen inte stéller krav pa hur verksamheten utfors.
Verksamhetshidrag innebér inte att det rader ett uppdragsforhallande mellan
kommunen och féreningen om att féreningen ska utfora insatser enligt SoL.
Verksamhetsbidrag beviljades med 125 000:- for 2017.

Kvinnojouren Freja &r en etablerad och kand verksamhet som under manga ar
utfort ideellt arbete. De uppfyller kraven for att kunna erhalla verksamhetsbidrag
fran Socialnamnden. Inkomna handlingar i form av verksamhetsberéttelse 2017
och verksamhetsplan 2018 styrker att foreningens viktiga arbete fortsatter som
tidigare. Kvinnojouren Freja utfor en betydande insats for valdsutsatta kvinnor
och barn i Osthammars kommun.

Underlag®
Ansokan om verksamhetsbidrag, SN 2018-142

Beslutet skickas till
Socialforvaltningen, Kvinnojouren Freja

! For att ta del av fullstandiga underlag: kontakta socialférvaltningens registrator
socialnamnden@osthammar.se
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