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Socialndmnden

§ 173. Overvagande av umgingesinskriankning

Utdragsbestyrkande
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§ 174. Faststallande av dagordning

Socialnamndens beslut

Socialnimnden fastslar drendelistan.

Sid
4 (26)

Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden

Dnr SN-2019-34
Dnr SN-2019-35
Dnr SN-2019-36

§ 175. Redovisning av delegationsbeslut

Socialnamndens beslut

Redovisning av delegationsbeslut godkinnes.

Arendebeskrivning
Foreligger delegationslistor:

1. Arbetsutskottets protokoll 2019-10-30.

2. Beslut 1 vard- och omsorgsédrenden 2019-10-01 t.o.m. 2019-10-31.

3. Beslut i individ- och familjeomsorgsdrenden 2019-10-01 t.o.m. 2019-10-31.

Sid
5(26)

Dpl 904
Dpl 904
Dpl 904

e Fyra beslut om omplacering med stod av 11 § forsta stycket, Lag (1990:52) med

sdrskilda bestimmelser om vérd av unga.

4. Beslut i 6vriga drenden registrerade 2019-10-01 t.o.m. 2019-10-31.

Beslutsunderlag

- Delegationslistor i delegationsmappen
- Handlingar i sekretessmappen

Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden

Dnr SN-2019-12 Dpl 904

§ 176. Information och anmalningsarenden oktober och november
2019

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Arendet omfattar muntlig information frén socialférvaltningens tjinstemin, skriftlig
information som nidmnden tar del av via sitt digitala arbetsrum och skriftlig information som
omfattas av sekretess och som redovisas i parm.

Arendets behandling

Muntlig information frén socialforvaltningens tjinstemén under arbetsutskottets sammantride

2019-10-30:

- Namndsekreterare/utredare informerar om att stipendium for korkort till elever pa
Bruksgymnasiets vard- och omsorgsprogram som tidigare kunnat sdkas av elever i arskurs
tre kommer 1 fortsdttningen kunna sokas av elever i arskurs tva.

- Namndsekreterare/utredare informerar om att Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har
oversént beslutsunderlag av granskade handlingar vid genomford inspektion 8-9 oktober
2019. Mojlighet till yttrande ska vara IVO tillhanda senast 15 november. 2019.

- Tt socialchef Lisbeth Bodén informerar om genomforande av arbetsmiljoundersdkning.
Efter att alla enkédtsvar pa undersokningen inkommit sker en sammanstéllning av resultat.
Socialforvaltningens ledningsgrupp identifierar och bearbetar gemensamma ndmnare och
avvikelser 1 resultaten utefter prioriteringsordning. Sammanstillning av resultaten
kommer att redovisas under socialndmndens sammantréde 11 december.

- Administrativ chef Torbjorn Nyqvist redovisar socialforvaltningens édndrade rutiner vid
ekonomisk uppfoljning och utvirdering av ledningens genomgéng.

- Tf. socialchef Lisbeth Bodén informerar om genomfort besok pa Edsviagen 16.

- Tf socialchef Lisbeth Bodén informerar om kommande méte med Osthammarshem
torsdagen den 31 oktober 2019.

Utdragsbestyrkande
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Tf. socialchef Lisbeth Bodén informerar att representation vid HSVO:s
tjdnstemannaledning och det lokala socialchefsnitverket framdver kommer ske av tf.
socialchef.

Strategidagar for socialforvaltningen ledningsgrupp ar inbokade 9-10 december 2019.

Administrativ chef Torbjérn Nyqvist informerar om inplanerade studiebesdk hos andra
kommuner kring deras arbete med ekonomi 1 balans.

Dagens sammantrade

Tf. socialchef Lisbeth Bodén redovisar sjukfranvaro och kostnader for
socialforvaltningen, Vard och omsorg och Edsvidgen 16 under perioden maj till juli 2019.

Tf. socialchef Lisbeth Bodén informerar om ny redovisningsmall f6r redovisning av
kostnader for LSS-insatser.

Tf. socialchef Lisbeth Bodén rapporterar fran mdte med Stiftelsen Osthammarshem 7
november 2019 om Solgarden och eventuell omvandling till serviceldgenheter och
gruppboende.

Némndsekreterare/utredare Fitim Kunushevci informerar om planerad workshop 28
november om samverkan med civilsamhéllet i Osthammars kommun nir det kommer till
frivilliginsatser.

Skriftlig information som ndmnden tar del av via sitt digitala arbetsrum:

Minnesanteckningar Samrad HSVO 2019-09-20

Protokoll samverkansgrupp socialférvaltningen 2019-09-10
Ekonomirapporten Oktober SKL 2019

Ekonomisk uppfoljning oktober 2019

Handbok for en effektiv dldreomsorg

Presentation styrhuset och mal SN 2019-10-16

Protokoll IVO inspektion 2019-10-15

Studiedag 2019-11-18 program

Vilka indikatorer nyckeltal anvénder vi och till vad

XN B W=

Skriftlig information som omfattas av sekretess och som redovisas i1 parm.
— Domar fran Forvaltningsritten 1 Uppsala:

o Forvaltningsritten 1 Uppsala aterforvisar drenden om bistand enligt socialtjdnstlagen 4
kap. 1 § med maél nr. 6009-18 till ndmnden f6r ny provning och nytt beslut.

o Forvaltningsrétten 1 Uppsala avslar 6verklagande av nimndens beslut om bistdnd enligt
socialtjidnstlagen 4 kap. 1 § med mal nr.

o Forvaltningsritten i Uppsala bifaller Socialndmndens ansdkan om beredande av vard
enligt 1 och 3 §§Lagen (1990:52) med sérskilda bestimmelser om vard av unga (LVU).

o Forvaltningsritten 1 Uppsala avslar 6verklagan géillande socialnimndens beslut om
avslag 2019-03-05 av ans6kan om ekonomiskt bistand for mars 2019 enligt
socialtjanstlagen (2001:453) SoL.

Utdragsbestyrkande
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— Opvrig skriftlig information:
o Inspektionen for vard och omsorg (IVO) avslutar drende om tillsyn av ej verkstéllt
beslut med dnr. SN-2018-256.
o Inspektionen for vard och omsorg (IVO) avslutar drende om tillsyn av socialtjdnstens
anvindning av konsulentverksamhet for barn i Osthammars kommun med dnr. SN-
2019-127.

Muntlig foredragning

Tf. socialchef Lisbeth Bodén och namndsekreterare/utredare Fitim Kunushevci foredrar
arendet.

Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden

Dnr SN-2019-195 Dpl 700

§ 177. Genomgang av uppdrag fran socialnamnden och
arbetsutskottet

Socialnamndens beslut

Socialnimnden tar del av redovisningen.

Socialnimnden uppdrar till socialférvaltningen att en ging per kvartal redovisa lista
och genomfora uppfoljning av uppdrag.

Arendebeskrivning

Vid forsta drendedragningen redovisas sammanstéllning av socialndmndens uppdrag fran
2018 och 2019 som é&r pagéende eller som inte pabdrjats.

Uppdragssammanstillning presenteras kvartalsvis 2020.

Dagens sammantrade

Muntlig foredragning
Niamndsekreterare/utredare Fitim Kunushevci foredrar drendet.

Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden

Dnr SN-2019-43 Dpl 042

§ 178. Ekonomisk uppfdljning per oktober 2019

Socialnamndens beslut

Socialnimnden tar del av redovisningen (Bilaga 1).

Arendebeskrivning
Redovisas ekonomisk uppfoljning per oktober 2019.

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning

Administrativ chef Torbjorn Nyqvist presenterar ekonomisk uppfoljning per oktober for
socialforvaltningen i helt, avvikelser per enhet VoO

Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden

Dnr SN-2019-180 Dpl 738

§ 179. Avtal om lakarmedverkan i kommunal halso- och sjukvard i
Uppsala lan

Socialnamndens beslut

Socialndmnden antar avtal om likarmedverkan.

Arendebeskrivning

Sedan ADEL-reformen 1992 har kommunerna i Uppsala liin hilso-och sjukvérdsansvaret for
personer 1 sdrskilda boenden, vistas 1 dagverksamhet/daglig verksamhet samt for hemsjukvard
1 ordinért boende. Ansvaret omfattar inte hédlso-och sjukvard som utfors av ldkare.

I enlighet med hélso-och sjukvardslagen (2017:30) ska Region Uppsala avsitta de
lakarresurser som behovs for enskilda ska kunna erbjudas en god hilso- och sjukvard. Enligt
lagen ska Region Uppsala sluta avtal med kommunerna i ldnet om omfattning av, och
formerna for ladkarmedverkan.

Avtal om ldkarmedverkan omfattar ldkarmedverkan och ldkarinsatser for enskilda personers
behov av kommunal hélso- och sjukvérd dygnet runt, oavsett lékarens organisatoriska
tillhorighet. I avtalet samt 1 relaterade styrdokument som publiceras i Vard i Samverkan
(ViS), anges och faststélls parternas atagande for lakarmedverkan i kommunal hilso— och
sjukvérd. Bada parter atar sig att f6lja gillande styrdokument (6verenskommelser, riktlinjer
och rutiner) vilka dterfinns i dokumentsamlingen Vard i Samverkan, ViS. Kommunerna 1
lanet atar sig att tillse att det finns en medicinskt ansvarig sjukskoterska inom sina
verksamhetsomraden.

Region Uppsala ansvarar for att det finns ldkarresurser 1 tillricklig omfattning, sa att patienter
1 kommunal hemsjukvérd oavsett boendeform bedéms medicinskt, utreds, behandlas for
sjukdomar och skador samt far véard pd rétt niva.

Osthammars kommun forutsitter att det dven i fortsittningen gors dverenskommelser om
vilka lékarresurser som avsitts for respektive verksambhet.

Avtalet planeras att gélla from 2020-01-01, med en uppsédgningstid av ett ar. Detta under
forutséttning att samtliga parter antar avtalet. Avtalet innebir inte nagra 6kade kostnader for
socialndmnden.

Beslutsunderlag
- Avtalsutkast om likarmedverkan i kommunal hélso- och sjukvard i Uppsala lédn

Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Chef utvecklingsenheten VoO Carina Kumlin foredrar drendet.

Beslutet skickas till

Tf. socialchef Lisbeth Bodén

Chef utvecklingsenheten VoO Carina Kumlin
Medicinskt ansvarig sjukskoterska Anette Frode
Medicinsk ansvarig for rehabilitering Monika Eriksson
Region Uppsala

Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden

Dnr SN-2019-196 Dpl 738

§ 180. Inriktning for utveckling av vardcentrum i Uppsala lan

Socialnamndens beslut

Socialnimnden stiller sig bakom inriktning for utveckling av vardcentrum i linet med
strategi for nirvardssamverkan som utgingspunkt, samt éverlimnar frendet till
kommunstyrelsen for beslut.

Arendebeskrivning

Uppsala lén stér infor stora utmaningar. Fram till 2030 véntas befolkningen oka till 430 000
invanare. Behovet av vard och omsorg forvintas vixa frimst i de dldre &ldersgrupperna.

Regionfullméktige beslutade 2018-06-18 att stélla sig bakom malbild och strategier i
rapporten Effektiv och néra véard 2030.

Tjansteledningen for hélsa, stod, vard och omsorg (HSVO) har framfort behov av att d&ven
kommunerna fattar politiska inriktningsbeslut utifrén inriktning for effektiv och néra vard, 1
synnerhet for de delar dér det finns samordningsvinster. Mot bakgrund av detta stéllde sig
politiska samradet HSVO bakom forslag till inriktning for vardcentrumutvecklingen i lénet
den 20 september 2019 och i regionalt Forum den 4 oktober. Dérefter fattar respektive
huvudman liknade inriktningsbeslut.

Beslutsunderlag

- Inriktning for utveckling av vardcentrum i Uppsala lén
- Uppdragsdirektiv Narvardsavdelning inom virdcentrum
- Tjansteutlatande

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Chef utvecklingsenheten VoO Carina Kumlin foredrar drendet.

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

Region Uppsala

Tf. socialchef Lisbeth Bodén

Chef utvecklingsenheten VoO Carina Kumlin

Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden

Dnr SN-2019-150 Dpl 738

§ 181. Oversyn av kostavgifter

Socialnamndens forslag

Kostavgiften pa sirskilt boende hojs med 5 % fran och med 1 januari 2020.

Arendebeskrivning

En 6versyn av kostavgifterna har genomforts. Oversynen visade att kostavgifterna och
maéltidskostnaderna i Osthammars kommun #r relativt hdga men att det finns kommuner som
bade har hogre avgifter och méltidskostnader. Nagra av de kommuner som undersoktes hade
ett sjdlvkostnadspris for maten pa sérskilt boende och subventionerade inte
maltidskostnaderna.

Okning av intiikter
I dagsliget ligger kostavgiften pa 3526 kr/ ménad. En hojning om 5 % innebdr att avgiften
hojs till 3702 kr/ ménad. Kostnaden och avgiften har under 2018 fordelat sig pa foljande vis:

Kostnad Avgift
SABO 15 075 000 8 673 000

Hojningen om 176 kr brukare/méanad innebar 6kade intdkter om 2 112 kr brukare/ar. Totalt
finns det 265 platser p4 SABO (inkl. korttidsenheten och niirvardsenheten). Sammantaget
innebér detta i teorin en intdktskning pa 560 tkr/ &r. Om hénsyn tas till beldggningsgraden pa
92% blir 6kningen 515 tkr.

Effekter av forbehallsbelopp

Om hénsyn ocksa tas till att den minskade betalningsformagan paverkar forbehéllsbeloppet
for omsorgsavgiften innebdr detta att intdktsokningen kommer bli l4gre dn summan av den
hojda avgiften. Uppskattningsvis har 40% av brukarna ett negativt avgiftsutrymme vilket
innebdr att de inte betalar nagon omsorgsavgift, detta medfor att denna grupp kommer att fa
hojda avgifter motsvarande hela hojningen. 23% har ett hogt avgiftsutrymme och paverkas
ocksa fullt ut av hojningen. Resterande péverkas inte av hdjningen genom att deras
omsorgsavgift minskas med motsvarande belopp som hdjning av kostavgiften medfor.

For de med laga inkomster finns det mojlighet att ansoka om matjadmkning som skyddar den
enskilda som annars skulle i en alltfor betungande kostnad. En hdjning antas medfora att fler
personer med ett negativt avgiftsutrymme ansoker och beviljas en nedsatt kostnad. Trots detta
beddms andelen som beviljas matjdmkning fortsatt vara 14gt, sdledes bedoms effekten av detta
vara begridnsad. Sammantaget uppskattas att en hojning av avgiften till 3 702 kr/manad skulle
ge Okade intdkter pad omkring 300 tkr &rligen. I dagsléget sker en érlig avgiftsjustering i

Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden

enlighet med prisbasbeloppet. Denna arliga justering utgér for 2020 genom denna hdjning.
Om det samtidigt beaktas att den arliga justeringen skulle medfort en intdktsokning om 60 tkr
sa blir nettoeffekten 240 tkr.

Effektivisering av matproduktion

Socialforvaltningen ser forutom en avgiftshdjning behovet av ett arbete for att sdnka
kostnaden for matproduktionen. Daremot har socialforvaltningen ingen mdjlighet att fatta
beslut om atgirder for att sinka kostnaderna. Behov finns av att hantera frdgan centralt i
kommunen.

Beslutsunderlag
- Oversyn kostavgifter

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Administrativ chef Torbjérn Nyqvist foredrar drendet.

Beslutet skickas till

Kommunfullméktige

Administrativ chef Torbjorn Nyqvist
Chef myndighet Agneta Ronnkvist
Utredare Oskar Johansson

Utdragsbestyrkande



EEEEl OSTHAMMARS SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN Sammantradesdatum Sid
- EN DEL AV ROSLAGEN 2019-11-13 16 (26)

Socialndmnden

Dnr SN-2019-181 Dpl 734

§ 182. Ersattning till utforare av hemtjanst 2020

Socialnamndens beslut

Upprikning av ersidttningsnivan till hemtjanstutférare med 1,7 procent fran och med 1
januari 2020.

Arendebeskrivning

Osthammars kommun tillimpar sedan véren 2010 lagen om valfrihet inom hemtjinst.
Utforare som uppfyller de krav som stélls 1 forfrdgningsunderlaget kan ansdka om och
beviljas att bli utforare av hemtjinst i kommunen. Bdde kommunens hemtjénst i egen regi och
externa utforare ersitts per utford timme. Erséttningen ér differentierad och i den externa
ersittningen inkluderas ett tilligg for administrativa kostnader och en momskompensation pé 6 %.

Upprikningen av hemtjdnstersattningen for 2020 sker i enlighet med socialférvaltningens
ramupprakning (exklusive volymkompensation) pd 1,7 %, vilken kompenserar for férvintade
pris- och lonekostnadsékningar.

Hemtjéinstersittning Omride 2017 2018 2019 2020
Egen regi Tétort 417 kr| 427kr| 427kr| 434kr

Egen regi Glesbygd 447 kr| 458 kr| 458 kr| 466 kr
Extern regi Tdtort 457 kr| 468kr| 468kr| 476 kr
Extern regi Glesbygd 490 kr| 502kr| 502kr| S11kr

De ekonomiska konsekvenserna beréknas utifrdn en uppskattad volym for 2020 pa cirka
116 000 hemtjénsttimmar for egen regi och 20 400 timmar for extern regi. Detta ger en
hdjning av utbetald erséttning pé 862 tkr for egen regi (116 000*437*1,7 %) och 163 tkr for
extern regi (20 400*470*1,7 %) dér 437 och 470 1 berdkningarna ir den genomsnittliga
ersdttningen for egen regi respektive extern regi 2019.

Dagens sammantrade

Muntlig foredragning
Administrativ chef Torbjorn Nyqvist foredrar drendet.

Beslutet skickas till
Administrativ chef Torbjérn Nyqvist

Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden

Utredare Oskar Johansson
Verksamhetsomradeschef Johan Steinbrecher
Aktivt stod AB

Vallonen hemtjinst AB

Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden

Dnr SN-2019-182

SAMMANTRADESPROTOKOLL

§ 183. Ersattning till utforare inom daglig verksamhet 2020

Socialnamndens beslut

Sid
18 (26)

Dpl 735

Upprikning av ersittningen till LOV utforare av daglig verksamhet med 1,7 procent

fran och med 1 januari 2020.

Arendebeskrivning

Osthammars kommun tillimpar sedan viren 2010 lagen om valfrihet inom daglig verksamhet.
Utforare som uppfyller de krav som stélls 1 forfrdgningsunderlaget kan ansdka om och
beviljas att bli utforare av daglig verksamhet i kommunen. Bdde kommunens dagliga
verksamhet 1 egen regi och externa utforare ersitts med en ménadserséttning, som ar indelade
1 sju vardnivéer. Den externa erséttningen inkluderar &ven en momskompensation pa 6 %.

Upprékningen av ersittningen for 2020 sker i enlighet med socialférvaltningens
ramupprikning (exklusive volymkompensation) pa 1,7 %, vilken kompenserar for forvintade

pris- och 16nekostnadsdkningar.

Manadserséttning i per brukare

2018 2018 2019 2019 2020 2020

Extern regi (6% Extern regi (6% Extern regi (6%
Niva Egen regi moms- Egen regi moms- Egen regi moms-

komp.) komp.) komp.)
1 4593 kr 4 868 kr 4593 kr 4 868 kr 4671 kr 4951 kr
2 7 405 kr 7 849 kr 7 405 kr 7 849 kr 7 531 kr 7 982 kr
3 10 780 kr 11428 kr 10 780 kr 11428 kr 10 963 kr 11 622 kr
4 13 593 kr 14 410 kr 13 593 kr 14 410 kr 13 824 kr 14 655 kr
5 18 094 kr 19 180 kr 18 094 kr 19 180 kr 18 402 kr 19 506 kr
6 27 096 kr 28 721 kr 27 096 kr 28 721 kr 27 557 kr 29 209 kr
7 30474 kr 32301 kr 30474 kr 32301 kr 30992 kr 32 850 kr

Med ett antagande om of6érdndrad volym kan man berdkna kostnadsokningar utifrdn 2019 érs
prognostiserade kostnader om 16,1 mnkr. Detta ger en hdjning av utbetald ersittning for 2020

pa 273 tkr (16,1 mnkr*1,7 %).

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Administrativ chef Torbjorn Nyqvist foredrar drendet.

Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden

Beslutet skickas till
Stabschef Torbjorn Nyqvist
Utredare Oskar Johansson
Aktivt stod AB

Samarbetet

Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden

Dnr SN-2019-54 Dpl 701

§ 184. Internkontroll 2019

Socialnamndens beslut

Socialnimnden godkinner internkontrollrapporten och stiller sig bakom de foreslagna
atgirderna (Bilaga 2).

Arendebeskrivning

Foreligger rapport med presentation av internkontrollens resultat. Rapporten omfattar de
omraden ur socialnimndens internkontrollplan som redovisar foljande processer/rutiner:
e Kontroll av att anvdndarna i Combine endast gor det de har ritt att gora
o Sikerstillande av samtal med barn i utredningsprocessen
e Uppfoljning familjehem

Beslutsunderlag
- Internkontrollrapport, halvér 2

Dagens sammantrade

Muntlig foredragning

Utredare Oskar Johansson och individ- och familjeomsorgschef Yvonne Wahlbeck foredrar
arendet.

Beslutet skickas till

Administrativ chef Torbjérn Nyqvist
Utredare Oskar Johansson
Individ- och familjeomsorgschef Yvonne Wahlbeck

Utdragsbestyrkande



BIEEE] OSTHAMMARS SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN Sammantradesdatum Sid
- EN DEL AV ROSLAGEN 2019-11-13 21 (26)
Socialndmnden
Dnr SN-2019-94 Dpl 701

§ 185. Verksamhetens nyckeltal for kvartal 3, 2019

Socialnamndens beslut

Socialnimnden godkinner redovisningen.

Arendebeskrivning

Redovisas nyckeltal f6r individ- och familjeomsorgen, handlaggning vard och omsorg samt
narvardsenheten, kvartal 3, 2019.

Beslutsunderlag
- Nyckeltalsstatistik for kvartal 3, 2019

Dagens sammantrade

Muntlig foredragning
Individ- och familjeomsorgschef Yvonne Wahlbeck foredrar drendet.

Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden

Dnr SN-2019-114 Dpl 701

§ 186. Statistikrapport av ej verkstallda gynnande beslut for kvartal
3, 2019

Socialnamndens beslut

Statistikrapporten overlimnas till kommunfullmiktige (Bilaga 3).

Arendebeskrivning

Enligt 16 kap § 6 h Socialtjédnstlagen (SoL) ska socialndmnden kvartalsvis lamna en
statistikrapport till fullméktige 6ver hur madnga av nimndens gynnande beslut enligt 4 kap 1 §
SoL som inte har verkstillts inom tre minader frin dagen for respektive beslut. Ndimnden ska
vidare ange vilka typer av bistand dessa beslut giller och hur lang tid som har forflutit fran
dagen for respektive beslut.

Samma rapporteringsskyldighet géller for beslut som inte verkstills pa nytt efter avbrott i
verkstilligheten. Det ska ocksa framga hur stor del av de ej verkstillda besluten som géller
bistand till kvinnor respektive man. Enligt Lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) § 28h giller en motsvarande rapporterings-skyldighet for beslut om
insatser enligt 9 § LSS.

Beslutsunderlag
- Statistikrapport av ej verkstillda gynnande beslut kvartal 3 2019.

Dagens sammantrade

Muntlig foredragning

Verksamhetsomradeschef myndighet VoO Agneta Ronnkvist och individ- och
familjeomsorgschef Yvonne Wahlbeck foredrar drendet.

Beslutet skickas till
Kommunfullméktige

Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden

Dnr SN-2019-167 Dpl 901

§ 187. Hemstallan om idéburet offentligt partnerskap mellan
Osthammars kommun och kvinnojouren Freja

Socialnamndens beslut

Socialnimnden avslir begiran om idéburet offentligt partnerskap med Kvinnojouren
Freja i Osthammar.

Forslaget till verksamhet och innehall i hemstéllan éir lagstadgade och tillgodosedda av
socialnimndens verksamhet i egen regi.

Jav
Pé grund av jav deltar inte Ingeborg Sevastik (V) i handlédggningen i detta drende.

Arendebeskrivning

Kvinnojouren Freja i Osthammar inkommer 2019-08-16 med en hemstillan om idéburet
offentligt partnerskap (IOP) med Osthammars kommun. I hemstillan identifieras ett behov av
att tillsammans med Osthammars kommun skyndsamt tillsitta en arbetsgrupp for att utarbeta
en dverenskommelse om samverkan 1 ett idéburet offentligt partnerskap.

De uppskattade ekonomiska konsekvenserna for en potentiell IOP skulle arligen uppga till
154 000 kronor for socialndimnden. Kostnader baseras pé forslaget i Kvinnojouren Frejas
hemstillan pa sju kronor per folkbokford invénare i Osthammars kommun.

Beslutsunderlag

- Hemstillan om idéburet offentligt partnerskap mellan Osthammars kommun och
Kvinnojouren Freja i Osthammar
- Tjansteutlatande

Dagens sammantrade

Muntlig foredragning

Individ- och familjeomsorgschef Yvonne Wahlbeck och ndmndsekreterare/utredare Fitim
Kunushevci presenterar forvaltningens forslag till beslut.

Yrkanden

Majoritetsgruppen yrkar att forsta meningen andra stycket "I dagsldget identifierar inte
socialndmnden ett behov av en IOP med Kvinnojouren Freja” i forslaget till beslut stryks ur
beslutsformuleringen.

Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden

Propositionsordning

Ordforande Lisa Norén (S) stéller proposition pa yrkandet och finner att socialndmnden
beslutar att bifalla &ndringsyrkandet.

Beslutet skickas till

Kvinnojouren Freja
Némndsekreterare/utredare Fitim Kunushevci
Individ- och familjeomsorgschef Yvonne Wahlbeck

Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden

Dnr SN-2019-198 Dpl 019

§ 188. Forandrade rutiner for socialnamndens sammantraden 2020

Socialnamndens beslut

Socialnimnden godkinner nya sammantriadesrutiner for socialniimnden 2020.

Arendebeskrivning

Socialndmnden har tidigare borjat sina sammantrdden med att behandla alla drenden,
gruppdverldggningar och acklamationsrunda. Pa grund av ldnga sammantrdaden grundar sig
det nya forslaget till sammantrédestider pa att sammantrddena startar med
gruppoverlidggningar och dérefter behandlas och beslutas det i respektive drende enligt
arendelistan.

Beslutet skickas till
Namndsekreterare/utredare Fitim Kunushevci

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Namndsekreterare/utredare Fitim Kunushevci presenterar nya sammantradesrutiner for 2020.

Utdragsbestyrkande
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Socialndmnden

Dnr SN-2019-7 Dpl 904

§ 189. Rapporter

Socialnamndens beslut

Socialnimnden tar del av rapporter.

Arendebeskrivning
Rapporter och information fran socialnimndens ledamdter.

Dagens sammantrade

Ingeborg Sevastik (V) rapporterar fran dialogdag med Uppsala Léns Barnavéardsforbund i
Uppsala 8 november 2019. Bland annat presenterades foreningar och samfund som blivit
tilldelade Guldkantsbidrag. Den nya ansdkningsperioden for Guldkantsbidrag borjar 10
januari till den 28 februari 2020.

Lisa Norén (S) rapporterar fran Demensdagen i Osthammar 4 november 2019 tillsammans
med Julia Carlstrom (L), Anna-Lena Soderblom (M), Linus Westin (S), Olle Rehn (C) och
Kristina Woxdal Pihl (S). Dagen bestod av tvd moment. Forst presenterades de nationella
riktlinjerna for vard och omsorg av personer med demenssjukdom samt en utvérdering av
dem. Dessutom presenterades en modell for méngprofessionell samverkan i1 personcentrerad
vard och omsorg. Den andra delen av seminariet inneholl fyra foredrag med inriktning pa
traning for att behdlla hjédrnans funktioner upp i aldrarna.

Lisa Norén (S) rapporterar tillsammans med Kristina Woxdal Pihl (S) och Erkki Pitkdnen
(SD) fran heldagskonferens om dldre och aldrande i Uppsala 6 november 2019. Huvudtemat
var dldreomsorg infor framtiden och bland annat presenterades foreldsningar kring mdjlig
behandling for Alzheimers sjukdom, dldres ritt och behov samt tillitsbaserad styrning.

Utdragsbestyrkande
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Socialforvaltningen; prognos 2019

X . Helars-
. Periodens |[Periodens Utfall |Fg.
Omrade Budget prognos, |% Prognos
utfall ) 2018 prognos
avvikelse

Vard och omsorg 359233 299266 314045 -14779 -19900 -6% 379133 360565 -21800
IFO, exkl ensamkommande 65524 54 640 55973 -1334 -3900 -6% 69424 74151 -4000
Ensamkommande 0 0 -1011 1011 0 0 12057 -1000
Férvaltningsdvergripande 62 564 52 166 43 272 8 894 9600 15% 52964 49366 9 600
Totalt 487321 406072 412280 -6208 -14 200 '-2,9% 501 521 496139 -17 200
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Omraden med avvikelser, VoO

. . . Helars-
. Periodens |Periodens|Avvikelse Utfall |Fg
Omrade Budget prognos, |% Prognos
) 2018 prognos
avvikelse

Sarskilt boende, egen regi 110 243 91 869 94 175 -2 305 -3200 -3% 113443 117297 -3700
Ordinért boende, totalt 68425 57021 66711  -9690 -10400 -15% 78825 69829 -10500
-varav bestallare (volym) 60 354 50295 51364 -1 069 -1900 -3% 62254 56010 -1600
-varav egen regi 8071 6726 15 347 -8 621 -8500-105% 16571 13819 -8900
Larmenhet och nattpatrull 10123 8436 9897 -1461 -2900 -29% 13023 11125 -2700
Korttidsvard/narvard 19679 16 399 17401 -1 002 400 -2% 20079 21838 -500
Gruppboenden LSS, egen regi 30127 25253 25 662 -409 -500 -2% 30627 32188 -900
HSL 27 001 22 501 24411 -1910 -3400 -13% 30401 31078 -3400
Bistandsenheten, 7128 5346 6477 -1131 -1300 -18% 8428 6845 -1100
myndighetsutévning
Externa boendeplaceringar LSS 4089 3408 5909 -2 502 -3200 -78% 7289 2041 -3100
Personlig assistans, LSS 7930 6 608 6433 176 200 3% 7730 6610 300

14 189 11824 8120 3704 3700 26% 10489 5049 2 800
Centralt VHT (exkl. volym hemtjanst)

Totalt 359233 299266 314045 -14779 -19900 -6% 379133 360565 -21800
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Omraden med avvikelser, IFO

Helars-

omrade Periodens |[Periodens I Prognos Utfall |Fg.
P g i g 2018 |prognos
avvikelse

Myndighet BoU 17 421 14 535 11 897 2638 3000 17% 14421 15153 2900
IFO, 6vergripande 5574 4 649 1579 3070 2500 45% 3074 4033 2000
BoU, HVB och stédboende 600 500 4268 -3768 -4 600 -767% 5200 8041 -4000
BoU, Familjehem 6 462 5386 8 883 -3497 -3900 -60% 10362 11825 -4000
BoU, kontaktstod 3457 2881 5583 -2702 -3000 -87% 6457 6632 -3000
BoU, 6ppenvard 4 668 3895 2880 1015 1000 21% 3668 3841 1000
Vuxen, bistandsenheten 12 544 10430 10221 209 300 -2% 12844 11434 -300
Vuxen, socialpsykiatri 4396 3664 2601 1064 1000 23% 3396 4179 1000
Boendestod 5046 4210 3803 408 400 8% 4646 4400 400
Ensamkommande 0 0 -1011 1011 0 0 12057 -1000
Totalt 65524 54 640 54 963 -323 -3900 -6% 69424 86208 -5000

B OSTHAMMARS
' KOMMUN
~ €N DEL AY ROSLAGEN

=




Bilaga 2, SN § 184/2019
Sidatav7

Internkontroll

Socialnamnden, Halvar 2 2019
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1. Uppfoljning internkontroll

Socialndmnden fastsldr omraden samt tidsintervaller for internkontroll senast i januari ménad,
det ar som planen avser. Forvaltningen bereder drendet. Urvalsarbetet ska utga fran
variablerna sannolikhet (risk) och konsekvens samt socialnimndens méal och befintliga
nyckeltal. Kommunfullmiktiges reglemente for internkontroll utgor styrdokument vilket
innebadr att principen “rimlig grad av sékerhet” ska vara rddande liksom nedan dvergripande
mal for internkontrollarbete inom kommunen.

e Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet
o Tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten
e Efterlevnad av tillimpliga lagar och foreskrifter

1.1.  Riskanalys
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2. Process/Rutin: Kontroll av att anvandarna i Combine endast gor
det de har ratt att goéra

21. Risk
Att data otillborligt hamtas

2.2. Riskbedémning

Da Combine ér tétt integrerat med véra kringsystem for bland annat insatsplanering,
personalplanering och tidsrapportering, sa finns det en risk att personal har hogre behdrigheter
i Combine én de egentligen skall ha. Detta da arbetet att godkénna tidsrapportering delegeras
ut vilket medfor att, personal som blir delegerad arbetsuppgiften, méste ha hogre behorighet 1
Combine till f61jd av hur integrationen ser ut for narvarande.
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2.3. Metod

For att kontrollera personalens behorigheter, sa gjordes ett slumpméssigt urval av 50 personer
anstillda vid Socialforvaltningen i september ménad 2019, vars behorigheter i Combine sedan
kontrollerades mot typ av tjénst.

2.4.Resultat

Fyrtionio, slumpméssigt, utvalda personer hade rétt behdrighet i Combine.

Behorigheter

60
50
40
30
20

10

Godkdnda Ej godkdnda

49 godkdinda 1 ej godkdnd*

*Felet ifraga var en felaktig mdrkning i kontot for Windows-inloggning. Uppgifterna i Combine var korrekta
men renderar ej godkénd da dom inte matchade.

2.5.Bedémning

Aven om resultatet visar att majoriteten av undersdkt personal dr korrekt upplagd i
verksamhetssystemet, s& dr rekommendationen att man gor en fullstindig genomlysning.
Detta for att sidkerstélla att avslutad personal dven avslutas i Combine samt att allas
behorigheter &r korrekta.

2.6.Atgiarder
Forvaltningen bedomer dérfor att foljande atgérder ar aktuella:

e Tydligare rutin nér personal slutar sin anstillning
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e Kontrollera ett storre antal anvindare an de femtio infor nésta ars internkontroll

3. Process/Rutin: Sakerstallande av samtal med barn i
utredningsprocessen

3.1. Risk

Att samtal inte halls med barnet

3.2. Riskbedomning

Sannolikheten beddms vara hog med bakgrund av bristerna som framkom under 2018 &rs
internkontroll. Konsekvensen beddms hog eftersom samtalen dr avgorande for utredandet av
barn 1 utsatta situationer.

3.3. Bakgrund

Genom internkontrollplanen faststéllde nimnden inom vilka omréden internkontroller ska
genomforas under 2019. Ett utav dessa omréden var sékerstillande av samtal med barn 1
utredningsprocessen. Kontrollen ska genomforas en gang under 2019 och ske genom
stickprov.

Vid utredandet av barn stéller Socialtjdanstlagen 11 kap 10§ krav pé att barnet ges mojlighet att
framfora sina dsikter. Om barnet inte framfor nagra asikter ska barnets instédllning kartlaggas
pa annat sétt. Enligt SOSFS 2014:6 bor Socialndmnden traffa barnet och skaffa sig en
uppfattning genom samtal och observationer. Detta bor goras bade med och utan
vérdnadshavare nirvarande. Ansvarig handldggare bor dels stélla frdgor och dels 14ta barnet
beritta fritt. Detsamma framgar av Rutin for utredning enligt SoL. De undersokta kraven ar
formulerade som bor-krav men eftersom det framgér av socialstyrelsens allménna rad i en
foreskrift anses det viktigt att dessa foljs.

Socialndmnden jobbar enligt arbetssittet barnens behov i centrum (BBIC) och syftar till att
stirka barnperspektivet. Utifran detta har det valts ut att underséka om barnen tillfrigas om
sin syn pa foreslagen insats. Pa samma sitt har det undersokts om barnets syn pa insatsen har
beaktats. Detta innebar inte nddvindigtvis att barnet far sin vilja igenom utan istéllet ar det
avgorande om asikten varit en del av beddmningen.



34.

Kontrollen har genomforts genom stickprov pa 6 av 21 utredningar som genomforts fran

Metod

2019-01-01 fram till 2019-08-30.

Det som undersokts dr om:

- Ansvarig handldggare traffar barnet med och utan vardnadshavare
- Att det stéllas frdgor samt att barnet far berdtta fritt

- Att barnet tillfrdgas om sin syn pa foreslagen atgérd

- Att barnets asikter beaktas

3.5.Resultat
Arende Gemensamt Samtal utan Fragor stills | Far barnet framfora
samtal med foraldrar? till barnet? | sin asikt?
barn och
foraldrar?

1 Ja Ja Ja Inte relevant pa grund
av alder och spraklig
formaga

2 Ja Ja Ja Ja

3 Ja Ja Ja Ja

4 Ja Ja Ja Ja, men asikten
aterges inte

5 Ja Ja Ja Ja, men har inte
utryckt nagon asikt

6 Ja Ja Ja Ja, men asikten
aterges inte

3.6.Bedémning

Bilaga 2, SN § 184/2019
Sida5av7

Det kan konstateras att samtal sker med barn 1 utredningsprocessen. Barnen far framfora sina
asikter men 1 tre av drendena anges inte vilken asikt barnet har framfort. I ett ytterligare fall
dér barnet inte tillfragats bedoms att det inte varit relevant att beakta barnets asikt utifran alder
och spraklig forméga.

Det kan inte 1 nagot av drendena utldsas vilken hdansyn som har tagits till barnets dsikt. Det har
inte heller varit mojligt att utlisa om barnen har fatt berétta fritt eller om de endast svarat pa
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fragor. Det kan alltsa konstateras att barnen kommer till tals men att barnets asikt inte aterges
och att det inte framgar i vilken utstrdckning asikten har beaktas.

3.7.Atgarder

For att sékerstélla att barnet kommer till tals 1 utredningsprocessen och att barnets dsikt beaktas
1 atgarder och beslut dr det av vikt att barnsamtal dokumenteras tillfredstidllande. Darfor
kommer arbetsgruppen att vid APT, drendedragningar och temadagar att fortlopande fa
information om barnsamtal och hur de pé bista sétt kan redogoras for 1 beslutsunderlag. Ett led
1 att sdkerstélla att barnet kommer till tals dr ocksa att specialisthandldggare ldser samtliga
beslutsunderlag som skrivs av socialsekreterare, bland annat i syfte att sékerstélla att barnets
bista beaktats. Verksamhetsutvecklaren kommer att folja upp beslutade atgarder.

4. Process/Rutin: Uppfoljning familjehem

41. Risk
Att uppfoljning inte sker enligt riktlinjer

4.2. Riskbeddmning
Sannolikheten bedoms vara medel mot bakgrund av hog personalomsittning. Konsekvensen
bedoms hog da det giller barndrenden.

4.3.Metod

Genom internkontrollplanen faststdllde nimnden inom vilka omréden internkontroller ska
genomforas under 2019. Ett utav dessa omrdaden var uppfoljning av familjehem. Kontrollen
ska ske en gang under 2019 och ske genom stickprov. Motsvarande internkontroll
genomfordes dven under 2018.

44. Bakgrund
1 6 kap 8§ SOL framgar att ett dvervigande ska ske var 6e manad. I SOSFS 2012:11

(allminna rad) framgar att socialtjdnsten bor tréffa barnet minst fyra gdnger per ar. Om barnet
ar yngre eller nyligen har placerats 1 hemmet kan det behdvas genomforas besok oftare.
Eftersom det ror sig om ett bor-krav stéllt i ett allméant rad, &r antalet besok inte tvingande
men om antalet inte uppfylls bor det kunna motiveras hur kraven pa uppfoljning nas pa
motsvarande sétt. Socialndmnden har faststéllt dokumentet riktlinjer fér handldggning och
dokumentation av barn och ungdomsérenden, hir anges istdllet att besok ska ske tva
ganger/ar.
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Granskningen har genomforts pé stickprov frén de drenden som hanterats under perioden 19
oktober 2018 till 3 september 2019. Ett slumpmassigt urval har gjorts av 7 av ca 50 drenden
som var aktuella under perioden. De utvalda drendena har sedan undersokts i Combine fram
tills internkontrollen genomfordes under september. Undersokningen avgransar sig till att
granska uppfoljningen av placeringsbeslut i familjehem utifran f6ljande fragor:

- Att socialtjinsten triffar barnen tva ganger per ar
- Att dvervigande sker var 6e ménad

4.5.Resultat
Antal drende dar Antal drende dar
kravet uppfylls kravet inte
uppfylls

Overvigande var 6e | 7 0
méanad
Antalet samtal med barnet 1 2 3 4 eller fler
Antalet drenden 1 3 2 1

4.6.Bedomning

Det kan konstateras att det i samtliga drenden har gjorts dvervdgande enligt krav.
Socialstyrelsens foreskrift med bor-krav pa fyra samtal/ar uppfylls inte. Daremot uppfylls
med ett undantag den egna riktlinjen med krav pa tvd samtal/ar.

4.7.Atgarder

Verksamhetsutvecklaren haller uppfoljningar 2 ggr/ar for att sdkerstilla att barnsamtal
genomfors under uppfoljningarna.
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Innehallsforteckning

1 Statistikrapport av ej verkstallda Deslut .............ooeeviiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeee e 3



1 Statistikrapport av ej verkstallda beslut

Socialférvaltningens forslag till beslut

Bakgrund

Beslutet skickas till
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LSS Beslut
Orsak till att beslutet | Vidtagna )
Beslutsdatum/Avbrott | Beslut inte verkstillts Stgérder Kon
2018-05-15 9.98 Bostad for | Resursbrist, t ex saknar Man
vuxna ledig bostad
2018-07-26 9.98 Bostad for | Resursbrist, t ex saknar Man
vuxna ledig bostad
2019-06-18 9.98 Bostad for | Resursbrist, t ex saknar Kvinna
vuxna ledig bostad
2019-06-26 9.98 Bostad for | Resursbrist, t ex saknar Man
vuxna ledig bostad
2019-03-13 9.98 Bostad for | Resursbrist,t ex saknar Brukaren bor Man
vuxna ledig bostad pa HVB i
kommunen
2019-04-26 9.98 Bostad for | Resursbrist, t ex saknar Man
vuxna ledig bostad
2019-06-14 9.48 Den enskilde har tackat Kvinna
Kontaktperson | nej till erbjudandet
2019-06-14 9.48 Resursbrist, saknar Kvinna
Kontaktperson lamplig
personal/uppdragstagare
2019-04-16 9.48 Den enskilde har tackat | Avslutat 2019- | Kvinna
Kontaktperson | nej till erbjudandet 08-13 pa
grund av
planerad flytt
till annan
kommun
2018-07-27 9.98 Bostad for | Resursbrist, t ex saknar Man
vuxna ledig bostad
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SoL Beslut
Orsak till att beslutet | Vidtagna )
Beslutsdatum/Avbrott | Beslut inte verkstillts Stgérder Kon
2019-04-02 Permanent Brukaren har ansokt om Kvinna
bostad plast pa ett specifikt
(AO) boende i kommunen dar
det inte finns ledigt
bostad
2019-03-31 Kontaktperson Resursbrist, saknar Man
(OF) lamplig
personal/uppdragstagare
2019-02-25 Kontaktperson Resursbrist, saknar Man
(OF) lamplig
personal/uppdragstagare
2019-02-04 Kontaktperson Resursbrist, saknar Verkstallt Man
(IFO) lamplig 2019-08-30
personal/uppdragstagare
2019-05-10 Kontaktfamilj Resursbrist, saknar Kvinna
(IFO) lamplig
personal/uppdragstagare
2019-05-27 Kontaktfamilj Resursbrist, saknar Man
(IFO) lamplig
personal/uppdragstagare
2019-08-14 Kontaktperson Resursbrist, saknar Verkstallt Kvinna
(IFO) lamplig 2019-08-14
personal/uppdragstagare
2019-04-11 Kontaktperson Resursbrist, saknar Verkstallt Kvinna
(IFO) lamplig 2019-08-15
personal/uppdragstagare
2019-06-05 Kontaktperson Resursbrist, saknar Man
(IFO) lamplig
personal/uppdragstagare
2019-06-13 Kontaktfamilj Resursbrist, saknar Man
(IFO) lamplig
personal/uppdragstagare
2019-06-13 Kontaktfamilj Resursbrist, saknar Man
(IFO) lamplig
personal/uppdragstagare
2019-06-05 Kontaktperson Resursbrist, saknar Kvinna
(IFO) lamplig
personal/uppdragstagare
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2019-04-11

Permanent
b_Qstad
(AO)

Brukaren har tackat nej
till erbjudandet

Man
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