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Socialndmnden

§ 89. Faststallande av dagordning

Beslut
Socialndmnden faststéller arendelistan med foljande tillagg:

Overvégande av umgangesinskrankning

Rapport kring socialférvaltningens hantering av coronapandemin
Sammanstéllning av socialférvaltningens sommar- och bemanningsplanering 2020
Inriktningsbeslut om servicebostader enligt LSS

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Socialndmnden

§ 90. Overvagande av umgangesinskrankning

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Socialndmnden
Dnr SN-2020-31 Dpl 904
Dnr SN-2020-32 Dpl 904
Dnr SN-2020-33 Dpl 904

8 91. Redovisning av delegationsbeslut

Beslut
Redovisning av delegationsbeslut godkannes.

Arendebeskrivning
Foreligger delegationslistor:

1. Arbetsutskottets protokoll 2020-07-29, 2020-08-19 och 2020-08-26.
2. Beslut i vard- och omsorgséarenden 2020-06-01 t.0.m. 2020-07-31.

3. Beslut i individ- och familjeomsorgsarenden 2020-06-01 t.0.m. 2020-07-31.

e Tre beslut om att begara bitrade av Polismyndigheten i Uppsala for att genomféra
beslut om omhéandertagande med stdd av 43 § 2 p. Lag (1990:52) med sarskilda
bestammelser om vard av unga.

e Tre beslut om placering med stod av 11 § 1 st. Lag (1990:52) med sérskilda
bestammelser om vard av unga.

e Ett beslut om umgéngesinskrankning med stéd av 14 8 2 st. 1 p. Lag (1990:52) med
sarskilda bestammelser om vard av unga.

e Ett beslut om omedelbart omhé&ndertagande med stod av 6 8 Lag (1990:52) med
sarskilda bestammelser om vard av unga.

4. Beslut i 6vriga arenden registrerade 2020-06-01 t.0.m. 2020-07-31.

Beslutsunderlag

- Delegationslistor i delegationsmappen
- Handlingar i sekretessmappen

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Dnr SN-2020-2 Dpl 904

8§ 92. Information och anmalningséarenden juli och augusti 2020

Beslut

Socialnamnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Arendet omfattar muntlig information fran socialforvaltningens tjansteman, skriftlig
information som ndmnden tar del av via sitt digitala arbetsrum och skriftlig information som
omfattas av sekretess och som redovisas i parm.

Arendets behandling

Muntlig information fran socialforvaltningens tjansteman under arbetsutskottets sammantrade
2020-08-19:

- Lina Edlund ar ny socialchef och har pabérjat sin anstéllning fran och med 10 augusti
2020.

- Etapp ett av den nya organisationen for socialférvaltningen har verkstéllts. Full
implementering till sektor Omsorg fran och med forsta januari 2021.

- Dagverksamheten har organiserats om till produktionsdelen for sektor omsorg.
Fortfarande oklart kring hur vissa verksamheter inom myndighet och produktion ska
omorganiseras.

- Stabilt lage rorande smittspridningen av Sars-Cov-2 och inga nya konstaterade fall
sedan 85 dagar tillbaka inom Osthammars kommun

Dagens sammantrade
Muntlig information fran socialforvaltningens tjansteman:

- Fortsatt arbete med forankring av utkast till handlingsplan for en trygg och hallbar
aldreomsorg i Osthammars kommun, samt framtida strategiarbete. Workshops med
chefer inom verksamhetsomradet produktion samt konsulter 2020-08-28.

- Pagaende utvardering av forvaltningens hantering av situationen med
Coronapandemin. Loggdagbok finns i arbetsrummet.

- Pagaende arbete for upprattande av plan LSS-boenden. Syftet ar planen ska gynna att
individbaserade beslut for att gynna brukare och socialndmndens ekonomiska
situation.

- Behov av utférande av reparationer pa gruppbostad Abborren och Klackskarsgatan.
Dialog med Tekniska forvaltningen 2020-08-27 i fragan. Plan for tillfallig flytt tills

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Socialndmnden

reparationer genomforts har upprattats. Enhetschef myndighet VoO Carina Kumlin har
bokat digitalt méte med hyresvard och Osthammarshem 2020-09-03 for att ta fram en
tidsram for reparationsarbetet. Tillfallig flytt kommer genomféras 2020-10-05 till
Udden, Vardcentrum. Chefsstdd Lina Svalbro Ahlén har uppréttat ett informationsblad
som kommer skickas ut till brukare och anhdriga.

Osthammarshem samt konsulter har inkommit med besked som garanterar att
Solgarden &r en funktionell byggnad med god boendemiljo. Ytskikt, funktionell
upprustning och utomhusmiljo kommer att férandras utefter behov och
kravstallningar. Osthammarshem foreslar socialnamnden att beakta Solgarden vid en
eventuell expansion av boendeformer.

Statliga medel har rekvirerats for projektanstélining med syftet att sanka
socialférvaltningens sjuktal. En dedikerad tjanst pa 80% fran HR har tillsatts med
uppdraget att sanka socialforvaltningens sjuktal.

Narvardsenheten har for tillfallet 13 platser pa grund av anpassning Covid-19.

Skriftlig information som ndmnden tar del av via sitt digitala arbetsrum:

Noogkrwh e

Ekonomiskt utfall och prognos juni SN

Logganteckningar Covid-19 till och med 2020-08-27
Minnesanteckningar omstallningar och boendefragor 2020-08-18
Samverkan och skyddskommitté 2020-05-25_Protokoll
Samverkan och skyddskommitté 2020-06-09_Protokoll
Samverkan och skyddskommitté 2020-06-17_Protokoll
Verksamhetens nyckeltal kvartal 1

Skriftlig information som omfattas av sekretess och som redovisas i parm:

— Domar fran Forvaltningsratten i Uppsala:

0]

0]

0]

Forvaltningsratten i Uppsala bifaller 6verklagandet och upphéver Socialndmndens
beslut om umgangesinskréankning i dom meddelad 2020-05-06.

Forvaltningsratten i Uppsala avslar éverklagandet om ekonomiskt bistand enligt
Socialtjanstlagen (2001:453) for februari 2020 i dom meddelad 2020-06-22.
Forvaltningsratten i Uppsala avslar éverklagandet om ekonomiskt bistand enligt
Socialtjanstlagen (2001:453) for maj 2020 i dom meddelad 2020-07-30.
Forvaltningsratten i Uppsala avslar éverklagandet om ekonomiskt bistand enligt
Socialtjanstlagen (2001:453) for juni 2020 i dom meddelad 2020-07-03.
Forvaltningsratten i Uppsala avslar 6verklagandet om upphdorande av vard enligt Lag
(1990:52) med sarskilda bestammelser om vard av unga i dom meddelad 2020-07-08.
Forvaltningsratten i Uppsala avslar éverklagandet om ekonomiskt bistand enligt
Socialtjanstlagen (2001:453) for april 2020 i dom meddelad 2020-07-30.
Forvaltningsratten i Uppsala avslar éverklagandet om ekonomiskt bistand enligt
Socialtjanstlagen (2001:453) for januari och februari 2020 i dom meddelad 2020-07-30.
Forvaltningsratten i Uppsala avslar éverklagandet om ekonomiskt bistand enligt
Socialtjanstlagen (2001:453) for juni 2020 i dom meddelad 2020-07-03.

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Socialndmnden

o Forvaltningsratten i Uppsala avslar verklagandet om upphdrande av vard enligt Lag
(1990:52) med sarskilda bestammelser om vard av unga i dom meddelad 2020-07-08.

o Forvaltningsratten i Uppsala bifaller Inspektionen for vard och omsorgs ansékan och
alagger Osthammars kommun att till staten betala en sarskild avgift enligt Lag
(1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade om 12 900 kronor i dom
meddelad 2020-06-18.

o Forvaltningsratten i Uppsala avslar dverklagandet om ledsagarservice enligt Lag
(1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade i dom meddelad 2020-06-
16.

o Forvaltningsratten i Uppsala avslar 6verklagandet om ekonomiskt bistand enligt
Socialtjanstlagen (2001:453) for februari 2020 i dom meddelad 2020-06-22.

o Forvaltningsratten i Uppsala avslar 6verklagandet om avvisande av talan i dom
meddelad 2020-06-16.

— Domar fran Kammarratten i Stockholm:
o Kammarratten i Stockholm aterforvisar malet till Osthammars kommun for ny
handlaggning i enlighet med det som framga av domskalen i dom meddelad 2020-07-
09.
o Kammarritten i Stockholm avslar Osthammars kommuns 6verklagande och faststaller
forvaltningsrattens dom om umgangesbegransning i dom meddelad 2020-06-26.

— Inkommande handlingar fran Inspektionen for vard och omsorg (I\VVO):
o VO avslutar arende om tillsyn av ej verkstallt beslut. Beslutet meddelades 2020-06-15.
o VO avslutar arende om tillsyn av ej verkstallt beslut. Beslutet meddelades 2020-06-05.

— Inkommande handlingar fran Inspektionen for vard och omsorg (I\VO):
o Inkommande synpunkt 2020-06-15 fran synpunktslamnare som ska delges
socialn&mnden med dnr. SN-2020-4:46.

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Socialchef Lina Edlund och barn- och utbildningschef Lisbeth Bodén foredrar arendet.

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Dnr SN-2020-18 Dpl 042

§ 93. Ekonomisk uppfoljning per juni och juli 2020

Beslut
Socialnd@mnden tar del av redovisningen.
Ansvariga chefer for enheter med ekonomiska avvikelser inom socialférvaltningen ska

presentera sina atgardsrapporter for ekonomi i balans under socialnamndens
sammantrade 2020-09-30.

Arendebeskrivning
Foreligger ekonomisk uppfoljning per juni och juli 2020.

Beslutsunderlag
- Ekonomisk uppféljning per juni och juli 2020

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning

Stabschef Torbjorn Nyqvist presenterar ekonomisk uppféljning per juni och juli 2020 per
verksamhetsomrade och enhet. Prognosticerat underskott for socialforvaltningen 2020
berdknas till 12,6 miljoner kronor.

Yrkanden
Lisa Norén (S) yrkar pa féljande tillagg:
Ansvariga chefer for enheter med ekonomiska avvikelser inom socialforvaltningen ska

presentera sina atgardsrapporter for ekonomi i balans under socialndamndens sammantrade
2020-09-30.

Propositionsordning

Ordforande staller proposition pa tillaggsyrkandet och finner att socialnamnden beslutar att
bifalla Lisa Noréns (S) tillaggsyrkande.

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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8 94. Budget- och verksamhetsplanering 2021, plan 2022-2024

Beslut

Socialnamnden faststéller budget och verksamhetsplanering 2021, flerarsplan 2022-2024
med faststallda &ndringar och éverlamnar den till kommunstyrelsen. (Bilaga 1)

Arendebeskrivning

Socialnamndens internbudget for nastkommande ar faststalls arligen. Budgetram och
verksamhetsplan ska lamnas in till kommunstyrelsen senast 3 september 2020.

Foreligger forslag till budget- och verksamhetsplanering 2021, flerarsplan 2022-2024.

Beslutsunderlag
- Forslag till budget- och verksamhetsplanering 2021, flerarsplan 2022-2024

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning

Barn- och utbildningschef Lisbeth Bodén, stabschef Torbjorn Nygvist och
namndsekreterare/utredare Fitim Kunushevci foredrar arendet.

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Dnr SN-2020-90 Dpl 734

8§ 95. Uppréakning av erséattning till utférare av hemtjanst 2021

Beslut
Arendet aterremitteras och aterupptas under socialnamndens sammantréade 2020-11-04.

Bakgrund

Osthammars kommun tillampar sedan varen 2010 lagen om valfrihet inom hemtjanst.
Utforare som uppfyller de krav som stalls i forfragningsunderlaget kan ansoka om och
beviljas att bli utférare av hemtjanst i kommunen. Bade kommunens hemtjanst i egen regi och
externa utforare ersatts per utford timme. Erséttningen ar differentierad och i den externa
ersattningen inkluderas ett tillagg for administrativa kostnader samt en momskompensation pa
6 %.

Hemtjanstersattning

Hemtjanstersattning Omréde 2017 2018 2019 2020 2021
Egen regi Tatort 417 kr| 427 kr| 427 kr| 434 kr| 456 kr

Egen regi Glesbygd 447 kr| 458kr| 458kr| 466 kr| 489 kr
Extern regi Tatort 457 kr| 468kr| 468kr| 476 kr| 500 kr
Extern regi Glesbygd 490 kr| 502kr| 502kr|{ 511kr| 537kr

Ekonomiskt Iage egenregi hemtjanst

Socialforvaltningens egenregi har historiskt gatt med ett betydande underskott och man kan
konstatera att ersattning som egenregin har fatt ar for 1ag i forhallande till de kostnader man
haft. Eftersom prognosen 2020 visar pa fortsatta underskott ar det nodvandigt att ersattningen
for hemtjénst i egenregi sétts narmare den faktiska kostnaden for verksamheten. Ersattningen
till de privata utférarna bor félja denna forandring for att skapa motsvarande ekonomiska
forutsattningar. Med bakgrund av detta foreslas att ersattningen hojs med fem procent for
samtliga utforare.

Ekonomiska konsekvenser

De ekonomiska konsekvenserna beraknas utifran en uppskattad volym for 2021 pa cirka

150 000 hemtjansttimmar for egen regi och 17 000 timmar for extern regi. Detta ger en
hojning av utbetald ersattning pa cirka 3,3 mnkr for egen regi (150 000*445*5 %) och 406 tkr

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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for extern regi (17 000*478*5 %) dér 445 och 478 i berdkningarna ar den genomsnittliga
ersattningen for egen regi respektive extern regi 2020.

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Stabschef Torbjorn Nyqvist foredrar drendet.

Yrkanden

Lisa Norén (S) yrkar att arendet aterremitteras till forvaltningen och aterupptas under
socialndmndens sammantréade 2020-11-04 efter att socialn&mnden genomfort sin budgetdag
2020-10-07.

Propositionsordning

Ordférande staller proposition pa yrkandet och finner att socialnamnden beslutar att bifalla
Lisa Noréns (S) yrkande om aterremittering.

Beslutet skickas till
Stabschef Torbjorn Nyqvist

Verksamhetsomradeschef Johan Steinbrecher
Utredare Oskar Johansson
Aktivt stod

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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§ 96. Reviderat forfragningsunderlag for hemtjanst

Beslut

| ”Forfragningsunderlag enligt LOV for hemtjanst i Osthammars kommun’ dndras
punkt 1.5, forsta stycket, tredje meningen till att ”Utféraren kan for varje geografiskt
omrade ange det maximala antalet timmar per manad som utforaren kan utfora tjanster”.

| ”Forfragningsunderlag enligt LOV for hemtjanst i Osthammars kommun” andras
punkt 1.5, andra stycket, andra meningen till att ” Utforaren ska vara beredd att utéver
kapacitetstaket nar sa ar mojligt ta emot mindre utékningar pa samma ort.”

Arendebeskrivning

| "Forfragningsunderlag enligt LOV for hemtjéanst i Osthammars kommun” framgar att utforare
av hemtjanst kan ange det maximala antalet timmar per manad som utféraren kan utfora
tjanster. Detta innebér att de inte far ta emot fler brukare efter att de uppnatt sitt kapacitetstak
utan maste invanta att nagon insats avslutas. Utforaren ar daremot skyldig att utdver
kapacitetstaket ta emot mindre utokningar av befintliga insatser nar sa kravs. Utféraren har
mojlighet att &ndra sitt kapacitetstak genom att skriftligt anmala detta till forvaltningen,
andringen trader da i kraft vid forsta manadsskiftet 30 dagar efter anmélan.

Aktivt stod som i dagsldget ar den enda privata utféraren av hemtjanst i kommunen har
inkommit med ett 6nskemal om att det ska vara mojligt att ha skilda kapacitetstak for olika
omradet. Detta med anledning av att utforaren har verksamhet pa flera omraden men har
utrymme for att ta emot fler brukare inom Gimo och Alunda men har full kapacitet inom
Osthammar, utféraren anser inte att det dr praktiskt mojligt at lata personalen dka mellan
omradena.

Det beddms som den problematik som Aktivt stod upplever kring de nuvarande villkoren &r
generell och kan hindra privata utférares mojlighet att bedriva sin verksamhet och saledes bor
undanrgjas. Socialnamnden ser inget hinder mot kapacitetstaket delas upp efter omrade och
forandringen bedoms inte ha nagon stérre paverkan pa hemtjansten i egenregin. Forandringen
bedéms medfora att villkoren harmoniseras med det som géller for egenregin, dar hemtjéanst pa
respektive ort ansvarar for sitt eget omrade utan att personalen i nagon hogre omfattning
behdéver aka mellan omradena.

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Text med nuvarande lydelse
1.5 Geografiskt omrade, kapacitetstak och skyldighet att ta emot uppdrag

Osthammars kommun har indelats i geografiska omraden (se bilaga 1). Inom vart och ett av
dessa finns mojlighet att anstka om att teckna avtal som utforare av hemtjanstinsatser.

Utféraren kan ange det maximala antal timmar per manad som utféraren kan utfora tjanster.
Om kapacitetstaket ar uppnatt, ska utforaren meddela detta till bistandsenheten.

Utféraren ska, inom ramen for det geografiska etableringsomradet och angivet kapacitetstak,
ta emot nya uppdrag och har ingen mojlighet att tacka nej till sadana. Utforaren ska vara
beredd att utover sitt kapacitetstak ta emot mindre utékningar av insatser, om detta skulle beh6-
vas for att uppratthalla kontinuiteten for brukaren.

Om utforare senare vill &ndra geografiskt verksamhetsomrade eller kapacitetstak kan detta ske
genom skriftlig anmalan till socialforvaltningen. Anmalan medfor att bilaga till kontrakt &ndras.
Forandringen trader i kraft vid forsta manadsskifte 30 dagar efter anmélan.

Om utforarens kapacitetstak eller det geografiska omradet minskas ska utféraren behalla alla
befintliga brukare. Om sarskilda skal foreligger kan kommunen besluta att befintliga brukare
ska valja annan utforare.

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Utredare Oskar Johansson foredrar arendet.

Beslutsunderlag
- Forfragningsunderlag enligt LOV for hemtjanst i Osthammars kommun

Beslutet skickas till
Utredare Oskar Johansson

Aktivt stod

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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§ 97. Yttrande 6ver motion fran Irmeli Bellander (L) angaende
inrattande av tjanst som aldre- och brukarombud

Beslut
Forslag till yttrande antas och 6verlamnas till kommunstyrelsen. (Bilaga 2)

Reservationer
Julia Carlberg (L) reserverar sig mot beslutet.

Arendebeskrivning

Irmeli Bellander (L) har lamnat en motion, daterad 2020-06-03, med forslag om att inrdtta en
fristaende tjanst som aldre- och brukarombud som bevakar intresseomraden for dldre och
personer med funktionsvariationer.

Motionen inkom 2020-06-18 till socialnAmnden.
Foreligger forslag till yttrande.

Beslutsunderlag
- Motion angdende inrattande av tjanst som aldre och brukarombud

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Utredare Oskar Johansson foredrar arendet.

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen

Utredare Oskar Johansson

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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§ 98. Statistikrapport av ej verkstéallda gynnande beslut andra
kvartalet 2020

Beslut
Statistikrapporten éverlamnas till kommunfullmaktige. (Bilaga 3)

Arendebeskrivning

Enligt 16 kap 8 6 h Socialtjanstlagen (SoL) ska socialndmnden kvartalsvis Iamna en
statistikrapport till fullméktige 6ver hur manga av namndens gynnande beslut enligt 4 kap 1 §
SoL som inte har verkstallts inom tre manader fran dagen for respektive beslut. Namnden ska
vidare ange vilka typer av bistand dessa beslut géller och hur lang tid som har forflutit fran
dagen for respektive beslut. Samma rapporteringsskyldighet galler for beslut som inte
verkstalls pa nytt efter avbrott i verkstalligheten. Det ska ocksa framga hur stor del av de gj
verkstallda besluten som galler bistand till kvinnor respektive man. Enligt Lag om stéd och
service till vissa funktionshindrade (LSS) § 28h galler en motsvarande rapporterings-
skyldighet for beslut om insatser enligt 9 § LSS.

Beslutsunderlag
- Statistikrapport av ej verkstéallda gynnande beslut andra kvartalet 2020.

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Individ- och familjeomsorgschef Yvonne Wahlbeck foredrar arendet.

Beslutet skickas till
Kommunfullmaktige

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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8 99. Uppfdljning av systematiskt arbetsmiljoarbete for kvartal 2,
2020

Beslut
Socialnédmnden tar del av redovisningen.

Arendebeskrivning
Redovisas uppfdljning av socialférvaltningens arbetsmiljéarbete till och med andra kvartalet
2020.

Beslutsunderlag
- Statistikrapport av systematiskt arbetsmiljoarbete for kvartal 2, 2020

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
HR-strateg Anneli Jansson-Sumén foredrar drendet.

Beslutet skickas till
HR-strateg Anneli Jansson-Sumén

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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8§ 100. Ny livsmedelspolicy i Osthammars kommun

Beslut
Socialnamnden tar del av informationen.

Socialndmnden har inget att erinra i forslaget till livsmedelspolicy.

Arendebeskrivning

Osthammars kommun har beslutat om att uppritta en ny livsmedelspolicy. Syftet med
livsmedelspolicyn &r att styra inképen mot storre andel svenskproducerade livsmedel samt
framja inkdp av livsmedel som bidrar till en hallbar utveckling. Livsmedelspolicyn ska
sakerstalla kraven pa livsmedelsleverantorer till kommunen avseende svensk
djurskyddsstandard, miljohédnsyn samt livsmedelskvalitet.

Foreligger forslag till ny livsmedelspolicy i Osthammars kommun.

Beslutsunderlag
- Forslag till livsmedelspolicy i Osthammars kommun

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Stad- och Maltidschef Annelie Wallén foredrar arendet.

Beslutet skickas till

Stad- och Maltidschef Annelie Wallén
Kommunstyrelsen

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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8§ 101. Yttrande 6ver remiss: Vuxenutbildningen i Osthammars
kommun

Beslut
Socialndmnden har tagit del av underlag, utredning och forslag till beslut i &rendet.

Socialnamnden yttrar sig enligt nedanstaende:

Vuxenutbildningen fyller en viktig funktion ur ett utbildnings- och
arbetsmarknadsperspektiv. Darutéver anser namnden att vuxenutbildningens funktion
minskar social utsatthet genom att skapa incitament for socialt utsatta individer till ett
djupare deltagande i samhallet.

Socialndmnden &r positivt installda 6ver den foreslagna ansvarsfordelningen mellan
kommunstyrelsen och barn- och utbildningsndmnden.

Namnden framhaller betydelsen av att i beslutsformuleringen fortydliga vem som
fastslar mal- och ambitionsnivaer, samt vem som &ger det ekonomiska ansvaret fran och
med 2021.

Arendebeskrivning

Kommunstyrelsens arbetsutskott remitterade vid sammantradet 2020-06-02 drendet till barn-
och utbildningsnd@mnden och socialnamnden.

Den 2020-03-23 fick Vuxenutbildningen av kommundirektor via barn- och utbildningschef ett
uppdrag att inkomma med forslag pa:

— Hur styrningen av Vuxenutbildningen skulle kunna ske — inte driften, utan snarare styrning
av innehall och vem som har budget for detta.

— Hur Vuxenutbildningen beh6ver budgetforstéarkas.

— Hur vi framledes jobbar med utbildningar inriktat mot industri och teknik
(Vuxenutbildning) oavsett om vi jobbar med yrkesvux eller yrkeshdgskola (YH) och vilka
ekonomiska foljder det far.

| arbetet med utredningen ”Utredning kommunal vuxenutbildning (Komvux), Osthammars
kommun” (se beslutsunderlag) hamtade utredarna synpunkter fran ett flertal aktérer som:
Arbetsformedlingen, Socialforvaltningen, Arbetsmarknadsenheten (AME), Teknikcollege,
Vard- och omsorgscollege, den lokala styrgruppen for yrkeshdgskoleutbildning samt enskilda
foretag.

Den sammantagna bilden ar att Vuxenutbildningen i grunden fyller en viktig funktion ur ett
utbildnings- och arbetsmarknadsperspektiv. | dialogerna framkommer behovet av en fortsatt

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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utveckling av flexibiliteten i utbildningen och att studier, i annu storre utstrackning, ska vara
mojliga att kombinera med andra aktiviteter t.ex. arbete. Att erbjuda breda utbildnings-
mojligheter ses ocksa som viktigt utifran mojligheten att skapa individuella I6sningar som
leder mot arbete och sysselsattning. Fortsatt satsning pa yrkesutbildningar och yrkeskurser pa
gymnasial niva efterfragas speciellt inom utpekade bristyrken som exempelvis kockar,
barnskotare, vardpersonal, tekniker, elektriker och svetsare. Viktigt ar ocksa att fortsatt satsa
pa utbildningar inom Yrkeshdgskolan och erbjuda utbildningar pa en eftergymnasial niva.

En okad utbildningsgrad ger i sin tur effekt &ven samhallspolitiskt och integrationsmassigt.
Vuxenutbildningen kan hjélpa manniskor att stalla om och byta karriar i ett allt féranderligare
arbetsliv och hjélpa foretagen utifran deras kompetensbehov som bade véxer och forandras
allt snabbare Gver tid.

Beslutsunderlag

- Utredning kommunal vuxenutbildning (Komvux), Osthammars kommun (2020-01-15)
- Tjansteskrivelse 2020-05-25

Arendets behandling
KSAU 2020-06-02

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Barn- och utbildningschef Lisbeth Bodén foredrar &rendet.

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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§ 102. Yittrande 6ver remiss: Regional utvecklingsstrategi och
Agenda 2030-strategi for Uppsala lan

Beslut
Forslag till yttrande antas och 6verlamnas till kommunstyrelsen. (Bilaga 4)

Arendebeskrivning

Forslaget har arbetats fram i bred dialog under 2019 och 2020, med representanter for kommuner,
myndigheter, akademi, ndringsliv och det civila samhéllet.

Den regionala utvecklingsstrategin &r en 6vergripande strategi for det gemensamma regionala
utvecklingsarbetet i Uppsala lan. Forslaget till utvecklingsstrategi ar tilltdnkt att ersatta den
befintliga regionala utvecklingsstrategin. Forslaget &r dessutom tilltankt att integreras och
fungera som lanets gemensamma Agenda 2030-strategi.

Forslaget till regional utvecklingsstrategi bygger vidare pa struktur fran nuvarande
utvecklingsstrategin. Visionen i forslaget fortydligas genom tre strategiska
utvecklingsomraden:

e Enregion for alla
e En hallbart vaxande region

e En nyskapande region.

De tre strategiska utvecklingsomradena &r alla inbdrdes paverkande och beroende av
varandra, samtidigt som de ger ingang och struktur for lanets utvecklingsarbete. Agenda 2030
ligger som en grund for arbetet och ska fungera som en riktningsvisare, samtidigt som det ar
mot de globala malen och visionen som Uppsala l&n ska arbeta for att uppna.

Strategin inleds med en beskrivning av uppdraget, lanets lage och nulédge samt paverkande
omvarldskrafter, samt hur strategin syftar att integrera Agenda 2030 och de globala malen.

Darefter redogors for de strategiska utvecklingsomradena med en redogoérelse for vad
respektive utvecklingsomrade stravar efter samt vad omradet innefattar. Vidare redogors for
omradets langsiktiga utvecklingsmal och den riktning som lanets aktdrer tillsammans behéver
strava mot, samt de ataganden som vi gemensamt i samverkan har att hantera for att ga mot
det langsiktiga utvecklingsmalet. Slutligen redogdrs for de prioriterade malen under
programperioden (2021-2024) och vilka steg som ska tas inom dessa, samt kopplade
indikatorer.

| det avslutande kapitlet redogdrs for forutsattningarna och formerna for ett genomférande av
strategin.

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Forslaget medfor inga ekonomiska konsekvenser for socialférvaltningen.
Foreligger forslag till yttrande.

Beslutsunderlag
- Forslag till regional utvecklingsstrategi och Agenda 2030-strategi for Uppsala lan

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Barn- och utbildningschef Lisbeth Bodén foredrar &rendet.

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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§ 103. Yitrande till kommunstyrelsen och kommunrevisionen
angaende granskning av delaktighet inom LSS-
verksamheten

Beslut
Socialnamnden har tagit del av granskning fran kommunrevisionen.

Socialnamnden antar yttrande och dverlamnar den till kommunstyrelsen och
Osthammars kommuns fortroendevalda revisorer. (Bilaga 5)

Socialndmnden uppdrar till férvaltningen att:

- Uppratta rutin och former som sakerstéller inflytande och medbestammande for de
personer som har beviljats insatser enligt LSS.

- Utarbeta en handlingsplan och sékerstélla att ej verkstéllda beslut kan verkstéllas.

- Genomfdra en 6versyn av bostadskon och sékra behovet av bostader med sarskild
service enligt 98 9 p. LSS

Arendebeskrivning

Osthammars kommuns fértroendevalda revisorer gav KPMG under bérjan av 2020 i uppdrag
att granska funktionsvarierade personers inflytande och sjalvbestdmmande Gver de insatser
som de beviljats svarar mot de krav som stalls enligt Lag (1993:387) om st6d och service till
vissa funktionshindrade (LSS).

Granskningen utgick fran foljande punkter:

e Om det existerar upprattade mal av socialnamnden for att garantera inflytande och
sjalvbestammande for personer med funktionsvariationer.

e Om det finns forum som inrattats av socialndmnden med avsikten att fora dialog med
intresseorganisationer for att oka mojligheterna till inflytande och medbestdmmande for
personer med funktionsvariationer.

e Bistandshandlaggarnas och verksamhetens rutiner och arbetssétt for att sakerstélla
inflytande och paverkan for personer som anscker eller har beviljats insatser enligt LSS.

e Brukarorganisationernas involvering for att sdkra mojligheterna till inflytande och

medbestdammande fér personer med funktionsvariationer

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Utredningsmetodiken utgick fran textanalyser av dokumentation for omradet och kvalitativa
intervjuer med berdrda tjansteman.

Kommunrevisionens granskning fastslar foljande brister i hanteringen inom LSS-
verksamheten:

e Socialnamnden har inga formulerade mal for inflytande och medbestammande for
personer med funktionsvariationer.

e Det finns ingen handlingsplan for hur ej verkstéllda beslut ska verkstallas inom LSS-
verksamheten.

e Socialnamnden har inte inrattat nagra forum med intresseorganisationer som sakerstaller
inflytande och medbestdmmande for personer med funktionsvariationer.

e Det existerar inga faststallda rutiner och former av for bistandshandlaggare i
arbetsprocessen for att sakerstalla paverkan och inflytande for personer som beviljats en
LSS-insats.

Beslutsunderlag

- Tjansteutlatande
- Forslag till yttrande

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Ordférande Lisa Norén (S) foredrar arendet.

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen

Osthammars kommuns folkvalda revisorer

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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§ 104. Nytt dataskyddsombud fér Osthammars kommun

Beslut
Socialndmnden utser Qnister AB som socialndmndens dataskyddombud.

Nuvarande dataskyddsombudet Johanna Widenberg entledigas fran uppdraget.

Arendebeskrivning

Forvaltningen har genomfort en upphandling av dataskyddsombud, for att méjliggéra en
omférdelning av resurser (dnr KS-2020-388). Som nytt dataskyddsombud for Osthammars
kommun foreslas Qnister AB. Foretag tillhandahaller produkter och tjanster kopplade till
dataskyddsforordningen och vann upphandlingen.

Dataskyddsforordningen (GDPR) borjade galla den 25 maj 2018. Enligt forordningen ska det
finnas ett dataskyddsombud i en organisation av Osthammars kommuns storlek. Alla
namnder under kommunfullméktige ska utse ett dataskyddsombud. Det &r mojligt att utse ett
gemensamt dataskyddsombud fér samtliga ndmnder. Dataskyddsombudet ska évervaka att
organisationen foljer dataskyddsforordningen, bland annat genom att samla in information om
hur organisationen behandlar personuppgifter, kontrollera att bestammelser och interna
styrdokument foljs samt informera och ge rad inom organisationen. Dataskyddsombudet &r
inte ansvarigt for att dataskyddsforordningen féljs. Det aligger de personuppgiftsansvariga,
det vill sdga de olika n&mnderna.

Avsnitt 4, artikel 37-39, i dataskyddsfoérordningen beskriver vilka som ska utndmna ett
dataskyddsombud samt vilken stéllning och vilka uppgifter ombudet ska ha.

Kommunfullméktige har delegerat till kommunstyrelsen att utse dataskyddsombud for
Osthammars kommun. Kommunstyrelsen och samtliga nimnder ska ha samma
dataskyddsombud. Dataskyddsombudet ska anmalas till tillsynsmyndigheten
Datainspektionen. Varje namnd gér en egen anmélan pa Datainspektionens hemsida.

Uppdraget som dataskyddsombud i Osthammars kommun innehas for narvarande av Johanna
Widenberg. Uppdraget hor organisatoriskt till kommunledningsforvaltningen, enheten
Lednings- och verksamhetsstéd. Widenberg ar anstalld som kommunarkivarie vid samma
enhet. | och med att med att kommunstyrelsen/ndmnden utser ett nytt dataskyddsombud
entledigas hon fran uppdraget som dataskyddsombud.

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Ordférande Lisa Norén (S) foredrar arendet.

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Beslutet skickas till
Qnister AB

Pauliina Lundberg
Johanna Widenberg

Datainspektionen via blankett:
https://www.datainspektionen.se/globalassets/dokument/blankett-dataskyddsombud.pdf

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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8 105. Kurser och konferenser

Beslut

Socialnamnden deltar pa webbséand halvdagsutbildning om néra vard 2020-09-15.

Arendebeskrivning

Sveriges kommuner och Regioner bjuder in till en webbsand heldagsutbildning om nara vard i
kommunerna 2020-15-09.

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Ordférande Lisa Noren (S) foredrar &rendet.

Beslutsunderlag
- Inbjudan

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer



SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum Sid
2020-09-02 28 (34)
Socialndmnden
Dnr SN-2020-3 Dpl 904

§ 106. Rapporter fran socialnamndens ledamoter och ersattare

Beslut
Inga anmalda rapporter fran socialnamndens ledamoter.

Arendebeskrivning
Rapporter och information fran socialnamndens ledamaoter.

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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8 107. Rapport kring socialforvaltningens hantering av
coronapandemin

Beslut

Socialndmnden uppdrar till forvaltningen att uppréatta en rapportsammanstalining av
forvaltningens hantering av coronapandemin.

Rapporten ska innehalla foljande delar:

- Bakgrundsbeskrivning

- Héandelseforlopp mars till augusti

- Anskaffandet av skyddsutrustning

- Sjukfranvaro

- Paverkan pa socialnamndens verksamheter

- ldentifierade brister kontra larande

- Ekonomiska konsekvenser

- Framtida scenariobeskrivningar av pandemins férlopp

Arendet aterrapporteras till socialnamndens sammantrade 2020-11-04.

Arendebeskrivning
Initiativarende fran Lisa Norén (S).

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Lisa Norén (S) foredrar arendet.

Yrkanden
Lisa Norén (S) yrkar enligt féljande:

Socialndmnden uppdrar till forvaltningen att upprétta en rapportsammanstallning av
forvaltningens hantering av coronapandemin.

Rapporten ska innehalla foljande delar:

- Bakgrundsbeskrivning

- Héandelseforlopp mars till augusti

- Anskaffandet av skyddsutrustning

- Sjukfranvaro

- Paverkan pa socialnamndens verksamheter
- Identifierade brister kontra larande

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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- Ekonomiska konsekvenser
- Framtida scenariobeskrivningar av pandemins forlopp

Arendet aterrapporteras till socialnamndens sammantrade 2020-11-04.

Propositionsordning
Ordforande staller proposition pa uppdragsyrkandet och finner att socialndmnden beslutar att

bifalla Lisa Noréns (S) uppdragsyrkande.

Beslutet skickas till
Socialfoérvaltningens ledningsgrupp

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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§ 108. Sammanstallning av socialférvaltningens sommar- och
bemanningsplanering 2020

Beslut

Socialndmnden uppdrar till forvaltningen att uppréatta en sammanstéllning kring
utfallet av sommar- och bemanningsplaneringen for 2020.

Sammanstallningen ska innehalla féljande parametrar:

- Bemanning

- Vikariesituationen

- Sjukfranvaro

- Introduktion till nya medarbetare

- Kontinuitet i planeringen

- Hemtjanstens sommar- och bemanningssituation per enhet

Arendebeskrivning
Initiativarende fran Lisa Norén (S).

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Lisa Norén (S) foredrar arendet.

Yrkanden
Lisa Norén (S) yrkar enligt foljande:

Socialndmnden uppdrar till férvaltningen att upprétta en sammanstélining kring utfallet av
sommar- och bemanningsplaneringen for 2020.

Sammanstallningen ska innehalla foljande parametrar:

- Bemanning

- Vikariesituationen

- Sjukfranvaro

- Introduktion till nya medarbetare

- Kontinuitet i planeringen

- Hemtjanstens sommar- och bemanningssituation per enhet

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Propositionsordning
Ordforande staller proposition pa uppdragsyrkandet och finner att socialndmnden beslutar att

bifalla Lisa Noréns (S) uppdragsyrkande.

Beslutet skickas till
Socialfoérvaltningens ledningsgrupp

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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8 109. Inriktningsbeslut om servicebostader enligt LSS

Beslut

Socialnamnden bedomer att beslut i &rendet inte kan fattas utifran den muntliga
foredragningen.

Socialndmnden betonar att en bestéallning av nytt serviceboende till tekniska
forvaltningen dverlamnades 2019-08-21. Underlaget har inte inkommit till
socialndmnden for slutgiltigt inriktningsbeslut.

Socialndmnden uppdrar till tekniska forvaltningen att inkomma med ett skriftligt
underlag utifran de tre forslagen som presenterades under den muntliga
foredragningen.

Arendebeskrivning

Behovet av bostad med sérskild service for vuxna har 6kat och forvantas 0ka ytterligare under
de narmaste fem aren.

Lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) ska tillforsékra
personer med funktionshinder, avgransade i 1 §, goda levnadsvillkor och en mojlighet att leva
och delta i samhallet som 6vriga manniskor. Fér malgruppen ska kommunen tillhandahalla tio
sarskilt lagstadgade insatser. En av dessa ar bostad med tillgang till sarskilt stod reglerat i 9 §
9 p. Dér anges alternativen gruppbostad, servicebostad samt sarskilt anpassad bostad.
Gemensamt for samtliga alternativ av boende ar att bostaden maste vara tillhandahallen av
kommunen.

Arendets behandling

Socialndmnden gav forvaltningen i uppdrag vid sammantréadet 2019-04-10 att ta fram en
ekonomisk kalkyl utifran utokat behov enligt LSS, samt initiera planering tillsammans med
Tekniska forvaltningen av nytt serviceboende fér fem personer och gruppbostad for sex
personer under forutsattning att medel avsatts for utokad ram ar 2020.

Socialndmnden éverlamnade 2020-08-21 en bestallning av nytt serviceboende till tekniska
forvaltningen. Efter genomford forprojektering skulle underlaget ater till socialnamnden for
beslut om att inleda byggandet av nytt serviceboende.
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Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Gatu- och fastighetschef Lasse Karlsson och lokalstrateg Andreas Jarvenpéa redovisar tre
alternativ med att ga vidare i processen.

e Avrop av SKR:s ramavtal.
e Upphandling fastighetsentreprencr.
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1 Verksamhetsomrade

Socialnd@mndens uppdrag

Socialnamnden ska utifran behov, lagstiftning och ekonomiska forutsattningar erbjuda
insatser till Osthammars kommuns invanare. Insatserna ska stimulera individen till ett
sjalvstandigt, vardigt och tryggt liv i gemenskap med andra. Dérutdver ska individen
kdnna sig trygg i hur service och omvardnad tillgodoses.

Socialndmndens huvuduppgift &r att erbjuda enskilda och familjer stdd i sin livsforing,
tillhandahalla en god vard och omsorg for aldre och personer med funktionsvariationer.
Enligt gallande lagstiftning ska den enskildes ratt till stod och bistand provas.
Socialndmndens beslut ska vara rattssékra och tydliga.

Socialndmndens verksamhet omfattar:

individ- och familjeomsorg

aldreomsorg

halso- och sjukvard

stod till personer med funktionsvariationer
uppsokande, férebyggande och dppna insatser
fardtjanst

hjalpmedel

e Dbostadsanpassning

2 Planeringsforutsattningar

Okat tryck pd kommunala valfardstjanster

Enligt Statistiska Centralbyrans (SCB) framtidsprognos férvantas Sverige 2024 ha en
befolkning pa 10.7 miljoner invanare. De tva storsta anledningarna &r en aldre
befolkning och storre invandring. Den snabba befolkningsékningen kommer sétta en
stark press pa kommunsektorn och resultera i nya utmaningar. Okningen ar extra
pafrestande sa till vida att den framst sker i de aldersgrupper dar behovet av
valfardstjanster &r som storst och bidraget till dess finansiering minst. Detta innebér att
socialndmndens vélfardstjanster behdver utdkas och féréndras.

Den demografiska utvecklingen ger ocksa ett okat tryck pa Region Uppsalas
specialiserade vard, som anpassas till nya forutsattningar, vilket spiller éver pa
kommunens verksamheter. Se Samverkan/regionalisering.

Det &r inte konstigt att forvantningarna pa valfardstjansterna 6kar nar manniskors
ekonomi forbattras och nér informationen, kunskapen och tillgangligheten dkar. Med
Okad utbildning och 6kad jdmlikhet har auktoritetstron minskat. Allt fler térs uttrycka
sina synpunkter och sina forvantningar. Ny teknik har skapat nya arenor, vilket
ytterligare skruvar upp forvantningarna pa tillganglighet och snabbhet. Digitaliseringen
med standig uppkoppling till internet och sociala medier erbjuder nya mojligheter for
manniskor att bygga relationer, fa insyn i och paverka handelser. Detta kraver en mer
effektiv verksamhet, for att mota upp medborgarnas forvantningar. Stérre medvetenhet
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om rattigheter till stod och hogre kravstallning fran brukare och anhériga paverkar
ocksa efterfragan pa tjansterna inom socialforvaltningens verksamhetsomrade.

Behovet inom LSS-omradet har okat under en period och forvéntas fortsatta oka.
Personer med funktionsnedsattning eller multisjukdom har tillgang till god vard och
lever langre &n tidigare. De vill kunna leva sjalvstandigt (utanfor familjen) och fler
sOker eget boende samt sysselsattning, exempelvis inom daglig verksamhet. | dagslaget
belastas ndmnden med flera ej verkstéllda beslut som géller behov av kontaktperson,
eget boende (med stéd) och boende i gruppbostad.

Samverkan/Regionalisering

Region Uppsala och kommunerna samverkar kring Effektiv och nara vard, ENV 2030.
Valfardsuppdraget har vidgats och forandrats, vilket staller hogre krav pa kommunen att
kunna ta emot allt sjukare personer med kort varsel. Att arbeta med samma individer,
men i olika faser av vardkedijan, staller stora krav pa en val fungerande och reglerad
samverkan. En viktig forutsattning for samverkan ar att det finns ett tydligt gemensamt
mal.

Denna samverkan kommer att kréva en utveckling av hemtjanst, hjalpmedel,
korttidsplatser och hemsjukvard i ordinart boende. Detta da satsningen innebar att flytta
resurser och ansvar fran slutenvard till primarvard, vilket staller 6kade krav pa arbetet
med stod i hemmet.

Digitalisering

Vart samhalle genomgar ett snabbt teknikskifte och det finns manga majligheter inom
socialnamndens verksamhetsomraden att folja med pa resan. Det ar av stor vikt att
kanna av hur efterfragan och acceptansen fér nya tjanster ser ut hos brukarna och att
tjanster utvecklas med brukarens behov och upplevelse i centrum. Nya system, tjanster
och arbetssatt kraver ofta nya kompetenser, dels for att utveckla tjanster med brukarens
behov i fokus och dels for att hantera systemet nar de ar igang.

Kompetensforsorjning

Socialndmnden lider redan idag brist inom vissa kompetenser och situationen kommer
kontinuerligt att forsvaras i takt med att andelen aldre ékar i kommunen och med det
efterfragan pa kommunens vélfardstjanster. Socialnamnden kommer att beh6va arbeta
intensivt for att behdlla och nyrekrytera socionomer, sjukskéterskor, kvalificerade
beteendevetare och arbetsterapeuter. De resurser som finns tillgangliga maste anvandas
mer effektivt samtidigt som arbetet med att skapa en god arbetsmiljo pa sikt kan sanka
saval personalomsittning som sjuktal.

Jamlik socialtjanst

Vid den senaste uppféljningen av insatser for brukare i ordinért boende samt sérskilt
boende visade det sig att insatserna sag olika ut beroende pa kon. Det kan innebéra att
kvinnor och man inte i lika stor utstrackning far insatser utifran sina behov.
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Socialférvaltningen behéver anvéanda resultaten fran uppfoljningarna for att utveckla

verksamheten till en mer jamlik socialtjanst.

Nationell styrning

Den statliga styrningen av kommuner och regioner har ékat i omfang, komplexitet och
detaljeringsgrad under de senaste decennierna. Detta medfor till att socialndmndens

verksamhetsomraden maste forhalla sig till forandringar i lagstiftning, handlingsplaner
eller andra prioriterade 6verenskommelser som exempelvis psykisk hélsa och god och
nara vard, vilka skall ske i nara samverkan med héalso- och sjukvarden. Den nationella

styrningen ar en vagledning i vilka omraden som maste prioriteras.

2.1 Nyckeltal
Nyckeltal
Nyckeltal 2019 2020 2021

Befolkning 22 048 22 079
Befolkning 80+ 1430 1462
Arbetsloshet % 4,0 3,8
Andel brukare med uppdaterade
genomforandeplaner
Andel brukare som upplever ett fungerande
kontaktmannaskap inom ordinért boende
Antal kameror pa ordinart boende
Personalkontinuitet, antal personal som en 15 15
hemtjénsttagare méter under 14 dagar

2.2 Volymer

Volymer

Volym 2019 2020 2021 2022

Sérskilt boende: Antal belagda platser 222 225 225 225
Sarskilt boende: Antal platser sarskilt boende 234 234 234 234
Sarskilt boende: Bruttokostnad exKl. lokal (tkr) | 111505 | 116840 | 116576 | 119 656
Sarskilt boende: Bruttokostnad/pl/dygn exkl. 1376 1423 1419 1457
lokal (kr)
Korttidsboende: Antal platser 14 14 13 13
Korttidsboende: Bruttokostnad exkl. lokal(tkr) | 12 165 12 748 10 768 11 059
Korttidsboende: Bruttokostnad/plats/ar/dygn 2 381 2 495 2 269 2330
exkl. lokal (kr)
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Volym

2019

2020

2021

2022

Ordinart boende: Antal utférda timmar

138 654

154 752

165 000

175 926

LSS: Personlig assistans, antal

29

29

32

32

LSS: Personer med LSS-insats, antal

162

156

166

171

LSS: Boende i gruppbostad, antal

34

34

34

34

LSS: Bruttokostnad gruppbostad exkl lokal
(tkr)

30 257

30 229

LSS: Bruttokostnad gruppbostad/pl/dygn (kr)

2472

2 469

LSS: Boende i servicebostad, antal

11

11

29

29

LSS: Bruttokostnad servicebostader exkl lokal
(tkr)

3160

3000

3970

4939

LSS: Bruttokostnad servicebostad/pl/dygn (kr)

859

758

777

796

IFO: BoU placeringar familjehem, antal

19

18

18

18

IFO: BoU placeringar familjehem, pl/dygn (kr)

688

760

760

760

IFO: BoU placeringar konsultstédda
familjehem, antal

11

IFO: BoU placeringar konsultstodda
familjehem, pl/dygn (kr)

1900

1798

1800

1800

IFO: BoU placeringar HVB/sttédboende

IFO: BoU placeringar HVB/stodboende,
pl/dygn (kr)

5249

2717

2700

2700

IFO: ensamkommande placeringar familjehem,
antal

10

IFO: ensamkommande placeringar familjehem,
pl/dygn (kr)

760

770

770

770

IFO: ensamkommande placeringar
konsulentstédda familjehem, antal

IFO: ensamkommande placeringar
konsulentstédda familjehem, pl/dygn (kr)

2025

1633

1633

1633

IFO: ensamkommande placeringar
HVB/stodboende, antal

19

11

IFO: ensamkommande placeringar
HVB/stoédboende, pl/dygn (kr)

2 844

4927

4000

4 000
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3 Malarbete utifran de strategiska inriktningsomradena

3.1 En attraktiv och vaxande kommun

Forvaltningen kommer att arbeta med namndens mal om att vara en attraktiv
arbetsgivare. For att klara kompetensforsorjningen kommer forvaltningen bland annat
att arbeta med ett aktivt och néra ledarskap och tydliggéra medarbetarskapet.
Forvaltningen behover dven intensifiera arbetet med att minska sjuktalen utifran Sunt
arbetsliv, ett material som ger inspiration och verktyg for en béattre arbetsmiljo. Det i sig
kommer att kunna minska personalomsattningen genom att medarbetare kommer att
kanna sig mer delaktiga i sitt arbete och véljer att stanna i kommunen. Forvaltningen
behover fortsatta att vara synlig vid utbildningsmaéssor, skolor osv for att marknadsfora
nutidens- och framtidens bristyrken.

Arbetsmiljoarbetet bedrivs systematiskt utifran ett fast arshjul.

3.2 En hallbar kommun

Forvaltningen kommer i arbetet med att na namndens mal félja och analysera andelen
ateraktualiseringar for grupperna barn och unga, missbruk och forsorjningsstod.

En handlingsplan for "Trygg och hallbar aldreomsorg i Osthammars kommun' har
tagits fram hosten 2020 pa uppdrag av socialndamnden. Arbetet med handlingsplanen
forvantas ge effekt 2021. Socialndmnden ska sékra jamlika och goda mdojligheter for de
aldre i var kommun sa att de kan kanna sig trygga, fa ratt insatser i ratt tid och
omfattning.

Nya arbetssétt och éversyn av myndighetsbeslut ska kunna ge en effektivare verksamhet
och férebygga behov av insatser.

Byte av den fossildrivna fordonsflottan pagar kontinuerligt och andelen elbilar ska 6ka
for att minska negativa miljokonsekvenser. Socialforvaltningens medarbetare uppmanas
folja Osthammar kommuns resepolicy, vilket innebér att i forsta hand dvervaga om
resan ens ar nodvandig. FOr att varna miljon ska digitala moten 6vervégas. Bilen ar
dock ett viktigt fardmedel inom hemvarden pa grund av kommunens areal och
demografi.

3.3 En larande kommun

Kompetensutveckling av chefer att leda i férandring samt ge alla vara medarbetare ett
utvecklande medarbetarskap. En 6kad samverkan dér allt vi gor ska praglas av storsta
nytta fér kommunen och medborgarna. Forvaltningen behover bli mer nytdnkande som
praglas av en 6kad forandringskultur.

Forbattrad skolframgang och det livslanga larandet ar framgangsfaktorer for minskat
utanforskap och en god kompetensforsorjning. Socialférvaltningen har ett stort ansvar
att samverka med Barn- och utbildningsforvaltningen sa att barn och ungdomar far de
basta forutsattningar de kan fa for en god utbildning. Utveckling av Narvardsarbetet
behdver ha mer fokus.
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3.4 En 6ppen kommun

Oppenhet for socialnamnden handlar om att bjuda in till medborgardialoger kring
viktiga fragor, tillhandahalla lattillgangliga tjanster for engagemang, skapa insyn i
forvaltningens verksamheter och ha en god och dndamalsenlig tillganglighet.
Verksamheten behdver 6ka individers kunskaper om hur de kan framfora sina asikter
och klagomal. Arbetet med Klarsprak, det vill siga myndighetstexter skrivna pa ett
enkelt och begripligt sprak ska fortsatta. Socialnamnden identifierar ett behov av
individers medbestammande och inflytande inom dess verksamhetsomraden.

Utveckling av synpunktshanteringen ar en viktig del for att kunna tillvarata invanarnas
synpunkter. Ett arbete for att underlétta handlaggningsprocessen har paborjats och
forvantas effektivisera processen for socialndmndens synpunktshantering.

4 Namndens mal och styrtal

Strategiskt Namndmal Maltal 2021

inriktningsomrade

Styrtal

Socialnamnden ska
vara en attraktiv
arbetsgivare

En attraktiv och
vaxande kommun

Helhetsintrycket av var 82
organisatoriska och

sociala arbetsmiljo ska

forbattras

Sjuktalen ska minska 8%
10%

Personalomsattningen
ska minska

En héllbar kommun

Socialnamnden ska
vara en effektiv
verksamhet

Nettokostnadsavvikelse
individ- och
familjeomsorg, (%) ska
minska

-8%

Kop av individ och
familjeomsorg totalt,
andel (%) ska minska

22%

Brukarbedémning IFO
totalt - helhetssyn,
andel (%) ska 6ka

87%

Brukarbeddmning
hemtjénst aldreomsorg
- helhetssyn, andel (%)
ska bibehallas

93%

Brukarbeddémning
sérskilt boende
aldreomsorg

- helhetssyn, andel (%)
ska Oka

87%
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Strategiskt Namndmal Styrtal Maltal 2021
inriktningsomrade
Kostnad &ldreomsorg, 229 000kr
kr/inv 80+ ska minska
Andel invanare 80+ 75%
som inte har nagon
bistdndsbeddmd insats
av socialférvaltningen
ska 6ka
Nettokostnadsavvikelse 0%
LSS, (%) ska minska
En larande kommun
En 6ppen kommun

4.1 Verksamhetsforandringar, konsekvenser och uppdrag 2021

Socialndmnden gav forvaltningen i uppdrag vid sammantradet den 17 juni 2020 att ta
fram en handlingsplan for en Trygg och hallbar dldreomsorg i Osthammar.
Handlingsplanens syftes- och malformulering ar att ratt insatser, i ratt tid och i ratt
omfattning ska finansieras via en omférdelning av existerande resurser fran reaktiva och
mindre effektiva insatser for malgruppen aldre till tidiga och mer effektiva insatser till
samma malgrupp.

Oversynen av forvaltningsorganisationen i Osthammars kommun har inneburit att
kommunen organiseras i en forvaltning med fyra sektorer. Darmed kommer
socialférvaltningen att kallas sektor Omsorg fran och med forsta januari 2021.
Forandringen innebér att daglig verksamhet kommer inga under sektor Omsorg samt att
verksamhetsstodet samlas inom en egen sektor.

5 Verksamheten 2022 - 2024

Genom aren har antalet bestammelser och detaljeringsgraden i Socialtjanstlagen
(2001:453) 6kat. Mycket av socialtjanstens kraft har lagts ned pa arendestyrd
myndighetsutdvning. Det har bland annat inneburit att det langsiktiga och strukturellt
forebyggande arbetet har fatt sta tillbaka. Detaljreglering och olika riktlinjer har minskat
professionens handlingsutrymme och forsvarat individuell bedomning. Med anledning
av detta gav regeringen i uppdrag att genomfora en éversyn av nuvarande
Socialtjanstlagen. I utredningen "Framtidens socialtjanst" (SOU 2017:03) foreslas att en
reviderad Socialtjanstlag ska aterga till en malinriktad ramlagskaraktar som ger
kommunerna battre mojligheter att utveckla metoder och arbetssatt pa basis av egen
kunskap och egna erfarenheter. Slutbetdnkandet 6verlamnades till socialministern den
26 augusti 2020 och forfattningarna foreslas trada i kraft 1 januari 2023.

Forslagen innebdr att ett forandringsarbete inom socialnamndens verksamheter maste
initieras for att uppfylla forslagen i utredningen. Forslagen ska hoja kvaliteten utan att
leda till 6kade kostnader, ta stallning om det behdvs en sérskild aldrelag och se éver om
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"skalig levnadsniva” ar ett andamalsenligt begrepp vid insatser for dldre. Behovet av
barnrattsperspektivet har fortydligats i lagstiftningen och kommer att ytterligare
fortydligas.

Vissa forslag paverkar socialtjanstens satt att arbeta och socialnamndens mojlighet till
delegering. Det géller t.ex. forslagen om att socialtjansten ska ha ett forebyggande
perspektiv och inriktas pa att vara lattillganglig, att verksamheten ska bedrivas i
dverensstammelse med vetenskap och beprovad erfarenhet, samt att insatser far
tillhandahallas utan foregaende individuella behovsprévningar. Det kommer finnas ett
behov till revidering av socialndmndens delegationsbestdmmelser. Vidare kommer flera
av forslagen kréva forandrade rutiner och riktlinjer for att uppfylla nya kravstallningar
och malformuleringar. Sankta trosklar och mindre kontroll inom socialtjansten ar nya
ledord i den nya utredningen. Detta kan innebéra att socialndmndens
verksamhetsomraden kan fa andrade arbetssétt i handlaggningsprocesserna for att leva
upp till lagens nya innehall.

| januari 2019 presenterades LSS-utredningens forslag till férandringar. | utredningen
foresla regeringen tre nya LSS-insatser: Personlig service och boendestod, personligt
stod till barn samt forebyggande pedagogiskt stod. Vidare foreslar man att
ledsagarservice ska bli en del av insatsen personlig service och boendestdd och att
staten ska ha hela ansvaret for insatsen personlig assistans. Om forslagen genomfors
berdknar utredningen att statens kostnader kommer att minska och att kommunernas
kostnader 6kar. Utredningen foreslar att den nya lagen trader i kraft den 1 januari 2022.

Kommunen saknar bostader med sérskild service enligt 9 8 9p. LSS och kommer darfor
behdva investera i nyetablering.

6 Ekonomisk planering

Foreslagen budget innebér en ramtilldelning som for ar 2021 Gverstiger prognostiserat
utfall ar 2020 med ca 13 miljoner kronor. Trots en relativt stor forstarkning av budgeten
till 2021 bedomer namnden att malet med budget i balans ar 2021 medfér behov av
fortsatt arbete med strukturella forandringar av forvaltningens verksamheter. Det
kommer utover strukturforandringar fortsatt finnas behov av effektiviseringsarbete inom
befintlig verksamhet. Forandringstrycket kommer bade fran demografiutvecklingen
inom aldreomsorgen och ett 6kat behov inom funktionsvariationsomradet.

Det finns ocksa effektiviseringspotential inom hyreskostnader samt
produktionskostnader for mat. Inom samtliga av dessa omraden kravs en samverkan
inom hela kommunen for att anpassa kostnader till verksamhetens behov.
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6.1 Resultatrakning

R Bokslut | Budget | Budget Plan Plan Plan
Resultatrakning (tkr) 2019 | 2020 | 2021| 2022| 2023| 2024
Intakter (+) 101 038 | 162 676 | 180051 | 183 652 | 187 325 | 191 073
Kestnader () 687 -669| -712| 723|736 |  -740

592 827 525 401 249 497

bersonalkostnader 377 374|  308|  a04| 412|410
127 920 819 907 098 514

Lokalkostnader -60070 | -59998 | -63823 | -64 797 | -65948 | -67 134
Svrina kostnader 250 | -234| 240|  253| 28| 262
g 395 909 883 697 203 849
496 |  -507|  532|  539|  sag| 558

Nettokostnader 554 151 474 749 924 424

6.2 Driftbudget

Bokslut | Budget | Budget Plan Plan Plan

Driftbudget (tkr) | Ktyp 2019 | 2020| 2021 2022 2023| 2024

Forvaltnings- 52415 | 68315 | 57522 | 58308 | 59299 | 60325
6vergripande

Myndighet 200485 | 212114 | 242404 | 245716 | 249 893 | 254 218
Produktion 243654 | 226 722 | 232548 | 235725 | 239 732 | 243881
Totalt 496 554 | 507 151 | 532 474 | 539 749 | 548 924 | 558 424

6.3 Investeringsbudget

1. Ofordelade medel bl.a. for investeringsbehov gallande gemensamhetsutrymmen pa
sérskilt boende inkluderande séngar och évriga inventarier.

2. Arligt investeringsbehov for storre hjalpmedel som tex. inkdp av rullstolar.
3. Investeringsmedel till exempelvis inférandet av E-tjanster inom forvaltningen.
4. Investeringar i nya boenden for mdbler och dvriga investeringar.
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Ack
budget | Budget Plan Plan Plan

Investeringsbudget, netto (tkr) tom 2021 2022 2023 2024

2020
Projekt
1 Ofdrdelade medel 700 700 1200 1200 1200
2 Hjalpmedel 700 700 700 700 700
3 Digitalisering 400 400 400 400 400
4 Investering nya boenden 500 500 0 0 0
5 investeringar i spol- och 1200 0 0 0 0

diskdesinfektorer

Summa 3500 2300 2 300 2 300 2 300
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Socialférvaltningen
Oskar Johansson

Kommunstyrelsen

Yttrande Over inrattande av tjanst som aldre- och brukarombud
Irmeli Bellander (L) har lamnat en motion med forslag om att inrétta en fristaende tjanst som
aldre- och brukarombud som ska bevaka intresseomradena for dldre och personer med

funktionsvariationer.

Uppgiften att tillvarata den enskildes intressen hanteras genom mojligheten for den enskilde
att i enlighet med myndigheternas serviceskyldighet fa hjalp att tillvarata sina rattigheter. Som
myndighet ska socialforvaltningen garantera att kontakterna blir smidiga och enkla. Denna
hjalp ges idag framst av Osthammar Direkt, dit enskilda alltid kan vanda sig for att fa svar p&

fragor eller vagledning i vart de ska vanda sig.

Den dialog som efterfragas med brukarorganisationer och intresseféreningar forekommer
redan idag inom forvaltningens verksamhet och representanter for ledningen traffar

aterkommande representanter for dessa organisationer.

Uppdraget att skapa basta mojliga livsvillkor for de aktuella grupperna aligger ytterst
socialnamnden och hur detta kan astadkommas ar subjektivt. Det som anses vara basta
mojliga livsvillkor for de aktuella grupperna far darfor bestammas politiskt och har har
politiken en viktig uppgift i att vaga dessa intressen mot andra intressen som ocksa faller
inom namndens ansvarsomraden. Att driva pa hur fragor prioriteras bor darfor framst aligga
politiken. Uppdraget att se dver utvecklingspotentialen aligger socialchefen. Att som externt
ombud driva utvecklingsfragor kan vara svart om fragan ska hanteras ur ett helhetsperspektiv
som beaktar politisk inriktning, budget och regelverk. Det ar ocksa ur ett ansvarsutkravande
perspektiv problematiskt att ge formell befogenhet till ombudet och avsaknad av detta riskerar

det att géra ombudets mojligheter att driva fordndring begransade.
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Datum Dnr Sid
2020-07-10 SN-2020-82 2(2)

Socialférvaltningen
Oskar Johansson

Den féreslagna uppgiften att skapa sig en bild av forutsattningarna att leva i Osthammars
kommun gors arligen i form av data som verksamheten och brukare rapporterar till
Socialstyrelsen. Dessa data sammanstalls i form av Oppna jamforelser och presenteras pa
hemsidan Kolada.se. Allménheten kan dar ta del av resultaten och jamféra dessa med andra
kommuner. Resultaten av jamforelserna ger darutéver Osthammars kommun mojlighet att
folja upp, analysera och utveckla forutsattningarna for aldre och personer med

funktionsvariationer att leva i Osthammars kommun

Socialnamnden bedomer att malgruppernas behov redan ar tillgodosedda genom nuvarande

organisation och foreslar kommunstyrelsen att avsla motionen.
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LSS Beslut
Beslutsdatum/Avbrott | Beslut prsak til aEt beslutet \olld-t-agna Kon
inte verkstallts atgarder
2018-07-26 9.9§ Bostad for | Resursbrist, saknar ledig Man
vuxna bostad
2019-04-26 9.9§ Bostad for |Resursbrist, saknar ledig Boriegen Igh Man
vuxna bostad med
boendestod,
kontaktperson,
ledsagarservice
samt daglig
verksamhet.
2019-05-22 9.4§ Tackat nej till erbjuden Kvinna
Kontaktperson | kontaktperson
2019-09-10
2019-05-31 9.4%§ Tackat nej till erbjuden Kvinna
Kontaktperson | kontaktperson
2019-09-10
2019-06-18 9.9§ Bostad for | Resursbrist, saknar ledig Kvinna
vuxna bostad
2019-06-26 9.9§ Bostad for | Resursbrist, saknar ledig Man
vuxna bostad
2019-07-03 9.9§ Bostad for | Forhandsbesked Kvinna
vuxna
2019-07-03 9.10§ Daglig Forhandsbesked Kvinna
verksamhet
2019-08-30 9.9§ Bostad for | Resursbrist, saknar ledig Man
vuxna bostad
2019-09-13 9.4§ Resursbrist, saknar Kvinna
Kontaktperson | lamplig
personal/uppdragstagare
2019-09-24 9.4§ Resursbrist, saknar Man
Kontaktperson | lamplig
personal/uppdragstagare
Avbrott 2019-09-23 9.4§ Brukaren ar inte Beslutet avslutas | Kvinna
Kontaktperson | intresserad av att ha 2020-05-31

kontaktperson.
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2019-10-23 9.4§ Resursbrist, saknar Man
Kontaktperson | lamplig
personal/uppdragstagare
2019-11-11 9.9§ Bostad for | Resursbrist, saknar ledig | Verkstalld Kvinna
vuxna bostad 2020-06-15
2020-02-11 9.9§ Bostad for | Resursbrist, saknar ledig Kvinna
vuxna bostad
2020-03-24 9.9§ Bostad for | Resursbrist, saknar ledig | Har beslut pa Kvinna
vuxna bostad korttidsvistelse
samt
ledsagarservice
Sol Beslut
Beslutsdatum/Avbrott | Beslut .Orsak ul aEt RES \olld.t.agna Kon
inte verkstallts atgarder
2019-12-12 Permanent Resursbrist, saknar ledig | Ar verkstalld | Man
bostad bostad 2020-05-11 pa
(A0) extern plats
2019-12-13 Permanent Resursbrist, saknar ledig | Verkstalld Kvinna
bostad bostad 2020-05-07
(AO)
2020-01-22 Permanent Tackat nej till erbjuden Kvinna
bostad plats 2020-05-27. Onskar
(A0) plats pa specifikt boende
2020-02-12 Korttidsplats Korttidsenheten har varit Kvinna
stangd pga
covid-19
2020-02-20 Permanent Tackat nej till erbjuden Kvinna
bostad plats 2020-05-28. Onskar
(A0) plats pa specifikt boende
2020-03-18 Permanent Tackat nej till erbjuden Kvinna
bostad plats 2020-06-03. Onskar

(AO)

plats pa specifikt boende
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2019-07-17 Annat bistand- Insatsen kan inte Man
Trappani verkstallas pga att
Uppsala Resursen inte finns
(IFO) tillganglig. In.satsen
kommer enligt
utféraren kunna
verkstallas under
hosten 2020
2019-10-01 Kontaktperson | Resursbrist saknar Behovet av Man
(IFO) [amplig insatsen
person/uppdragstagare |upphor.
Beslutet
avslutas
2020-04-01
2019-10-01 Kontaktperson | Resursbrist saknar Behovet av Kvinna
(IFO) lamplig insatsen
person/uppdragstagare |upphor.
Beslutet
avslutas
2020-04-01
2019-10-21 Kontaktfamilj Resursbrist saknar Behovet Kvinna
(IFO) lamplig tillgodoses av
person/uppdragstagare |andra insatser.
Beslutet
avslutas
2020-06-03
2019-11-27 Kontaktperson | Resursbrist saknar Man
(IFO) lamplig
person/uppdragstagare
2019-11-29 Kontaktperson | Resursbrist saknar Man
(IFO) lamplig
person/uppdragstagare
2020-01-13 Kontaktperson | Resursbrist saknar Man
(IFO) lamplig
person/uppdragstagare
2020-01-13 Kontaktperson | Resursbrist saknar Man
(IFO) lamplig

person/uppdragstagare
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Yttrande/Rapport
Datum Dnr Sid
2020-08-06 SN-2020-84 1(3)

Socialférvaltningen
Lisbeth Bodén
Fitim Kunushevci

Kommunstyrelsen

Yttrande Over Regional utvecklingsstrategi och Agenda 2030-
strategi for Uppsala lan

Socialnamnden har beretts majlighet att lamna synpunkter pa remissversionen av den
regionala utvecklingsstrategin 2021-2024 (RUS).

| strategiforslagets svarsbilaga ombeds remissinstanserna att yttra sig kortfattat utifran

strategins styrkor och forslag pa andringar av huvudrubrikernas innehall.

Synpunkter pa strategiforslaget

Socialndmnden anser att den regionala utvecklingsstrategins vision, ett gott liv i en
nyskapande och hallbar kunskapsregion med internationell lyskraft, ar efterstravansvard. Den
regionala utvecklingsstrategin &r ett bra verktyg i det regionala tillvaxtarbetet. Den ger en bra

och samlad bild 6ver regionens tillgangar och hur dessa bor utvecklas.

Strategiforslaget ar omfattande och konkretiseras i tre strategiska utvecklingsomraden med

totalt indikatorer som ska mata delmalen.

Socialndmnden anser att en samlad bild som introduktion till kap 4, 5 och 6 bor finnas med.
Detta skulle underlatta maloversikten och de ataganden samt prioriterade mal som finns. Ett
forslag till en introduktionsdverblick av den Regionala utvecklingsstrategin presenteras pa

nasta sida.
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Datum Dnr Sid
2020-08-06 SN-2020-84 2(3)

Socialférvaltningen
Lisbeth Bodén
Fitim Kunushevci

Forslag till samlad skiss i introduktionen for kapitel 4,5 och 6

Kopplingen mellan dem utvalda delmalen/inriktningarna for de strategiska
utvecklingsomradena och indikatorerna som ska mata maluppfyllelsen blir for abstrakta samt
generella och konkretiseras inte narmare. Malangivelserna for indikatorerna ar inte alltid

fardigstallda utan arbete pagar for att identifiera och foresla indikatorer.! Socialnamnden

1 Se mal under 4.3 gallande ekonomisk utsatthet/jamlikhet, ungdomars sjalvskattade varde, tilliten bland lanets invanare.

5.3 Antalet byggda bostader, God bebyggd miljo, Produktionen fran jordbruks- och tradgardssektorn samt Produktionsvardet fran jordbruks-

och tradgardssektorn.
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Socialférvaltningen
Lisbeth Bodén
Fitim Kunushevci

anser att kopplingen mellan mal/inriktning och indikatorer bor finnas klart nar ett forslag pa

strategi val dverlamnas till remissinstanser.

Vidare saknas konkreta forklaringar av kopplingen mellan de integrerade Agenda 2030-
malen i den regionala utvecklingsstrategin. Socialndmnden anser att en grundligare forklaring
av Agenda 2030-malen och deras korrelation till delmal/inriktning inom de strategiska
utvecklingsomradena bor tydliggoras och forklaras narmare avseende samband och aktiviteter
for att na de uppsatta malen for Agenda 2030. | det nuvarande forslaget sa forutsatts det att
nar val delmal for utvecklingsstrategin har uppnatts sa har dven Agenda 2030-malen

realiserats.

Darut6ver saknas det en dvergripande bilaga med konkreta beskrivningar av de globala malen
for Agenda 2030.

6.3 BRP/capita, Privata och offentliga investeringar i FoU och dess andel av BRP, Arbetsgivares bedémning av tillgang till arbetskraft



Bilaga5 SN, § 103/2020

Sidanlav 4
Yttrande/Rapport
Datum Dnr Sid
2020-08-10 SN-2020-82 1(4)

Socialférvaltningen
Fitim Kunushevci

Kommunstyrelsen

Kommunrevisionen

Yttrande till kommunstyrelsen och kommunrevisionen angaende
granskning av delaktighet inom LSS-verksamheten
Socialndmnden har tagit del av kommunrevisionens granskning av delaktighet inom LSS-

verksamheten.

Utifran granskningens har kommunrevisionen inte kunnat identifiera nagra tydligt uttalade
mal fran socialnamnden som syftar till att sékerstalla inflytande och medbestammande for
personer med funktionsvariationer. Revisionen uppger vidare att socialndgmnden i Arsbudget
2020 a ena sidan konstaterar att behovet av LSS under en tid har dkat och kommer att 6ka,
samt att socialndmnden belastas av ett flertal ej verkstéllda beslut som géller behov av
serviceboende. Samtidigt har inte kommunstyrelsen uppdragit ndmnden att sékerstélla detta
behov. Revisionen rekommenderar darfor kommunstyrelsen att uppratta mal som sakerstéller
medbestdmmande och delaktighet for personer med funktionsvariationer, samt att
kommunstyrelsen uppdrar till socialndmnden att utarbeta en handlingsplan som sékerstéller

att ej verkstallda beslut om eget boende utfors och att behovet av LSS-insatser sdkerstalls.

Av de intervjuer som kommunrevisionen genomfort med verksamheten har man inte lyckats
identifiera att socialndmnden inrattat nagot forum for dialog med intresseorganisationer som
garanterar inflytande och medbestammande for personer med funktionsvariationer.
Revisionen rekommenderar socialngmnden att inratta ett brukarrad som garanterar

medbestdmmande och inflytande for personer med funktionsvariationer.

Avseende fragan om hur bistandshandlaggare arbetar med att sékerstalla inflytande och

paverkan for personer som ansoker om en LSS-insats finner kommunrevisionen att
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Socialférvaltningen
Fitim Kunushevci

bistandshandldggarnas arbete med riktlinjer, genomférandeplaner och individens behov i

centrum (IBIC) sékerstéller inflytande och paverkan.

Gallande bistandshandlaggares arbetssétt for att garantera paverkan och medbestammande for
personer som beviljats en LSS-insats konstaterar revisionen att arbetssatten ar tillrackligt
andamalsenliga. Man finner dock brister i kontinuiteten, vilket skapar en sarbarhet eftersom
det saknas klara rutiner som faststéller arbetsprocessen. Darfor rekommenderar revisionen
socialndmnden att faststalla rutiner i arbetsprocessen som sakerstéller medbestammande och

inflytande for personer som beviljats en LSS-insats.

Nedan foljer socialndmndens svar pa de identifierade bristerna och rekommendationerna som

kommunrevisionen framfort i sin granskning.

Uttalade mal som syftar till att sékerstélla inflytande och medbestammande for
personer med funktionsvariationer
Socialndmnden delar revisionens beddmning att arbetet med inflytande och medbestdammande

for personer med funktionsvariationer kan stérkas och utvecklas. Ndmnden ser
utvecklingsomraden kring kommungemensamma malsattningar for Osthammars kommun.
Socialnamnden foreslar kommunstyrelsen att ett kommundévergripande politiskt program
utarbetas i samarbete med intresseorganisationer och andra berérda aktorer inom
civilsamhéllet med syfte att sékerstélla medbestdmmande och inflytande for personer med

funktionsvariationer.

Revisionens rekommendation om handlingsplan som sékerstaller att ej
verkstéallda gynnande beslut om eget boende utfors och att behovet av LSS-
insatser sakerstalls

Socialndmnden tar kvartalsvis upp inrapporterade ej verkstallda gynnande beslut och ar val

medvetna om situationen kring resursbristen for gynnande beslut om bostad med sérskild
service enligt 9 § 9p. LSS. Behovet av bostad med sérskild service for vuxna har dkat och
forvantas oka ytterligare under de narmaste fem aren. Socialnamnden gav darfor

forvaltningen i uppdrag 2019-04-10 att ta fram en ekonomisk kalky! utifran det utokade
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Socialférvaltningen
Fitim Kunushevci

behovet enligt LSS, samt att initiera planering tillsammans med tekniska kontoret av nytt
serviceboende for fem personer och gruppbostad for sex personer under forutsattning att
medel avsétts for utokad ram ar 2020 (SN 2019-04-09_§ 69).

Efter att underlag presenterats av forvaltningen beslutade socialndmnden under sitt
sammantrade 2019-08-21 att ga vidare med planerna for ett nytt serviceboende for fem
personer. Socialndmnden har 6verlamnat en bestallning av nytt serviceboende till tekniska
kontoret (SN 2019-08-21_§ 142).

Pa grund utav det 6kade behovet under 2020 har planeringen pa andelen platser for bostad
med sérskild service utdkats. Socialndmnden har vid senaste rapporten for ej verkstallda
gynnande beslut for kvartal tva 2020 redovisat nio ej verkstallda beslut enligt 9 § 9p. LSS. Av
den anledningen véntas fortfarande genomford forprojektering fran tekniska kontoret for ett

slutgiltigt beslut om att inleda byggandet av nytt serviceboende.*

Inrattandet av forum for dialog med intresseorganisationer som garanterar
inflytande och medbestammande for personer med funktionsvariationer
Socialndmnden delar inte kommunrevisionens slutsatser av att det inte existerar forum for

dialog med intresseorganisationer som garanterar inflytande och medbestdmmande for

personer med funktionsvariationer.

Socialndmnden har standig representation via socialndmndens ordférande samt representanter
fran socialforvaltningen i det Kommunala pensionarsradet (KPR) och Kommunala radet for
funktionsnedsatta (KRF). Radet &r ett organ for 6verlaggningar, samrad och 6msesidig
information mellan féretréadare for intresseorganisationer for personer med
funktionsvariationer samt pensionarsforeningarna och kommunens styrelse och nd&mnder.

Radet ska forstarka inflytande i alla fragor som géller pensionérer, barn och ungdom samt

L For mer information och underlag se arende med diarienummer SN-2019-85.



Bilaga5 SN, § 103/2020

Sidan4 av 4
Yttrande/Rapport
Datum Dnr Sid
2020-08-10 SN-2020-82 4 (4)

Socialférvaltningen
Fitim Kunushevci

vuxna med funktionsvariationer. Radet fungerar dven som ett remissorgan och forum for

opinionshildning och kunskapsspridning.

Kommunrevisionens rekommendation om att faststalla rutiner som sékerstaller
medbestammande och inflytande for personer som beviljats en LSS-insats
Socialnamnden delar kommunrevisionens bedémning att det finns utvecklingsomraden kring
kontinuitet och arbetsprocesser som sékerstaller medbestdmmande och inflytande for personer
som beviljats LSS-insatser. For att sékerstélla kontinuiteten kommer socialndmnden uppdra
till socialforvaltningen att uppratta rutiner och former som sikerstiller inflytande och
medbestammande for de personer som har beviljats insatser enligt LSS.
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