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KALLELSE OCH ARENDELISTA

Datum Sid
2021-01-13 2 (4)
Socialndmnden
1. Faststallande av arendelista
Arendebeskrivning
Socialndmnden har att faststélla drendelistan.
Dnr SN-2021-3 Dpl 904

2. Information och anmalningsarenden januari 2021

Forslag till beslut
Socialndmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning
Arendet omfattar muntlig information fran socialférvaltningens tjansteman.
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Datum Sid
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Socialndmnden

Dnr SN-SN-2020-79 Dpl 730

3. Omstallningsplan for en " Trygg och hallbar aldreomsorg i
Osthammars kommun”

Handling A

Forslag till beslut

Socialnamnden godkanner omstallningsplan for en “Trygg och hallbar aldreomsorg i
Osthammars kommun” i enlighet med forvaltningens tjansteskrivelse, daterad 2021-01-04.

Arendebeskrivning

Socialndmnden gav forvaltningen i uppdrag 2020-06-17 att ta fram en handlingsplan och en
langsiktig strategi for en trygg och héllbar aldreomsorg i Osthammars kommun.
Socialndmnden antog handlingsplanen 2020-09-30. Handlingsplanen konkretiserar vad
namnden vill se av omstéllningen i form av fordndrade arbetssatt och verksamheter, samt
kompletterar och stidjer Aldreplanen ”Det goda livet som &ldre i Osthammars kommun 2018-
20227,

| ett andra steg har forvaltningen tagit fram en omstéliningsplan. Syftet med omstallningen ar
att fa till en trygg och héllbar aldreomsorg i Osthammars kommun. Omstallningen ska
finansiera sig sjalvt genom att omférdela resurser fran reaktiva och mindre effektiva insatser
for malgruppen éldre till tidiga och mer effektiva insatser till samma malgrupp.
Omstéallningen ska ocksa finansiera den demografiutveckling som ligger utéver kommunens
skattetillvéxt.

Omstallningsplanens innehall innebér féljande:

e Uppfoljning av samtliga beslut med individuella insatser pa de sarskilda boendena
Olandsgarden, Larkbacken och Tallparksgarden ska vara fardiga 31 mars 2021.

e Insatser pa de sarskilda boendena Olandsgarden, Larkbacken och Tallparksgarden ges
som individuella insatser fran och med 1 juni 2021.

e Sarskilda boendena Edsvagen 16 och Parkvégen stalls om till enbart demensboenden, fran
och med 1 april 2021.

e Overnattning inom dagverksamhet for demenssjuka personer infors fran och med 1 april
2021.

e Korttidsenheten vid vardcentrum avvecklas 31 mars 2021.

e Ny korttidsenhet med 7 platser vid Larkbacken startar 1 april 2021.

e Malgruppsbeskrivning for blivande psykiatriboende tas fram till senast 31 januari 2021.
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Datum Sid
2021-01-13 4 (4)

Socialndmnden

Nytt psykiatriboende med 6 platser for aldre 6ppnas vid Larkbacken med start 1 april
2021.

Ny nattorganisation SoL som &r gemensam for ordinart boende, Olandsgarden,
Larkbacken och Tallparksgarden startar 1 juni 2021.

Ny resurspool startar 1 juni 2021.

Ny hemsjukvardsorganisation startar 1 april 2021.

Foreligger tjansteskrivelse som beskriver forslagen till omstéllning.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, daterad 2021-01-04

Beslutet skickas till
Ledningsgrupp Sektor omsorg
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2021-01-04 SN-2020-79 1(9)

Socialforvaltningen
Torbjoérn Nyqvist

Omstallningsplan for en ”Trygg och hallbar aldreomsorg i
Osthammars kommun”

Forslag till beslut

Socialnamnden godkéanner omstallningsplan for en ”Trygg och hallbar aldreomsorg i
Osthammars kommun” i enlighet med férvaltningens tjansteskrivelse, daterad 2021-01-
04.

Arendebeskrivning

Socialndmnden gav forvaltningen i uppdrag 2020-06-17 att ta fram en handlingsplan och en
langsiktig strategi for en trygg och hallbar aldreomsorg i Osthammars kommun.
Socialndmnden antog handlingsplanen 2020-09-30. Handlingsplanen konkretiserar vad
namnden vill se av omstéllningen i form av fordndrade arbetssatt och verksamheter, samt
kompletterar och stodjer Aldreplanen ”Det goda livet som &ldre i Osthammars kommun 2018-
2022”.

| ett andra steg har forvaltningen tagit fram en omstéliningsplan. Syftet med omstallningen ar
att fa till en trygg och héllbar aldreomsorg i Osthammars kommun. Omstallningen ska
finansiera sig sjalvt genom att omférdela resurser fran reaktiva och mindre effektiva insatser
for malgruppen éldre till tidiga och mer effektiva insatser till samma malgrupp. Omstallningen
ska ocksa finansiera den demografiutveckling som ligger utéver kommunens skattetillvaxt.

Omstallningsplanens innehall innebér féljande:

e Uppfoljning av samtliga beslut med individuella insatser pa de sarskilda boendena
Olandsgarden, Larkbacken och Tallparksgarden ska vara fardiga 31 mars 2021.

e Insatser pa de sarskilda boendena Olandsgarden, Larkbacken och Tallparksgarden ges som
individuella insatser fran och med 1 juni 2021.

o Sirskilda boendena Edsvagen 16 och Parkvégen stalls om till enbart demensboenden, fran
och med 1 april 2021.

e Overnattning inom dagverksamhet for demenssjuka personer infors fran och med 1 april

2021.

Korttidsenheten vid vardcentrum avvecklas 31 mars 2021.

Ny korttidsenhet med 7 platser vid Larkbacken startar 1 april 2021.

Malgruppsbeskrivning for blivande psykiatriboende tas fram till senast 31 januari 2021.

Nytt psykiatriboende med 6 platser for aldre 6ppnas vid Larkbacken med start 1 april 2021.

Ny nattorganisation SoL som &r gemensam for ordinart boende, Olandsgarden, Larkbacken

och Tallparksgarden startar 1 juni 2021.

Ny resurspool startar 1 juni 2021.

e Ny hemsjukvardsorganisation startar 1 april 2021.
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Datum Dnr Sid
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Socialforvaltningen
Torbjoérn Nyqvist

Bakgrund

Socialndamnden och vard och omsorg har under manga ar haft stora budgetunderskaott.
Underskott som kommit bade fran en oférmaga att effektivisera produktionen och att méta
den demografiska utvecklingen inom gruppen éldre.

Samtidigt som det ar uppenbart att socialnamnden och vard och omsorg behover stélla om for
att minska kostnaderna sa behover verksamheten ocksé bibehalla, utveckla och starka
kvaliteten.

Mycket av socialndmndens viljeinriktning beskrivs i styrdokumentet Aldreplanen som
beslutades av kommunfullméktige i borjan av 2018. Socialnamnden har ocksa tagit fram en
handlingsplan ”Trygg och hallbar dldreomsorg i Osthammars kommun” som konkretiserar
vad ndmnden vill se av omstallningen i form av fordndrade arbetssatt och verksamheter.

| Aldreplanen ”Det goda livet som ldre i Osthammars kommun 2018-2022” beskrivs hur
kommuninvanare som &r 65 ar och aldre ska kunna leva ett gott liv — det goda livet som aldre.
Det goda livet innebar att ta vara pa de erfarenheter och kunskaper som forvarvats genom
livet och att k&nna sig trygg, uppleva gemenskap och delaktighet i samhallet. Alla ska kunna
vara sjalvstandiga individer som har majligheter till att gora egna val utifran intressen,
onskemal och behov.

Handlingsplanen beskriver de aktiviteter som kravs for att Osthammars kommun ska ga fran
ord till handling och skapa en trygg hemmiljo for aldre samt fa en mer effektiv aldreomsorg.
Handlingsplanen ska komplettera och stddja inriktnings dokumentet Aldreplanen.

Parallellt med den konkreta omstallningen utarbetar socialndmnden ett strategidokument som
ska forstarka kultur och synsétt. Strategin beslutas politiskt i borjan av 2021. | framtagandet
involveras verksamheterna och arbetet bygger pa deras engagemang och delaktighet.

Forandring och forstarkning av kultur och synsatt

Som beskrivs i inledningen sa pagar ett parallellt arbete med att ta fram ett strategidokument
som ska forstarka kultur och synsétt. Centralt i det dokumentet &r hur man i verksamheten far
in en salutogen grundsyn och ett rehabiliterande arbetssétt i verksamheten, bade pa myndighet
och produktion. Det ar detta forandrade arbetssétt som ska ta tillvarata, bibehalla och starka
de aldres férmagor.

Nér resurser flyttas till tidiga mindre reaktiva insatser som t.ex. insatser i det egna hemmet
samtidigt som individen Okar sin sjalvstandighet genom andra forebyggande insatser minskar
behovet av mer resurskravande insatser som t.ex. insatsen sérskilt boende.

Om kommunen ocksa far till en battre planering och béttre forberedelse vid hemgang fran
slutenvarden kommer detta ocksa medfora att behovet av korttidsplatser kommer minska.

Hur verksamheten ska sakerstalla detta forandrade arbetssatt kommer mer utforligt beskrivas i
strategin.
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Socialforvaltningen
Torbjoérn Nyqvist

Beslut pa sarskilda boendena Olandsgarden, Larkbacken och Tallparksgarden
ges med tillagg om beslut av individuella insatser

Besluten pa boendena Olandsgarden, Larkbacken och Tallparksgarden gar fran ett beslut om
sarskilt boende dar omvardnaden berdknas lika for alla, utan individuella beslut utifran behov-
till tva beslut (sarskilt boende + omvardnadsbehov) dar det ena beslutet avser boendet, och det
andra beslutet avser insatser utifran behov.

Omstallningen innebar en mer riktad vard och omsorg med utgangspunkt i brukarens behov.
Med brukarens behov i centrum och ett rehabiliterande forhallningssétt, starker vi det friska
och forebygger ohélsa hos brukaren sa att personen kan kanna trygghet, leva sa sjalvstandigt
som mojligt och uppleva en sa god livskvalitet som mojligt.

Myndighet kommer ga igenom alla beslut med handlaggarna och vid behov informera anhériga
och enskilda. Utifran beslut om individuella insatser kommer verksamheten méta upp med en
Okad flexibilitet och justera bemanningen efter brukarens behov.

Ekonomiska konsekvenser

Den ekonomiska kalkylen baserar sig pa en omstallning av 110 beslut som gar fran ett enskilt
boendebeslut till ett individuellt beslut om insatser och omfattning. 110 beslut d&r varje
individuellt beslut i genomsnitt uppskattas till 75 timmar omvardnadsinsatser per manad.

| dagslaget uppgar kostnaderna for de 110 besluten till 48,6 mnkr, exklusive I6nekostnader for
nattpersonal pa 10,2 mnkr. Kostnaderna for utférandet for de individuella insatserna dagtid
(7.00-22.00) beraknas till 39,6 mnkr (75*400 kr/timme*110*12). Nettoeffekten uppgar
saledes till 48,6 mnkr — 39,6 mnkr = 9,0 mnkr

Tidplan
Omstallningen ska pabdrjas from 21 januari 2021. Uppféljningen av beslut ska vara klart den
31 mars och verksamheten ska mota upp med ett mer flexibelt arbetssétt senast 1 juni.

Omstallning av de sarskilda boendena Edsvagen 16 och Parkvagen till
demensboenden

Befolkningen i Osthammars kommun bestér idag av ett hogt antal aldre i jamférelse med
genomsnittet i Sverige och andelen aldre forvants 0ka generellt i hela landet de kommande
aren. Med stigande alder okar risken for att insjukna i bland annat demenssjukdom vilket
staller hogre krav pa kompetens for behoven.

Socialndamnden fattade under varen 2017 beslut om att 6ka antalet Silviasystrar i
verksamheten genom att fram till 2022 utbilda sju underskoterskor och att man totalt ska ha
12 personer med sérskild demenskompetens anstéllda. | nuldget har man fem personer med
demensutbildning och ytterligare fyra har utbildning inplanerad, kompetensen &r utspridd i
hela verksamheten men med viss tonvikt pa Osthammar och Osterbybruk.

Edsvégen 16 byggdes som demenscentrum och dven Parkvégens lokaler ar till viss del
anpassade for demensboende. Boendena &r anpassade for demens dar man bl.a. har olika
farger pa korridorer och extra ljuddampning i taket. Bemanningen har i stérre utstrackning
utbildning och kompetens for demens.
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Socialforvaltningen
Torbjoérn Nyqvist

Omstéllningen syftar till att bevara och stdrka kommunens kompetens inom demens och
sakerstalla att personer med demensproblematik far ratt insats och stod.

Ekonomiska konsekvenser

Den ekonomiska kalkylen baserar sig pa en omstallning av 44 platser (har raknar vi alltsa bara
med de platser som konverteras fran omvardnad till demens) fran omvardnad till demens. 44
platser dar varje plats i genomsnitt gar fran en dygnskostnad pa 1 200 kr till 1 330 kr.
Nettoeffekten berdknas till 130 kr * 44 platser * 365 dygn = 2,1 mnkr

Tidplan

Omstallningen ska paborjas from 21 januari 2021 och den nya verksamheten &r redo att ta
emot brukare 1 juni.

Overnattning inom dagverksamhet foér demenssjuka personer

Som ett komplement till demensplatserna planeras det att 6ppna for en mojlighet till
overnattning med tva korttidsplatser pa Edsvagen 16.

Flytt av korttidsenheten fran vardcentrum till Larkbacken och neddragning av
antalet platser fran 14 till 7

| dagslaget sa bedrivs korttidsverksamheten pa vardcentrum i lokaler som fran borjan var
anpassad for 28 lagenheter.

Dagens korttidsenhet har 14 platser och anvéands bade som véxelvard och boende i vantan pa
hemgang. Korttidsenheten 6ppnade 2014 och kom ifran ett behov av att samla korttidsplatser
for att battre kunna nyttja kompetens.

Dagverksamheten for demenssjuka som bedrivs pa Edsvagen 16 kommer kunna erbjuda
Overnattning i sin verksamhet from 1 april.

I och med omstallningen kommer korttidsenheten flytta fran vardcentrum till Larkbacken och
gar fran 14 till 7 platser. Den nya enheten kommer dela administrativt stod med
psykiatriboendet.

Hyresavtalet pa vardcentrum I6per fram till 2022-12-31 och i samband med planering for flytt
behover forvaltningen se éver om lokalerna kan anvéndas till annan verksamhet eller om
avtalet ska ségas upp.

Ekonomiska konsekvenser

Hyreskostnaden for lokalen uppgar 2020 till cirka 3,5 mnkr och kvarstar fram till 2022 om
avtalet sags upp. Exklusive lokalkostnader har verksamheten en driftsbudget pa 11,6 mnkr for
2020, eller 2 260 kr per plats. Efter omstallningen ges verksamheten en budget per plats som
ar nagot hogre an tidigare da viss stordriftsfordel minskar, 2 400 kr * 7 platser * 360 dgr = 6,0
mnkr. Arlig nettoeffekten uppgar 2021 och 2022 till 11,6 mnkr — 6,0 mnkr = 5,6 mnkr och
fran och med 2023 9,1 mnkr.
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Tidplan
Verksamheten ska vara redo att ta emot brukare 1 april.

Malgruppsbeskrivning for blivande psykiatriboende tas fram senast 31 januari
For att fa en verksamhet som &r anpassad efter brukarens behov behdver en
malgruppsbeskrivning tas fram. Arbetshypotesen ar att malgruppen framst kommer vara
personer med demens- och psykiatriskdiagnos. De mest komplexa &rendena kommer vi
troligtvis behdva forstarka ytterligare kring alternativt att vi maste ha extern placering.
Forutom att vara ett rent psykiatriboende kommer enheten ocksa att stotta hemtjansten med
kompetens inom psykiatriomradet.

Tidplan
Malgruppsbeskrivning tas fram senast 31 januari 2021.

Nytt psykiatriboende for aldre med 6 platser pa Larkbacken

Personer som lider av psykisk ohalsa 6kar i alla dldrar och vi saknar idag platser och
kompetens for patientgruppen. Ett psykiatriboende inom vard och omsorg i Osthammars
kommun innebér farre inkdpta externa platser, brukare kan bo kvar i kommunen och
personalens kompetens utvecklas och tas tillvara.

Larkbacken ligger ”mitt i kommunen”, néra till WeMind (6ppenpsykiatrin) och det finns
redan idag flera personer med psykiatriska hinder som bor pa Léarkbacken.

Boendet kommer behdva jobba med att bygga upp kompetens genom utbildning och andra
kompetenshojande aktiviteter. Den nya enheten kommer dela administrativt stéd med
korttidsenheten.

Ekonomiska konsekvenser

| dagslaget tillgodoses behovet antingen pa ett vanligt séarskilt boende for aldre, genom kop av
extern plats eller hemtjanst utan anpassat stod. Nuvarande kostnad far saledes skattas utifran
den kostnad som finns pa vara sarskilda boenden och eventuell individuell anpassning samt
de kostnader som vi har for extern placering.

Nuvarande kostnader uppskattas utifran resonemanget ovan till mellan 1 300 — 4 500 kr per
dygn och att snittet uppgar till 2 700 kr per dygn. Efter omstallningen ges verksamheten en
budget som bygger pa nuvarande uppskattad kostnad, det vill séga 5,8 mnkr (6 platser * 2 700
kr/dygn * 360 dygn).

Tidplan
Nytt psykiatriboende startar 1 april.



TJANSTESKRIVELSE

Datum Dnr Sid
2021-01-04 SN-2020-79 6 (9)

Socialforvaltningen
Torbjoérn Nyqvist

Ny nattorganisation SoL gemensam for ordinart och sarskilt boende

| dag har varje sarskilt boende en egen organisation for nattbemanningen sedan har
kommunen en gemensam nattpatrull som utgar fran Osthammar och tar hand om alla
nattinsatser inom ordinért boende.

En gemensam nattorganisation kan anvandas mer flexibelt utifran bemanning och kompetens.
Forutom att ta hand om nattinsatser inom ordinért boende kommer den nya organisationen
ocksa ta hand om boendena vid Olandsgarden, Larkbacken och Tallparksgarden som beviljats
nattinsatser. Den gemensamma organisationen nattorganisationen har en chef.

Omstallningen till en ny nattorganisation kommer ocksa éka mojligheten for mer tillsyn
digitalt. Har finns redan nu tekniska lésningar som mojliggdér en hemtagning av den digitala
tillsynen som idag gors av extern leverantor.

Ekonomiska konsekvenser

| dagslaget uppgar l6nekostnader for nattpersonal till 10,2 mnkr pa de sérskilda boendena
Olandsgarden, Léarkbacken och Tallparksgarden. Forutom nattbemanning pa sarskilda
boenden sa har kommunen en nattpatrull som i dagslaget utfor insatser nattetid inom ordinart
boende. Nuvarande nattpatrull har en budget pa 8,7 mnkr. Efter omstallningen ges
verksamheten en budget som ar minskad med 3 nattrader, och varje nattrad har idag en
kostnad pa cirka 1,3 mnkr vilket tillsammans med budget fér nattpatrull ger en kostnad om
14,8 mnkr. Arlig nettoeffekt uppgér till 10,2 mnkr + 8,7 mnkr — 15,0 mnkr = 3,9 mnkr.

Tidplan
Ny nattorganisation startar 1 juni.

Resurspool

Dagens organisation ser olika ut fran ort till ort och férutsattningarna och behovet skiljer sig
at mellan orterna. Ingen har éverblick pa helheten och alla jobbar efter eget huvud och efter
egna rutiner. Vissa har bemanningsstdd som dven har andra administrativa uppgifter, det finns
bitradande chefer som bemannar och Omvardnadsledare och nagra chefer skoter sin enhets
bemanning utan administrativt stod.

Den nya resurspoolen har som mal att 6ka kvaliteten och arbeta mer proaktivt och anvanda
professionerna till ratt arbetsuppgifter for att skapa ordning och struktur med ett
helhetsperspektiv. Resurspoolen kommer ansvara for introduktion av nyanstéllda i form av
bl.a. gemensamma utbildningstillfallen for t.ex. forflyttning, bemotande, hygien, sekretess och
delegering. Resurspoolen har gemensamma rutiner for sjukanmaélan, bokning och
aterkoppling till ansvarig chef. Enheten ska hitta ett satt att bade verka lokalt och vara centralt
organiserad.

Ekonomiska konsekvenser

Hér réknar forvaltningen med att minska sjuktal, vikarieanvandning och évertid/mertid, men
anvander sig av forsiktighetsprincip och satter den ekonomiska effekten till noll.
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Tidplan
Ny resurspool startar 1 juni.

Ny hemsjukvardsorganisation

Dagens HSV organisation ar uppdelad i tva delar, dst och vast, dar forutsattningarna och
behovet skiljer sig. Utéver de tva delarna finns en central natthemsjukvard och HSL personal
pa korttidsenhet och narvardsenhet samt en separat enhet for rehab. Dagens organisatoriska
struktur upplevs som spretig och det saknas en helhetssyn.

Malet med den nya HSV organisationen &r att den ska jobba pa likartat satt med ett tydligt
uppdrag som galler pa alla orter inom samtliga verksamheter. Den nya organisationen ska
ocksa minska sarbarheten vid vakanser, bl.a. genom resurspersoner som jobbar flexibelt utan
direkt brukaransvar.

Den nya HSV organisationen leds av en gemensam chef men kompletteras av koordinatorer
for 6st och vast samt narvardsenheten. Narvardsenheten kommer fa en mycket mer central roll
inom den nya halso- och sjukvardsorganisation under jourtid, kvallar och helger. Det kommer
leda till en 6kad kvalitet for den enskilde och forbéattringar av logistiken inom informations
éverforing mellan de olika enheterna inom vard och omsorg. Den nuvarande enheten for
rehab bevaras men ges samma struktur med koordinatorer for 6st och vast samt
narvardsenheten. Kortfattad beskrivning av nagra nya funktioner:

- Koordinator narvardsenheten: deltar vid samtliga prator'méten. Spindeln i nétet pa Narvéardsenheten
- SSK pool som arbetar flexibelt 6ver hela omradet (Gst/vast)
- Mottagning kvallstid: 16.00-21.30 gar alla samtal till en sjukskoterska pa narvardsenheten

Ekonomiska konsekvenser

Ny HSV organisation beréknas klara sig med tidigare budget, och den ekonomiska effekten
berdknas saledes till noll.

Tidplan
Ny hemsjukvardsorganisation startar 1 april

Servicelagenheter, nytt arbetssatt och nyttjande

I nulaget finns det 96 serviceldgenheter i Osthammars kommun. De &gs och hyrs ut av
Osthammarshem men det krévs ett myndighetsbeslut for att fa tillgang till dem. | arbetet med
trygg och héllbar Aldreomsorg kommer vi att se 6ver den strategi som idag géaller for
nyttjandet av kommunens servicelagenheter. Dialog med Osthammarshem kommer ske
kontinuerligt under arbetet.

! Prator ar regionens system for kommunikation med kommunen fér gemensamma patienter/brukare
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Administrativa férandringar

Revidering av riktlinjer for bistandshandlaggning inom vard och omsorg
Riktlinjer for bistandshandlaggning inom vard och omsorg behover revideras sa de foljer
begrepp och arbetssétt enligt trygg och hallbar dldreomsorg. Riktlinjerna behover ocksa
revideras sa de stodjer omstallningen.

Ny struktur for information om aldreomsorg pa kommunens hemsida

| samband med omstéllningen enligt trygg och hallbar dldreomsorg kommer hemsidan
forandras. Forutom att spegla ny verksamhet kommer hemsidan pa samma satt som det nya
arbetssattet anpassas mer utifran brukaren behov. Bland annat sa kommer en ny tjanst pa
hemsidan som ska ge en indikativ omsorgsavgift tidigt i bistandsprocessen.

Framtagning av nytt styrdokument for ekonomistyrning av hemtjanst och
som sarskilt boende, IBIC och ett rehabiliterande arbetssatt

For att kunna styra och folja upp hemtjénstinsatser skapas en ny styr- och uppféljningsmodell
och omstallning av tre sarskilda boende till S4Bo omvardnad.

Styr- och uppféljningsmodellen utformas via fyra definierade behovsnivaer. Behoven i
modellen ar lika med beviljade hemtjénsttimmar per brukare och grupp. Inom varje
behovsniva finns det definierade utmaningar och strategier for respektive behovsniva.

Utmaningarna och strategierna som ar framtagna utgar fran riktlinjer och i mal och budget
dokumentet.

Sammanfattande ekonomisk kalkyl

Den totala ekonomiska nettoeffekten for de foreslagna verksamhetsférandringarna beréknas
uppga till 10,6 mnkr pa helarshasis med en mojlig ytterligare effekt pa 3,5 mnkr fr.o.m. 2023.
Samtliga berdkningar i tjansteutlatandet utgar ifran 2020 ars priser. | tabellen nedan
specificeras nettoeffekt for respektive omstéllningsomrade:

Omstéllningsomrade Arlig nettoeffekt, mnkr  fr.o.m. 2023
Individuella beslut pa sarskilt boende 9,0

Omstallning till demensboenden -2,1

Flytt av korttidsenheten och neddragning fran 14 till 7 platser 5,6 3,5
Nytt psykiatriboende -5,8

Ny nattorganisation SoL gemensamt for ordinart och sarskilt boende 3,9

Totalt 10,6 3,5



TJANSTESKRIVELSE

Datum Dnr Sid
2021-01-04 SN-2020-79 9(9)

Socialforvaltningen
Torbjoérn Nyqvist

Riskanalys och samverkan

Samverkan av forandringen kommer ske i forvaltningens manadsvisa samverkansgrupp dar
samtliga medarbetare inom forvaltningen ar representerade genom sina fackliga ombud. En
regelbunden samverkan skapar delaktighet och ger arbetsgivaren ytterligare ett perspektiv pa
forandringen och dess innebord.

Riskbeddmning med anledning av fordndring av verksamhet kommer goras i samarbete
mellan forvaltningschef och skyddsombud som finns pa forvaltningens arbetsplatser.
Riskbedomningen ska goras utifran ett forslag pa omstallning.

Beslutet skickas till
Ledningsgrupp Sektor Omsorg
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GENOMFORAN DE r Utford Klara rader: 26/26 Klara atgarder: 0/10

Ansvarig: Lina Edlund

Datum: 2020-12-17 Enhet: Socialférvaltningen (Soc) Objekt: Férandring inom Vard och Omsorg

Beskrivning: Vard och omsorg/Produktion omsorg féreslas gora forandringar i verksamhet/organisation utifran
planen Trygg och hallbar dldreomsorg.

Deltagare: Anneli Jansson Sumén, Lina Edlund

Ovriga deltagare: Steinbrecher, Johan (chef) Wahlbeck, Yvonne (chef) Nyqvist, Torbjérn (chef) Scheij, Martin
(Kommunal) Karlsson, Madelene (Vardférbundet) Jonasson, Lennart (Akademikerforbundet SSR) Liljefors, Pia
(Fysioterapeuterna) Lilieholm, Sanna (Sveriges Arbetsterapeuter) Fréjd Forsberg, Helene (Ledarna)
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DEFINITIONER FOR RISKVARDERING

‘Faktor ‘Sannolikhet HFaktor Konsekvens ‘ Riskmatris:

1 Mycket osannolik 1 Mycket liten ALY 520 25
a ¢« v e

2 Osannolik 2 Viss 3l s o 123

3 Lag sannolikhet 3 Allvarlig 2 4 6 8 10

4 Hdg sannolikhet 4 Mycket allvarlig i N N S

5 Né&stan sakert 5 Katastrofal

CHECKLISTA: RISKBEDOMNING VID FORANDRING (ARBETSMILJOPERSPEKTIV)

Lé&nkat dokument: Chefshandboken: arbetsmiljoarbete

Beskrivning av eller instruktioner for mallen: Vid forandringar som ligger utanfor det dagliga arbetet gors en
riskbedémning redan i planeringsstadiet. Skyddsombud har ratt att medverka under hela processen, men det ar
arbetsgivaren som har ansvar for att bedéma om andringen kommer att medféra risker som behdver atgardas.

En risk ar en orsak till att nagon kan bli sjuk eller skada sig. En risk &r nagot som kan fa negativa konsekvenser
for individen, gruppen eller verksamheten, till exempel:

- Hala golv kan leda till att nagon halkar och skadar sig.

- Tunga lyft och pafrestande arbetsstallningar kan leda till skador och sjukdomar i muskler och skelett.
- Manga vakanser éver lang tid kan leda till ohdlsosam arbetsbelastning och stress.

- Krankande sarbehandling kan leda till stress och psykisk ohéalsa.

Om konsekvenserna blir sma och sannolikheten for ohalsa/skada ar minimal, da behdévs troligen ingen omedelbar
atgard. Om konsekvenserna ar stora och sannolikheten ar hdg for att risken ska intraffa sa behdvs omedelbara
atgarder.

Kom ihag att flja upp de atgarder som har gjorts for att se om de fatt 6nskad effekt eller om det behdvs
ytterligare atgarder for att minska eller ta bort eventuella arbetsmiljorisker.

GOR SA HAR:
1. Beskriv férandringen, var den ska genomféras och vem som berdérs.

2. Undersok och identifiera hur den planerade férandringen kan tankas paverka medarbetarna. Fokusera pa
omstandigheter (orsaker) som riskerar leda till ohalsa eller olycksfall pa er arbetsplats.
Klicka pa pilen i hogerkanten for att skapa nya rader under varje rubrik.

3. Beskriv vilken typ av ohélsa, skada eller andra negativa konsekvenser som kan uppsta.

4. Bedom hur allvarlig risken ar utifran hur SANNOLIKT det ar att skada/ohéalsa intraffar och vilka
KONSEKVENSERNA blir om skada/ohalsa intraffar.

5. Bestdm och tidssatt atgarder. Allvarliga och akuta risker har hogst prioritet och atgardas direkt. Koppla

atgarder direkt till identifierade risker genom att klicka pa skiftnyckeln langst ut till hoger i respektive rad.

Tips!
- Alla dina atgarder samlas under rubriken HANDLINGSPLAN. Dar kan du dokumentera uppfdljningen.

Nr Risk (omstandighet) Beskrivning / ohdlsa/skada (konsekvens) Risk

1 Beskrivning av férdndringen (anvédnd inte riskkolumnen i den hér delen) Om du har beskrivit
férdndringen i ett separat dokument kan du bifoga det.
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https://inloggad.draftit.se/user/directlogin?user=osthammarchef&pid=5SyTgZ92vfEXjTDf2V7JoA%3D%3D&returnUrl=%2Fo%2Fosthammar%2FChefshandbok-Kommun%2Farbetsmiljo%2F

Nr Risk (omstéandighet) Beskrivning / ohdlsa/skada (konsekvens) Risk
1.1 Beskriv vad férandringen bestar av. Omorganisation inom Socialférvaltningen/Sektor
(Skriv i féltet har till hoger) Omsorgs omrade, for att skapa en effektiv
aldreomsorg, med ratt insatser, i ratt tid och i ratt 0
omfattning. Omsorg ska erbjudas i flera olika
former; tva demensboenden och tre
trygghetsboende skapas istallet for fem
sarskilda boenden. HSL organiseras under en
chef. Korttidsplatser minskas i antal och flyttas
till Gimo. Psykiatriboende skapas, placering
Gimo. Bistandsbeslut har redan flyttas till
myndighet. Nattorganisation gemensamt for
ordinart och sarskilt boende, placering i Gimo.
Bemanningsenhet bildas. Nytt arbetssatt for
serviceldgenheter. Revidering av riktlinjer for
bistandshandlaggning.
1.2 Beskriv var forandringen ska genomféras och vilka Alla nuvarande sarskilda boenden, HSL,
VERKSAMHETER som berdrs direkt eller indirekt. Nattpatrullen, Korttidsenheten,
(Skriv i faltet hér till héger) Narvardsenheten, hemtjansten Gimo. 0
Dagverksamhet Osthammar.
1.3  Beskriv vilka MEDARBETARE och CHEFER som berérs av.  Ajla medarbetare och chefer inom ovan namnda
forandringen. verksamheter.
(Skriv i faltet hér till hoger) 0
2 ARBETSMILJO: Vilka tekniska och fysiska risker kan férdndringen medféra? Vad kan det fa for
konsekvens?
Tekniska faktorer beror teknik, konstruktioner och hjalpmedel. Fysiska faktorer har att géra med hur man arbetar. Exempel:
daligt fungerande IT-system, trasiga maskiner, brister i lyftanordningar, bristfallig skyddsutrustning, ventilation, fukt och
mogel, dalig belysning, hdga ljudnivaer, tunga lyft, arbete i obekvama staliningar, farliga kemikalier, smitta, arbete pa
extrema platser som hoga hojder, halt eller hart underlag.
21 Miljé pa Parkvagen med hansyn till brukare med Trappor, balkonger och 6ppna kok kan leda till 44
demenssjukdom fallrisk for brukare, och darmed for 6kad stress
och arbetsborda foér medarbetare.
2.2 Brist pa tjanstebilar Risk att det inte finns tillgang till tjanstebil nar 42
kravet pa forebyggande arbete dkar 8
3 ARBETSMILJO: Vilka sociala risker kan férdndringen medféra? Vad kan det fa fér konsekvens?
Sociala faktorer handlar om risker i samspelet med andra. Exempel: samarbetssvarigheter, konflikter, krankande
sarbehandling, bristande kommunikation, krankningar och hot pa sociala medier, hotfulla situationer
4 ARBETSMILJO: Vilka organisatoriska risker kan férindringen medféra? Vad kan det fa fér konsekvens?
Organisatoriska faktorer beror arbetsplatsens organisering. Exempel. langvarig och ohalsosam arbetsbelastning, for lite tid
for aterhamtning, bristande kommunikation, bristande ledning och styrning, otydlighet i roller och ansvar, bristande
kunskaper, bristande introduktion
4.1 Nya beslut for brukare som utgar fran individuella behov Risk att bistdndshandlaggare tar olagliga 174
kan skapa rattsosakerhet. myndighetsbeslut. 4
4.2 Nya demensboenden fér brukare med demenssjukdom. Risk att medarbetare far svart att moéta 472
brukarens behov vid demenssjukdom. 8
Atgérd
Nr Atgardsrubrik Atgérd Utférare Atgérdssteg Atgérdstyp  Klardatum:
1 Oftillracklig Bemanning ska planeras Edlund, Lina Eliminera faran Planerad 2021-01-24
bemanning utifrén brukares Steinbrecher, Klarl™
bistandsbeslut. Johan
4.3 Foérandringar skapar oro hos brukare och anhériga, kan Risk for oro 5'3
féras Over pa medarbetare. ‘
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Nr Risk (omstéandighet)
Atgird
Nr Atgérdsrubrik
2  Oro

Atgérd

Kommunicera frekvent
med brukare och anhdriga

4.4 Central bemanningsenhet

4.5 Ensamarbete

4.6 Start av ny verksamhet 1 juni

Atgird
Nr Atgérdsrubrik Atgérd

3 Uppstart infor
sommaren

Starta bemanningsenhet 1
april istallet

4.7 Samarbete mellan myndighet och produktion

Atgérd
Nr Atgérdsrubrik Atgard

Tat kommunikation mellan
myndighet och produktion

4 Kommunikation

Vid 6kat antal beslut som
innebar mer rehab ska
resurser tillsattas

8  Resursforstarkning

4.8 Start av ny verksamhet med kort varsel och under
pagaende pandemi

Atgird
Nr Atgérdsrubrik

5  Forberedelsetid

Atgérd

Ledarna i verksamheterna
ar forberedda, och ska
vagleda medarbetarna i

férandringen.
4.9 Tillrackliga kvalifikationer
4.10  Korttidsplatser blir farre
Atgérd
Nr Atgérdsrubrik Atgard
6 Dialog Ha en tat dialog med
Regionen om hemgang

4/6

Beskrivning / ohdlsa/skada (konsekvens) Risk

Utférare Atgardssteg Atgérdstyp  Klardatum:
Edlund, Lina Eliminera faran Planerad 2021-01-31
Steinbrecher, Klar™
Johan

Risk att personlig kdnnedom mellan bemannare 22
och personal saknas. 4
Risk att vid gemensam nattorganisation,

prioriteras larm ute fére planerade insatser inne.

Risk att starta en ny verksamhet precis infor 4*4
sommaren. Battre att starta fore eller efter .
sommaren.

Utforare Atgérdssteg Atgérdstyp  Klardatum:
Edlund, Lina Eliminera faran Omedelbar 2020-12-17
Steinbrecher, Klar™
Johan

4*4

Risk for rehab-personal att fa en storre
arbetsbdrda an vad medarbetare klarar av ‘
utifran tagna beslut.

Utférare Atgardssteg Atgardstyp  Klardatum:
Edlund, Lina Eliminera faran Planerad 2021-01-17
Klar™
Edlund, Lina Eliminera faran Planerad 2021-01-21
Steinbrecher, Klar™
Johan
Risk for utmattning pga kort varsel och mycket 4*4
att géra redan pga pandemin, vissa
verksamheter ar underbemannade.
Utférare Atgérdssteg Atgérdstyp  Klardatum:
Edlund, Lina Eliminera faran Planerad 2021-01-17
Klar™
4*4

Risk att inte alla medarbetare far tillracklig
kompetensutveckling i de nya verksamheterna .
demens, psykiatri och rehab.

Risk for éverbelaggning pa korttidsplatser pga 44
bristande hemgangsplanering pa Regionen. .
Utférare Atgardssteg Atgardstyp  Klardatum:
Edlund, Lina Eliminera faran Omedelbar 2020-12-17
Steinbrecher, Klarl™
Johan
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Nr Risk (omstéandighet)

4.11 Arbetsbelastning for ssk pa Narvardsenhet

4.12 Prioritering i arbetet for ssk HSV
4.13  Fler insatser for HSL
4.14  samtal ska g4 till Narvarden kvéllar och helger, istallet for
lokal ssk.
Atgird
Nr Atgérdsrubrik Atgérd

Jobba vidare med att
omvardnadspersonal
kollar vitalparametrar hos
brukare innan man ringer

9  Béttre beddmningar

till ssk.
4.15  Rehab: inférande av koordinatorer omrade 6st och omrade
vast.
Atgard
Nr Atgérdsrubrik Atgérd

10 Koordinators
uppdrag

Innan tillsattning av
koordinatorer ska
arbetssatt diskuteras.

416 Ep gemensam chef for HSL sjukskoterskor
417  Samtal ska ga till Narvarden kvallar och helger, istallet for
lokal ssk
Atgérd
Nr Atgérdsrubrik Atgard

7 Telefonslinga Skapa att skapa en
telefonslinga som

trygghet, sa att alla samtal

besvaras.
4.18  Fler insatser for HSL
4.19  Korttidsenhetens utformning och placering
4.20
4.21
5/6

Beskrivning / ohdlsa/skada (konsekvens) Risk
Risk for storre arbetsbelastning pa 5'3
Narvardsenheten .
Risk att ssk inte far géra egna prioriteringar 4%3
12
4*3

Antalet brukare i egna hem kan 6ka, och skapa
ett stdrre insatsbehov och fler bedémningar av 12
sjukskoterskor och rehabpersonal.

Risk med svarighet att géra konkreta 4’3
beddmningar for ssk, risk for felbedémningar. 12

Utférare Atgardssteg Atgérdstyp  Klardatum:
Edlund, Lina Eliminera faran Planerad 2021-01-21
Steinbrecher, Klar™
Johan

Risk att flexibilitet minskar och arbetstrycket 43
Okar utifran geografi. 12

Utforare Atgardssteg Atgérdstyp  Klardatum:
Edlund, Lina Eliminera faran Planerad 2021-01-21
Steinbrecher, Klar™
Johan

Risk att chef inte kan vara narvarande for alla 4'3
medarbetare. 12
Risk for stress hos omvardnadspersonal, om 43
ssk inte hinner besvara alla samtal vid hdg 12
vardtyngd.

Utforare Atgérdssteg Atgardstyp  Klardatum:
Edlund, Lina Eliminera faran Planerad 2021-01-17
Steinbrecher, Klarl™
Johan

43

Risk nar natthemsjukvard organiseras under
Narvarden att det skapas ett glapp och avstand = 12
mellan natthemsjukvard och Narvard.

Risk for 6kad stress for rehab-personal som 43
idag jobbar pa bade Narvardsenhet och 12
Korttidsenhet nar Korttidsenhetens utformning

och placering andras
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UPPFOLJNING Klara rader: 26/26  Klara atgarder: 0/10

Uppfoljningsansvarig Klar Klar den
Edlund, Lina - ™

Kommentar

Arbetsgivarrepresentant: ........ ..o

SKyddsombUd: ... s
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