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§ 125. Val av justerare 

Beslut 
Vård- och omsorgsnämnden utser Ann-Charlotte Grehn (S) att justera dagens protokoll. 
 
 
 

§ 126. Fastställande av föredragningslista 
Beslut 
Vård- och omsorgsnämnden fastställer föredragningslistan. 
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Dnr VON-2023-91 

§ 127. Informationsärende; om verksamhet måltid och städ på 
särskilt boende 

Beslut 
Vård- och omsorgsnämnden tar del av informationen och ger förvaltningen i uppdrag att 
fortsätta redovisa aktuell situation inom måltid och städ för nämndens verksamheter. 
Redovisning ska ske två gånger per år. 
 

Ärendebeskrivning  
Verksamhet måltid och städ informerar om sin verksamhet. 

Beslutsunderlag 
Information om verksamhet måltid och städ 2023 

Ärendets behandling 
Socialnämnden 2021-12-15 § 185 gav förvaltningen i uppdrag att två gånger per år besöka 
nämnden för information och dialog gällande städning och mat på särskilt boende. 

Dagens sammanträde 

Muntlig föredragning 
Verksamhetschef Annelie Wallén föredrar ärendet. 

Beslutet skickas till 
Verksamhetschef Anneli Wallén 
Verksamhetschef Cecilia Wadestig 
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Dnr VON-2023-18 

§ 128. Lägesrapport: uppdrag personalkontinuitet inom 
hemtjänsten 

Beslut 
Vård- och omsorgsnämnden tar del av informationen. 
 

Ärendebeskrivning 
Vård- och omsorgsnämndens arbetsutskott gav förvaltningen i uppdrag att öka 
personalkontinuiteten inom hemtjänsten. Förvaltningen skulle bereda ett underlag för hur 
personalkontinuiteten ska öka, i underlaget ska även ekonomiska konsekvenser redovisas. 
Förvaltningen får i uppdrag att informera berörd personal. 
Förvaltningen lämnar muntlig lägesrapport. 

Beslutsunderlag 
Personalkontinuitet oktober 

Ärendets behandling 
Vård- och omsorgsnämndens arbetsutskott 2023-02-01 § 7 gav förvaltningen i uppdrag att 
öka personalkontinuiteten inom hemtjänsten. 
Vård- och omsorgsnämnden 2023-04-26 § 57 vill ha en lägesrapport vid varje sammanträde. I 
redovisningen ska nyckeltalet personalkontinuitet per enhet, ingå.  
Lägesrapport har lämnats på vård- och omsorgsnämnden 2023-05-31 § 74, 2023-06-28 § 84, 
2023-09-07 § 99 och 2023-10-04 §§ 115. 

Dagens sammanträde 

Muntlig föredragning 
Utredare Oskar Johansson, vårdutvecklare Johanna Segerblad och verksamhetschef Cecilia 
Wadestig föredrar ärendet. Genomgång av statistiken för oktober, på grund av 
omorganisationen inom hemtjänsten är mätperioden 4-17 oktober. Årets mättal för 
personalkontinuitet i Kolada visar att antalet personer har ökat från 20 till 21 personer. 
Projektgruppen har genomfört en omvärldsbevakning genom att träffa Aktivt stöd och en 
hemtjänstgrupp i Uppsala kommun. Framtagande av kostnadsanalys pågår. Ett förslag på 
schema visas. 

Beslutet skickas till 
Sektorchef Lina Edlund 
Verksamhetschef Cecilia Wadestig 
Utredare Oskar Johansson 

  



 

 
Utdragsbestyrkande  Justerarsignaturer 
 
 

 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum  Sid 
2023-11-08  6 (17) 

Vård- och omsorgsnämnden 
 

    Dnr VON-2023-92 

§ 129. Rapporter från verksamheten avseende ekonomi och 
kvalitet 

Beslut 
Vård- och omsorgsnämnden tar del av redovisningen. 
 

Ärendebeskrivning  
Hemtjänsten redogör för kvalitet och ekonomi i verksamheten kopplat till den nyligen 
genomförda omorganisationen som gjorts i områdena Öregrund och Östhammar.  

Beslutsunderlag 
Presentation 

Dagens sammanträde 

Muntlig föredragning 
Enhetschef Gabriella Svanberg föredrar ärendet. 

Beslutet skickas till 
Sektorchef Lina Edlund 
Verksamhetschef Cecilia Wadestig 
Enhetschef Gabriella Svanberg 
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    Dnr VON-2023-27 

§ 130. Budgetuppföljning per september 
Beslut 
Vård- och omsorgsnämnden tar del av informationen. 
 

Ärendebeskrivning 
Ekonom tillsammans med sektorchef informerar nämnden om utfall jämfört med budget för 
perioden januari till september 2023. 
Östhammars kommun har sedan januari 2021 antagna regler för kommunens 
budgetuppföljningsprocess (Regler för budgetuppföljningsprocessen, KF § 7/2021) som 
beskriver grundprinciper för budgetuppföljningen och hur ofta den ska rapporteras till nämnd. 
Grundprinciperna går ut på att uppföljningen i första hand ska fokusera på avvikelser, och att 
om prognosen visar på avvikelser så ska det tas fram en åtgärdsplan för att nå beslutade mål.  
Verksamheten har ett kontinuerligt ansvar att följa sin ekonomi och sex gånger per år ska 
rapportering göras till nämnd/styrelse. Per april (tertialrapport), augusti (delårsbokslut) och 
december (helårsbokslut) görs en större skriftlig rapportering. Per februari, juni och oktober 
görs en enklare rapportering. I den skriftliga rapporten ska det ingå en prognos om 
måluppfyllelse för de satta verksamhetsmålen och budgetföljsamhet.  
Vård- och omsorgsnämnden har uppföljning på varje sammanträde. 

Beslutsunderlag 
Budgetuppföljning september VON 

Ärendets behandling  
Lägesrapport har lämnats på vård- och omsorgsnämnden 2023-04-26 § 50, 2023-05-31 § 71, 
2023-06-28 § 83, 2023-09-07 § 96 och 2023-10-04 §§ 109-110. 

Dagens sammanträde 

Muntlig föredragning 
Ekonom Therese Öström föredrar ärendet. 

Beslutet skickas till 
Sektorchef Lina Edlund 
Ekonomer Therese Öström, Frida Jansson 
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    Dnr VON-2023-47 

§ 131. Slutrapport: Genomlysning av Bojen 
Beslut 
Vård- och omsorgsnämnden godkänner slutrapporten för genomlysning av Bojen. 
 

Ärendebeskrivning 
Produktion omsorg fick i uppdrag av vård och omsorgsnämnden att utföra en genomlysning 
av korttidsboendet Bojen. 
I denna genomlysning ingick kvalitet, budget, säkerhet och tillgänglighet. Då regionen står för 
all hälso- och sjukvård på Bojen utfördes endast en enklare genomlysning av denna del. 
Beskrivning av bifogade dokument: 

• Slutrapport genomlysning av Bojen- innehåller fysisk genomlysning av brand, 
livsmedel, tillgänglighet/marknadsföring och hälso- och sjukvård 

• Genomlysning Bojen ekonomi- Visar hur ekonomin ser ut idag jämfört med 
föregående år 

• Granskning av dokumentation och genomförandeplan- Är en checklista på de olika 
delar som bör finnas i en dokumentation och genomförandeplan för att tillhanda hålla 
en god kvalitet 

• Egenkontroll av verksamheten- Är en checklista med egenkontrollspunkter så som 
arbetsmiljö, brand, säkerhet samt övriga punkter. Innehållet speglar de delar en enhet 
bör ha på plats för att uppnå en god kvalitet och säkerhet. 
 

Ekonomiskt läge 
Bojen har över tid haft ett stabilt ekonomiskt utfall med mindre positiva avvikelser gentemot 
fastställd budget. Bojens nettobudget är för 2023 dryga 5,8 mkr. Utslaget på årets tolv 
månader blir budget per månad ca 490tkr och snittet för utfallet hittills per månad är ca 
470tkr. Utifrån detta är prognosen per helår budget i balans. 

Slutsats 
• Arbetsmiljö - Bojen har arbetat aktivt med arbetsmiljöarbetet enligt SAM.  
• Brand - All personal på Bojen har genomgått teoretisk och praktisk 

brandskyddsutbildning. Det finns ett brandskyddsarbete dock behöver 
brandskyddsrutiner uppdateras enligt SBA, samt månadskontroller behöver utföras 
regelbundet. 

• Livsmedelssäkerhet - Det finns ett visst arbete kring livsmedelssäkerheten, dock 
behöver rutinerna uppdateras samt utförda kontroller ska dokumenteras. Åtgärd är 
påbörjad nya rutiner är upprättade med kontroll listor och finns ute i verksamheten. 

• Dokumentation och genomförandeplan - Det finns god dokumentation. Alla brukare 
har en aktuell genomförandeplan vid granskningstillfället. Vissa i personalgruppen har 
använt sig av värdeladdade ord i dokumentationen. Verksamheten behöver använda 
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sig av dokumentationsstöd för dokumentation och genomförandeplan för att öka 
kvaliteten och för att få in den röda tråden. 

• Schema - Vid kontroll av schema och bemanning uppmärksammades att personal i 
verksamheten när inga barn fanns på plats. Förändring utfördes i samband med 
långvarig frånvaro, vilket innebar att en 80% tjänst kunde minskas ner i schemat. 

• Säkerhet - Det saknas säkerhetsdatablad med förteckning på de kemikalier som finns i 
verksamheten. Enhetschefen har utsett en person till att införa detta. 

Beslutsunderlag 
Slutrapport genomlysning av Bojen 
Genomlysning Bojen ekonomi 
Granskning av dokumentation och genomförandeplan 
Egenkontroll 

Ärendets behandling 
Vård- och omsorgsnämnden 2023-04-26 § 55 gav förvaltningen i uppdrag att göra en 
genomlysning av verksamheten Bojen. Syftet med genomlysningen är se över 
beläggningsgrad, kvalitet, ekonomi, bemanning och tillgänglighet. 

Dagens sammanträde 

Muntlig föredragning 
Verksamhetschef Sabina Lundin och enhetschef Mina Abdollahi föredrar ärendet. 

Beslutet skickas till 
Sektorchef Lina Edlund 
Verksamhetschef Sabina Lundin 
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    Dnr VON-2023-62 

§ 132. Stärkt patientsäkerhetsarbete inom äldreomsorg och 
omsorg – slutrapport 

Beslut 
Vård och omsorgsnämnden godkänner slutrapporten. Godkännandet innebär inte att 
förvaltningen inte jobbar vidare med patientsäkerhetsfrågor det är ett pågående arbete som ska 
genomsyra hela verksamheten. 
 

Ärendebeskrivning 

Bakgrund 
Den hälso- och sjukvård som kommunerna ansvarar för är en stor och viktig del av hälso- och 
sjukvården och ökar i betydelse och omfattning. Ökade möjligheter att bedriva allt mer 
avancerad vård i hemmet, kortare vårdtider på sjukhus med snabbare utskrivning till 
primärvård, omställningen till nära vård och en demografisk utveckling till en ökande andel 
äldre och kroniskt sjuka i befolkningen, är alla faktorer som förändrar behoven i den hälso- 
och sjukvård som kommunerna ansvarar för. För att möta dessa förändringar och stödja 
omställningen till nära vård behöver kommunens patientsäkerhetsarbete utvecklas och stärkas.  
Vision: God och säker vård – överallt och alltid 
Övergripande mål: Ingen patient ska behöva drabbas av vårdskada 

Öka kunskap om avvikelser i vården  
Handlar om att öka kunskapen om inträffade avvikelser och deras bakomliggande orsaker på 
systemnivå. Utbildning har genomförts. Nya rutiner och arbetssätt håller på att 
implementeras. 

Tillförlitliga och säkra system och processer 
Handlar om att skapa en säker, sammanhållen, tillgänglig och jämlik vård med tillförlitliga 
processer, oavsett vart vården sker och även i samverkan med andra vårdgivare. Upphandling 
av nytt verksamhetssystem pågår.  

Säker vård här och nu 
Handlar om att ha medvetenhet, förmåga och flexibilitet att uppmärksamma och agera på 
störningar i närtid. Krisberedskap och kontinuitetsplaner är upprättade.  

Stärka analys, lärande och utveckling 
Handlar om att öka förståelsen för hur patientsäkerheten ser ut och vilka orsaker som finns 
bakom vårdskador och vilka faktorer som påverkar patientsäkerheten. IVO 
återredovisningsplan innefattar detta pågående arbete.  

Öka riskmedvetenhet och beredskap 
Handlar om att uppnå en robust och anpassningsbar hälso- och sjukvårdsverksamhet. Det 
innebär att ha en god patientsäkerhet och god arbetsmiljö under såväl förväntade som 
oväntade förhållanden. IVO återredovisningsplan innefattar detta pågående arbete.  
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Ärendets behandling 
Socialnämnden 2022-05-04 § 65, gav förvaltningen i uppdrag att arbeta med stärkt 
patientsäkerhetsarbete under 2022-2023. 
Socialnämnden 2022-11-09 § 152 tog del av redovisningen av delrapport. 

Dagens sammanträde 

Muntlig föredragning 
Verksamhetschef Sabina Lundin och medicinskt ansvarig sjuksköterska Emma Peters föredrar 
ärendet. 

Beslutet skickas till 
Sektorchef Lina Edlund 
Verksamhetschef Sabina Lundin 
Medicinskt ansvarig sjuksköterska Emma Peters 
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    Dnr VON-2023-1 

§ 133. Information från förvaltningen 
Beslut 
Vård- och omsorgsnämnden tar del av informationen. 
 

Ärendebeskrivning 
Information från förvaltningen, främst från sektor omsorg. På arbetsutskottet lämnades 
information om: 

• En pågående lex Maria utredning som kommer att skickas till Inspektionen för vård 
och omsorg. Händelsen avser felaktig läkemedelshantering. 

• Enhetschefen för personlig assistans är frånvarande samt enhetschefen för Alunda 
hemtjänst är inte tjänst och har sagt upp sig. Annons för rekrytering av ny 
hemtjänstchef är ute. Två pensionerade chefer har tagits in som tillförordnade chefer. 

• Sektorchef har besvarat en remiss från läkemedelsverket och ett yttrande för detaljplan 
i Östhammar 5:140. Inga synpunkter har lämnats. 

• 9 personer i kö till demensboende varav 8 har erbjudits lägenhet. 3 personer står i kö 
till omvårdnadsboende och samtliga har erbjudits lägenhet. 

Dagens sammanträde 

Muntlig föredragning 
Sektorchef Lina Edlund och medicinskt ansvarig sjuksköterska Emma Peters föredrar ärendet. 
Informerar om: 

• Lex Maria utredning avseende läkemedelshantering. Händelsen är bedömd som risk 
för vårdskada och är anmäld till Inspektionen för vård och omsorg. 

• Lex Maria utredning avseende uteblivna läkemedel som medförde att en patient fick 
uppsöka sjukvård. Händelsen kommer att anmälas till Inspektionen för vård och 
omsorg. I samband med händelsen uppmärksammades även brister i 
avvikelsesystemet. 

• Inkommet klagomål från patientnämnden gällande Parkvägen. Gäller både hälso- och 
sjukvård samt omsorgsinsatser. Utredning kommer att genomföras av medicinskt 
ansvarig sjuksköterska och ansvarig enhetschef. 

• Vårdhygien har påtalat brister på Olandsgården. Lokaler behöver anpassas vilket har 
påtalats till Fastighetsansvariga inom kommunen som har anmält till Östhammars 
hem. 

• Två pensionerade chefer har tagits in som tillförordnade chefer för personlig assistans 
och hemtjänsten i Alunda, pga ordinarie chefer är frånvarande. Enhetschefen för 
Alunda hemtjänst har också sagt upp sig och rekrytering pågår. 

• Sektorchef har besvarat en remiss från läkemedelsverket och ett yttrande för detaljplan 
i Östhammar 5:140. Inga synpunkter har lämnats. 

• 7 personer står i kö till demensboende. 
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• Covid ökar och Region Uppsala har framfört önskemål om att kommunerna ska 
vaccinera skyndsamt. 

• Arbetet med krigsorganisation och plan för hur arbetet ska bedrivas under höjd 
beredskap har påbörjats. 

• Diskussion förs med fordonsansvarig kring hemtjänstbilarnas säkerhet. 
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    Dnr VON-2023-80 

§ 134. Funktionshinderplan/plan för det funktionshinderpolitiska 
arbetet 

Beslut 
Vård- och omsorgsnämnden ger förvaltningen i uppdrag att ta fram en funktionshinderplan/ 
plan för det funktionshinderpolitiska arbetet, under andra halvåret 2024. 
 

Ärendebeskrivning 
Funktionsnedsättning innebär en nedsatt förmåga att fungera fysiskt, psykiskt eller 
intellektuellt. Det kan vara i olika grad och påverka livet olika mycket. En del föds med en 
funktionsnedsättning, medan andra får dem till följd av till exempel en sjukdom eller olycka. 
En funktionsnedsättning kan vara tillfälligt eller hela livet. 
Ett av Kommunfullmäktiges uttalade uppdrag för verksamhetsåret 2023 är att kommunen ska 
säkerställ en långsiktig och adekvat planering för framtida investeringar inom äldreomsorg 
och LSS. Detta kan göras- och görs på olika sätt, men för att ange en samlad riktning för den 
framtida planeringen av omsorgen för funktionsnedsatta i Östhammars kommun uppdras 
förvaltningen att ta fram en funktionshinderplan/plan för det funktionshinderpolitiska arbetet. 
Planen ska omfatta de områden som är av strategisk vikt för att möta kommuninvånarnas 
behov av stöd och omsorg inom funktionshinderområdet. 

Dagens sammanträde 

Muntlig föredragning 
Sektorchef Lina Edlund föredrar ärendet. 

Beslutet skickas till 
Sektorchef Lina Edlund,  
Verksamhetschefer Sabina Lundin, Yvonne Wahlbeck, Simon Coleman 
Kommunförvaltningens ledningsgrupp för kännedom, via Peter Nyberg 
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Dnr VON-2023-5 

§ 135. Rapporter från förtroendevalda 
Beslut 
Vård- och omsorgsnämnden tar del av rapporterna. 
 

Ärendebeskrivning 
Rapporter och information från vård- och omsorgsnämndens ledamöter och ersättare. 

Dagens sammanträde 
Inga rapporter lämnades på sammanträdet. 
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    Dnr VON-2023-4 

§ 136. Redovisning av delegationsbeslut 
Beslut 
Vård- och omsorgsnämnden godkänner redovisning av delegationsbeslut. 
 

Ärendebeskrivning 
När Vård- och omsorgsnämnden har delegerat sin beslutanderätt träder delegaten helt in i 
nämndens ställe. Beslut som fattas enligt delegationsordning är juridiskt sett Vård- och 
omsorgsnämndens beslut och kan överklagas på samma sätt som nämndens beslut Alla 
delegationsbeslut ska anmälas till nämnden. Anmälan av delegationsbeslut inom Vård- och 
omsorgsnämnden redovisas månadsvis. Alla delegationsbeslut är anonymiserade och det 
framgår vilka beslut som har fattats och av vem. 
Föreligger delegationslistor: 

• Arbetsutskottets protokoll från 2023-10-25. 
• Ordförandebeslut fr.o.m. 2023-10-01 t.o.m. 2023-10-31. Inga beslut för perioden. 
• Övriga delegationsbeslut inom sektor omsorg fr.o.m. 2023-10-01 t.o.m. 2023-10-31. 

Inga beslut rapporterade för perioden. 

Beslutsunderlag 
Delegationslistorna publiceras i arbetsrummet. 
 

  



 

 
Utdragsbestyrkande  Justerarsignaturer 
 
 

 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum  Sid 
2023-11-08  17 (17) 

Vård- och omsorgsnämnden 
 

    Dnr VON-2023-1 

§ 137. Anmälningsärenden 
Beslut 
Vård- och omsorgsnämnden tar del av informationen. 
 

Ärendebeskrivning 
Anmälningsärenden i arbetsrummet: 

1. Beslut från kommunfullmäktige 2023-09-12 § 118 om valärende, entledigande av 
ledamot i vård- och omsorgsnämnden (KS-2023-576) 

2. Skrivelse från anhörigföreningen 2023-07-13 samt kompletterande skrivelse 2023-10-
18 inkl. vård- och omsorgsnämndens arbetsutskotts svar på skrivelse (VON-2023-68) 

3. Beslut från vård- och omsorgsnämndens arbetsutskott 2023-10-25 § 79 avseende lex 
Sarah rapport från Parkvägen (VON-2023-86) 

4. Minnesanteckningar från nätverksmöte lokalt samråd HSVO 2023-10-18 inkl. bilagor 
5. Lex Maria anmälan enligt risk för vårdskada (VON-2023-87) 

Beslutsunderlag 
Handlingarna publiceras i arbetsrummet. 
 
 
 



 
 
 
 
 
 Närvarande  Ärendenr: Ärendenr: 
 Ja Nej Tjänstgörande ersättare Ja Nej Avstår Ja Nej Avstår 

 

 

Upprops- och voteringslista 
Sammanträdesdatum  Sid 
2023-11-08  1 (1) 

Vård- och omsorgsnämnden 
 

Grehn, Ann-Charlotte 2:e v.ordf. (S) X         
Lamell, Roger led. (S) X         
Lundqvist, Mattias led. (S)  X        
Söderblom, Anna-Lena 1:e v. ordf. (M) X         
Dorestrand, Veronica led. (M) X         
Vonkavaara. Eva led. (SD) X         
Karl-Eriksdotter, Kristina led. (BOA) X         
Ståhl, Sabina ord. (KD) X         
Oskarsson, Linnea led. (C)  X        
Fröjd, Helene ers. (S) X         
Fagerlund Angulo, Eva ers. (S)  X        
Svedin, Peter ers. (S) X  Tjänstgör       
Malmsten, Per ers. (S) X  Tjänstgör       
Lundin, Mona ers. (M) X         
Boman, Dennis ers. (SD)  X        
Pitkänen, Erkki ers. (SD)  X        
Ejerfeldt, Emy ers. (KD)  X        
Carlström, Julia ers. (L) X         
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