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1. Val av justerare

2. Faststéllande av foredragningslista
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Vérd- och omsorgsndmnden
Dnr VON-2024-157
3. Oversyn och revidering av forfradgningsunderlag - Lag om

valfrinet (LOV) hemtjanst

Forslag till beslut

Vard- omsorgsndmnden beslutar att godkénna forslaget till revideringen med tilldgg att se
over de geografiska omrddena. Ndmnden ger forvaltningen i uppdrag att uppdatera
forfragningsunderlaget och redovisa det reviderade underlaget vid ndmnden i september.

Arendebeskrivning

Osthammars kommun erbjuder brukare att vilja utforare av hemtjénst utifrin LOV (Lagen om

valfrihet) och utforare av hemtjinst har mojlighet att anséka om att bli utforare i Osthammars
kommuns valfrihetssystem for hemtjénst. I dagslidget finns en utforare registrerad, utover
hemtjanst 1 egenregi. Forfragningsunderlaget dér forutséttningarna, kraven och villkoren
beskrivs, har utover mindre justeringar varit detsamma sedan LOV-systemet infordes i

kommunen. Antalet externa aktorer har aldrig varit fler dn tva samtidigt. For att uppna onskad

effekt av ett valfrihetssystem bor malsittningen vara att fler ansluter sig till systemet.
Kommunen star ocksa infor ekonomiska och demografiska utmaningar, diar anpassningar
behdver genomforas utifran rddande och prognosticerade forhéllanden. Bland de omraden
som identifierats vara aktuella for 6versyn och vid behov revidering i forfragningsunderlaget
finns

Forslag till forandringar i forfragningsunderlaget for LOV hemtjanst

e Infbra tre ars avtal inom LOV hemtjinst, med mojlighet till f6rlangning,

e Inforande av ett max tak for erséttning for delegerad HSL. Erséttningen kopplas till
utford SoL tid per ménad,

e Borttagande av erséttning for avbojda besok/bomtider,

e Ta bort mgjligheten till kapacitetsbegransningarna for utférarna, behédlla mgjligheten
till geografisk begransning,

e UtfOrarna far betalningsansvar for inkontinenshjidlpmedel for sina brukare,

e Momskompensation till privata utforare avvecklas.

Forandringarna géller from 2026-01-01.

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse Oversyn och revidering av forfrigningsunderlaget — Lagen om valfrihet
(LOV) hemtjénst dat 2025-04-04 med bilaga Vigledning till véalfungerande valfrihetssystem

Arendets behandling

Vérd- och omsorgsndmnden 2024-12-11 § 159 beslutade att uppdra till forvaltningen att se
over- och foresla revideringar i "Forfrdgningsunderlag enligt LOV for hemtjénst i
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Osthammars kommun” och éterrapportera till arbetsutskottet 24 april och till nimnden 7 maj
2025.

Beslutet skickas for atgard till
Kwvalitetsutvecklare Johan Steinbrecher

Staben for fordelning

Beslutet skickas for kdnnedom till
Socialchef Lina Edlund

Verksamhetschef Aktivt Stod Sten Hallberg
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Dnr VON-2025-58

4. Arendestatistik fran myndighet for mars 2025

Forslag till beslut
Vérd- och omsorgsndmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

I syfte att kunna folja enheternas pagéende arbete och belastning 6nskar namnden
kontinuerlig aterkoppling av ett antal parametrar, utover den uppfoljning som gors inom
ramen for ordinarie uppfoljning av nyckeltal per tertial 2 och helar. Denna rapportering
omfattar bland annat inledda utredningar, aktuella handlaggningstider och tid for
verkstallighet.

Beslutsunderlag
Arendestatistik for myndighet — mars 2025

Beslutet skickas for kannedom till
Verksamhetschef Svjetlana Miletic
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Dnr VON-2025-74
5. Redovisning av ej verkstallda gynnande beslut forsta

kvartalet 2025

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsndmnden tar del av redovisningen och dverldmnar statistikrapporten till
kommunfullméaktige (bilaga 1).

Arendebeskrivning

Enligt 16 kap § 6 h Socialtjanstlagen (SoL) ska véard- och omsorgsndmnden kvartalsvis ldmna
en statistikrapport till fullméktige 6ver hur manga av nimndens gynnande beslut enligt 4 kap
1 § SoL som inte har verkstdllts inom tre ménader fran dagen for respektive beslut. Nimnden
ska vidare ange vilka typer av bistdnd dessa beslut giller och hur lang tid som har forflutit
frdn dagen for respektive beslut. Samma rapporteringsskyldighet géller for beslut som inte
verkstills pa nytt efter avbrott i verkstélligheten. Det ska ocksé framga hur stor del av de ¢j
verkstillda besluten som géller bistand till kvinnor respektive méin. Enligt Lag om st6d och
service till vissa funktionshindrade (LSS) § 28h giller en motsvarande
rapporteringsskyldighet for beslut om insatser enligt 9 § LSS.

Antal gynnande beslut enligt 9 § LSS som under det forsta kvartalet 2025 ej har verkstillts
inom tre manader fran beslutsdatum uppgar till 17, vilket resulterar i 4 fler 4n under
foregédende kvartal.

Antal gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § SoL som under det forsta kvartalet 2025 ej har
verkstillts inom tre ménader fran beslutsdatum uppgér till 21, vilket resulterar i 6 fler 4n
under foregdende kvartal.

Beslutsunderlag
Statistikrapport av ej verkstillda beslut, Omsorgskontoret, kvartal 1 2025

Beslutet skickas for atgard till
Kommunstyrelsen for vidare hantering

Beslutet skickas for kdnnedom till
Fortroendevalda revisorer
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Dnr VON-2025-76
6. Uppfoljning av personalkontinuitet inom hemtjansten

Forslag till beslut
Vérd- och omsorgsndmnden tar del av redovisningen.

Arendebeskrivning

Produktion omsorg fick i uppdrag av vard och omsorgsnamnden att stirka kontinuiteten med
hemtjanstpersonal hos brukare. Mélet ar 14 personal pa en 14 dagars period under 2024.

Utgangspunkten som arbetet utgar ifrén i sitt forbéttringsarbete dr hamtad fran Kolada var 21
personer under en 14 dagarsperiod fréan start.

Under 2024 nddde hemtjénsten en gemensam kontinuitet pa 16 personer under en 14
dagarsperiod. Arbetet fortgér under 2025 for att nd mélet pd 14 personer.

Beslutsunderlag
Personalkontinuitet

Beslutet skickas for kdnnedom till
Socialchef Lina Edlund

Verksamhetschef Lina Higgstrom
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Vérd- och omsorgsndmnden

Dnr VON-2025-49

7. Sjukstatistik for februari 2024-februari 2025

Forslag till beslut
Vérd- och omsorgsndmnden tar del av redovisningen.

Arendebeskrivning

Vérd- och omsorgsndmnden har givit forvaltningen 1 uppdrag att manadsvis redovisa
sjukstatistiken for nimndens verksamhetsomrdde. Namnden beddmer det som viktigt att folja
sjukstatistiken och vidtagna atgérder for att folja upp medarbetares arbetsmiljo. En hog
sjukfranvaro kan dven leda till ekonomiska konsekvenser.

Sjukstatistiken ger en inblick i nuldget samt en 6verblick dver tid for ndmndens verksamheter.
Detta ger underlag till budgetarbetet samt for att kunna planera atgirder for att utveckla
verksamheten ur ett sjuk/frisk-perspektiv.

Redovisning av sjukstatistik avseende 13 méanader bakat i tid. Det mdjliggor jamforelse av
sjukstatistik samma manad foregdende ar. Den muntliga redovisningen kommer ske
overgripande per omrade inom verksamheterna och inte fokusera pa enhetsniva.

Beslutsunderlag
Sjukstatistik februari

Arendets behandling
Redovisning har gjorts till vard- och omsorgsndmnden 2025-04-02 § 39.

Beslutet skickas for kdnnedom till
HR Matilda Permerius
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Dnr VON-2023-46

8. Uppfoljning av nattorganisationen

Forslag till beslut
Vérd och omsorgsndmnden tar del av uppfoljning av nattorganisationen och beslutar att:

e personal pa de sérskilda boendena forlaggs under ansvarig enhetschef for boendet
o stilla sig bakom Ovriga foreslagna forandringar beskrivna 1 underlaget och att
fordndringar kopplade till dessa framgent hanteras av forvaltningen.

Arendebeskrivning

Vid nimndsammantrdde 2024-05-22 gav vérd- och omsorgsndmnden forvaltningen i uppdrag
att genomfora en ny organisering av nattpatrull. Férdndringen trddde i kraft 2024-10-01.

Den nya organiseringen syftade till att skapa en organisation dér bland annat instillelsetiden
for larm skulle minska om nattpatruller hade sin hemvist per hemtjénstenhet. Vid uppf6ljning
av organisationen sa framgar det att patrull kopplat till hemtjanstenhet har néstintill halverat
instéllelsetiden for larm vilket ddrmed pévisar en god effekt av fordndringen. Vid uppf6ljning
av antal drenden per ort och hur patrullbilar kan samarbeta framgar dock att instéllelsetiden
kan bibehéllas med ortsbunden patrull som dr enkelbemannad och en total kostnadsminskning
for nattpatrull hemtjinst uppskattas till 239 tkr per manad och 2 864 tkr per &r for de bdda
omridena.

Beslutsunderlag
Uppf6ljning av nattorganisation

Arendets behandling

Vérd- och omsorgsndmnden 2023-04-26 § 56 gav forvaltningen i uppdrag att gora en
genomlysning av nattorganisationen inom ordindrt boende och sdrskilda boendena
Larkbacken, Olandsgarden och Tallparksgérden. Syftet dr att géra en genomlysning for att
sakerstdlla en god och séker vard samt att verksamheten genomfors kostnadseffektivt.
Uppdraget ska dven innefatta en dversyn av personalbemanning och mgjligheten till
anviandandet av valfardsteknik.

Vérd- och omsorgsndmndens arbetsutskott 2024-03-13 § 33 tog del av redovisningen och
aterremitterade drendet for fortsatt beredning. Underlaget behdvde kompletteras med statistik
for helaret 2023, utveckling av larmstatistik, antal avvikelser for enheten, utvéirdering av
genomfort pilotprojekt inom nattorganisationen, personalkostnader for helar samt ekonomiska
konsekvenser. Arendet aterupptas p4 sammantriidet i maj.

Vard- och omsorgsndamnden 2024-05-22 § 49 tog del av genomlysningen och beslutade att
nattorganisationen ska utga fran ett ortsbaserat arbetssétt dar medarbetarna fordelas per ort
och tillhor respektive orts hemtjénstchef. Fordndringen trader i kraft i oktober 2024.
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Beslutet skickas for atgard till
Socialchef Lina Edlund

Verksamhetschef Lina Higgstrom
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Dnr VON-2024-31

9. Budgetuppfdljning for januari - mars 2025

Forslag till beslut
Vérd- och omsorgsndmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning
Ekonomi tillsammans med socialchef informerar nimnden om utfall jimfort med budget for
perioden januari till mars 2025.

Verksamheten har ett kontinuerligt ansvar att f6lja sin ekonomi och sex génger per ar ska
rapportering goras till nimnd/styrelse samt uppritta en helarsprognos. Vard- och
omsorgsnamnden onskar budgetuppfoljning vid varje nimndsammantrdde. Om en nimnds
uppfoljning uppvisar negativ avvikelse sé ska ndmnden anmaéla detta till kommunstyrelsen
samt redogora for orsaker och de atgidrder som ndmnden planerar att vidta.

Beslutsunderlag
Budgetuppfoljning VON mars 2025

Arendets behandling
Vérd- och omsorgsndmnden 2024-02-28 § 8 tog del av budgetforutsittningar for 2025.

Vard- och omsorgsndmnden 2024-11-06 § 127 antog budget och verksamhetsplan 2025 samt
flerarsplan 2026-2027.

Vérd- och omsorgsndmnden 2024-11-06 § 126 beslutade att en budgetuppfoljning ska
redovisas vid varje nimndsammantréde.

Redovisning har gjorts till vard- och omsorgsndmnden 2025-02-26 § 12 och 2025-04-02 § 40.

Beslutet skickas for kdnnedom till
Socialchef Lina Edlund

Ekonom Frida Jansson

Ekonom Mattias Nilsson
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Vérd- och omsorgsndmnden

Dnr VON-2023-53

10. Informationséarende: Inforande av utdrag fran
belastningsregistret for anstallda och personer som pa
uppdrag utfér insatser hos aldre personer eller personer
med funktionsnedsattning

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsndmnden beslutar att man emottagit informationen avseende inférande av
utdrag fran belastningsregistret som behandlades i kommunstyrelsen 25 februari 2025.

Arendebeskrivning

For att oka tryggheten for den enskilde och att motverka att ndgon utsétts for brott eller
krankande behandling i sitt eget hem och i sin privata sféir beslutade kommunstyrelsen 2025-
02-25 att infora krav pa utdrag fran belastningsregistret och misstankeregistret i samband med
erbjudande om anstéllning i enlighet med regeringens utredning om lagstiftning inom omradet
DS 2024:24.

Krav pa utdrag frin belastningsregistret omfattar personer som utfor insatser i hemmet till
aldre personer eller for personer med funktionsnedsittningar i Osthammars kommun.

Kort bakgrund till beslutet

Regeringen har for avsikt att fatta beslut om ny lagstiftning avseende utokade
registerkontroller vid anstillning eller pd uppdrag i kommuner dér arbete med dldre och
personer med funktionsnedsittning forekommer. Lagforslaget foreslas trdda i kraft fran och
med en 1 juni 2025.

D4 Osthammars kommun har behov att rekrytera ett 100-tal vikarier till omsorgen for
sommaren 2025 finns ett krav att starta upp rekryteringsprocesserna i god tid och ddrmed
finns ocksé behovet att infora registerkontroll fore lagstiftningen trétt i kraft.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse KS-2025-86
Bilaga 1 till tjinsteskrivelse KS -2025-86 Arendebeskrivning

Bilaga 2 Implementering av kommunstyrelsens beslut KS-2025-86 avseende inforande av
registerutdrag

Arendets behandling

Vard- och omsorgsndmnden 2023-05-31 § 72 gav forvaltningen i uppdrag att ta fram forslag
pa riktlinjer och plan for inférande av utdrag ut belastningsregistret.
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Vérd- och omsorgsnimndens arbetsutskott 2023-10-25 § 82 tog del av aterrapportering av
drendet.

Vard- och omsorgsndmnden 2024-02-28 § 17 tog del av informationen och beslutade att
pausa uppdraget 1 vintan pa lagstiftarens utredning och atgiarder. Forvaltningen far i uppdrag
att bevaka fragan.

Beslutet skickas for atgard till
HR-chef Asa Lindberg

Beslutet skickas for kdnnedom till
Staben Fredrik Hubinette
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Dnr VON-2025-1

11. Information fran forvaltningen

Forslag till beslut
Vérd- och omsorgsndmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Néamnden tar del av information fran forvaltningen, frimst fran omsorgskontoret. Pa
arbetsutskottet [dimnades information om dvning Havsorn, rekryteringar och personalfragor,
status for inforandet av verksamhetssystemet Viva samt antalet 6ppna platser pa
Nérvardsenheten under sommaren.
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Dnr VON-2025-8

12. Rapporter fran fortroendevalda

Forslag till beslut
Vérd- och omsorgsndmnden tar del av rapporterna.

Arendebeskrivning
Rapporter och information fran vard- och omsorgsndmndens ledamoter och ersittare.
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Dnr VON-2025-1

13. Redovisning av delegationsbeslut

Forslag till beslut
Vérd- och omsorgsndmnden godkanner redovisningen av delegationsbeslut.

Arendebeskrivning
Nar vard- och omsorgsndmnden har delegerat sin beslutanderitt trdder delegaten helt in 1

ndmndens stélle. Beslut som fattas enligt delegationsordning &r juridiskt sett vard- och
omsorgsnamndens beslut och kan 6verklagas pa samma sitt som ndmndens beslut.

Alla delegationsbeslut ska anmalas till namnden. Anmilan av delegationsbeslut inom vard-
och omsorgsnamnden redovisas ménadsvis. Alla delegationsbeslut dr anonymiserade och det
framgar vilka beslut som har fattats och av vem.

Foljande forteckningar 6ver delegationsbeslut redovisas:

e Arbetsutskottets protokoll fran 2025-04-02 och 2025-04-24. Beslut i persondrenden
framgar 1 listorna nedan.

e Ordf6randebeslut fr.o.m. 2025-03-01 t.o.m. 2025-04-30. Beslut i personirenden

framgar i listorna nedan.

Delegationsbeslut barn och unga samt vuxen fr.o.m. 2025-03-01 t.o.m. 2025-04-30.

Delegationsbeslut dldre och bistand fr.o.m. 2025-03-01 t.0.m. 2025-04-30.

Delegationsbeslut socialpsykiatri och LSS 2025-02-01 t.o.m. 2025-04-30.

Delegationsbeslut avgifter fr.o.m. 2025-03-01 t.o.m. 2025-04-30.

Delegationsbeslut fardtjanst och riksfardtjénst fr.o.m. 2025-03-01 t.o.m. 2025-04-30.

Delegationsbeslut bostadsanpassning fr.o.m. 2025-03-01 t.o.m. 2025-04-30.

Delegationsbeslut parkeringstillstdnd 2025-03-01 t.o.m. 2025-04-30.

Ovriga delegationsbeslut inom nimnden fr.o.m. 2025-03-01 t.o.m. 2025-04-30.

Beslutsunderlag
Listor publiceras i portalen dagen fore sammantrédet.
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Dnr VON-2025-9

14. Anmalan av beslut fattade av ledamoter med
kompletterande beslutanderatt

Forslag till beslut
Vérd- och omsorgsnimnden godkénner redovisningen.

Arendebeskrivning

Néamnden kan fordela beslutanderitten niar nimndens beslut inte kan avvaktas.
Kompletterande beslutanderitt foljer direkt av lag och ger ndimndens ordforande eller annan
ledamot som ndmnden forordnat rétt att fatta beslut ndr nimndens beslut inte kan avvaktas.
For att ndmnden ska ha insyn 1 hur dessa drenden handldggs ska beslut som fattats av
ordforande eller annan ledamot anmélas vid ndimndens nédsta sammantrade.

Inga beslut finns att redovisa for perioden.
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Vérd- och omsorgsndmnden

15.

Dnr VON-2025-1

Anmalningsarenden

Forslag till beslut
Vérd- och omsorgsndmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Redovisning av beslut som tagits av andra myndigheter samt annan information som beror
ndmndens verksamhetsomréde.

1.

2.

nhw

Beslut fran vard- och omsorgsndmndens arbetsutskott 2025-04-02 § 61 om att anméla
héndelse enligt lex Sarah till Inspektionen for vard och omsorg (VON-2025-41).
Beslut fran vard- och omsorgsndmndens arbetsutskott 2025-04-02 § 62 om att anméla
héndelse enligt lex Sarah till Inspektionen for vard och omsorg (VON-2025-28).
Beslut fran JO 2025-04-09. Arendet avslutas (VON-2025-61).

Beslut fran JO 2025-04-17. Arendet avslutas (VON-2025-77).

Beslut fran kommunfullmaktige 2025-04-22 § 52 om avgiftsfri fardtjénst for barn och
ungdomar under sommarlovsperioden 2025 (KS-2025-176).

Beslut frdn kommunfullmaktige 2025-04-22 § 50 om revidering av arbetsordning for
kommunfullmaiktige inkl. bilaga (KS-2025-144).

Inkomna domar:

1.

Dom fran Forvaltningsrétten i Uppsala 2025-04-17 gillande ekonomiskt bistind.
Forvaltningsritten avslar 6verklagandet (mal nr 1713-25).

Beslutsunderlag
Handlingarna publiceras i portalen.



Inkom 2025-04-14
Dnr VON-2024-157-0

TJANSTESKRIVELSE Dpl 0350
Datum Dnr Sid
2025-04-04 VON 2024-157 1 (5)

Omsorgskontoret
Johan Steinbrecher

Oversyn och revidering av forfragningsunderlag - Lag om valfrihet (LOV)
hemtjanst

Bakgrund
Osthammars kommun erbjuder brukare att vilja utforare av hemtjénst utifrdn LOV (Lagen om
valfrihet) och utforare av hemtjinst har mojlighet att ansdka om att bli utforare i Osthammars
Kommuns valfrihetssystem for hemtjanst. I dagsldget finns en utférare registrerad, utéver
hemtjénst i egenregi.
Forfragningsunderlaget, dér forutsdttningarna, kraven och villkoren beskrivs, har utdver
mindre justeringar varit detsamma sedan LOV-systemet infordes i kommunen. Antalet
externa aktorer har aldrig varit fler &n tvd samtidigt. For att uppné onskad effekt av ett
valfrihetssystem bor malséttningen vara att fler ansluter sig till systemet.
Kommunen stir ocksé infér ekonomiska och demografiska utmaningar, dir anpassningar
behover genomforas utifran rddande och prognosticerade forhéllanden.
Bland de omrdden som identifierats vara aktuella for dversyn och vid behov revidering 1
forfragningsunderlaget finns

o tidsbegrinsade avtalstider

e omfattning och ansvarsfordelning (t.ex. hélso- och sjukvéardsansvar)

e ersittningsprinciper (t.ex. avbojda besok och delegerad HSL).

Forslag till nytt innehall

I arbetet med att revidera forfragningsunderlaget har det gjorts en omvérldsbevakning av
linets kommuners forfragningsunderlag. Moten har genomfdrts med Osthammars kommuns
utforare av hemtjdnst for att samla in deras erfarenheter och synpunkter av dagens
forfragningsunderlag och som kan bidra till en uppdatering av ett nytt forfragningsunderlag.
En central punkt 1 6versynen har varit att se vilka forutsdttningar som ges till utférarna for att
kommunerna ska klara sin verksamhet utifrdn ekonomiska och demografiska utmaningar. En
del 1 6versynen har resulterat 1 ett forslag som innebér storre kostnadskontroll for
myndighetsfunktionen. Har har Uppsala kommuns forutséttningar varit vigledande.

Vardforetagarna for fram att vl fungerande valfrihetssystem bygger pd att det finns 6ppenhet
och bra dialog mellan kommunenen och utférarna, dér villkor och forutsittningar ar tydliga.
Exempel pa forutsittningar:

hallbara ersittningsmodeller

uppréakning enligt OPI omsorgsprisindex

mojlighet till flexibilitet vid utford tid

transparens avseende bistandsbeslutad tid

utfallsbaserad ersittning

Vardforetagarna har tagit fram en vigledning (se bilaga) dir man lyfter fram sina tankar om
vad som framjar ett valfrihetsystem inom hemtjdnsten.
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Avtalstid

I dagen forfragningsunderlag finns det ingen tidsbegriansning nir det géller avtalstiden. Blir
man godkédnd som utforare sa géller avtalet tillsvidare. Det finns regler for hur avtalet upphor
frén bada parter. Forvaltningen foreslar att man infor en avtalstid pa tre &r. Vill utféraren vara
kvar ytterligare tre ar inom LOV hemtjinst s& ska man inkomma med en ny ansdkan senast
sex mdnader innan avtalstidens utgdng. Fordelen med forslaget &r att bada parter fir chans till
regelbundet utviardering av sina atagande utover den 16pande uppfoljningen.

Sjukskoterskeinsatser dagtid mandag till fredag kl. 08:00-17:00
Idag ansvar kommunens hemsjukvard for hilso- och sjukvérd dygnet runt. Att dela upp
ansvaret for hilso- och sjukvérden mellan olika vérdgivare under dygnet stéller krav pa t.ex:

e Journalsystem.

e Ska det finnas tvd medicinskt ansvariga sjukskoterskor (MAS) en for kommunen och
en per privata utforaren eller ska det var en for alla utforare. MAS har ansvar att ta
fram riktlinjer och rutiner for hilso- och sjukvarden.

e Tydligt ansvar géllande helheten runt patientsékerhet och utredningsansvaret vid
tillbud/avvikelser.

e Flera vardgivare av hilso- och sjukvarden kommer paverka utformningen av roller
och ansvar inom de olika verksamhetssystem som anvénds idag, t ex MCSS Appva.

Forslaget med att ge LOV utforarna ansvaret for sjukskoterskeinsatserna dagtid ger
mojligheten till:

e Utvecklat teamarbete runt brukarna nar det géller insatserna for socialtjdnst och hélso-
sjukvérd i ett led att nd hogre kontinuitet.

Risken med forslaget ar:

e Sarbarhet vid frdnvaro av sjukskoterska for en liten utforare, kan leda till patient
osikerhet.

e Rekrytering av skdterskor.

Forvaltningen ser att forslaget att infora flera vardgivare av sjukskoterskeinsatser under
dygnet inte fullt ut har bra forutsattningar for att uppna en god och séker vérd, t.ex. 1&g volym
av hilso- och sjukvardsinsatser hos utforaren.

Ersattning for delegerad halso- och sjukvard
Erséttningen har 6kat for delegerade HSL under det senaste ret, vilket lett till minskad
kostnadskontroll for myndigheten. For att 6ka kostnadskontrollen foreslar forvaltningen att
infora ett maxtak for erséttning for delegerad HSL som é&r kopplat till utférda SoL timmar.
Taket foreslés ligga pa 15 % av de utférda SoL timmarna per ménad. Utforaren erhaller
ersittning for faktiskt utford delegerad HSL upp till taket.
Med det forslaget ges det mojlighet till:

e Minskad administration vid ménatlig fakturering.

e Stabilitet for myndighet och utforare att forutse intdkterna for delegerad HSL.

e Att gora arliga justering av schablonen utifran registrerad tid, justering gors av

ndmnden arligen nér ny ersittning faststills for kommande &r.

Risker med inférande av schablonersittning for delegerad HSL:

e Schablonen blir 6ver- eller underdimensionerad.
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e Smd incitament for legitimerad personal att delegera kostnadseffektivt.

Ersattning for avbdjda besok och insatser

Ersdttningen for avbojda besok/bomtider har 6kat under det senaste aret, vilket lett till
minskad kostnadskontroll for myndigheten. Habo och Uppsala ér tvd kommuner som inte har
nagon ersittning avbdjda besok, insatser och bomtid for att fa en béttre kostnadskontroll och
tydligare avtalsrelationer med sina utforare. Forvaltningen foreslér att ta bort ersdttningen for
avbojda besok/bomtider. Med det forslaget ges det mojlighet till att:

e UtfGraren kan jobba mer preventivt att undvika avbdjda besok tillsammans med
brukaren.

e Myndigheten dterfar kostnadskontroll 6ver de utférda SoL timmarna, vilket leder till
bittre budgetfoljsamhet.

e Skapa ett ekonomiskt utrymme inom befintlig budget att eventuellt hoja
timmerersdttningen generellt och erséttning for landsbygden. Beslut tas i samband
med det arliga erséttningsbeslutet géllande LOV avtalen pé september ndmnden

e Ersittning vid dodsfall, snabb in flytt till sirskilt boende och oplanerad sjukhusvistelse
kommer ersittas, ersdttning utgdr enligt timtaxa fOr inplanerade insatser (enligt
genomforandeplanen) i fyra dagar frén det att franvaron péborjats trots att insatserna
inte utforts.

o Mojligheten for att fa erséttning for avbojda besok/bomtider ska finna for sarskilda
fall.

Risker med avskaffande av erséttning for avbojda besok/bomtider:
e Kortsiktig ekonomisk risk for utférarna innan man stéllt om sin
planering/organisering och arbetet med det preventiva for att undvika avbdjda besok.

Hemtjanst nattetid
Idag géller LOV hemtjénst mellan kl. 07:00 — 22:00. Forvaltningen foreslar att inte infora
LOV nattetid. Riskerna med forslaget ar for stora idag p.g.a. laga volymer att fordela pa flera
utforare nattetid. LOV hemtjénst nattetid kan innebéra:
e Oka vardkontinuitet for brukarna nir man har samma utforare ver dygnets 24
timmar.
e Flexibilitet for utforarna att organisera sina resurser.
Risker med inférande av LOV nattetid kan vara:
e Risk for hogre kostnader for kommunen vid 1ag volym hos en utforare (kostnad for
beredskap och tillgénglighet).
e Svart for sma utforare att halla egen nattpersonal, risk for bristande beredskap.
e Samordningsproblem vid akuta situationer.

Geografisk och kapacitetsbegransningar
I dag finns det mojlighet for utforarna att ange ett geografiskt och kapacitetsbegransningar for
sin verksamhet. Forvaltningen foreslér att ta bort begransningsmdjligheten for kapacitet for att
uppna:

e Storre konkurrens som kan hdja kvalitén pa hemtjansten.

e Mojligheter for utforarna att vdxa och béttre planera sin verksamhet.
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e Mindre administration for kommunen att hantera kapacitetsbegransningar.
Risker med att ta bort kapacitetsbegransningen kan vara:
e Svarare att uppratthalla kontinuitet och beredskap vid snabb tillvixt i ett omrade dar
utforaren har fa brukare.

Betalningsansvar for inkontinenshjalpmedel

Betalningsansvaret for inkontinenshjialpmedel ligger idag pa kommunen. Forskrivningen av
inkontinenshjdlpmedel gors av hemsjukvardens sjukskoterskor till den enskilde brukaren.
Forvaltningen foresld att overfora betalningsansvaret till utférarna inom LOV hemtjanst for
deras brukare for att uppna:

e Bittre kontroll och uppf6ljning av anvéndningen av inkontinenshjélpmedel.

Risk med forslaget ér:

e En 6kad administration runt fakturering.

e Ersittningen som utforarna erhaller for att betala inkontinenshjdlpmedel inte
overensstimmer med kostnaden pga. erséttningen baseras pa utford SoL tid som inte
har ett direkt samband med behovet av inkontinenshjélpmedel.

Momskompensation
Momskompensationen till privata utforare i Osthammar ligger hogt jaimfort med andra
kommuner. Idag 4r momskompensation 6%. Forvaltningen foreslér att sinka den 0%.

Ekonomiska konsekvenser och finansiering

I 6versynen ingar det inte att tillfora mera medel under innevarande ar. De forandringar som
sker ska rymmas inom budgeten for 2025 via omfordelningar. Utgdngspunkten for
berdkningarna dr de volymer och ersittningar som dr antagna i budgeten for 2025.

Ersattning for delegerad halso- och sjukvard

Under 2024 betalde myndigheten ut 15,9 miljoner i erséttning for delegerad HSL. Det
motsvarade 14% av den totala utbetalningen inom LOV hemtjénst 2024. Forvaltningen forslar
att ersattningen for delegerad HSL utgér for faktiskt utfortid men med ett maxtak pd 15 % 1
forhéllande till den utférda SoL tiden per manad. Kostnaden for 2025 beriknas till 15,6
miljoner. Berdkningarna bygger pa att antagande om 200 000 timmar SoL for 2025.

Betalningsansvar for inkontinenshjalpmedel

Under 2024 hade kommunen totalt en kostnad for inkontinenshjialpmedel pa 0,8 miljoner.
Den kostnaden dverfors till alla utférare inom LOV hemtjénst. Grunderséttningen hojs med 4
kr per timme for det nya betalningsansvaret.

Berdkningarna bygger pd antagande om 200 000 utférda SoL timmar 2025.
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Forslag till forandringar i forfragningsunderlaget for LOV Hemtjanst
Vérd- och omsorgskontoret foreslar nimnden foljande fordndringar 1 forfragningsunderlaget
inom LOV Hemtjinst:

Infora tre &rs avtal inom LOV hemtjanst, med mojlighet till forléngning,

Inférande av ett max tak for erséttning for delegerad HSL. Erséttningen kopplas till
utford SoL tid per ménad,

Borttagande av erséttning for avbdjda besdk/bomtider,

Ta bort mojligheten till kapacitetsbegriansningarna {for utférarna men behalla
mojligheten till geografisk begriansning,

Utforarna far betalningsansvar for inkontinenshjilpmedel for sina brukare,
Momskompensation till privata utforare avvecklas.

Fordndringarna foreslés att gilla from 2026-01-01
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1 Arendestatistik mars 2025 Vuxen

Inledda utredningar
120
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Mars April Maj Juni Juli | Augusti Sep ber Okt ber Nm:.:mb De(;ermb Januari Februari Mars
M Ekonomiskt Bistand 85 84 92 84 69 80 89 100 96 113 107 90 102
B Missbruk 9 16 10 15 7 10 15 11 8 12 10 3 16
m Vald i néra relation 4 1 0 1 0 5 2 3 2 1 0 0 3

B Ekonomiskt Bistand B Missbruk ~ mVald i nara relation

Antal inledda utredningar for ekonomiskt bistdnd under mars ar inte avvikande. Det finns nigra
hushéll som inte sokt infor februari men aterkom infér mars.

Antalet inledda utredningar for missbruk har kat men &r inte avvikande.

Vald i néra relation ar inte avvikande.
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1.1 Forsdrjningshinder och totalt utbetalt forsérjningsstéd

Andel av hushall som ej star till arbetsmarknadens forfogande

August Septe Oktob Novem Decem
mber er ber ber

m Ovrigt férsérjningshinder 28 35 32 38 39 33 35 33 33 34 40 39 49
M Star ej till arbetsmarknadens forfogande . 35 33 29 27 27 23 26 31 33 33 33 32 28

90
80
70
6
5
4
3
2
1

O O O O o o o

Mars = April = Maj = Juni Juli

W Star ej till arbetsmarknadens férfogande m Ovrigt férsorjningshinder

Anledningen till forsorjningsstddsberoende uppvisar inga storre fordndringar under perioden.

Totalsumma forsorjningsstod

600 000
580 000
560 000
540 000
520 000
500 000
480 000
460 000
440 000
420 000
400 000
Mars April Maj Juni Juli Augusti Sep;emb Oktober NO\;ermb Det;ermb Januari  Februari  Mars

B Totalsumma 502 600 521551 476688 482205 524946 495964 529957 493714 496 644 520224 580014 604 771 564 194

H Totalsumma

Summan minskar ndgot da de flesta sldpande hyreskostnader internt ar utredda.



Inkom 2025-04-14
Dnr VON-2025-58-0
Dpl 709

2 Arendestatistik mars 2025 Barn och unga

Barn och Unga

Mars April Maj Juni Juli  Augusti sep ber Okt ber NO\;ermb Deceermb Januari Februari Mars

45
40
35
3

o

2

(€]

2

o

1

(€]

1

o v o

M Inledda utredningar 36 41 37 20 13 15 15 40 14 15 26 35 32

M Inledda utredningar

Inledda utredningar kan berdra flera barn i en familj, men varje inledd utredning géller ett barn och
dérfor kan antalet inledda utredningar vara hogre vissa ménader.

32 inledda utredningar, somatisk ohélsa 1 st, psykisk ohélsa 4 st, skolproblematik 6 st, missbruk
ungdom 2 st, psykiskt funktionsnedséttning 1 st, omsorgssvikt 8 st, missbruk forédlder 4 st, vald 2 st,
Ovrigt 3 st samt en ansokan.

Det ar ett stort tryck pd mottagningen och de hanterar dven vergang i nytt data system.
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3 Arendestatistik mars 2025 Familjeratt

Familjeratt
6
5
4
3
2
0 N b D b
Mars April Maj Juni Juli  Augusti sep Oktb ovemb)Lecem Januari Februari Mars
M Inledda utredningar 3 3 5 1 1 3 4 2 1 3 2 1 1

M Inledda utredningar

En inledd utredning under mars, vidare s har FR arbetat med upplysning, SAS (samarbetssamtal)
uppfoljning fran domstol, fortsatt ca tio aktuella SAS samtal, Rad och stod samtal, informationssamtal,
faderskap samt tvd BOU utredningar vilket &r for att avlasta utredningssidan hos Barn och unga.
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4 Arendestatistik mars 2025 Enheten for funktionsnedséattning
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LSS

W Socialpsykiatri
W Fardtjanst

B Riksfardtjanst

Inledda utredningar

wibim Ll i d

Mars

22
16
12
7

April Maj Juni Juli Augusti se ptemb Oktober NO\(/:rmb Deceermb Januari Februari
22 33 19 1 48 18 45 16 26 7 24
11 10 16 8 8 15 14 7 18 3 0
18 10 15 16 24 34 35 27 28 28 18

6 16 11 6 3 7 14 7 5 2 3

B LSS MWSocialpsykiatri M Fardtjanst M Riksfardtjanst

Inledda utredningar avser bade nyprovningar och nya ansdkningar.

LSS: Lagt antal inledda utredningar, men varierar manad for ménad beroende av hur
handléggarna fordelar nyprovningar mellan ménaderna samt inflode av nya
ansokningar.

Socialpsykiatri: Relativt ménga inledda utredningar, men varierar manad for ménad
beroende av hur handléggarna fordelar nyprovningar mellan ménaderna och hur ofta
besluten foljs upp, samt infléde av nya ansdkningar.

Fardtjanst: Relativt normalt mot nagot hogre inflode, men kan variera manad for

manad.

Riksféardtjanst: Lagt antal ansdkningar, varierar dver tid.

Mars

11
20
27
4
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Ansdkan/Begaran till beslut 2024-2025
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Mars April j Juni Juli Augusti p em Oktober o:erm eceerm Januari Februari  Mars

| LSS 47 32 23 68 76 0,8 35 32 43 55 65 64 46
W Socialpsykiatri 13 22 22 8 23 11 9 8 10 7 14 10 13
W Fardtjanst 36 27 60 39 83 42 20 65 42 20 47 51 42
B Riksfardtjanst 9 14 7 44 18 5 5 19 6 4 31 18 4

B LSS MWSocialpsykiatri M Fardtjanst M Riksfardtjanst

En ansokan ska utredas skyndsamt. Statistik frdn ansdkan till beslut kan variera beroende pa vad for
insats ansdkan avser samt hur mycket ansékningar handldggarna har att utreda.

Ansokningar dér handléggaren behdver underlag som styrker diagnos och/eller behov kan ta ldngre tid
dé den enskilde behdver skicka dessa till handldggaren innan réttssédker bedomning kan goras.

e L SS: Relativt normal handlaggningstid, men beror pa vilka insatser som har utretts.
e Socialpsykiatri: Bra handldggningstid.
e Fiérdtjinst: Négot kortare handldggningstid én i februari trots fler inledda utredningar.

o Riksfardtjanst: Bra handlaggningstid.
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Dagar fran beslut till verkstallande 2024-2025
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Mars April Maj Juni Juli Augusti Sep(t;mb Oktober NO\;ermb De(;ermb Januari Februari  Mars

LSS 25 20 3 20 0 22 24 1 10 0 71 1 21
B Socialpsykiatri 16 2 10 2 1 3 14 1 2 2 5 17 4

H LSS W Socialpsykiatri

Alla beviljade insatser ska verkstillas skyndsamt men inom 3 méanader. Verkstillighetstiden
varierar beroende av vad det dr for insats som ska verkstéllas. Om personal behdver rekryteras
(t.ex. kontaktperson) eller om det &r insatser med befintlig personal (t.ex. daglig verksamhet
eller boendestdd).

Myndighet kan inte paverka tiden frén beslut till verkstillighet mer é&n att patala behov.

I de fall beslut inte ar verkstédllda inom 3 manader rapporteras detta till Inspektionen for vard
och omsorg (IVO) och kan medféra att myndighet maste betala vite.
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5 Arendestatistik mars 2025 Enheten for aldre och bistand

Inledda utredningar

300
250
200
150
100
50
0

Mars April Maj Juni Juli Augusti septemb Oktober Novermbe Decermbe Januari = Februari| Mars

mSolL 189 200 208 137 171 219 204 239 228 161 218 194 192

B SolL

e Inledda utredningar avser bade nyprovningar och nya ansokningar for personer i hemmet och
som skrivs ut frén varden.

o [ januari och februari ses en 6kning av antalet inledda utredningar jamfort med tidigare manad.
Detta dr inget ovanligt da antalet ansdkningar vanligtvis 0kar efter storhelger, da vi ofta ser att
anhoriga tar kontakt med enheten efter att ha traffat slaktingar och uppméarksammat att det
finns ett hjélpbehov.

e Antalet inledda utredningar héller sig inom normalkurvan.

10
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5.1 Ledtider

Ansokan till beslut 2024-2025

Septemb Oktober Nove;mbe Decermbe Januari | Februari  Mars
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Mars April Maj Juni Juli Augusti
H SolL 10 8 8 5 12 6 8 9 7 7 9 9 7

W SolL

e Handldggningstiden 6kade under januari och februari jimfort med tidigare ménader. En trolig
forklaring till detta kan vara migreringen av drenden till det nya verksamhetssystemet, vilket
har tagit en stor del av handldggarnas arbetstid.

e [ mars ser handlaggningstiden béttre ut, vilket troligen kan forklaras av att den storsta delen av
migreringen ar fardig.

11
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Dagar fran beslut till verkstallande 2024-2025

Septemb Oktober Novermbe Decembe Januari  Februari  Mars

April Juni Juli Augusti ;

6 8 8 15 6 9 10 13 7 7 12 10

H SolL

Rutiner géllande tid for verkstéllighet av beslut varierar beroende pé vilken insats som é&r
beviljad. T.ex. hemtjanst ska verkstéllas inom 24 timmar, sirskilt boende ska verkstillas
skyndsamt men inom 3 ménader. Enheten anser att detta dr en rimlig tid for verkstéllande.
Myndighet kan inte paverka tiden frén beslut till verkstillighet mer én att patala behov.

I de fall beslut inte ar verkstédllda inom 3 manader rapporteras detta till Inspektionen for vard
och omsorg och kan medfora att myndighet maste betala vite.

Antalet dagar fran beslut till verkstédllande har 6kat i februari. En avstimning har gjorts med
produktion men varken dem eller myndighet kan hitta en tydlig foérklaring till detta. En
eventuell anledning skulle kunna vara det pidgéende bytet av verksamhetssystem, vilket kan ha
paverkat det administrativa arbetet 1 systemet negativt.

Antal dagar fran verkstillande till beslut har dter minskat och héller sig inom normalkurvan.
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Inkom 2025-04-14
Dnr VON-2025-58-0
Dpl 709

5.2 Sarskilt boende ko och tillganglighet

Virden méts av den sista vardagen i varje ménad. Inom denna statistik kan det skilja sig stort fran dag
till dag, dérfor ar sista vardagen i manaden satt for att 14sa av statistik.

K6 och tillganglighet sarskilt boende

Mars
P rUar
November
Oktober
September
Augusti
Juli =
April
Mars
0 2 4 6 8 10 12
Mars April Juli Augusti Sep::mb Oktober N0\$mb Februari.  Mars
M Ej tillgangliga lagenheter 0 9 6 7 4 0 0 0 0
M Lagenhet Demens 0 0 1 0 0 0 2 3 4
K6 Demens 6 6 4 5 7 8 2 7 2
W Ligenhet Omv 0 0 1 0 1 0 3 3 1
B K6 Omvardnad 6 10 2 4 3 4 9 8 6

M Ej tillgangliga lagenheter W Lagenhet Demens K6 Demens W Ligenhet Omv M K6 Omvardnad

e Nir det inte finns tillgdngliga ldgenheter s& kan anledning till detta vara att ldgenheten ska
stddas efter tidigare hyresgést innan den kan erbjudas till person i k6. Uppségningstiden for
ligenheten ir innevarande- och nistkommande manad. Ar stidningen klar under
uppségningstiden kan ldgenheten erbjudas till person i ko, och tidigare hyresgést far da
reducerad hyra.

o Ejtillgéngliga ldgenheter kan dven bero pa att lagenheten &r i behov av rustning innan den kan
erbjudas till person i k6. Tiden for rustning kan variera beroende av behov och Osthammars
hems tillgdng pé hantverkare. Nér tidigare hyresgésts uppsédgningstid dr slut 6vergar hyran av
lagenheten till myndighet.

e Den langa kon till sérskilt boende har héllit i sig december-februari. Antalet brukare har
varierat mellan 11 och upp till 16 brukare som véntat pa en plats.

e Under mars ménad har kon till sérskilt boende minskat avsevért. De tva framsta anledningarna
till detta dr flytten av korttidsenheten, som skapade fler tillgéngliga lagenheter, och att ménga
brukare har gatt ur tiden under perioden.
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Inkom 2025-04-16
Dnr VON-2025-74-0
Dpl 009

Statistikrapport av €|
verkstallda beslut,
Kvartal 1 2025

Omsorgskontoret, Kvartal 1 2025
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Inkom 2025-04-16
Dnr VON-2025-74-0
Dpl 009

1 Statistikrapport av ej verkstallda beslut

1.1 Bakgrund

Enligt 16 kap § 6 h Socialtjanstlagen (SoL) skall vard- och omsorgsnamnden kvartalsvis
lamna en statistikrapport till fullméktige dver hur manga av namndens gynnande beslut enligt
4 kap 1 8 SoL som inte har verkstéallts inom tre manader fran dagen for respektive beslut.
Namnden skall vidare ange vilka typer av bistand dessa beslut géller samt hur lang tid som
har forflutit fran dagen for respektive beslut. Samma rapporteringsskyldighet galler for beslut
som inte verkstalls pa nytt efter avbrott i verkstalligheten. Det skall ocksa framga hur stor del
av de ej verkstallda besluten som géller bistand till kvinnor respektive man.

Enligt Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) § 28h géller en
motsvarande rapporteringsskyldighet for beslut om insatser enligt 9 § LSS.



1.2 LSS beslut

Inkom 2025-04-16
Dnr VON-2025-74-0
Dpl 009

Beslutsdatum/ Orsak till att beslutet inte | DEEED [ELIEL
Nr Beslut " Koén fran
Avbrott VB SEE beslutsdatum
1 2024-02-13 | Bitrade av Personalrelaterade skl M 412
kontaktperson 984 (t.ex. stor omsattning,
LSS langvarig sjukdom,
rekryteringsproblem).
2 | 2024-03-07 | Bitrade av Personalrelaterade skl M 389
kontaktperson 984 (t.ex. stor omsattning,
LSS langvarig sjukdom,
rekryteringsproblem).
3 | 2023-06-26 | Bitrade av Personalrelaterade skl M 644
kontaktperson 984 (t.ex. stor omséttning,
LSS langvarig sjukdom,
rekryteringsproblem).
4 | 2023-11-14 | Bitrade av Medverkar inte till M 503
kontaktperson 984 verkstéllighet
LSS
5 | 2023-04-13 | Bitréde av Personalrelaterade skél M 718
kontaktperson 984 (t.ex. stor omsattning,
LSS langvarig sjukdom,
rekryteringsproblem).
6 | 2024-01-01 | Bitréde av Personalrelaterade skl M 455
kontaktperson 984 (t.ex. stor omsattning,
LSS langvarig sjukdom,
rekryteringsproblem).
7 | 2024-06-01 | Korttidsvistelse i Personalrelaterade skl M 303
form av stodfamilj (t.ex. stor omséttning,
986 LSS langvarig sjukdom,
rekryteringsproblem).
8 | 2024-06-07 | Bitrade av Personalrelaterade skl K 297
kontaktperson 984 (t.ex. stor omsattning,
LSS langvarig sjukdom,
rekryteringsproblem).
9 | 2024-07-29 | Bitréde av Personalrelaterade skl M 245
kontaktperson 984 (t.ex. stor omséttning,
LSS langvarig sjukdom,
rekryteringsproblem).




Inkom 2025-04-16
Dnr VON-2025-74-0
Dpl 009

. . Dagar raknat
Nr Beslutsdatum/ Beslut Ol t:lléflgt%?f,::tet N | 1on fran
Avbrott beslutsdatum
10 | 2024-09-12 | Bitrade av Specifika 6nskemal M 200
kontaktperson 984
LSS
11 | 2024-09-20 | Bitrade av Personalrelaterade skl M 192
kontaktperson 984 (t.ex. stor omsattning,
LSS langvarig sjukdom,
rekryteringsproblem).
12 | 2024-09-20 | Bitrade av Personalrelaterade skl M 192
kontaktperson 984 (t.ex. stor omséttning,
LSS langvarig sjukdom,
rekryteringsproblem).
13 | 2024-10-01 | Bitrade av Personalrelaterade skl K 181
kontaktperson 984 (t.ex. stor omséttning,
LSS langvarig sjukdom,
rekryteringsproblem).
14 | 2024-10-27 | Bitrade av Personalrelaterade skl K 155
kontaktperson 984 (t.ex. stor omséttning,
LSS langvarig sjukdom,
rekryteringsproblem).
15 | 2024-11-11 | Bitrade av Personalrelaterade skl M 140
kontaktperson 984 (t.ex. stor omséttning,
LSS langvarig sjukdom,
rekryteringsproblem).
16 | 2024-12-06 | Bitrade av Personalrelaterade skl K 115
kontaktperson 984 (t.ex. stor omséttning,
LSS langvarig sjukdom,
rekryteringsproblem).
17 | 2024-09-26 | Korttidstillsynenl. 7 | Den enskilde har tackat M 186
0987pLSS nej till erbjudande




1.3 SoL beslut

Inkom 2025-04-16
Dnr VON-2025-74-0

Dpl 009

Beslutsdatum/

Orsak till att beslutet inte

Dagar raknat

Nr Beslut " Kaon fran
Avbrott VB SEE beslutsdatum
1 | 2024-04-11 | Hemtjanst Halsotillstandet ar/har varit | M 318
ett hinder merparten av
véntetiden
2 | 2024-04-12 | Kontaktperson Halsotillstandet ar/har varit | M 348
ett hinder merparten av
véntetiden
3 | 2024-09-18 | Kontaktperson Resursbrist, saknar lamplig | K 161
personal/uppdragstagare
4 | 2024-08-22 | Korttidsboende alt. | Resursbrist, saknar ledig M 221
Véxelvard bostad
5 | 2024-09-30 | Kontaktperson Resursbrist, saknar lamplig | K 145
personal/uppdragstagare
6 | 2024-12-11 | Sarskilt boende for | Den enskilde har tackat nej | K 110
aldre till erbjudande
7 | 2024-11-14 | Sarskilt boende for | Den enskilde har tackat nej | K 134
aldre till erbjudande
8 | 2024-12-10 | Sarskilt boende for | Den enskilde har tackat nej | K 111
aldre till erbjudande
9 | 2024-12-27 | Hemtjanst Den enskilde har tackat nej | K 94
till erbjudande
10 | 2024-12-10 | Kontaktperson Resursbrist, saknar lamplig | K 111
personal/uppdragstagare
11 | 2024-12-11 | Kontaktperson Resursbrist, saknar lamplig | M 110
personal/uppdragstagare
12 | 2024-12-17 | Kontaktperson Resursbrist, saknar lamplig | M 104
personal/uppdragstagare
13 | 2024-12-05 | Kontaktperson Resursbrist, saknar lamplig | K 116
personal/uppdragstagare
14 | 2024-08-01 | Kontaktperson Resursbrist, saknar lamplig | M 242
personal/uppdragstagare
15 | 2024-12-23 | Kontaktperson Resursbrist, saknar lamplig | K 98

personal/uppdragstagare




Inkom 2025-04-16
Dnr VON-2025-74-0

Dpl 009

Beslutsdatum/

Orsak till att beslutet inte

Dagar raknat

Nr Beslut " Kon fran
Avbrott VR beslutsdatum

16 | 2024-09-02 | Kontaktperson Personalrelaterade skl M 210
(t.ex. stor omséttning,
langvarig sjukdom,
rekryteringsproblem).

17 | 2024-11-16 | Kontaktperson Arbetsmiljoproblem K 135
relaterade till den enskilde

18 | 2024-10-21 | Umgéangesstod Medverkar inte till M 161
verkstallighet

19 | 2024-10-21 | Umgéangesstod Medverkar inte till M 161
verkstallighet

20 | 2024-12-08 | Samtalsstod Medverkar inte till K 113
verkstallighet

21 | 2024-12-16 | Kontaktperson Medverkar inte till K 105

verkstallighet




Personalkontinuitet

Hemtjansten



Uppdraget

Samtliga hemtjanstenheter har fatt i uppdrag av Vard och omsorgsnamnden

att forbattra personalkontinuiteten inom hemtjansten.

Malet var att varje enhet ska nd namndens mal innan oktober 2024. Max 14

personal per brukare pa en 14 dagars period.

Under 2024 minskade genomsnittet for hemtjanst till 16 personal per brukare

under en 14 dagars period.

Matningen fortgar under 2025 men rapporteras per kvartal.

EEEl OsTHAMMARS

KOMMUN
— €N DEL AY ROSLAGEN



Pagaende arbete for att na malet

o Uttagning av statistik

« Dialog mellan enhetschefer, planerare, bemanningsadministratorer,

verksamhetschef och vardutvecklare.

EEEl OsTHAMMARS

KOMMUN
— €N DEL AY ROSLAGEN




Statistik

 Statistik tas ut av varje enhet tva ganger i manaden. Varje enhet fyller i det

gemensamma dokumentet for statistik.

« Perioderna som vi for statistik pa ar datumen 1- 14:e och den 15- 28:e varje manad.

EEEl OsTHAMMARS

KOMMUN
— €N DEL AY ROSLAGEN




Januari 2025

Personalkontinuitet Matperiod 1- 14 januari

Planerad kontinuitet

Utford kontinuitet

Enhet Medel Median | Fler @n 20 personer, andel (%) |Antal brukare Kompanion
Alunda 19 19 24 33
Gimo 12 12 0 37
Osterbybruk 22 22 58 78
Oregrund 14 14 4 55
Osthammar S 15 14 13 40
Osthammar N 13 13 3 40

Personalkontinuitet Matperiod 15- 28 januari

Planerad kontinuitet

Enhet Medel Median | Fler @n 20 personer, andel (%) |Antal brukare Kompanion
Alunda 17 17 23 31
Gimo 12 12 0 39
Osterbybruk 20 20 43 78
Oregrund 16 15 10 58
Osthammar S 14 13 4 46
Osthammar N 13 13 2 47

Medel | Median | Fler an 20 personer, andel (%) | Antal brukare
20 20 46 24
14 14 0 33
22 21 57 78
15 15 2 46
16 16 12 33
14 13 3 37
Utford kontinuitet
Medel | Median | Fler an 20 personer, andel (%) | Antal brukare
18 17 32 25
13 13 0 33
20 21 51 78
17 17 15 52
15 13 8 39
14 14 2 44

EEEl OsTHAMMARS

KOMMUN
— EN DEL AV RoSLALEN




Beskrivning

				De som omfattas i denna statistik är:

				·        Avser alla personer 65 år eller äldre, som är beviljade daglig hemtjänst med två eller fler besök 7 dagar/vecka. 

				·        Mätningen avser endast klockan 07.00-22.00 eller till den tid då nattpatrullen avlöser.

				·        Avser personal som kommer in i den äldres hem. Personer som t.ex. bara lämnar mat vid dörren räknas inte med. Även trygghetsringning- och larmpersonal ska exkluderas. 

						Personal som utför insatsen tillsyn ska däremot inkluderas.



				Parametrar i rapporten på per 14 dagars period

				Kompanion, planerade kontinuitet

				Medel= 		Medelvärde av planerad kontinuitet dvs 

				Median=		Medianvärde av planeradkontinuitet dvs  

				Fler än 20 personer, andel (%)= 

				Antal brukare





Hela året alla områden

														Utförd kontinuitet



						Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

				Medel		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund		15		17		15		16		14		16

				Östhammar Södra

				Östhammar Norra

				Hela kommunen





						Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

				Fler än 20 personer, andel (%)		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund		4		10		10		18		10		19

				Östhammar Södra

				Östhammar Norra

				Hela kommunen











Område månad för månad



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Alunda		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Gimo		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Österbybruk		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Öregrund		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel		14		16		15		16		14		16

		Fler än 20 personer, andel (20%)		4		10		9		10		7		14



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Östhammar Södra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Östhammar Norra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)





Januari



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 januari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		19		19		24		33				20		20		46		24

				Gimo		12		12		0		37				14		14		0		33

				Österbybruk		22		22		58		78				22		21		57		78

				Öregrund		14		14		4		55				15		15		2		46

				Östhammar S		15		14		13		40				16		16		12		33

				Östhammar N		13		13		3		40				14		13		3		37



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 januari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		17		23		31				18		17		32		25

				Gimo		12		12		0		39				13		13		0		33

				Österbybruk		20		20		43		78				20		21		51		78

				Öregrund		16		15		10		58				17		17		15		52

				Östhammar S		14		13		4		46				15		13		8		39

				Östhammar N		13		13		2		47				14		14		2		44



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 januari

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda		27		28		86		28

				Gimo		17		17		14		35

				Österbybruk		30		30		91		88

				Öregrund		22		21		52		52

				Östhammar S		20		20		44		39

				Östhammar N		20		20		44		34





Februari



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		32		31				18		18		36		25

				Gimo		13		13		0		40				13		13		0		32

				Österbybruk		22		21		54		73				22		21		56		73

				Öregrund		15		15		9		55				15		15		10		50

				Östhammar S		12		12		0		44				13		14		5		38

				Östhammar N		14		13		4		45				15		14		12		42



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		16		25		28				19		19		35		23

				Gimo		13		13		0		43				13		13		0		35

				Österbybruk		20		20		45		70				20		20		47		70

				Öregrund		15		13		10		58				16		14		18		51

				Östhammar S		13		13		5		44				14		15		11		35

				Östhammar N		14		14		5		44				15		15		10		39



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 28

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda		24		24		85		26

				Gimo		18		18		19		37

				Österbybruk		30		30		90		78

				Öregrund		21		20		42		52

				Östhammar S		18		19		28		40

				Östhammar N		20		20		41		41





Mars



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda												16		15		15		20

				Gimo		12		11		0		41				12		11		0		30

				Österbybruk		19		18		35		57				19		18		35		57

				Öregrund		14		14		7		57				15		15		10		40

				Östhammar S		13		13		0		35				13		13		0		35

				Östhammar N		12		12		0		41				12		12		3		36



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda												18		17		22		23

				Gimo		12		12		3		39				12		12		0		32

				Österbybruk		21		21		52		54				24		25		71		52

				Öregrund		16		15		14		56				16		15		19		43

				Östhammar S		15		15		0		39				15		15		0		39

				Östhammar N		13		13		3		39				13		13		3		37



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo		17		16		19		37

				Österbybruk		29		30		87		52

				Öregrund		22		23		59		49

				Östhammar S		19		20		39		41

				Östhammar N		20		22		56		34





April



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		39		21

				Gimo		12		12		0		36				12		12		0		36

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S		13		13		2		44

				Östhammar N		13		12		9		43



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 30

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N





Maj



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N





Juni



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 30

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N





Juli



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N





Augusti



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N





September



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N







Oktober



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N





November



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N







December



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N







resultat



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Alunda		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Gimo		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Österbybruk		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Öregrund		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Östhammar Södra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Östhammar Norra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

																		100%

																		100.00%

																		0%

																				Medel året 18,3

																		100.00%

																		72.22%

																		27.78%

																				Medel året 15,55

																		100.00%

																		80.00%

																		20.00%

																				medel över året 21,45

																		100.00%

																		94.44%

																		5.56%

																				medel året 16,45

																		100.00%

																		65.00%

																		35.00%

																				medel året 14,55

																		100.00%

																		107.69%

																		-7.69%

																				medel året 12,95



Alunda Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Gimo Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Österbybruk Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Öregrund Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Östhammar södra Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Östhammar norra Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	






Februari 2025

Personalkontinuitet Matperiod 1- 14

Planerad kontinuitet

Utford kontinuitet

Enhet Medel | Median | Fler @n 20 personer, andel (%) [Antal brukare Kompanion
Alunda 18 17 32 31
Gimo 13 13 0 40
Osterbybruk 22 21 54 73
Oregrund 15 15 9 55
Osthammar S 12 12 0 44
Osthammar N 14 13 4 45

Personalkontinuitet Matperiod 15- 28

Planerad kontinuitet

Enhet Medel | Median | Fler @n 20 personer, andel (%) [Antal brukare Kompanion
Alunda 17 16 25 28
Gimo 13 13 0 43
Osterbybruk 20 20 45 70
Oregrund 15 13 10 58
Osthammar S 13 13 5 44
Osthammar N 14 14 5 44

Medel | Median | Fler an 20 personer, andel (%) Antal brukare
18 18 36 25
13 13 0 32
22 21 56 73
15 15 10 50
13 14 5 38
15 14 12 42
Utford kontinuitet
Medel | Median | Fler an 20 personer, andel (%) Antal brukare
19 19 35 23
13 13 0 35
20 20 47 70
16 14 18 51
14 15 11 35
15 15 10 39

EEEl OsTHAMMARS

KOMMUN
— €N DEL AY ROSLAGEN




Beskrivning

				De som omfattas i denna statistik är:

				·        Avser alla personer 65 år eller äldre, som är beviljade daglig hemtjänst med två eller fler besök 7 dagar/vecka. 

				·        Mätningen avser endast klockan 07.00-22.00 eller till den tid då nattpatrullen avlöser.

				·        Avser personal som kommer in i den äldres hem. Personer som t.ex. bara lämnar mat vid dörren räknas inte med. Även trygghetsringning- och larmpersonal ska exkluderas. 

						Personal som utför insatsen tillsyn ska däremot inkluderas.



				Parametrar i rapporten på per 14 dagars period

				Kompanion, planerade kontinuitet

				Medel= 		Medelvärde av planerad kontinuitet dvs 

				Median=		Medianvärde av planeradkontinuitet dvs  

				Fler än 20 personer, andel (%)= 

				Antal brukare





Hela året alla områden

														Utförd kontinuitet



						Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

				Medel		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund		15		17		15		16		14		16

				Östhammar Södra

				Östhammar Norra

				Hela kommunen





						Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

				Fler än 20 personer, andel (%)		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund		4		10		10		18		10		19

				Östhammar Södra

				Östhammar Norra

				Hela kommunen











Område månad för månad



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Alunda		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Gimo		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Österbybruk		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Öregrund		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel		14		16		15		16		14		16

		Fler än 20 personer, andel (20%)		4		10		9		10		7		14



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Östhammar Södra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Östhammar Norra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)





Januari



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 januari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		19		19		24		33				20		20		46		24

				Gimo		12		12		0		37				14		14		0		33

				Österbybruk		22		22		58		78				22		21		57		78

				Öregrund		14		14		4		55				15		15		2		46

				Östhammar S		15		14		13		40				16		16		12		33

				Östhammar N		13		13		3		40				14		13		3		37



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 januari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		17		23		31				18		17		32		25

				Gimo		12		12		0		39				13		13		0		33

				Österbybruk		20		20		43		78				20		21		51		78

				Öregrund		16		15		10		58				17		17		15		52

				Östhammar S		14		13		4		46				15		13		8		39

				Östhammar N		13		13		2		47				14		14		2		44



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 januari

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda		27		28		86		28

				Gimo		17		17		14		35

				Österbybruk		30		30		91		88

				Öregrund		22		21		52		52

				Östhammar S		20		20		44		39

				Östhammar N		20		20		44		34





Februari



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		32		31				18		18		36		25

				Gimo		13		13		0		40				13		13		0		32

				Österbybruk		22		21		54		73				22		21		56		73

				Öregrund		15		15		9		55				15		15		10		50

				Östhammar S		12		12		0		44				13		14		5		38

				Östhammar N		14		13		4		45				15		14		12		42



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		16		25		28				19		19		35		23

				Gimo		13		13		0		43				13		13		0		35

				Österbybruk		20		20		45		70				20		20		47		70

				Öregrund		15		13		10		58				16		14		18		51

				Östhammar S		13		13		5		44				14		15		11		35

				Östhammar N		14		14		5		44				15		15		10		39



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 28

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda		24		24		85		26

				Gimo		18		18		19		37

				Österbybruk		30		30		90		78

				Öregrund		21		20		42		52

				Östhammar S		18		19		28		40

				Östhammar N		20		20		41		41





Mars



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda												16		15		15		20

				Gimo		12		11		0		41				12		11		0		30

				Österbybruk		19		18		35		57				19		18		35		57

				Öregrund		14		14		7		57				15		15		10		40

				Östhammar S		13		13		0		35				13		13		0		35

				Östhammar N		12		12		0		41				12		12		3		36



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda												18		17		22		23

				Gimo		12		12		3		39				12		12		0		32

				Österbybruk		21		21		52		54				24		25		71		52

				Öregrund		16		15		14		56				16		15		19		43

				Östhammar S		15		15		0		39				15		15		0		39

				Östhammar N		13		13		3		39				13		13		3		37



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo		17		16		19		37

				Österbybruk		29		30		87		52

				Öregrund		22		23		59		49

				Östhammar S		19		20		39		41

				Östhammar N		20		22		56		34





April



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		39		21

				Gimo		12		12		0		36				12		12		0		36

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S		13		13		2		44

				Östhammar N		13		12		9		43



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 30

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N





Maj



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N





Juni



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 30

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N





Juli



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N





Augusti



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N





September



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N







Oktober



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N





November



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N







December



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N







resultat



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Alunda		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Gimo		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Österbybruk		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Öregrund		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Östhammar Södra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Östhammar Norra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

																		100%

																		100.00%

																		0%

																				Medel året 18,3

																		100.00%

																		72.22%

																		27.78%

																				Medel året 15,55

																		100.00%

																		80.00%

																		20.00%

																				medel över året 21,45

																		100.00%

																		94.44%

																		5.56%

																				medel året 16,45

																		100.00%

																		65.00%

																		35.00%

																				medel året 14,55

																		100.00%

																		107.69%

																		-7.69%

																				medel året 12,95



Alunda Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Gimo Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Österbybruk Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Öregrund Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Östhammar södra Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Östhammar norra Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	






M arS 2025 Mars ar férsta manaden med nya Intraphone och pga. systeminstallningar gick inte kontinuitet att fa ut

med korrekta varden pa en del orter. Detta felsoks och kommer atgardas.

EEEl OsTHAMMARS

KOMMUN
— €N DEL AY ROSLAGEN




Sjukstatistik Feb -24 till Feb -25

Manadsuppfoljning VON



Osthammars kommun Medelvarde sjuk total: 7,8 %
Sjukfranvaro totalt % + Langtidssjukfranvaro % sjukfranvaro total % + Lang % Medelvarde Sj uk |é ng: 2’8 %

10,0

9,1 3,0
5,0 8.8 27
34
81 g2
80 25
7.0
6,3

50

50

40 i »

31

30 23 27 2.7 2.8 27

2.0

10 I

> feb-24 mar-24 apr-24 maj-24 jul-24 aug-24 okt-24 nov-24 dec-24 jan-325 fab-25

Osthammars kommun



Sektor Omsorg/Omsorgskontoret Medelvirde sjuk total: 9,5 %
Sjukfranvaro totalt % + Langtidssjukfranvaro % Medelvarde SjUk |é ng: 3’7 %
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Produktion Aldre

Hemtjanst och Sabo



Hemtjanst Medelvarde sjuk total: 11,3 %
Sjukfranvaro totalt % + Langtidssjukfranvaro % MedGIVérde SjUk |éng: 3 8 %
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Hemijanst



Hemtjanst Februari 2025 Medelvarde sjuk total: 15,0 %
Sjukfranvaro totalt % + Langtidssjukfranvaro % Medelvarde SjUk Iéng: 6,7 %
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Sabo Medelvarde sjuk total: 9,4 %
Sjukfranvaro totalt % + Langtidssjukfranvaro % Medelvarde SjUk Iéng: 3.2 0

Sjukfranvaro total % + Lang %
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Sabo Februari 2025 Medelvarde sjuk total: 10,9 %
Sjukfranvaro totalt % + Langtidssjukfranvaro % Medelvérde SjUk Iéng: 4’0 %

Sjukfranvaro total % + Lang %
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Produktion HSL/LSS
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HSL/LSS Medelvéarde sjuk total: 7,9 %
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Gruppbostader

Sjukfranvaro totalt %+ Langtidssjukfranvaro %
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Servicebostader Medelvarde sjuk total: 7,2 %
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SSK Vastra Medelvarde sjuk total: 12,4 %
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SSK Ostra
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Daglig verksamhet Medelvarde sjuk total: 7,7 %
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Personlig Assistans
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Myndighet



Myndighet Medelvarde sjuk total: 8,5 %
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Myndighet ex| EIA Medelvarde sjuk total: 7,2 %
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Uppfoljning av nattorganisation

Namnden beslutade 240522 att omorganisera nattorganisation och forlagga en nattpatrull per ort
dar dven personal fran de somatiska boendena ingar.

“Ndmnden féresldr ett ortsbaserat arbetssdtt ddr medarbetarna férdelas per ort och tillh6r respektive
orts hemtjdnstchef. Det innebdr 8 bilar som dr enkelbemannande och medarbetarna utgar frdn
respektive orts sdrskilda boende for att 6ka flexibilitet och minska sdrbarheten. Over tid se 6ver
arbetstider for att uppna en effektiv schemaldggning med fokus pG brukarens behov. Behoven som
dndras frekvent stdller krav pa en flexibel verksamhet och anpassningar for att bibehdlla kvalité och
vara effektiv. Denna modell krdver ett ndrmare samarbete med bistandshandldggare.”

Den nya organisationen innebar att varje enhetschef fér hemtjanst har ansvar 6éver nattpersonal. Pa
orter med demensinriktad omsorg pa boende sa utgar tva patrull bilar och pa dessa orter har
enhetschef for sarskilt boende ansvar for sin nattpersonal. Fran de orter som har sarskilt boende
med somatisk omsorg utgar en patrullbil och enhetschef for hemtjanst har ansvar for nattpersonal pa
sarskilt boende.

Nedan visar bemanning i antal arsarbetare:

Hemtjéinst per ort Nattpatrull hemtjdnst Bilar Natt sdabo
Osthammar Sédra 1,8 1 0
Osthammar Norra = 3,9 2 0
Osterbybruk = 3,9 2 0
Oregrund 1,8 1 3,9
Alunda @ 1,8 1 5,94
Gimo 1,8 1 5,97

Kostnaden for en nattarbetande arsarbetare omsorgspersonal uppskattas till 53 tkr per manad och
637 tkr per ar. | kostnaden ingar en snittmanadslon om 28 206 kr, preliminar |6nedkning pa 3,4 %
fr.o.m. 1 april 2025, 1,6 % semesterersattning, 30 % Ob-tillagg och 40,24 %
personalomkostnadspalagg (PO-palagg).

Bilarna inom nattpatrull hemtjanst har en leasingkostnad pa cirka 7 900 kr i manad, beroende av
arsmodell och bilmodell. Pa heldr 2025 uppgar leasingkostnaden for en bil till cirka 95 tkr.

Givet antal arsarbetare enligt ovan blir kostnaden for arsarbetarna i nuvarande organisering av
nattpatrull hemtjanst totalt 9 552 tkr per helar. Total kostnaderna for arsarbetarna fér natten pa
sarskilt boende uppgar till cirka 10 067 tkr. Kostnaden for samtliga bilar i nuvarande organisering av
nattpatrull hemtjanst uppskattas till cirka 758 tkr for hela 2025.

Se sammanstallning nedan:



Hemtjéinst per ort

Osthammar Sédra
Osthammar Norra
Osterbybruk
Oregrund

Alunda

Gimo

Kostnad
Nattpatrull arsarbetare
hemtjanst nattpatrull
hemtjanst

1,8 1146 193

3,9 2483419

3,9 2483419

1,8 1146193

1,8 1146193

1,8 1146193
9551 610

Bilar

R R R INNR

Kostnad
bilar

94 800
189 600
189 600
94 800
94 800
94 800
758 400

Natt
sdbo

0

0

0
3,90
5,94
5,97
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Kostnad
arsarbetare
natt sabo

2483419
3782438
3801541
10 067 397

Utover dessa kostnader tillkommer bland annat kostnader som uppstar vid franvaro hos personalen,
kostnader for administrativ personal, enhetschef, drivmedel, 6vriga kostnader relaterat till
verksamheten och personalen.

Maluppfyllelse av nuvarande nattorganisation

Ett av vard och omsorgsndamndens framsta mal med den nya organisationen var att minska
installelsetiderna pa larm nattetid i hemtjansten.

Manad under jan 2024-feb 2025

Januari
Februari
Mars

April

Maj

Juni

Juli
Augusti
September
Oktober
November
December
Januari
Februari

Tid i minuter
31
32
30
25
27
25
26
26
24

Ovanstaende tabell visar att den nya organiseringen uppnatt kortare installelsetid och medelvardet
innan nya organisationen var 27,3 minuter (matt mellan jan-sept 2024) och nuvarande medelvarde
med den nya organiseringen dr 13 minuter (matt mellan okt 2024- feb 2025).

Antal larm

Vid utvardering av antal inkomna larm sa kan ingen koppling till den nya organisationen identifieras,
detta da antalet larm har minskat stadigt sedan innan organisationsforandringen. Detta har
sannolikhet en koppling till minskade antal bestallda timmar for hemtjansten som under 2024 har

minskat med 19%.
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Inkomna larm 2024-25

22:00- 00:00- 02:00- 04:00- 06:00-

00:00 02:00 04:00 06:00 07:00 Totalt
Februari 497 422 523 714 644 2800
Mars 298 254 283 513 507 1855
April 245 200 306 369 333 1453
Maj 200 144 212 546 433 1535
Juni 218 158 249 373 281 1279
Juli 209 149 200 226 193 977
Augusti 181 158 181 284 194 998
September 179 158 185 236 76 834
Oktober 156 156 182 131 76 671
November 148 144 143 152 59 646
December 162 211 254 182 93 902
Januari-25 190 189 162 144 79 764
Februari -
25 100 172 173 188 91 724

Samarbete mellan sdbo och nattpatrull

Samarbetet mellan sdbo och nattpatrull har kunnat planeras i storre utstrackning pa kommunens
vastra sida dvs. Alunda och Gimo. Dock inte i den grad att fyller samtliga medarbetares arbetstid med
insatser. Detta da rond pa boende och tidsbokade besdk i ordinart boende infaller runt samma
klockslag. Personal pa de sarskilda boendena har kunnat stotta vid planerade besok, men vid larm
har patrull bilar mellan Alunda och Gimo mestadels hjalpt varandra. Medarbetare inom nattpatrull
har uppgett att det finns perioder under nattpasset dar de sjdlva upplever en 6verbemanning i
relation till arbetsuppgifter. P4 kommunens véstra sida har inte detta kunna nyttjas utifran
patientsdkerhetsrisken att endast ha en personal i tjanst pa Tallparksgarden om personal nummer
tva gar ut pa dubbelbemanning.

Pa de orter som har sarskilt boende med demensinriktning har enhetschefen for sarskilt boende
ansvar over sin egen personal. Inom sarskilt boende finns inte en fast gransdragning om vilka tider
som markerar dag och natt, till skillnad fran hemtjanst som har detta reglerat i
forfragningsunderlaget for LoV. Parkvdgen och Edsvdgen kan darmed justera schema efter brukarnas
behov pa boendet da de har dygnet runt omsorgen under sitt ansvar. Dessa boenden kan dven bland
annat ha gemensamma APT, utbildningsinsatser och en mer omfattande 6versyn infér darendetraffar
med legitimerad personal som starker patientsdkerheten da det blir en mindre grupp ansvariga som
kan folja upp atgarderna gemensamt och snabbt justera atgarder. Detta dr nagot som enhetschefer
for de somatiska boendena saknar idag.

Forvaltningens forslag pa justering av nuvarande organisation

Utifran de uppgifter som framkommit i uppféljningen sa foreslar forvaltningen en justering av
nuvarande organisation.

Nattpersonal pa de sarskilda boendena forlaggs under ansvarig enhetschef for boendet. Nattpatrull
per ort minskas till en patrullbil per ort som ar enkelbemannad. Samarbete mellan sarskilt boende
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och nattpatrull ska kunna vara en flexibilitet dar enhetschefer ska kunna radgéra med varandra

under perioder av 6kad arbetsbelastning i férsta hand istallet for att tillfalligt 6ka personalstyrkan.
Vinsten med att ha en patrull per ort i instéllelsetidens uppfoéljning ar stor och darmed pavisar att
den forandringen gett en positiv effekt for patientsakerheten.

Forslag pa justerad organisation skulle se ut som féljande:

Hemtjanst

Med dygnet runt ansvar for personal

Oregrund Osthammar
Norra

Osthammar
Sodra

Sarskilt boende

Med dygnet runt ansvar for personal

Tallparksgarden Edsvagen 16 Larkbacken Olandsgarden

1 nattpatrull 1 nattpatrull 1 nattpatrull 1 nattpatrull 1 nattpatrull 1 nattpatrull

Hemtjéinstenhet per Arsarbetare  Arsarbetare Antal Antal bilar Antal bilar
ort dag natt anstdllda natt dag
personer
Oregrund 24,18 1,8 28 1 6
Osthammar Norra = 40 1,8 44 1 6
Osthammar Sédra = 30,26 1,8 33 1 6
Gimo 20,67 1,8 26 1 5
Alunda 22,07 1,8 30 1 5
Osterbybruk = 40,13 1,8 52 1 6

Séirskilt boende Arsarbetare dag

per ort

Arsarbetare natt

Antal anstallda personer

Tallparksgarden 13,49

Edsvdgen 16 41,3

Lédrkbacken @ 32,33

Olandsgdrden 32,49

Parkvégen 30,14

4,13 22
8,1 63
5,97 42
5,94 54
8,1 54
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Forandringen i den foreslagna organisationen i jamforelse med den nuvarande organisationen ar en
minskning av 2,1 arsarbetare pd Osthammar Norra och 2,1 &rsarbetare i Osterbybruk. Motsvarande
foreslas aven en minskning med en bil for respektive omrade.

Personalkostnaden per omrade, Osthammar Norra och Osterbybruk, uppskattas dirmed minska med
cirka 111 tkr per manad och 1 337 tkr per ar. Bilkostnaden uppskattas dven sjunka med 7 900 kr per
manad och ort motsvarande 95 tkr per ar.

Total kostnadsminskning for nattpatrull hemtjanst uppskattas darmed till 239 tkr per manad och
2 864 tkr per ar for de bada omradena.

o K
Nattpatrull Kostnad arsarbetare . Kostnad Natt ostnad
Hemtjdnst per ort ar . .. arsarbetare
hemtjanst nattpatrull hemtjanst bilar sdbo .
natt sdbo
Osthammar Sédra 1,8 1146193 1 94 800 0 -
Osthammar Norra 1,8 1146 193 1 94 800 0 -
Osterbybruk 1,8 1146193 1 94 800 0 -
Oregrund 1,8 1146193 1 94 800 3,90 2483419
Alunda 1,8 1146 193 1 94 800 5,94 3782438
Gimo 1,8 1146193 1 94 800 5,97 @ 3801541

6 877 159 568 800 10 067 397

Med en organisation som bibehaller de positiva effekterna for den nya organiseringen av nattpatrull
som namnden fattade beslut om 2024 och med justering av personaltdthet och ett bibehallet ansvar
for brukare dygnet runt under respektive enhet ser férvaltningen mojligheter till positiv utveckling.

Arbetsmiljé

En samlad organisation per enhet och ett dygnet runt ansvar ger en starkt samhorighet och ger
medarbetare en ndrhet till chef som har huvudansvaret dar medarbetaren tjanstgor. Detta leder till
battre uppfoljningar mellan medarbetare och chef vid medarbetarsamtal och I6nesamtal. Likval som
ett forum for delaktighet i verksamhetens utveckling pa t.ex. arendetraffar och arbetsplatstraffar.

Patientsdkerhet

Aven hir identifieras omraden for stérkt patientsakerhet. Enhetens samlade syn ger méjlighet till
battre genomfoérandeplaner, uppféljning av atgarder och avvikelsehantering. Vid utokade behov har
enhetschef en 6verblick for att samordna insatser for dygnets alla timmar.

Ekonomi

Den ekonomiska effekten av en justerad nattorganisation uppgar till en minskad kostnad for
omsorgspersonal om 239 tkr per manad och 2 864 tkr per ar och ger verksamheten en starkt
majlighet att na en budget i balans i kombination med andra atgarder.

Inom sarskilt boende finns dven majlighet att anpassa schema efter verksamhetens behov da tider
for nattjanstgoring inte styrs av LoV-avtalet. Med samlade enheter kan darmed ansvarig chef gora
forandringar med utgangspunkt for heldygnsomsorg.



Budgetuppfoljning

Mars 2025

Vard- och omsorgsnamnden



Overgripande

Malet om budgetfdljsamhet uppnas vid en maximal budgetavvikelse om - 1%.
Avvikelse for perioden: 0,67 % (Produktion: -18,03 %, Myndighet 6,04 %)
Prognosavvikelse helar: - 4,30 % (Produktion: -17,44 %, Myndighet -0 %)

_ Perioden (tkr) Helar (tkr)

Budget Utfall Awvikelse Budget Prognos Prognos
t.o.m. mars | t.o.m. mars | t.0.m. mars 2025 2025 avvikelse 2025
Produktion -33 254 -39 250 -5996  -152 288 -190 446 -38 158

Myndighet -115 640 -108 653 6987 -465870 -457 212 8 658
Totalt Omsorg -148 894 -147 903 991 -618 158 -647 658 -29 500
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Omsorgskontoret

Personalkostnader 2025

Inhyrd och anstalld personal
50 000

— ——

40 000

30 000

Tkr 20000
10 000

0

P39, Bsb %40 Apr Maj Jun  Jul  Aug Sep Okt Nov Dec
-10 000

mmmm Utfall Produktion mmmmm Utfall Myndighet e==Budget == Ack. Avvikelse mot budget



Produktion

Omsorgskontoret



Produktion
| perioden(kn | Helartk) |

Utfall Avvikelse Budget Prognos Prognos
t.o.m. t.o.m. mars | 2025 2025 awvikelse 2025
mars

Stab Omsorg 111 736 111 583 153 47 237 41 940 +5 297
Stab Produktion 876 837 39 -3587 -3587 0
sarsit boende 1367 4 063 2 696 0 6791 6791
Ordindrt boende 5537 114 705 9168 131928 .66 211 .34 283
HSL 8748 8713 35 35137 .37 236 -2 099

Hjalpmedel och
forebyggande insatser -5 778 -6 000 -222 -23 481 -23 481 0

Funktionshinder 1946 -1 475 471 -10 918 -11 200 -282

Summa Produktion -33 254 -39 250 -5 996 -152 288 -190 446 -38 158



Produktion
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Produktion - totala personalkostnader 2025
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Produktion — personalkostnader 2025
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FOr mer detaljerade uppgifter per verksamhet, se bilagor.



Produktion — personalkostnader 2025

Manadslon, anstallda Overtid
20 000 1400
1200
15 000 1000
800
TKR 10000 TKR 600
400
5000 200
O Feb = Mar Apr Maj Jul Aug = Sep = Okt = Nov = Dec
0 Mar Apr Maj un Jul Aug Sep Okt Nov Dec mErsattning dvertid,timlén 0 0 0 0 0 0
mManadslon, anstéllda = 16 248 | 16 492 16 198 0 0 0 0 0 0 0 mErsattning 6vertid, manadslén - 677 |~ 791 11163 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Loner till timanstéllda Sjuklon
4 000 1000
3000 800
TKR 2000 kr 80
1000 400
0
Ja Fe Ma Ma Ju Au  Se No ' De 200
. Jul Okt
n r j n g p vV ¢ 0

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov

m Loner till timanstéllda 302294297 0 0 O O O O O O O mSjukion | 639 | 693 | 785 = 0 0 0 0 0 0 0 0



sarskilt boende

Olandsgarden (Alunda)
Larkbacken (Gimo)
Tallparksgarden (Oregrund)
Parkvagen (Osterbybruk)
Edsvagen vaning 1

Edsvagen Vaning 2

Totalt Edsvéagen 16
Nattorganisationen (SABO)

Totalt Sarskilt boende

Avvikelse t.o.m.

mars

+1 092
+1 090
+138
-252
+158
+470

+628
-234

+2 462

Budget 2025

©O O O O O O o o o

Prognostiserad
avvikelse helar

2025

+14
-2 602
-1949
-2 255

-6 791



sarskilt boende

Utfall Sarskilt boende dag och natt 2025
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Avvikelse mot budget === Budget



Ordinart boende

Awvvikelse t.o.m. Budget 2025 | Prognostiserad
mars avvikelse helar 2025

Hemtjanst Alunda -1 854 -1 897 -6 819
Hemtjanst Osterbybruk -1 544 -3 895 -4 392
Hemtjanst Osthammar Sédra -948 -1 897 -6 788
Hemtjanst Osthammar Norra -1178 -3 895 -4 852
Hemtjanst Oregrund -1287 -1 897 -3635
Hemtjanst Gimo -1 309 -1 897 -5 654
Nattorganisationen (Hemtjanst) -587 0 0
Korttidsenheten -790 0 -1016
Narvarden +431 -11 867 0
Larmenheten +135 -4 683 -1127

Totalt Ordinédrt Boende -8 931 -31 928 -34 283



Hemtjanst

Utfall Hemtjanst dag och natt 2025
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Funktionshinder

Awvvikelse t.o.m. | Budget Prognostiserad
mars 2025 avvikelse helar 2025

Daglig verksamhet -119 0
Personlig assistans +628 -3 837 0
Ledsagar- och avldsarservice +207 -1 386 0
Bojen -76 -5 695 0
Gruppbostad Edsvagen 14 +29 0 2282
Dannemoravagen +79 0 0
Abborren +74 0 0
Klackskarsgatan -28 0 0
Radhuset +48 0 0
Kanickebolsvagen -32 0 0
Servicebostad Repslagargatan -70 0 -0
Albreksgatan -268 0 -0

Totalt Funktionshinder +472 -10 918 -282
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Myndighet
| perioden(ky | Helarkn

Budget Prognos zxﬁ(r;?:e
2025 2025 2025

Stab -802 -1 212 -398 -3 287 -3287 0
Oppenvard -4 166 -3427 482 -17 064 -17 064 0
Barn och ungdom -9 613 -9 995 -114 -39 670 -39 670 0
Vuxen -4 415 -3803 383 -17 871 -17 871 0
Aldre och bistand -65 709 -59 287 4 668 -263 202 -254 544 +8 658
Funktionsnedsattning -29 114 -29 252 369 -116 684 -116 684 0
Integration och arbete -1821 -1 677 434 -8 092 -8 092 0

Summa Myndighet 115640  -108 653 6987  -465870  -457 212 +8 658



Myndighet
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Myndighet — personalkostnader 2025

Utfall personalkostnader Myndighet 2025
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Myndighet — Inhyrd personal 2025
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Investeringsbudget

Omsorgskontoret



Investeringsbudget (tkr)

Budget 2025 Forbrukat t.o.m. Kvar att forbruka
ETES

- 2 300 - 670 +1 630



Bilagor

Omsorgskontoret



Bilaga 1 - Hemtjanst

Hemtjanst dag och natt 2025
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TKR: 000
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0 Jan Feb @ Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt = Nov @ Dec

m Sjuklon 239 216 282
m Ersattning overtid,timlon 98 74 71
m Erséttning Overtid, manadslon . 313~ 377 | 531
m L oner till timanstéllda 1040 962 | 945

® M&nadslén, anstallda 4265 4446 4169



Bilaga 2 — Sarskilt boende

Sarskilt boende dag och natt 2025
7 000

6 000
5000
4 000
TKR

3000
2 000
1 000

0

Jan | Feb

Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
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® Manadslon, anstallda 4939 4 7554 726



Bilaga 3 — HSL

TKR

= Inhyrd personal
m Sjuklon

2500

2000

1500

1000

500

m Ersattning overtid,timlon
m Erséattning 6vertid, manadslon = 49 = 67 125

m Loner till timanstallda
® Manadslon, anstallda

HSL 2025

Jan Feb Mar
269 0 193
73 54 24
13 2 24

170 253 259
12001 3571 365

Apr

Maj

Jun

Jul

Aug Sep Okt Nov Dec



Bilaga 4 — Daglig verksamhet

Daglig verksamhet 2025
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Bilaga 5 — Gruppbostader

Gruppbostader 2025
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Bilaga 6 — Servicebostader

Servicebostader 2025
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Bilaga 7 — Bojen
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Bilaga 8 — Personlig assistans m.fl.

Personlig assistans, Avlgsar- och ledsagarservice
2025
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Inkom 2025-04-14
Dnr VON-2023-53-0

TJANSTESKRIVELSE Dpl 020
Datum Dnr Sid
2025-01-29 KS-2025-86 1 (2)

Kommunledningskontoret/HR och 16n
Asa Lindberg, HR-chef

Foredragande:
(som avsatt tid i samband med sammantradet) Lina Edlund och Asa Lindberg

Instans:

(hogsta instans dar arendet ska behandlas) KS
Sammantrade:

(6nskat sammantrade/-n, ange 6nskad tidsplan) 2025-02-25

Inférande av krav pa utdrag ur belastningsregistret och misstankeregister for
personal som ska utfora insatser i hemmet till aldre personer eller for
personer med funktionsnedsattningar

Forslag till beslut

For att 6ka tryggheten for den enskilde och att motverka att ndgon utsétts for brott eller krankande
behandling i sitt eget hem och i sin privata sfér foreslds Kommunstyrelsen besluta om inférande av
krav pa utdrag frén belastningsregistret och misstankeregistret vid erbjudande om anstéllning. Det
ska omfatta personer som utfor insatser i hemmet till dldre personer eller for personer med
funktionsnedsittningar i Osthammars kommun i enlighet med forslagen i DS 2024:24.

Kommunstyrelsen forslds fatta beslutet att forvaltningen fran och med den 1 mars 2025 infor kravet
om uppvisade av utdrag fran belastningsregistret och misstankeregistret nir personer erbjuds
anstéllning eller pé liknande grund tilldelas arbetsuppgifter pa uppdrag till personer som kommer att
arbeta med ildre eller personer med funktionsnedsittning inom Osthammars kommun.

Kommunstyrelsen forslas fatta beslutet att forvaltningen tar fram tillimpningsanvisningar som foljer
DS 2024:24 rekommendationer och kommande lagstiftning samt att utbildning ges till chefer 1
urvalsprocessen vid rekrytering och bemanning.

Kommunstyrelsen forslas fatta beslutet att forvaltningen i sin internkontroll sikerstiller att kraven
om utdrag frén belastningsregister och misstankeregistret har implementerats i leverantorernas
urvalsprocesser infor bemanningsuppdrag inom Osthammars kommun.

Kort bakgrund till beslutet

Regeringen har for avsikt att fatta beslut om ny lagstiftning avseende utokade registerkontroller vid
anstdllning 1 kommuner dir arbete med &dldre och personer med funktionsnedséttning forekommer.
Lagforslaget foreslds trada i kraft frdn och med en 1 juni 2025.

D4 Osthammars kommun har behov att rekrytera ett 100-tal vikarier till omsorgen for sommaren
2025 finns ett krav att starta upp rekryteringsprocesserna i god tid och ddrmed finns ocksé behovet
att infora registerkontroll fore lagen trétt i1 kraft.

Konsekvensbeddmning finns 1 bilaga drendebeskrivning.
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Kommunledningskontoret/HR och 16n
Asa Lindberg, HR-chef

Samverkan och MBL
Samverkan och MBL har skett inom Omsorgskontorets verksamhet samt i Central samverkan.
Synpunkter och atgirdsforslag kommer inforlivas i tillimpningsanvisningarna.

Beslutsunderlag
Inga ytterligare handlingar. Muntlig féredragning pd sammantridet.

Beslutet skickas till
Asa Lindberg

Bilaga 1) Arendebeskrivning
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Bilaga 1)

Arendebeskrivning

Forvaltningen fick uppdraget den 31 maj 2023 att utreda mdjligheterna att infora registerkontroll vid
anstillningen i Osthammars kommun fér den personal som skulle utfdra hélso- och sjukvardsinsatser
samt insatser enligt socialtjanstlagen eller LSS i hemmet. Forvaltningen skulle dven ta fram riktlinjer
samt plan for hur inférandet skulle ga till.

Den 25 oktober 2023 dverldimnades en delrapport till Vard- och omsorgsnimndens Arbetsutskott
som redogjorde for de réttsliga och praktiska dvervidganden som behdvde goras infor beslut om
inforande déribland riskbeddmning och samverkan ingick.

Nuvarande lagstiftning medger registerkontroll vid anstillning i enlighet med skollagen (2010:800),
lagen (2010:479) om registerkontroll av personal som utfor vissa insatser at barn med
funktionshinder, lagen (2013:852) om registerkontroll av personer som ska arbeta med barn inom
skolan och vid arbete med barn samt Registerutdrag enligt lag (2007:171) om registerkontroll av
personal vid vissa boenden som tar emot barn.

Négon lagstiftning som mojliggéra krav pa registerkontroll vid arbete med dldre och vuxna med
funktionsnedsattning finns inte vilket medfor utifrdn Regeringsformen, Europakonventionen, GDPR-
forordningen och Offentlighet och sekretesslagen stora begransningar for kommuner att inféra
registerkontroll d& det innebér intrdng 1 personens integritet.

JOs beslutade i den 19 oktober 2023 (dnr 7143-2022) att rikta mycket skarp kritik mot en kommun
for anvdandande av omfattande bakgrundskontroller; déribland utdrag ur belastningsregistret. JO
papekade sérskilt pa avsaknaden av lagstdd, samt att den enskilde gentemot det allménna &r
tillforsakrad ratt till privatliv genom sévil Regeringsformen samt den Europeiska konventionen for
ménskliga rattigheter.

Den 15 februari 2024 dterremitterade Vard- och omsorgsndmndens Arbetsutskott drendet till
forvaltningen i vintan pé utredning och lagstiftning med anledning av det beslut som JO tog.
Det var didrmed inte réttsligt mojligt att infora en sddan rutin som efterfrigats i Osthammars
kommun.

Regeringen fattade beslut den 22 februari 2024 att utreda behovet av registerkontroller for dldre och
personer med funktionsnedséttning utifran att det finns ett storre skyddsbehov, dd dessa grupper ar
sdrskilt utsatta genom sin beroendestéllning till vard- och omsorgsgivaren nér insatser sker 1 den
enskildes hem.

Utredares uppdrag innebar att se dver mdjligheterna att kunna kontrollera anstéllda och personer som
erbjuds anstéllning eller uppdrag inom kommunerna mot belastningsregistret och misstankeregistret.
Utredaren fick i uppdrag att bland annat:



Inkom 2025-04-14
Dnr VON-2023-53-0

TJANSTESKRIVELSE Dpl 020
Datum Dnr Sid
2025-01-29 KS-2025-86 2 (5)

Kommunledningskontoret/HR och 16n
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e ta stéllning till hur kommunerna i flera fall ska kunna kontrollera personer som erbjuds
anstéllning eller uppdrag inom kommunerna mot belastningsregistret och, om det bedoms
lampligt, misstankeregistret, och

e ta stéllning till om det bor vara lampligt for kommunala arbetsgivare att gora kontroller mot
belastningsregistret och misstankeregistret under pdgdende anstéllning.

I uppdragsbeskrivningen ingick dven att utredaren skulle fora dialog med och inhdmta upplysningar
fran integritetsskyddsmyndigheten och polismyndigheten. Utredaren skulle 4ven inhdmta synpunkter
fran arbetsmarknadens parter. Vid behov skulle utredaren &ven hamta synpunkter och upplysningar
frén andra myndigheter, samt hélla sig informerad och beakta relevant arbete som da pagick inom
regeringskansliet och utredningsviasendet. Som ett led att i arbetet ingick moten med representanter
frén vissa kommuner och myndigheter samt andra pagdende utredningar inom omradet.

Rapporten DS 2024:24
31 oktober 2024 overldmnades rapporten DS 2024:24 Utokade registerkontroller vid anstéllning i
kommuner till regeringen.

Rapporten foreslér att det infors stod for registerkontroll i lagsstiftningen vid arbete med dldre och
personer med funktionsnedsattning frén och med en 1 juni 2025.

Forslaget innehaller foljande sammanfattningsvis
e Utdrag fran belastningsregistret och misstankeregister ska visas upp av den som erbjuds
anstéllning eller tilldelas uppgifter genom uppdrag, praktiktjanstgoring eller anstéllning hos
ndgon som ingatt avtal med den som bedriver verksambhet.

e Detta ska gilla for verksamheter inom hemtjénst, boendestdd och personlig assistans, dven
boenden som ér att betrakta som den enskildas hem, sdsom sirskilda boenden, boenden for
dldre och personer med funktionsnedsittning, bistdndsbeddmda trygghetsboenden for dldre
eller bostad med sirskild service for vuxna. Aven korttidsvistelse utanfor det egna hemmet
foreslas omfattas av lagen.

e Utdraget far inte vara édldre &n 6 méanader.

¢ En kontroll av utdraget far inte dokumenteras pd annat sitt &n genom en anteckning att
utdraget har visats upp.

Utdraget ur register
Utdraget ska enligt rapporten innehalla foljande:
e Kontroll av domar, beslut eller strafforeliggande dér ndgon annan pafoljd én boter domts ut
for vissa brottsbalksbrott i foljande:
o Kapitel 3, liv och hélsa
0 Kapitel 4, brott mot frihet och frid
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Kapitel 6, sexualbrott

Kapitel 8, stold, ran och andra tillgreppsbrott

Kapitel 9, bedriageri och annan oredlighet

Kapitel 16, brott mot allmén ordning

Dessutom ska vissa brott i vapenlagen, brott mot narkotikastrafflagen och lagen om
forbud mot vissa hilsofarliga varor omfattas.

O O0OO0OO0Oo

Utdrag frdn misstankeregistret kan dven begiras ut och ska da innehélla samma kategorier som i
belastningsregistrets utdrag och fér inte vara édldre &n 6 méinader.

Misstankeregistret innehéller personuppgifter om den som é&r skéligen misstidnkt for brott eller har
begérts overlamnad eller utlimnad for brott. Det dr endast den som &r 6ver 15 &r som kan finnas med
i registret. Registret innehéller bland annat namn- och adressuppgifter och uppgifter om de brott som
misstanken avser. Det dr polisen som enligt lag dr skyldig att fora registret men det anvénds av hela
rittsvasendet.

Registret fors for att underlitta tillgdngen till uppgifter om skélig misstanke om brott som behovs i
verksamheten hos polisen, Sikerhetspolisen, Skatteverket, Tullverket och Kustbevakningen for att
samordna forundersokningar mot en person och for att forebygga, uppticka och utreda brott.
Registret ska ocksa anvindas av aklagarmyndigheter for beslut om férundersdkning och atal.

Gallring fran belastningsregistret och misstankeregistret

Gallring av uppgifter 1 belastningsregistret ar reglerat 1 Lagen om belastningsregister. Det ér
pafoljden, alltsa straffet, som avgdr hur linge en belastning finns registrerad 1 belastningsregistret
innan den tas bort. Om det finns fler avsnitt i registret dr det uppgiften med langst gallringstid som
styr borttagning av andra uppgifter.

Pa polismyndighetens hemsida finns en kort sammanstéllning av nir pafoljder gallras frén
belastningsregistret enligt nedan:

e Uppgifter som tas bort 3 &r efter beslut dr straffvarning (aklagarens beslut att inte atala for

brott), om personen var under 18 &r vid tidpunkten for brottet.
e Uppgifter som tas bort 5 ar efter dom, beslut eller godkénnande

0 Penningbdter, exempelvis fortkérningsboter.

Dagsboter.
Tilltradesforbud.
Féngelsestraff som har fallit bort enligt 35 kap. 8 eller 9 §§ brottsbalken eller
forvandlingsstraff for boter som har fallit bort enligt 18 eller 21 §
botesverkstillighetslagen.
Villkorlig dom om personen var under 18 &r vid tidpunkten for brottet.
Skyddstillsyn om personen var under 18 r vid tidpunkten for brottet.
Ungdomstjénst om personen var under 18 ar vid tidpunkten for brottet.
Ungdomsvard eller 6verldmnande till vard enligt lagen (1988:870) om vérd av
missbrukare i vissa fall, om personen var under 18 ar vid tidpunkten for brottet.

O OO

O 00O
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0 Ungdomsdvervakning om personen var under 18 ar vid tidpunkten for brottet.

0 Uppgift om att man forklaras fri fran pafoljd enligt 30 kap. 6§ brottsbalken om
personen var under 18 ar vid tidpunkten for brottet.

0 Vistelseforbud enligt lagen (2024:7) om preventiva vistelseforbud, om uppgiften
avser en person som var under 18 ar vid tidpunkten for beslutet.

e Uppgifter som tas bort 10 ar efter dom eller beslut

o Villkorlig dom.

o Atalsunderlatelse (aklagarens beslut att inte 4tala for brott om personen var dver 18 ar
vid tidpunkten for brottet).

0 Skyddstillsyn.

Information i misstankeregistret gallras:

e om en forundersdkning har avslutats utan att atal vickts med anledning av misstanken,
e om atal som har vickts med anledning av misstanken har lagts ned,
e om domstol har meddelat dom eller beslut som vunnit laga kraft med anledning av
misstanken eller den misstinkte har godként strafforeliggande som har utfardats 1 anledning
av misstanken eller
e nir en begiran om 6verlamnande eller utlimning har avslagits eller, om den har bifallits,
overldmnandet eller utlimningen har verkstéllts

Konsekvensbedomning inférande av registerutdrag
En bedomning av eventuella konsekvenser har genomforts av kontorschef for omsorgen,
kommunjurist och HR-chef i delar. Synpunkter har &ven beaktats frin Omsorgskontorets
ledningsgrupp och HR-partners.

Identifierad konsekvens

Beskrivning

Beddmning

Atgard

Kommunen kan bli anmald till
Justiticombudsmannen (JO)

Beslutet om utdrag tas
innan det finns stod i
svensk lagstiftning

Lagstiftningen kommer att gélla fran
1 juni 2025 vilket medfor nagra fa
ménaders sk 6ppet fonster for JO-
anmadlan utifran att det inte finns
lagstod. Med tanke pé att flera brott
har skett i dldres hem under de
senaste dren har redan flera
grannkommuner infort
registerkontroll. Det dven en debatt i
samhillet om behovet av okat skydd
for de éldre vilket medfor att
omsorgskontoret bedomer att
konsekvens att kommunen skulle
anmaélas &r 1ag.

Informera allménheten
om syftet till inférande
av utdrag fran
belastningsregistret
och misstankeregistret
via kommunens
hemsida.

Negativa publicitet i social
media och Gvriga media.

Beslutet i sig och
hanteringen av sokande
1 samband med kontroll

Lagstiftningen kommer den 1 juni
2025. Med tanke pa att flera brott har
skett i dldres hem under de senaste
aren och det faktum att det pagar

Beskriver den
intresseavvagning som
ar gjord mellan
personens integritet
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Kommunledningskontoret/HR och 16n
Asa Lindberg, HR-chef
registerutdrag far debatt i samhillet om behovet av med ett tydligt syfte

negativ kritik. okat skydd for de dldre samt att &ven | om varfér kommunen

flera grannkommuner redan infort véljer att infora
registerkontroll bedomer registerkontroll.
omsorgskontoret att konsekvens av
inférandet och den eventuella
negativa publicitet skulle lika gérna i
huvudsak kunna bli positiv.

For hog tilltro till Rekrytering och Det ar viktigt att ha en urvalsprocess | Med tillimpnings-

registerkontroll i
urvalsprocessen och olamplig
personal anstélls dnda.

bemanning ar en stor
del av chefens vardag.
Det tar tid och kréaver
goda kunskaper inom
rekryterings- och
urvalsprocessen samt
erfarenheter 1

som anvinder sig av flera
urvalsmetoder och att chefer har
kompetens att utfora
urvalsprocessens alla delar for att
gora korrekta avviagningar. Utdraget
blir ett komplement till nuvarande
process vilket ocksa kan bidra till att

utbildning i

anvisningar och

rekrytering och urval
kan kommunen ge
tydlig kommunikation
i rekryterings- och
urvalsprocessen for att

tillampningen. en Oka kvalitén i urvalsprocessen. sdkerstilla kvalitén i
urvalet.
Ett registerutdrag med Rekrytering och Synen pé kravet om ”blankt utdrag” | Med tilldmpnings-
anmarkning medfor att bemanning ar en stor medfor att den som &r lampliga 4nda | anvisningar och
personer uppfattas som del av chefens vardag. | sorteras bort behdver beaktas. | utbildning i

oldmpliga till anstéllning
oaktat pafoljd.

Det tar tid och kriaver
goda kunskaper inom
rekryterings- och
urvalsprocessen samt
erfarenheter i
tillimpningen.

nulédget 4r bedomningen att
kommunen behover vara tydliga for
personer med behov av kommunens
omsorg och dess anhoriga for att de
ska kunna kénna trygghet och
fortroende for kommunens personal.

rekrytering och urval
kan kommunen ge
tydlig kommunikation
i rekryterings- och
urvalsprocessen for att
sakerstilla kvalitén i
urvalet.

Kommunen far svart att

rekrytera personal i framtiden.

Kommunens krav
innebdr att personer

Samhaéllsdebatten har varit pitaglig
om behovet av inférande

Kommunen kan
genom informations-

inte soker sig till registerkontroller varféor kommunen | spridning
kommunen uppfattar att det snarare ses som marknadsfora sig som
nagot positivt &n negativt. trygg och pélitlig
arbetsgivare.
Olamplig personal kommer in | Kommunens Kommunen har inte samma Regelbunden
i kommunens verksamhet via | bemannings- mojligheter att sikerstilla uppfoljningar av
bemanningsforetag. leverantdrer foljer inte | ldmpligheten hos den personal som leverantorers

kommunens krav pa
utdrag fran
belastningsregistret och
misstankeregistret.

hyrs in till omsorgen vilket kan
innebéra att oldmplig personer tas in
pé bemanning.

urvalsprocess som en
del av
internkontrollen.
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Kommunledningskontoret
Asa Lindberg, HR-chef

Bilaga 2)

Implementering av kommunstyrelsens beslut 250225 avseende inforande av
registerutdrag.

Forberedelser infor beslutet hade pagétt under en manad varfor arbetet med implementeringen
kunde paborjas direkt KS fattat beslutet. Forvaltningen har genomfort aktiviteter for att
tydliggora kraven och skapa forutséttningar for implementeringen:

Vid rekrytering omsorgen dér det dr finns krav om registerutdrag har forvaltningen
lagt in automatisk information i annonsen for att tydliggéra kommunens krav.
Genomfort riskbeddmning av chefers arbetsmiljo hos enheten dldreomsorg produktion
och enheten LSS/HSL.

Utbildat rekryterande chefer och administratorer inom Omsorgskontoret i
urvalsprocessen nér registerutdrag ér ett av obligatoriskt.

Utifrén utredningen DS 2024:25 tagit fram presentation med beskrivning hur chefer
ska arbete med kravet pa utdraget.

Infort 30 minuters fragestund varje vecka fram till 22 april.

Upprittat instruktioner for kandidater var de ska ansdka om utdraget som chefer kan
dela ut till kandidater.

Upprittat en lista F & Q - frAgor och svarslista till cheferna for att forenkla deras
arbete vid urval.

Upprittat checklista for kontroll av domar, beslut eller strafféreldggande dir ndgon
annan pafoljd én boter domts ut.
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