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Kallelse

Néiamnd Vérd- och omsorgsndmnden

Datum och tid Onsdagen den 6 maj 2026, k1.09.30

Plats Sammantridesrum Griso, Stangorsgatan 10, Osthammar
Sekreterare Josefin Larsson

Ordforande Sabina Stahl (KD)

Arendelista

Alla drenden: Lina Edlund

1. Val av justerare 3
2. Faststallande av féredragningslista 3

3. Arendestatistik fran myndighet for mars 2025 4
k1.09.30-09.50 Therese Karlstrom, Jeanette Engberg, Karolina Rankka, Sandra Eriksson

4. Redovisning av hemtjanstens debiteringsgrad 5
k1.09.50-10.05 Svjetlana Miletic

5. Uppfdljning av personalkontinuitet inom hemtjansten 6
k1.10.05-10.20 Svjetlana Miletic

6. Sjukstatistik for februari 2025-februari 2026 7
kl1.10.30-11.00 Lina Edlund, Svjetlana Miletic, Emma Peters, Anette Bergman, Rebecca Revin

7. Informationsarende: Systematiskt arbetsmiljoarbete, block 1 8
k1.11.00-11.10 Anette Bergman, Rebecca Revin

8. Anskaffningsbeslut om digitala trygghetslarmstjanster sarskilt boende och LSS

gruppbostader 9
kl.11.10-11.20 Emma Peters, Johanna Segerblad-Faltin

9. Budgetuppfdljning for januari — mars 2026 10
kl.11.20-11.50 Lina Edlund, Mattias Nilsson, Anne-Lie Andersson

10. Verksamhetsuppfdljning sarskilt boende 11

kl1.12.50-13.50 Lena Wallstrom, Gabriella Svanberg, Veronica Persson, Siw Kytomaki,
Jenny Melkerstrand, Emma Peters, Svjetlana Miletic

11. Justering av beslut premiering av 6kad debiteringsgrad 12
k1.14.00-14.10 Niclas Sandin
12. Yttrande/remissvar avseende Riktlinje for skydd av barn och unga 14

k1.14.10-14.20 Ida Eklof
13. Uppdrag: genomlysning och samlokalisering av daglig verksamhet 16
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1. Val av justerare

2. Faststallande av foredragningslista
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Dnr VON-2026-10

3. Arendestatistik fran myndighet fér mars 2025

Forslag till beslut
Vérd- och omsorgsndmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

I syfte att kunna folja enheternas pagéende arbete och belastning 6nskar namnden
kontinuerlig aterkoppling av ett antal parametrar, utover den uppfdljning som gors inom
ramen for ordinarie uppfoljning av nyckeltal per tertial 2 och helar. Denna rapportering
omfattar bland annat inledda utredningar, aktuella handlaggningstider och tid for
verkstallighet.

Beslutsunderlag
Arendestatistik for myndighet — mars

Beslutet skickas for kannedom till
Verksamhetschef Svjetlana Miletic
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Dnr VON-2026-92

4. Redovisning av hemtjanstens debiteringsgrad

Forslag till beslut
Vard och omsorgsndmnden tar del av redovisningen.

Arendebeskrivning

Forvaltningen har fatt i uppdrag av nimnden att rapportera hemtjdnstens debiteringsgrad.
Debiteringsgrad redovisas ortvis och per ménad.

Redovisningen omfattar:

- Leveranssidkerhet som ar ett métt pa maluppfyllelse mot enskild brukare alternativt en
grupp brukare. Méltalet dr en leveranssikerhet pa 85 %.

- Debiteringsgrad som &r ett matt pa relation mellan arbetad tid och fakturerad tid.
Malet dr en debiteringsgrad om 65 %.

- Resultat per fakturerad timme som ar ett matt pa efterlevnad av kommunfullméktiges
mal ekonomi i balans inom hemtjénsten.

Informationen &r av vikt for nimnden ur ett kvalitetsperspektiv for att f6lja hur den beviljade
tiden for brukare per ort faktiskt blir utford samt som ett underlag for hemtjinstens
ekonomiska resultat dé erséttningen grundar sig i den faktiskt utforda tiden.

Beslutsunderlag
Debiteringsgrad hemtjénst



BTl OSTHAMMARS A
KOMMUN KALLELSE OCH ARENDELISTA
- EN DEL AV ROSLAGEN Sid
6 (23)
Vérd- och omsorgsndmnden

Dnr VON-2026-93

5. Uppfoljning av personalkontinuitet inom hemtjansten

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsndmnden tar del av redovisningen.

Arendebeskrivning

Omsorgskontoret har fatt 1 uppdrag av vird och omsorgsndmnden att stirka kontinuiteten med
hemtjénstpersonal hos brukare. Malet for personalkontinuitet dr att brukarna ska méta farre
olika medarbetare. Malet dr 14 personer under en 14-dagarsperiod.

Under 2025 uppnadde hemtjanstens ett genomsnitt pa 12—14 medarbetare. Verksamheterna
fortsitter att arbeta med béade kortsiktiga och langsiktiga atgérder for att 6ka kontinuiteten,
bland annat genom tydligare planering, 6kad forutségbarhet och ett mer personcentrerat
arbetssitt.

Beslutsunderlag
Personalkontinuitet hemtjinst
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Dnr VON-2026-6

6. Sjukstatistik for februari 2025-februari 2026

Forslag till beslut
Vérd- och omsorgsndmnden tar del av redovisningen.

Arendebeskrivning
Vérd- och omsorgsndmnden har gett forvaltningen 1 uppdrag att ménadsvis redovisa

sjukstatistiken for ndimndens verksamhetsomrdde. Namnden bedomer det som viktigt att folja

sjukstatistiken och vidtagna atgérder for att folja upp medarbetares arbetsmiljo. En hog
sjukfranvaro kan ocksa leda till ekonomiska konsekvenser.

Sjukstatistiken ger en inblick i nuldget samt en 6verblick dver tid for ndmndens verksamheter.

Detta ger underlag till budgetarbetet samt for att kunna planera atgirder for att utveckla
verksamheten ur ett sjuk/frisk-perspektiv.

Redovisning av sjukstatistik avseende 13 ménader bakat i tid. Det mojliggor jamforelse av
sjukstatistik samma manad foregdende ar. Den muntliga redovisningen kommer ske
overgripande per verksamhetsomrade och inte fokusera pa enhetsniva.

Den totala sjukfranvaron for omsorgskontoret foljer kommunens kurva i stort. I februari 2026

ar langtidssjukfranvaron 3,8% och korttidssjukfranvaron 9,4% inom omsorgskontoret.

Beslutsunderlag
Statistikunderlag februari 2025 - februari 2026

Arendets behandling
Redovisning har gjorts till vard- och omsorgsndmnden 2026-04-08 § 34.
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Dnr VON-2026-106

7. Informationsarende: Systematiskt arbetsmiljoarbete,
block 1

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsndmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Vard- och omsorgsndmnden har gett forvaltningen i1 uppdrag att redovisa det pagaende arbetet
med det systematiska arbetsmiljoarbetet, block 1.

Kommunens systematiska arbetsmiljoarbete foljer ett arshjul som ar uppdelat i tva block.
Under varen fokuserar verksamheten pa att sidkerstilla att det systematiska arbetsmiljoarbetet
fungerar enligt faststédllda rutiner, block 1. Under hosten genomfor verksamheten
undersokningar och vidtar atgirder for att forbattra arbetsmiljon, block 2.

Beslutsunderlag
Arlig uppféljning av SAM 2026
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Dnr VON-2026-98

8. Anskaffningsbeslut om digitala trygghetslarmstjanster
sarskilt boende och LSS gruppbostader

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsndmnden beslutar att upphandla digitala trygghetslarmtjinster inom
sérskilt boende och LSS gruppbostidder. Forvaltningen far i uppdrag att genomfora
upphandling.

Arendebeskrivning

Osthammars kommun har i nuléiget upphandlat avtal med Nkontakt for trygghetslarmstjénster
inom sarskilt boende och LSS gruppbostédder. Tjansterna som anvinds i nuldget ar for att
tillkalla hjilp av eller via:

- Armbandsknapp eller halsbandsknapp
- Sénglarm

- Rorelselarm

- Assistanslarm

- Dorrlarm

Tjénsterna syftar till att skapa trygghet for véra brukare.
Nuvarande avtal 16per ut 2026-10-26 och kommer att sédgas upp.
I upphandlingen ska nuvarande tjanster upphandlas.

Upphandlingen ska ta hojd for mojligheten att kunna avropa annan valfardsteknik som
verksamheten sett behov av att infora under det ndrmsta aret sisom GPS funktioner och
digital tillsyn.

Upphandling sker for avtalsperiod pa fyra &r med mdjlighet till tva tvaariga forldngningar.

Ekonomiska konsekvenser och finansiering

Virdet pé avtalet uppskattas till ca 2-2,5 miljoner kr per ar. Finansieringen sker inom ramen
for befintlig budget.

Beslutet skickas for atgard till
Socialchef Lina Edlund

Verksamhetschef LSS/HSL och tillférordnad verksamhetschef SABO Emma Peters

Beslutet skickas for kannedom till
Upphandlingsenheten
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Dnr VON-2026-69

9. Budgetuppfoljning for januari — mars 2026

Forslag till beslut
Vérd- och omsorgsndmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Ekonomi tillsammans med socialchef informerar nimnden om utfall jimfort med budget f6r
perioden januari till mars 2026.

Verksamheten har ett kontinuerligt ansvar att f6lja sin ekonomi och sex génger per ar ska
rapportering goras till nimnd/styrelse samt uppritta en helarsprognos. Vard- och
omsorgsnamnden onskar budgetuppfoljning vid varje nimndsammantrdde. Om en nimnds
uppfoljning uppvisar negativ avvikelse sé ska nimnden anméla detta till kommunstyrelsen
samt redogora for orsaker och de atgidrder som ndmnden planerar att vidta.

En justering har gjorts efter arbetsutskottets sammantriade i budgetuppfoljningen per mars. En

bild (nr 3) har lagts till for att visa en arsprognos uppdaterad med de statsbidrag som inte
finns med 1 budget, men kommer att paverka resultatet.

Beslutsunderlag
Budgetuppfoljning mars

Arendets behandling
Redovisning har gjorts till vard- och omsorgsndmnden 2026-04-08 § 37.

Beslutet skickas for kannedom till
Socialchef Lina Edlund

Bitrddande socialchef Ida Eklof
Ekonom Anne-Lie Andersson

Ekonomichef Mattias Nilsson
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Dnr VON-2026-9

10. Verksamhetsuppfoljning sarskilt boende

Forslag till beslut
Vérd och omsorgsndmnden tar del av redovisningen.

Arendebeskrivning

Néamnden har givit forvaltningen 1 uppdrag att muntlig rapportera hur det gar for kommunens
sdrskilda boenden nir det géller ekonomi, arbetsmiljo, utmaningar och utveckling. Varje
enhetschef redovisar resultatet for sin enhet tillsammans med ansvarig verksamhetschef.

Beslutsunderlag
Muntlig presentation
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Dnr VON-2026-85

1. Justering av beslut premiering av 6kad debiteringsgrad

Forslag till beslut

Vérd- och omsorgsndmnden ger forvaltningen 1 uppdrag att avsitta budgetmedel for att
premiera de hemtjinstenheter som uppnar hogst debiteringsgrad per ménad under perioden
januari—december 2026. Premien utgér med 10 000 kr per méanad.

Beslutet ersitter tidigare beslut i vird- och omsorgsndmnden 2025-12-17 § 161 (VON-2025-
166).

Arendebeskrivning

Hemtjédnsten 1 egen regi har sedan tidigare uppdraget att sidkerstéilla en god debiteringsgrad.
En god debiteringsgrad innebér att en hog andel av personalens arbetstid planeras och utfors 1
brukarnas hem.

For att ytterligare stérka arbetet med att 6ka debiteringsgraden 6nskar den politiska ledningen
infora en premie som incitament. Att premiera ett gott arbete &r ett beprovat sitt att stimulera
forbattring och utveckling. Kommunen har tidigare framgéngsrikt anvint premier for att
stirka personalkontinuiteten inom hemtjansten.

Forvaltningen foreslar att den hemtjanstenhet som uppnar hogst debiteringsgrad per manad
under perioden januari—december 2026 tilldelas en premie pa 10 000 kronor.

Premien utgar alltsd vid tolv tillfdllen under &ret.

Arendet rapporteras som informationsirende varje nimnd under 2026 i samband med
redovisning av debiteringsgrad.

Erfarenheterna fran de enheter som far god debiteringsgrad ska delas inom ramen for
verksamheternas ordinarie utvecklingsarbete.

Kiriterier for att erhdlla premien

- Maitning av debiteringsgrad sker ménadsvis.

- Den enhet som uppnar hogst debiteringsgrad under respektive manad erhéller
premien.

- Premien ska anvéndas till insatser som kommer all personal inom enheten till del.

- Forvaltningen ansvarar for uppfoljning och redovisning.

For att sidkerstilla att premien endast erhalls vid goda resultat ska debiteringsgraden vara dver
snittet for november/december 2025 eller annat [dmpligt matt.

Befintligt beslut VON-2025-166 &r formulerat pd sddant sitt att premien skulle kunna bli
formansbeskattad. For att undvika detta foreslar forvaltningen att den utbetalade premien
stirker enhetens totala ekonomi och att detta beslut ersétter det tidigare.
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Ekonomiska konsekvenser och finansiering
Premien finansieras inom ordinarie budget.

Beslutet skickas for atgard till
Forandringsledare Niclas Sandin

Beslutet skickas for kinnedom till
Verksamhetschef Svjetlana Miletic

Enhetschefer Gabriella Svanberg, Sofia Forsberg, Lizette Svahn, Lena Nilsson S&af
Socialchef Lina Edlund
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Dnr VON-2026-83

12. Yttrande/remissvar avseende Riktlinje for skydd av barn
och unga

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsndmnden beslutar att tillstyrka remissen Riktlinje for skydd av barn och
unga, och att de synpunkter som framfors 1 ndmndens yttrande sérskilt beaktas i det fortsatta
arbetet.

Arendebeskrivning

Vard- och omsorgsndmnden har getts mojlighet att yttra sig dver remissen Riktlinje for skydd
av barn och unga. Bakgrunden &r att kommunstyrelsen har initierat ett arbete for att ta fram en
riktlinje som beskriver hur kommunen, genom ett systematiskt arbetssatt samt tidiga och
samordnade insatser, ska forebygga och motverka att barn och unga utsétts for grooming,
sexuellt utnyttjande, rekrytering till eller delaktighet i organiserad brottslighet samt annan
form av exploatering.

Sammanfattat yttrande

- Bakgrundsavsnittet behdver nyanseras och stirkas med kéllhdnvisningar avseende
uppgifter om barns utsatthet, omfattning av droganvéndning och réttsvasendets
hantering.

- Kunskapsmaterialet behover vara evidensbaserat, vél beprévat och relevant for
berdrda professioner.

- Kommunen har ansvar for det brottsforebyggande arbetet enligt lagen (2023:196),
men bedriver inte brottsbekdmpande verksamhet. Rubriken och beskrivningen under
rubrik 4 behdver déarfor korrigeras.

- Det behover tydliggéra om riktlinjen avser en kommungemensam rutin eller en rutin
per verksamhet.

- Det behover klargdras om rutinen/rutinerna ska omfatta dven forebyggande insatser
och inte enbart upptickt eller anmélan, da vikten av det forebyggande arbetet bor
framga tydligare.

Forslaget till yttrande i sin helhet enligt bilaga Yttrande/remissvar avseende Riktlinje for
skydd av barn och unga.

Beslutsunderlag
Yttrande/remissvar avseende Riktlinje for skydd av barn och unga

Riktlinje for skydd av barn och unga

Beslutet skickas for atgard till
Kommunstyrelsen
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Beslutet skickas for kainnedom till
Socialchef Lina Edlund

Bitrddande socialchef Ida Eklof
Verksamhetschef Svjetlana Miletic
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Dnr VON-2024-169

13. Uppdrag: genomlysning och samlokalisering av daglig
verksamhet

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsndmnden tar del av genomford genomlysning och beslutar att avsluta
tillaggsuppdraget att ta fram ett forslag for att organisera daglig verksamhet inom egen regi i
en gemensam lokal i Osthammars titort.

Beslutsmotivering

Uppdraget avslutas eftersom genomforandet inte beddms mdjligt da inga lampliga eller
tillgdngliga lokaler har identifierats.

Arendebeskrivning

Vérd- och omsorgsndmnden gav forvaltningen i uppdrag att genomfora en genomlysning av
den dagliga verksamheten i egen regi. Syftet var att sékerstélla att verksamheten bedrivs
effektivt och &ndamélsenligt, 1 enlighet med LSS.

Genomlysningen genomfordes 1 borjan av 2025 och redovisades dérefter for arbetsutskottet.
Arbetsutskottet beslutade da att utvidga uppdraget till att &ven omfatta ett forslag om att samla
den dagliga verksamheten i egen regi i en gemensam lokal i Osthammars tétort.

Forvaltningen har gjort en inventering av tillgédngliga kommunala och privata lokaler.
Inventeringen visar att det 1 dagsldget saknas lokaler for att kunna flytta verksamheterna till
Osthammars titort. Med anledning av det foreslar forvaltningen att uppdraget avslutas.

Beslutsunderlag
Genomlysning av daglig verksamhet inom egen regi

Arendets behandling

Vard- och omsorgsnimnden 2024-12-11 § 161 gav forvaltningen i uppdrag att gora en
genomlysning av dagligverksamhet inom egen regi. Aterredovisningen ska géras till
ndmndens sammantrade 2 april 2025.

Vérd- och omsorgsndmndens arbetsutskott 2025-04-24 § 79 aterremitterade drendet for
fortsatt beredning i form av att ta fram forslag for en flytt av all daglig verksamhet till
Osthammars titort. Arendet iterupptas pa nimndens sammantriide i november.

Vard- och omsorgsndmndens arbetsutskott 2025-06-04 § 111 gav forvaltningen 1 uppdrag att
ta fram ett forslag for att organisera daglig verksamhet inom egen regi i en gemensam lokal i
Osthammars titort. Arendet ska aterrapporteras till nimndens sammantriide i november 2025.
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Vard- och omsorgsnimndens arbetsutskott 2025-10-22 § 198 tar del av rapporten och ger
forvaltningen 1 uppdrag att fortsatt utreda forvaltningens foreslagna alternativ bygga en ny
lokal som klarar kraven for nuvarande verksamhet och brukare, hitta fler storre lokaler som
kan minska ner nuvarande antal till totalt tva eller tre lokaler 1 befintligt bestand eller ndgot av
alternativen ovan pa kop- eller hyresmarknaden. Arendet &terupptas pé arbetsutskottet i
februari 2026.

Beslutet skickas for kainnedom till
Socialchef Lina Edlund

Verksamhetschefer Emma Peters och Svjetlana Miletic
Enhetschef Marina Oskarsson

Stabschef Pauliina Lundberg
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Dnr VON-2026-91

14. Revidering av dokumenthanteringsplan for vard- och
omsorgsnamnden

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnimnden antar reviderad dokumenthanteringsplan.

Arendebeskrivning

Enligt Osthammars kommuns arkivreglemente (KS § 271/2015) ska varje myndighet ansvara
for upprittandet av en egen dokumenthanteringsplan som beskriver myndighetens handlingar,
hur de hanteras och uppgifter om bevarande och gallring. Varje ndmnd i en kommun utgdr en
myndighet och handlingar som uppréttas, inkommer eller expedieras samt férvaras utgors av
allménna handlingar. Arkivreglementet kompletterar de bestimmelser som finns i arkivlagen
och arkivforordningen. Dokumenthanteringsplanen dr en sammanstéllning 6ver de handlingar
som forekommer inom ndmndens verksambheter. I planen framgar var en handling finns, hur
den forvaras, samt om den kan gallas efter en viss tid eller om den maste bevaras.

Forsorjning, integration och arbete, barn och unga, vuxen och LSS samt dldre och bistand har
dels utifrdn genomforda organisationsfordndringar samt dels utifrén behov av att uppdatera
vilka handlingar som finns inom enheterna samt hanteringen av dessa identifierat behov av
4dndringar i befintlig dokumenthanteringsplan. Aven handlingar inom nimndsprocessen har
uppdaterats utifrin byte av system. Andringarna finns beskrivna i underlaget “Forslag
reviderad dokumenthanteringsplan™.

Beslutsunderlag
Forslag reviderad dokumenthanteringsplan

Beslutet skickas for atgard till
Webbredaktor Carina Backstrom

Teamledare registraturen Hanna Horneij
Socialchef Lina Edlund
Verksamhetschefer Svjetlana Miletic, Emma Peters

Enhetschefer Karolina Rankka, Jeanette Engberg, Sandra Eriksson, Therese Karlstrom
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Dnr VON-2026-1

15. Information fran forvaltningen

Forslag till beslut
Vérd- och omsorgsndmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Néamnden tar del av information fran forvaltningen, frimst frdn omsorgskontoret. Socialchef
Lina Edlund informerade pé arbetsutskottet om padgaende rekryteringar och om Region
Uppsalas anstringda bemanning pd Akademiska sjukhuset.
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Vérd- och omsorgsndmnden

Dnr VON-2026-8

16. Rapporter fran fortroendevalda

Forslag till beslut
Vérd- och omsorgsndmnden tar del av rapporterna.

Arendebeskrivning
Rapporter och information fran vard- och omsorgsndmndens ledamoter och ersittare.
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Vérd- och omsorgsndmnden

Dnr VON-2026-2

17. Redovisning av delegationsbeslut

Forslag till beslut
Vérd- och omsorgsndmnden godkanner redovisningen av delegationsbeslut.

Arendebeskrivning
Nar vard- och omsorgsndmnden har delegerat sin beslutanderitt trdder delegaten helt in 1

ndmndens stélle. Beslut som fattas enligt delegationsordning &r juridiskt sett vard- och
omsorgsnamndens beslut och kan 6verklagas pa samma sitt som ndmndens beslut.

Alla delegationsbeslut ska anmalas till namnden. Anmailan av delegationsbeslut inom vard-
och omsorgsnamnden redovisas ménadsvis. Alla delegationsbeslut dr anonymiserade och det
framgar vilka beslut som har fattats och av vem.

Foljande forteckningar 6ver delegationsbeslut redovisas:

e Arbetsutskottets protokoll fran 2026-04-08 och 2026-04-22. Beslut i persondrenden
framgar i listorna nedan.

e Ordf6randebeslut fr.o.m. 2026-04-01 t.o.m. 2026-04-30. Beslut i personirenden

framgar i listorna nedan.

Delegationsbeslut barn och unga samt vuxen fr.o.m. 2026-04-01 t.o.m. 2026-04-30.

Delegationsbeslut dldre och bistand fr.o.m. 2026-04-01 t.0o.m. 2026-04-30.

Delegationsbeslut socialpsykiatri och LSS fr.o.m. 2026-04-01 t.0.m. 2026-04-30.

Delegationsbeslut avgifter fr.o.m. 2026-04-01 t.o.m. 2026-04-30.

Delegationsbeslut fardtjanst och riksfardtjénst fr.o.m. 2026-04-01 t.o.m. 2026-04-30.

Delegationsbeslut bostadsanpassning fr.o.m. 2026-04-01 t.o.m. 2026-04-30.

Delegationsbeslut parkeringstillstind 2026-04-01 t.o.m. 2026-04-30.

Ovriga delegationsbeslut inom nimnden fr.o.m. 2026-04-01 t.o.m. 2026-04-30.

Beslutsunderlag
Underlaget publiceras i portalen.
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Vérd- och omsorgsndmnden

Dnr VON-2026-24

18. Anmalan av beslut fattade av ledamoter med
kompletterande beslutanderatt

Forslag till beslut
Vérd- och omsorgsnimnden godkénner redovisningen.

Arendebeskrivning

Néamnden kan fordela beslutanderitten niar nimndens beslut inte kan avvaktas.
Kompletterande beslutanderitt foljer direkt av lag och ger ndimndens ordforande eller annan
ledamot som ndmnden forordnat rétt att fatta beslut ndr nimndens beslut inte kan avvaktas.
For att ndmnden ska ha insyn 1 hur dessa drenden handlidggs ska beslut som fattats av
ordforande eller annan ledamot anmélas vid ndimndens nédsta sammantrade.

Foljande beslut redovisas for perioden:

1. Beslut om omedelbart omhidndertagande enligt 13 § LVM.
Beslutet ér taget 2026-04-22 av Sabina Stéhl.
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Vérd- och omsorgsndmnden

Dnr VON-2026-1

19. Anmalningsarenden

Forslag till beslut
Vérd- och omsorgsndmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Redovisning av beslut som tagits av andra myndigheter samt annan information som beror
ndmndens verksamhetsomréde.

1. Protokoll samverkan omsorgskontoret 23 april 2026

2. Beslut fran Inspektionen for vard och omsorg, 2026-04-22 avseende en anmélan enligt
lex Maria om risk for allvarlig virdskada vid hemsjukvarden i Osthammar. IVO
beslutar att avsluta drendet och kommer inte att vidta nagra ytterligare atgérder (VON-
2025-174).

Inkomna domar:

1. Beslut fran Kammarritten i Stockholm 2026-04-15 gillande beredande av vard av
unga. Kammarrétten skriver av malet och faststiller forvaltningsréttens beslut om
sekretess (mal nr1267-26.

2. Beslut fran Forvaltningsritten 1 Uppsala 2026-04-29 gillande omedelbart
omhéndertagande enligt LVM; friga om avskrivning. Forvaltningsratten skriver av
madlet frén vidare handldggning.

Beslutsunderlag
Handlingarna publiceras i portalen.
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1 Arendestatistik mars 2026 Ekonomiskt bistand

Inledda utredningar

Mars April Maj Juni Juli Augustl September Oktober | November | December = Januari Februari Mars
= Ekonomiskt Bistand 102 110 101 110 119

120

100

8

o

6

o

4

o

2

o

o

® Ekonomiskt Bistand

e Under perioden mars 6kade antalet inledda utredningar pa forsorjningsstod.

e Det ringde ovanligt mycket pa mottagningstelefonen och det var ett hogt inflode av
nybesok. 119 &r ett hogt antal jamfort med 6ver tid, har ingar ocksa inledda
utredningar avseende nddprévning.
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1.1 Forsdrjningshinder och totalt utbetalt forsdrjningsstéd
Andel av hushall som ej star till arbetsmarknadens forfogande
90
80
70
60
50
40
30
20
10
0 Mars Aprll Juni Juli Augustl September Oktober | November | December = Januari = Februari Mars
m Ovrigt férsérjningshinder
m Star gj till arbetsmarknadens forfogande 28 26 27 25 29 27 28 28 27 26 23 30 25
| Stér gj till arbetsmarknadens forfogande m Ovrigt forsérjningshinder
e Antalet personer som ej star till arbetsmarknadens férfogande, det vill siga
sjukskrivna, varierar men det sticker inte ut.
Totalsumma forsérjningsstod
650 000
600 000
550 000
500 000
450 000 I
400 000 Mars April Juni Juli Augusti  September | Oktober = November December  Januari Februari Mars

mTotalsumma 564 194 ~ 547154 = 502 331 591271 578537 = 574216 565918 @ 579155 | 587465 | 601904 | 639667 @ 606785 @ 648 256

H Totalsumma

e Utbetalt bistand for perioden mars 6kar jamfort med perioden februari. Det kopplas till
att det var ett mérkbart hogre infléde av ansdkningar under mars.
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2 Arendestatistik mars 2026 Barn och unga

35

30

25

20

15

10

ol

0

Barn och Unga

Mars Aprll Juni Juli Augustl September Oktober ' November December  Januari Februari Mars

H Inledda utredningar

® Inledda utredningar

Under mars har antalet inledda utredningar 6kat &nnu mer, om vi jamfor med mars
forra aret sa ar det likvardigt.

En tredjedel av utredningarna ar utifran olika former av vald, dar det finns flera syskon
i familjen, blir siffran hogre, da varje barn blir en utredning. En tredjedel har inletts
utifran foraldrars hélsa och beteende, det ror sig om missbruk eller psykisk ohélsa hos
den ena foraldern. Resterande utredningar ar ansokan eller arenden som har pagaende
insats och behdver utredas pa nytt.
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3 Arendestatistik mars 2026 Familjeratt

Familjeratt

Mars Aprll Juni Jull Augustl September Oktober | November | December = Januari Februari Mars

(o}

(6]

~

w

N

[y

o

u Inledda utredningar

m [nledda utredningar

e Under mars manad har en vbu (vardnad, boende och umgénges) utredning inletts. Den
galler tva barn. Ett avtal gallande vardnad har upprattats, gallande tva syskon. Utdver
detta har tva nya sas (samarbetssamtal) pabdrjats och andra flyter pa.
Informationssamtal sker standigt.
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4 Arendestatistik mars 2026 Enheten for
funktionsnedsattning

40
35
30
25
20
15
10
5
0 Mars
m|SS
| Socialpsykiatri 20
Fardtjanst 27
H Riksférdtjanst 4
u Missbruk SoL 16
Missbruk LVM 0
mVald i nara relation 3

Inledda utredningar

I“ L L Ll I|._||. Lunk

Aprll Maj Juni Juli Augustl September  Oktober | November December  Januari Februari Mars
31 27 17
19 16 14 14 14 26 18 17 18 7 11 17
19 15 36 21 29 27 36 15 21 27 19 23
10 7 12 6 1 5 12 14 2 7 7 7
13 8 7 9 8 3 5 8 0 9 2 5
0 1 1 1 0 0 1 1 0 1 1 1
4 2 1 3 3 0 1 0 2 0 0 1

mLSS mSocialpsykiatri Fardtjanst ~ m Riksfardtjanst m Missbruk SoL Missbruk LVM  mVald i ndra relation

Inledda utredningar avser bade nyprovningar och nya ansokningar.

LSS: 35st inledda utredningar under mars, det ar det hogsta antal sedan
sommaren 2025. Snittet som ar ca 23 st (snitt raknat fran april 2025 till mars
2026). Det hogre antalet &r en kombination av nya ansokningar, nyprévningar
och ans6kan om merkostnad (sjukldner) och tillfalliga utokningar vid personlig
assistans.

Socialpsykiatri: 17st inledda utredningar under mars, det ar ungefar antal vid
snittet som ar ca 16st (snitt raknat fran april 2025 till mars 2026). Det ett
relativt normalt inflde av nyanskningar och nyprévningar av redan befintlig
insats.

Fardtjanst: 23st inledda utredningar for mars, det &r ungefar antal vid snittet
som ar 24st (snitt raknat fran april 2025 till mars 2026). Det ett relativt
normalt inflode av nyansokningar och nyprévningar av redan befintlig insats.

Riksférdtjanst: 7st inledda utredningar under mars, det &r ungefér antal vid
snittet som ar ca 7st (snitt raknat fran april 2025 till mars 2026). Det ett
relativt normalt infldde av nyansokningar och nyprévningar av redan befintlig
insats.
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Missbruk SoL: Utifran ansokan eller férhandsbedémning, 5 inledda
utredningar under mars, det ar ett lagre antal &n snittet som ar ca 8,5st (snitt
raknat fran april 2025 till mars 2026). Inledda utredningar beror pa hur manga
som kontaktar Socialtjansten gallande sina missbruksproblem. Det beror dven
pa hur manga orosanmalningar som mottas dér forhandsbedémning leder till
ansbkan om insats. Antalet inledda utredningar varierar dven pga att personer
hanvisas att prova insats via Oppen ingang.

Missbruk LVM: Utifran anmélan eller orosanmélan sa har 1st utredning inletts
fran forhandsbedémning. Totalt har 8st forhandsbedémningar resulterat i
inledda utredningar under perioden april 2025 till mars 2026. Antalet varierar
beroende av hur manga anmalan eller orosanmalan Socialtjansten tar emot
fran Polis eller sjukvard.

Vald i nara relation: 1st inledd utredning i februari. Totalt 17st under perioden
april 2025 till mars 2026.
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4.1 Ledtider
AnsoOkan/Begaran till beslut 2025-2026
120
100
80
60
40
. 11 I I il il 1 mls |I || i ||||
Mars Aprll Maj Juni Juli Augustl September Oktober | November = December Januan Februari Mars
m|SS 30
m Socialpsykiatri 13 12 10 13 14 16 11 4 8 9 18 8 11
m Fardtjanst 42 50 90 45 97 61 12 9 60 25 31 26 17
m Riksfardtjanst 4 14 46 24 33 30 5 7 5 15 9 8 9

m LSS mSocialpsykiatri = Fardtjanst m Riksfardtjanst

LSS: Ledtiden under mars ar 11 dagar, en forbattring mot tidigare manader, men
varierar beroende av vilken insats som utreds.

Socialpsykiatri: Ledtiden under mars ar 11 dagar, haller sig inom bra
handlaggningstid.

Fardtjanst: Ledtiden under mars &r 17 dagar, det &r en bra handlaggningstid.

Riksfardtjanst: Ledtiden under mars ar 9 dagar, det ar en bra handlaggningstid.
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Dagar fran beslut till verkstallande 2025-2026
100
90
80
70
60
50
40
30
20
0 |
Mars Aprll MaJ Junl Jull Augustl September Oktober November December Januarl Februan Mars
m|SS 21
m Socialpsykiatri 4 18 27 5 5 19 38 45 18 36 29 16 53

WSS mSocialpsykiatri

e LSS: 40 dagar &r ett snitt for de beslut som verkstéllts under mars. Lite langre snitt &n
foregaende manader. Beror delvis pa att nagra beslut om kontaktperson som varit gj
verkstéllda verkstéllts under mars.

e Socialpsykiatri: 53 dagar ar ett snitt for de beslut som verkstéllts under mars. | mars
verkstalldes beslut om kontaktperson som varit ej verkstallt under en langre tid som hojer
snittet.

10
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5 Arendestatistik mars 2026 Enheten for aldre och

bistand
Inledda utredningar

250

200

150

100

50
0 Mars April Maj Juni Juli Augusti  September = Oktober =~ November = December Januari Februari Mars
mSoL 192 212 201 153 179 210 182 197

mSoL

e Inledda utredningar avser bade nyprévningar och nya ansokningar for personer i hemmet
och som skrivs ut fran varden.

e | mars har antalet inledda utredningar 6kat. En forklaring till detta kan vara att det varit
manga brukare inskrivna pa sjukhus under de tva senaste manaderna, och i mars var det
manga av dessa som skulle planeras hem.

11
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5.1 Ledtider

Ansokan till beslut 2025-2026

Mars Apr|I Juni Juli Augustl September Oktober ~ November = December Januari Februari Mars
mSoL 8 7

20
18
16
14
12
1

N B~ OO 0 O

o

m SoL

e Ledtiderna fortsatter halla sig inom normalspannet.

12
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Dagar fran beslut till verkstallande 2025-2026

Aprll Maj Juni Juli Augustl September Oktober ~ November = December Januari Februari Mars

mSoL

Rutiner gallande tid for verkstallighet av beslut varierar beroende pa vilken insats som
ar beviljad. T.ex. hemtjanst ska verkstallas inom 24 timmar, sarskilt boende ska
verkstéllas skyndsamt men inom 3 manader. Enheten anser att detta ar en rimlig tid for
verkstéllande.

Myndighet kan inte paverka tiden fran beslut till verkstéllighet mer an att patala
behov.

| de fall beslut inte ar verkstallda inom 3 manader rapporteras detta till Inspektionen
for vard och omsorg och kan medfora att myndighet maste betala vite.

Antal dagar fran beslut till verkstallande fortsatter halla sig inom normalspannet,
vilket ar positivt da det varit en 6kning av inledda utredningar i mars.

13
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5.2 Sarskilt boende ko och tillganglighet

Vérden méts av den sista vardagen i varje manad. Inom denna statistik kan det skilja sig stort
fran dag till dag, darfor ar sista vardagen i manaden satt for att lasa av statistik.

K& och tillganglighet sarskilt boende

Mars  —
Februari ——
Januari
December e —
November
Oktober  E—
September  E—
Augustl
uni e
ANl i ——
Mars
0 2 4 6 8 10 12
Mars April Juni Augusti September Oktober November December Januari = Februari Mars
m Ej tillgangliga lagenheter 0 0 11 7 6 5 7 0 9 10 11
m Lagenhet Demens 4 0 2 0 0 0 0 1 0 3 1
Ko Demens 2 3 3 5 6 3 3 3 4 4 1
m |_&genhet Omv 1 3 1 1 1 2 0 4 8 2 1
Ko Omvardnad 6 3 5 5 3 5 4 6 7 6 3

m Ej tillgdngliga lagenheter m Lagenhet Demens K6 Demens m Lagenhet Omv K6 Omvardnad

e Nar det inte finns tillgangliga lagenheter sa kan anledning till detta vara att lagenheten
ska stadas efter tidigare hyresgast innan den kan erbjudas till person i ko.
Uppsagningstiden for lagenheten ar innevarande- och nastkommande manad. Ar
stadningen klar under uppsagningstiden kan lagenheten erbjudas till person i ko, och
tidigare hyresgast far da reducerad hyra.

e Ejtillgangliga lagenheter kan dven bero pa att lagenheten ar i behov av rustning innan
den kan erbjudas till person i k. Tiden for rustning kan variera beroende av behov
och Osthammars hems tillgdng pa hantverkare. Nar tidigare hyresgésts uppsagningstid
ar slut évergar hyran av lagenheten till myndighet.

e | mars minskade kon till bade boenden med inriktning demens och inriktning
omvardnad.

e Antalet lagenheter som inte var tillgangliga (pga tdmning, stdd och/eller behov av rust)
var dock fortfarande hogt.

e Da dessa siffror enbart &r en 6gonblicksbild ar det svart att gora en ordentlig
jamforelse manad till manad.

14
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5.3 Korttidsenheten belaggning, varddagar och platser

Belaggning korttidsenheten

100%
90%

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

November December Januari Februari Mars
m Beléggning 81% 80% 82% 71% 86%
m Beldggning

e En faktor som paverkar belaggningsgraden &r trygghetsplatsen och det ar fortfarande
oklart om denne raknas med i ovanstaende siffror. Den belaggs aldrig under nagot
annat kriterie &n just trygghetsplats, vilket beviljas i tre dygn. Finns inte behovet av
den platsen star rummet anda tomt da det behovs en plats som kan anvéandas akut.

e | mars manad okade belaggningsgraden pa korttidsenheten. Det kan forklaras av att
det var manga brukare som skulle planeras hem fran sjukhus och ett flertal av dessa
kunde inte aterga till hemmet.

15
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Varddagar korttidsenheten

600
500
400
300
200
100
0 November December Januari Februari Mars
m Varddagar
® VVérddagar

e | mars manad 6kade antalet varddagar. Det kan forklaras av att det var manga brukare
som skulle planeras hem fran sjukhus och ett flertal av dessa kunde inte aterga till
hemmet utan behdvde komma till korttids pa en utredningsplats. En sadan plats
beviljas nar brukaren har ansokt om sarskilt boende och behovet kan inte utredas pa ett
tryggt satt i hemmet.

Platser Korttidsenheten

Mars t
Februari —
Januari _
December _
November h
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20
November December Januari Februari Mars
m Trygghetsplatsen 2 0 0 1 2
® Trygghetsplacering 2 5 4 3 3
m Vantan sarskilt boende 5 7 4 6 2
m Avldsning/vaxel 17 17 15 18 19

m Trygghetsplatsen ~ mTrygghetsplacering ~ ®mVantan sérskilt boende  ®m Avldsning/véxel
e Det finns fortfarande en del oklarheter kring dessa siffror och huruvida de &r korrekta.

Det har visat sig att ovanstaende kriterier inte dndras I6pande under manaden, utan
enbart tas fram vid manadsskiftet.

16
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Exempelvis: Om en brukare kommer till korttidsenheten pa en utredningsplats i borjan
manaden, sa registreras detta som en utredningsplats. Om brukaren sedan blir beviljad
sarskilt boende och behover vara kvar pa korttidsenheten men under kriteriet vantan
sarskilt boende, sa andras inte detta forran vid manadsskiftet. Statistiken kommer
darfor visa pa att brukaren varit pa en utredningsplats under hela manaden, fastan det i
praktiken inte stdmmer.

Det har nu fortydligats att ovanstaende siffror for avlosning/véxel inkluderar bade
véxelplatserna och de enstaka vistelserna under kriteriet avldsning av anhoriga.

17



Hemtjanst egen regi 2026
Debiteringsgrad och leveranssakerhet




Hemtjanst

Redovisning av hemtjanstens resultat per
manad avseende:

* Leveranssakerhet
e Debiteringsgrad

e Resultat per fakturerad timme (enbart p-
kostnad)

Redovisning av premiering av debiteringsgrad
per manad

Sl OSTHAMMARS

KOMMUN
€N DEL AV ROSLAGEN



Leveranssakerhet

Leveranssakerhet ar ett matt pa maluppfyllelse mot
enskild brukare alternativt en grupp brukare.

Beviljad tid SoL/Utford tid SoL= Leveranssakerhet i %

Kdlldata:
Beviljad tid Pulsen/ Viva
Utford tid Phoniro/ Intraphone

Forfragningsunderlaget LOV dandrades vid arsskiftet
2025/2026. D3 ersattning inte ges for avbojd tid etc ar
talen inte helt jamforbara mellan aren.

Sl OSTHAMMARS
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Debiteringsgrad

Debiteringsgrad ar ett matt pa relation mellan arbetad tid
och fakturerad tid.

Arbetad tid/Utford tid (SoL och delegerad HSL) =
Debiteringsgrad i %

Kdlldata:
Arbetad tid Lonesystemet
Utford tid phoniro/Intraphone

Forfragningsunderlaget LOV dndrades vid arsskiftet
2025/2026. Da ersattning inte ges for avbojd tid etc ar talen
inte helt jamforbara mellan aren.

OSTHAMMARS
W KOMMUN
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Resultat per fakturerad timme

Resultat per fakturerad timme ar ett matt pa
efterlevda av KF:s mal, ekonomi i balans inom
hemtjansten.

Total personalkostnad (exkl 6vrig kostnad)/utfordtid
(fakturerad tid SoL/delegerad HSL) —
Ersattning per timme = resultat per timme + eller -

Kdlldata:

Total kostnad Raindance

Utford tid Intraphone

Ersattning per timme namndbeslut LOV hemtjanst
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Hemtjanst egen regi — hela kommunen 2026

Beviljad tid 12408 11457
Utford tid Sol 9020 8961
Utfoérd tid HSL 2636 2331

Leveransakerhet SolL 72% 78%

Debiteringsgrad 56% 56%
Sol/HSL

Resultat per -104 -127
fakturerad timme.

Endast

personalkostnad.

Totalt resultat -1,2 -1,4
(exklusive 6vriga MSEK  MSEK

kostnader)

= TN VEE AY RV CY



Fordjupad statistik — Hemtjanst egen regi
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Alunda-Gimo Hemtjanst

Beviljad tid 3717 3393
Utfdrd tid Sol 2638 2499
Utfdrd tid HSL 786 706

Leveransakerhet SoL 71% 74%

Debiteringsgrad 56% 55%
SoL/HSL

Resultat per -122 -106
fakturerad timme.

Endast

personalkostnad.

SR OSTHAMMARS
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Fordjupad statistik Alunda-Gimo
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Osterbybruk Hemtjanst

Beviljad tid 2576 2489
Utfdrd tid Sol 1839 1867
Utfdrd tid HSL 450 412

Leveransakerhet SoL 72% 75%

Debiteringsgrad 60% 63%
SoL/HSL

Resultat per -35 -50
fakturerad timme.

Endast

personalkostnad.

SR OSTHAMMARS
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Fordjupad statistik Osterbybruk
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Osthammar Hemtjanst

Beviljad tid 4024 3728
Utford tid Sol 3020 2627
Utfoérd tid HSL 880 731

Leveransakerhet SolL 75% 71%

Debiteringsgrad 56% 53%
SolL/HSL

Resultat per -116 -202
fakturerad timme.

Endast

personalkostnad.

SR OSTHAMMARS
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Fordjupad statistik Osthammar

Debiteringsgrad 2025 och 2026
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Oregrund Hemtjanst

Beviljad tid 2091 1847
Utford tid Sol 1500 1316
Utfoérd tid HSL 520 482

Leveransakerhet SolL 72% 71%

Debiteringsgrad 55% 54%
Sol/HSL

Resultat per -140 -180
fakturerad timme.

Endast

personalkostnad.

SR OSTHAMMARS
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Fordjupad statistik Oregrund
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Premiering debiteringsgrad

Premie pa 10.000 per manad utgar till den
hemtjanstenhet som har hogsta
debiteringsgraden.

Januari Osterbybruk 60%
Februari Osterbybruk 63%
Mars

April

Maj

Juni

Juli

Augusti

September

Oktober

November Sl OSTHAMMARS
December & oo




Personalkontinuitet




Uppdraget

Samtliga hemtjanstenheter har fatt i
uppdrag av vard och omsorgsnamnden
att forbattra personalkontinuiteten
inom hemtjansten.

Malet ar 14 personer under en 14-
dagarsperiod.
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Statistik

Statistik tas ut av varje enhet tva ganger i manaden.
Varje enhet fyller i det gemensamma dokumentet
for statistik.

Perioderna som vi for statistik pa ar datumen 1- 14:e
och den 15- 28:e varje manad.
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Kvartal 1 2026

Personalkontinuitet Matperiod 1- 14 Januari

Personalkontinuitet Matperiod 1- 14 Februari

Planerad kontinuitet Utford k Planerad kontinuitet Utférd kontinuitet
Enhet Medel Median Fler 3n 20 personer, andel (%) |Antal brukare Intraphone Medel | Median [ Fler 3n 20 personer, andel (%) Antal brukare Enhet Medel Median | Fler én 20 personer, andel (%) |Antal brukare Intraphone Medel | Median | Fler in 20 personer, andel (%) Antal brukare
Alunda/Gimo 16 14 25 81 16 14 25 75 Alunda/Gimo 15 15 16 79 15 15 17 75
Osterbybruk 18 18 37 52 18 18 37 32 Osterbybruk 18 18 36 53 18 19 36 50
Oregrund 16 16 14 57 16 16 11 55 Oregrund 16 15 15 59 16 15 18 56
Osthammar Sédra/Norra 15 14 14 94 16 14 19 86 Gsthammar Sédra/Norra 15 14 15 97 15 14 15 92
Personalkontinuitet Matperiod 15- 28 Januari Januari Personalkontinuitet Matperiod 15- 28 Februari
Planerad kontinuitet Utford | Planerad kontinuitet Utfdrd kontinuitet

Enhet Medel Median Fler &n 20 personer, andel (%) |Antal brukare Intraphone Medel | Median | Fler &n 20 personer, andel (%) | Antal brukare Enhet Medel | Median | Fler &in 20 personer, andel (%) |Antal brukare Intraphone Medel | Median | Fler &n 20 personer, andel (%) Antal brukare
Alunda/Gimo 15 15 20 80 16 15 20 76 Alunda/Gimo 15 14 9 78 15 14 11 74
Osterbybruk 18 19 32 53 18 19 32 53 Gsterbybruk 18 17 32 53 18 17 30 53
Oregrund 16 15 10 58 15 15 7 37 Oregrund 16 15 15 61 16 15 12 58
Osthammar Sodra/Norra 15 14 19 93 16 14 21 89 Gsthammar Sodra/Norra 15 14 16 90 16 15 18 85
Personalkontinuitet Matperiod 1- 14 Mars

Planerad kontinuitet Utférd kontinuitet
Enhet Medel | Median Fler &n 20 personer, andel (%) |Antal brukare Intraphone Medel Median Fler @n 20 personer, andel (%) Antal brukare
Alunda/Gimo 14 14 10 73 14 14 11 71
Osterbybruk 18 18 30 54 18 18 31 52
Oregrund 16 16 8 59 16 16 8 39
Gsthammar Sédra/Norra 15 14 13 a7 15 14 15 81
Personalkontinuitet Matperiod 15- 28 Mars

Planerad kontinuitet Utférd kontinuitet
Enhet Medel | Median Fler dn 20 personer, andel (%) |Antal brukare Intraphone Medel Median Fler @n 20 personer, andel (%) Antal brukare
Alunda/Gimo 15 14 16 73 15 14 16 70
Osterbybruk 18 17 31 49 13 13 32 47
Oregrund 16 15 10 58 16 15 7 56
Gsthammar Sédra/Norra 16 14 14 a7 16 14 14 81
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Kvartal 1 202

Personalkontinuitet Matperiod 1- 14 januari

Personalkontinuitet Matperiod 1- 14 Mars

Planerad kontinuitet

Utford kontinuitet

Planerad kontinuitet

Utford kontinuitet

Enhet Medel Median | Fler dn 20 personer, andel (%) |Antal brukare Kompanion Medel | Median | Fler 3n 20 personer, andel (%) | Antal brukare Enhet Medel | Median | Flerdn 20 personer, andel (%) |Antal brukare Kompanion Medel | Median | Flerdn 20 personer, andel (%) | Antal brukare
Alunda 19 19 24 33 20 20 46 24 Alunda 15 15 14 28 16 15 15 20
Gimo 12 12 0 37 14 14 0 33 Gimo 12 11 0 41 12 11 0 30
Osterbybruk 22 22 58 78 22 21 57 78 Osterbybruk 19 18 35 57 19 18 35 57
?)regrund 14 14 4 55 15 15 2 46 Oregrund 14 14 7 57 15 15 10 40
Osthammar S 15 14 13 40 16 16 12 33 Osthammar S 13 13 0 35 13 13 0 35
Osthammar N 13 13 3 40 14 13 3 37 Osthammar N 12 12 0 21 12 12 3 36
Personalkontinuitet Métperiod 15- 28 januari Personalkontinuitet Matperiod 15- 28 Mars
Planerad kontinuitet Utford kontinuitet Planerad kontinuitet Utford kontinuitet

Enhet Medel Median | Fler &n 20 personer, andel (%) |Antal brukare Kompanion Medel | Median | Fler dn 20 personer, andel (%) | Antal brukare Enhet Medel | Median | Fler &n 20 personer, andel (%) |Antal brukare Kompanion Medel | Median | Fler&n 20 personer, andel (%) | Antal brukare
Alfinda T D 23 B B 7 B2 25 Alunda 17 17 19 27 18 17 2 23
Gimo 12 12 0 39 13 13 0 33 Gimo 12 12 3 39 12 12 0 32
Osterbybruk 20 20 43 78 20 21 51 78 Osterbybruk 21 21 52 54 24 25 71 52
Oregrund 16 1 10 58 W 17 5 o2 Oregrund 16 15 14 56 16 15 19 3
Osthammar 1w B & a6 5 e 8 39 Osthammar S 15 15 0 39 15 15 0 39
sthammar Ve | SiS £ 2 57/ L L 2 i Bsthammar N 13 13 3 39 13 13 3 37

Personalkontinuitet Matperiod 1- 14 Februari

Planerad kontinuitet Utford kontinuitet

Enhet Medel | Median | Fler @n 20 personer, andel (%) |Antal brukare Kompanion Medel | Median | Flerdn 20 personer, andel (%) Antal brukare

Alunda 18 17 32 31 18 18 36 25

Gimo 13 13 0 40 13 13 0 32

Osterbybruk 22 21 54 73 22 21 56 73

Oregrund 15 15 9 55 15 15 10 50

Osthammar S 12 12 0 44 13 14 5 38

Osthammar N 14 13 4 45 15 14 12 42

Personalkontinuitet Matperiod 15- 28 Februari

Planerad kontinuitet Utford kontinuitet

Enhet Medel | Median | Fler @n 20 personer, andel (%) |Antal brukare Kompanion Medel | Median | Fler&n 20 personer, andel (%) Antal brukare

Alunda 17 16 25 28 19 19 35 23

Gimo 13 13 0 43 13 13 0 35

Osterbybruk 20 20 45 70 20 20 47 70

Oregrund 15 13 10 58 16 14 18 51

Osthammar S 13 13 5 44 14 15 11 35

Osthammar N 14 14 5 44 15 15 10 39
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Beskrivning

				De som omfattas i denna statistik är:

				·        Avser alla personer 65 år eller äldre, som är beviljade daglig hemtjänst med två eller fler besök 7 dagar/vecka. 

				·        Mätningen avser endast klockan 07.00-22.00 eller till den tid då nattpatrullen avlöser.

				·        Avser personal som kommer in i den äldres hem. Personer som t.ex. bara lämnar mat vid dörren räknas inte med. Även trygghetsringning- och larmpersonal ska exkluderas. 

						Personal som utför insatsen tillsyn ska däremot inkluderas.



				Parametrar i rapporten på per 14 dagars period

				Kompanion, planerade kontinuitet

				Medel= 		Medelvärde av planerad kontinuitet dvs 

				Median=		Medianvärde av planeradkontinuitet dvs  

				Fler än 20 personer, andel (%)= 

				Antal brukare





Hela året alla områden

														Utförd kontinuitet



						Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

				Medel		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund		15		17		15		16		14		16

				Östhammar Södra		16		15		13		14		13		15		14		15		15		15		16		16

				Östhammar Norra

				Hela kommunen





						Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

				Fler än 20 personer, andel (%)		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund		4		10		10		18		10		19

				Östhammar Södra		12		8		5		11		0		0		3		9		9		0		24		17

				Östhammar Norra

				Hela kommunen











Område månad för månad



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Alunda		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Gimo		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Österbybruk		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Öregrund		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel		14		16		15		16		14		16		15		16		16		18		18		16		17

		Fler än 20 personer, andel (20%)		4		10		9		10		7		14		11		18		15		25		31		20		19



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Östhammar Södra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Östhammar Norra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)





Januari



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 januari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		19		19		24		33				20		20		46		24

				Gimo		12		12		0		37				14		14		0		33

				Österbybruk		22		22		58		78				22		21		57		78

				Öregrund		14		14		4		55				15		15		2		46

				Östhammar S		15		14		13		40				16		16		12		33

				Östhammar N		13		13		3		40				14		13		3		37



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 januari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		17		23		31				18		17		32		25

				Gimo		12		12		0		39				13		13		0		33

				Österbybruk		20		20		43		78				20		21		51		78

				Öregrund		16		15		10		58				17		17		15		52

				Östhammar S		14		13		4		46				15		13		8		39

				Östhammar N		13		13		2		47				14		14		2		44



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 januari

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda		27		28		86		28

				Gimo		17		17		14		35

				Österbybruk		30		30		91		88

				Öregrund		22		21		52		52

				Östhammar S		20		20		44		39

				Östhammar N		20		20		44		34





Februari



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		32		31				18		18		36		25

				Gimo		13		13		0		40				13		13		0		32

				Österbybruk		22		21		54		73				22		21		56		73

				Öregrund		15		15		9		55				15		15		10		50

				Östhammar S		12		12		0		44				13		14		5		38

				Östhammar N		14		13		4		45				15		14		12		42



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		16		25		28				19		19		35		23

				Gimo		13		13		0		43				13		13		0		35

				Österbybruk		20		20		45		70				20		20		47		70

				Öregrund		15		13		10		58				16		14		18		51

				Östhammar S		13		13		5		44				14		15		11		35

				Östhammar N		14		14		5		44				15		15		10		39



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 28

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda		24		24		85		26

				Gimo		18		18		19		37

				Österbybruk		30		30		90		78

				Öregrund		21		20		42		52

				Östhammar S		18		19		28		40

				Östhammar N		20		20		41		41





Mars



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		15		15		14		28				16		15		15		20

				Gimo		12		11		0		41				12		11		0		30

				Österbybruk		19		18		35		57				19		18		35		57

				Öregrund		14		14		7		57				15		15		10		40

				Östhammar S		13		13		0		35				13		13		0		35

				Östhammar N		12		12		0		41				12		12		3		36



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		17		19		27				18		17		22		23

				Gimo		12		12		3		39				12		12		0		32

				Österbybruk		21		21		52		54				24		25		71		52

				Öregrund		16		15		14		56				16		15		19		43

				Östhammar S		15		15		0		39				15		15		0		39

				Östhammar N		13		13		3		39				13		13		3		37



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda		23		23		73		22

				Gimo		17		16		19		37

				Österbybruk		29		30		87		52

				Öregrund		22		23		59		49

				Östhammar S		19		20		39		41

				Östhammar N		20		22		56		34





April



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		39		21				17		18		20		30

				Gimo		12		12		0		36				11		11		0		42

				Österbybruk		20		20		47		49				19		19		39		51

				Öregrund		15		14		11		53				15		15		12		51

				Östhammar S		13		12		0		45				13		13		2		45

				Östhammar N		13		12		9		43				13		12		9		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		16		16		16		32				18		18		20		30

				Gimo		12		12		0		40				12		12		0		40

				Österbybruk		21		20		48		46				21		20		49		45

				Öregrund		16		15		18		51				17		17		19		48

				Östhammar S		13		13		0		43				14		13		7		41

				Östhammar N		13		13		3		39				12		12		2		42



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 30

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		24		25		68		25				24		25		68		25

				Gimo		16		16		8		38				16		16		5		37

				Österbybruk		30		31		95		40				29		29		86		37

				Öregrund		22		21		55		47				22		21		57		44

				Östhammar S		18		18		28		40				19		18		33		36

				Östhammar N		18		17		24		38				18		17		24		38





Maj



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		29		35				18		18		29		35

				Gimo		11		11		0		39				11		11		0		37

				Österbybruk		21		21		53		47				21		21		50		46

				Öregrund		16		14		15		52				17		15		22		51

				Östhammar S		13		13		2		45				15		14		9		35

				Östhammar N		13		13		0		42				12		13		0		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		17		29		34				17		17		29		34

				Gimo		12		12		0		40				12		12		0		41

				Österbybruk		20		20		42		48				19		19		43		47

				Öregrund		18		18		25		51				18		17		21		47

				Östhammar S		15		15		0		44				14		14		0		48

				Östhammar N		14		14		5		40				14		14		4		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		16		16		5		37				26		26		69		29

				Gimo		17		17		8		36				16		16		6		34

				Österbybruk		29		29		26		44				29		29		90		42

				Öregrund		25		26		76		46				25		24		76		42

				Östhammar S		20		21		52		42				19		20		49		39

				Östhammar N		20		20		45		38				20		20		48		40





Juni



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		32		34				18		18		32		34

				Gimo		12		12		3		37				12		12		3		37

				Österbybruk		19		19		38		50				19		19		38		52

				Öregrund		18		16		31		52				18		17		27		48

				Östhammar S		16		15		21		43				15		14		18		45

				Östhammar N		15		14		7		45				14		14		6		49



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		39		36				19		18		42		36

				Gimo		13		14		3		35				13		14		6		34

				Österbybruk		19		20		46		39				19		20		45		42

				Öregrund		16		15		20		50				15		14		16		50

				Östhammar S		15		15		11		44				15		14		13		48

				Östhammar N		14		13		0		36				13		13		3		38



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 30

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		27		28		87		31				27		28		87		31

				Gimo		17		19		26		34				17		17		22		32

				Österbybruk		29		30		84		37				28		30		77		39

				Öregrund		24		23		64		47				23		22		56		43

				Östhammar S		22		21		56		41				22		22		54		41

				Östhammar N		21		20		44		36				20		21		50		36



Förklaringsposter ( skriv nedan er analys och era åtgärder för kvartal 2)


Alunda

Gimo

Österbybruk: När vi inte får ha luft i raderna så påverkar det kontinuieteten. Vi har haft många brukare på sjukhus, vi har personal som har rehab anpassningar och låga tjänster i schemat och vi har fått planera om på grund utav delegeringar. Åtgärden blir att försöka att se över hur schemat ska se ut till hösten och planera in träff med Johanna Segerblad om hur vi kan tänka mer på hur vi ska jobba med korta besök som lätt får kastats upp där luft finns i planeringen.

Öregrund: För att hålla debiteringsgraden så för att optimera planeringen blir det ibland att det blir fler personal än målet vi har att brukaren endast ska träffa en morgon och en kväll, vilket gör att kontinutiteten går upp. Vi behöver även lägga delegeringsfria rader pga det tar tid med att bli delegerad, vilket leder till att t.ex. middagsbesöket inte har delegering kopplat men att kvällen har det, vilket leder till 2 personer under kvällspasset. Kontinuiteten har även ökat under juni då mycket tillfälliga vistelser har kommit fråna andra kommuner innan planeringen stabiliseras går kontinutiteten upp.

Östhammar Södra

Östhammar Norra



Juli



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		34		38				18		17		34		38

				Gimo		12		12		3		39				12		12		3		39

				Österbybruk		19		18		44		39				19		18		44		39

				Öregrund		17		16		19		52				17		16		19		52

				Östhammar S		14		14		11		44				14		14		11		44

				Östhammar N		13		13		5		43				13		13		5		43



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		34		35				18		17		34		35

				Gimo		14		13		8		37				14		13		8		37

				Österbybruk		21		21		51		43				21		21		51		43

				Öregrund		15		13		10		51				15		13		10		51

				Östhammar S		14		14		8		40				14		14		8		40

				Östhammar N		13		12		9		45				13		12		9		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		26		26		74		34				26		26		74		34

				Gimo		19		20		48		33				19		20		48		33

				Österbybruk		32		33		91		33				32		33		91		33

				Öregrund		23		22		65		43				23		22		65		43

				Östhammar S		21		21		50		38				21		21		50		38

				Östhammar N		20		21		51		41				20		21		51		41





Augusti



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		16		16		24		38				16		16		26		34

				Gimo		13		13		5		40				13		13		6		36

				Österbybruk		19		18		42		53				19		19		37		43

				Öregrund		16		15		28		58				17		16		32		47

				Östhammar S		14		14		10		49				14		14		11		44

				Östhammar N		13		12		0		52				12		12		0		51



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		36		39				19		18		40		35

				Gimo		12		12		6		34				12		12		3		32

				Österbybruk		20		21		53		53				20		20		49		47

				Öregrund		16		16		18		61				17		15		16		49

				Östhammar S		14		15		9		46				14		14		9		43

				Östhammar N		14		14		2		53				14		13		2		49



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		24		25		71		35				26		27		83		30

				Gimo		17		17		37		30				17		18		36		28

				Österbybruk		29		30		75		48				30		30		82		38

				Öregrund		25		25		67		54				26		25		74		43

				Östhammar S		20		20		48		44				20		20		43		40

				Östhammar N		21		21		53		47				20		21		52		42





September



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N







Oktober



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N





November



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N







December



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N







resultat



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Alunda		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Gimo		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Österbybruk		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Öregrund		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Östhammar Södra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Östhammar Norra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

																		100%

																		100.00%

																		0%

																				Medel året 18,3

																		100.00%

																		72.22%

																		27.78%

																				Medel året 15,55

																		100.00%

																		80.00%

																		20.00%

																				medel över året 21,45

																		100.00%

																		94.44%

																		5.56%

																				medel året 16,45

																		100.00%

																		65.00%

																		35.00%

																				medel året 14,55

																		100.00%

																		107.69%

																		-7.69%

																				medel året 12,95



Alunda Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Gimo Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Österbybruk Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Öregrund Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Östhammar södra Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Östhammar norra Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	






Beskrivning

				De som omfattas i denna statistik är:

				·        Avser alla personer 65 år eller äldre, som är beviljade daglig hemtjänst med två eller fler besök 7 dagar/vecka. 

				·        Mätningen avser endast klockan 07.00-22.00 eller till den tid då nattpatrullen avlöser.

				·        Avser personal som kommer in i den äldres hem. Personer som t.ex. bara lämnar mat vid dörren räknas inte med. Även trygghetsringning- och larmpersonal ska exkluderas. 

						Personal som utför insatsen tillsyn ska däremot inkluderas.



				Parametrar i rapporten på per 14 dagars period

				Kompanion, planerade kontinuitet

				Medel= 		Medelvärde av planerad kontinuitet dvs 

				Median=		Medianvärde av planeradkontinuitet dvs  

				Fler än 20 personer, andel (%)= 

				Antal brukare





Hela året alla områden

														Utförd kontinuitet



						Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

				Medel		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund		15		17		15		16		14		16

				Östhammar Södra		16		15		13		14		13		15		14		15		15		15		16		16

				Östhammar Norra

				Hela kommunen





						Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

				Fler än 20 personer, andel (%)		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund		4		10		10		18		10		19

				Östhammar Södra		12		8		5		11		0		0		3		9		9		0		24		17

				Östhammar Norra

				Hela kommunen











Område månad för månad



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Alunda		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Gimo		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Österbybruk		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Öregrund		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel		14		16		15		16		14		16		15		16		16		18		18		16		17

		Fler än 20 personer, andel (20%)		4		10		9		10		7		14		11		18		15		25		31		20		19



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Östhammar Södra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Östhammar Norra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)





Januari



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 januari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		19		19		24		33				20		20		46		24

				Gimo		12		12		0		37				14		14		0		33

				Österbybruk		22		22		58		78				22		21		57		78

				Öregrund		14		14		4		55				15		15		2		46

				Östhammar S		15		14		13		40				16		16		12		33

				Östhammar N		13		13		3		40				14		13		3		37



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 januari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		17		23		31				18		17		32		25

				Gimo		12		12		0		39				13		13		0		33

				Österbybruk		20		20		43		78				20		21		51		78

				Öregrund		16		15		10		58				17		17		15		52

				Östhammar S		14		13		4		46				15		13		8		39

				Östhammar N		13		13		2		47				14		14		2		44



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 januari

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda		27		28		86		28

				Gimo		17		17		14		35

				Österbybruk		30		30		91		88

				Öregrund		22		21		52		52

				Östhammar S		20		20		44		39

				Östhammar N		20		20		44		34





Februari



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 Februari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		32		31				18		18		36		25

				Gimo		13		13		0		40				13		13		0		32

				Österbybruk		22		21		54		73				22		21		56		73

				Öregrund		15		15		9		55				15		15		10		50

				Östhammar S		12		12		0		44				13		14		5		38

				Östhammar N		14		13		4		45				15		14		12		42



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 Februari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		16		25		28				19		19		35		23

				Gimo		13		13		0		43				13		13		0		35

				Österbybruk		20		20		45		70				20		20		47		70

				Öregrund		15		13		10		58				16		14		18		51

				Östhammar S		13		13		5		44				14		15		11		35

				Östhammar N		14		14		5		44				15		15		10		39



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 28

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda		24		24		85		26

				Gimo		18		18		19		37

				Österbybruk		30		30		90		78

				Öregrund		21		20		42		52

				Östhammar S		18		19		28		40

				Östhammar N		20		20		41		41





Mars



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		15		15		14		28				16		15		15		20

				Gimo		12		11		0		41				12		11		0		30

				Österbybruk		19		18		35		57				19		18		35		57

				Öregrund		14		14		7		57				15		15		10		40

				Östhammar S		13		13		0		35				13		13		0		35

				Östhammar N		12		12		0		41				12		12		3		36



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		17		19		27				18		17		22		23

				Gimo		12		12		3		39				12		12		0		32

				Österbybruk		21		21		52		54				24		25		71		52

				Öregrund		16		15		14		56				16		15		19		43

				Östhammar S		15		15		0		39				15		15		0		39

				Östhammar N		13		13		3		39				13		13		3		37



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda		23		23		73		22

				Gimo		17		16		19		37

				Österbybruk		29		30		87		52

				Öregrund		22		23		59		49

				Östhammar S		19		20		39		41

				Östhammar N		20		22		56		34





April



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		39		21				17		18		20		30

				Gimo		12		12		0		36				11		11		0		42

				Österbybruk		20		20		47		49				19		19		39		51

				Öregrund		15		14		11		53				15		15		12		51

				Östhammar S		13		12		0		45				13		13		2		45

				Östhammar N		13		12		9		43				13		12		9		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		16		16		16		32				18		18		20		30

				Gimo		12		12		0		40				12		12		0		40

				Österbybruk		21		20		48		46				21		20		49		45

				Öregrund		16		15		18		51				17		17		19		48

				Östhammar S		13		13		0		43				14		13		7		41

				Östhammar N		13		13		3		39				12		12		2		42



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 30

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		24		25		68		25				24		25		68		25

				Gimo		16		16		8		38				16		16		5		37

				Österbybruk		30		31		95		40				29		29		86		37

				Öregrund		22		21		55		47				22		21		57		44

				Östhammar S		18		18		28		40				19		18		33		36

				Östhammar N		18		17		24		38				18		17		24		38





Maj



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		29		35				18		18		29		35

				Gimo		11		11		0		39				11		11		0		37

				Österbybruk		21		21		53		47				21		21		50		46

				Öregrund		16		14		15		52				17		15		22		51

				Östhammar S		13		13		2		45				15		14		9		35

				Östhammar N		13		13		0		42				12		13		0		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		17		29		34				17		17		29		34

				Gimo		12		12		0		40				12		12		0		41

				Österbybruk		20		20		42		48				19		19		43		47

				Öregrund		18		18		25		51				18		17		21		47

				Östhammar S		15		15		0		44				14		14		0		48

				Östhammar N		14		14		5		40				14		14		4		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		16		16		5		37				26		26		69		29

				Gimo		17		17		8		36				16		16		6		34

				Österbybruk		29		29		26		44				29		29		90		42

				Öregrund		25		26		76		46				25		24		76		42

				Östhammar S		20		21		52		42				19		20		49		39

				Östhammar N		20		20		45		38				20		20		48		40





Juni



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		32		34				18		18		32		34

				Gimo		12		12		3		37				12		12		3		37

				Österbybruk		19		19		38		50				19		19		38		52

				Öregrund		18		16		31		52				18		17		27		48

				Östhammar S		16		15		21		43				15		14		18		45

				Östhammar N		15		14		7		45				14		14		6		49



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		39		36				19		18		42		36

				Gimo		13		14		3		35				13		14		6		34

				Österbybruk		19		20		46		39				19		20		45		42

				Öregrund		16		15		20		50				15		14		16		50

				Östhammar S		15		15		11		44				15		14		13		48

				Östhammar N		14		13		0		36				13		13		3		38



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 30

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		27		28		87		31				27		28		87		31

				Gimo		17		19		26		34				17		17		22		32

				Österbybruk		29		30		84		37				28		30		77		39

				Öregrund		24		23		64		47				23		22		56		43

				Östhammar S		22		21		56		41				22		22		54		41

				Östhammar N		21		20		44		36				20		21		50		36



Förklaringsposter ( skriv nedan er analys och era åtgärder för kvartal 2)


Alunda

Gimo

Österbybruk: När vi inte får ha luft i raderna så påverkar det kontinuieteten. Vi har haft många brukare på sjukhus, vi har personal som har rehab anpassningar och låga tjänster i schemat och vi har fått planera om på grund utav delegeringar. Åtgärden blir att försöka att se över hur schemat ska se ut till hösten och planera in träff med Johanna Segerblad om hur vi kan tänka mer på hur vi ska jobba med korta besök som lätt får kastats upp där luft finns i planeringen.

Öregrund: För att hålla debiteringsgraden så för att optimera planeringen blir det ibland att det blir fler personal än målet vi har att brukaren endast ska träffa en morgon och en kväll, vilket gör att kontinutiteten går upp. Vi behöver även lägga delegeringsfria rader pga det tar tid med att bli delegerad, vilket leder till att t.ex. middagsbesöket inte har delegering kopplat men att kvällen har det, vilket leder till 2 personer under kvällspasset. Kontinuiteten har även ökat under juni då mycket tillfälliga vistelser har kommit fråna andra kommuner innan planeringen stabiliseras går kontinutiteten upp.

Östhammar Södra

Östhammar Norra



Juli



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		34		38				18		17		34		38

				Gimo		12		12		3		39				12		12		3		39

				Österbybruk		19		18		44		39				19		18		44		39

				Öregrund		17		16		19		52				17		16		19		52

				Östhammar S		14		14		11		44				14		14		11		44

				Östhammar N		13		13		5		43				13		13		5		43



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		34		35				18		17		34		35

				Gimo		14		13		8		37				14		13		8		37

				Österbybruk		21		21		51		43				21		21		51		43

				Öregrund		15		13		10		51				15		13		10		51

				Östhammar S		14		14		8		40				14		14		8		40

				Östhammar N		13		12		9		45				13		12		9		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		26		26		74		34				26		26		74		34

				Gimo		19		20		48		33				19		20		48		33

				Österbybruk		32		33		91		33				32		33		91		33

				Öregrund		23		22		65		43				23		22		65		43

				Östhammar S		21		21		50		38				21		21		50		38

				Östhammar N		20		21		51		41				20		21		51		41





Augusti



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		16		16		24		38				16		16		26		34

				Gimo		13		13		5		40				13		13		6		36

				Österbybruk		19		18		42		53				19		19		37		43

				Öregrund		16		15		28		58				17		16		32		47

				Östhammar S		14		14		10		49				14		14		11		44

				Östhammar N		13		12		0		52				12		12		0		51



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		36		39				19		18		40		35

				Gimo		12		12		6		34				12		12		3		32

				Österbybruk		20		21		53		53				20		20		49		47

				Öregrund		16		16		18		61				17		15		16		49

				Östhammar S		14		15		9		46				14		14		9		43

				Östhammar N		14		14		2		53				14		13		2		49



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		24		25		71		35				26		27		83		30

				Gimo		17		17		37		30				17		18		36		28

				Österbybruk		29		30		75		48				30		30		82		38

				Öregrund		25		25		67		54				26		25		74		43

				Östhammar S		20		20		48		44				20		20		43		40

				Östhammar N		21		21		53		47				20		21		52		42





September



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N







Oktober



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N





November



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N







December



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N







resultat



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Alunda		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Gimo		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Österbybruk		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Öregrund		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Östhammar Södra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Östhammar Norra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

																		100%

																		100.00%

																		0%

																				Medel året 18,3

																		100.00%

																		72.22%

																		27.78%

																				Medel året 15,55

																		100.00%

																		80.00%

																		20.00%

																				medel över året 21,45

																		100.00%

																		94.44%

																		5.56%

																				medel året 16,45

																		100.00%

																		65.00%

																		35.00%

																				medel året 14,55

																		100.00%

																		107.69%

																		-7.69%

																				medel året 12,95



Alunda Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Gimo Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Österbybruk Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Öregrund Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Östhammar södra Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Östhammar norra Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	






Beskrivning

				De som omfattas i denna statistik är:

				·        Avser alla personer 65 år eller äldre, som är beviljade daglig hemtjänst med två eller fler besök 7 dagar/vecka. 

				·        Mätningen avser endast klockan 07.00-22.00 eller till den tid då nattpatrullen avlöser.

				·        Avser personal som kommer in i den äldres hem. Personer som t.ex. bara lämnar mat vid dörren räknas inte med. Även trygghetsringning- och larmpersonal ska exkluderas. 

						Personal som utför insatsen tillsyn ska däremot inkluderas.



				Parametrar i rapporten på per 14 dagars period

				Kompanion, planerade kontinuitet

				Medel= 		Medelvärde av planerad kontinuitet dvs 

				Median=		Medianvärde av planeradkontinuitet dvs  

				Fler än 20 personer, andel (%)= 

				Antal brukare





Hela året alla områden

														Utförd kontinuitet



						Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

				Medel		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund		15		17		15		16		14		16

				Östhammar Södra		16		15		13		14		13		15		14		15		15		15		16		16

				Östhammar Norra

				Hela kommunen





						Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

				Fler än 20 personer, andel (%)		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund		4		10		10		18		10		19

				Östhammar Södra		12		8		5		11		0		0		3		9		9		0		24		17

				Östhammar Norra

				Hela kommunen











Område månad för månad



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Alunda		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Gimo		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Österbybruk		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Öregrund		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel		14		16		15		16		14		16		15		16		16		18		18		16		17

		Fler än 20 personer, andel (20%)		4		10		9		10		7		14		11		18		15		25		31		20		19



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Östhammar Södra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Östhammar Norra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)





Januari



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 januari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		19		19		24		33				20		20		46		24

				Gimo		12		12		0		37				14		14		0		33

				Österbybruk		22		22		58		78				22		21		57		78

				Öregrund		14		14		4		55				15		15		2		46

				Östhammar S		15		14		13		40				16		16		12		33

				Östhammar N		13		13		3		40				14		13		3		37



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 januari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		17		23		31				18		17		32		25

				Gimo		12		12		0		39				13		13		0		33

				Österbybruk		20		20		43		78				20		21		51		78

				Öregrund		16		15		10		58				17		17		15		52

				Östhammar S		14		13		4		46				15		13		8		39

				Östhammar N		13		13		2		47				14		14		2		44



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 januari

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda		27		28		86		28

				Gimo		17		17		14		35

				Österbybruk		30		30		91		88

				Öregrund		22		21		52		52

				Östhammar S		20		20		44		39

				Östhammar N		20		20		44		34





Februari



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 Februari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		32		31				18		18		36		25

				Gimo		13		13		0		40				13		13		0		32

				Österbybruk		22		21		54		73				22		21		56		73

				Öregrund		15		15		9		55				15		15		10		50

				Östhammar S		12		12		0		44				13		14		5		38

				Östhammar N		14		13		4		45				15		14		12		42



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 Februari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		16		25		28				19		19		35		23

				Gimo		13		13		0		43				13		13		0		35

				Österbybruk		20		20		45		70				20		20		47		70

				Öregrund		15		13		10		58				16		14		18		51

				Östhammar S		13		13		5		44				14		15		11		35

				Östhammar N		14		14		5		44				15		15		10		39



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 28

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda		24		24		85		26

				Gimo		18		18		19		37

				Österbybruk		30		30		90		78

				Öregrund		21		20		42		52

				Östhammar S		18		19		28		40

				Östhammar N		20		20		41		41





Mars



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 Mars

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		15		15		14		28				16		15		15		20

				Gimo		12		11		0		41				12		11		0		30

				Österbybruk		19		18		35		57				19		18		35		57

				Öregrund		14		14		7		57				15		15		10		40

				Östhammar S		13		13		0		35				13		13		0		35

				Östhammar N		12		12		0		41				12		12		3		36



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 Mars

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		17		19		27				18		17		22		23

				Gimo		12		12		3		39				12		12		0		32

				Österbybruk		21		21		52		54				24		25		71		52

				Öregrund		16		15		14		56				16		15		19		43

				Östhammar S		15		15		0		39				15		15		0		39

				Östhammar N		13		13		3		39				13		13		3		37



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda		23		23		73		22

				Gimo		17		16		19		37

				Österbybruk		29		30		87		52

				Öregrund		22		23		59		49

				Östhammar S		19		20		39		41

				Östhammar N		20		22		56		34





April



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		39		21				17		18		20		30

				Gimo		12		12		0		36				11		11		0		42

				Österbybruk		20		20		47		49				19		19		39		51

				Öregrund		15		14		11		53				15		15		12		51

				Östhammar S		13		12		0		45				13		13		2		45

				Östhammar N		13		12		9		43				13		12		9		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		16		16		16		32				18		18		20		30

				Gimo		12		12		0		40				12		12		0		40

				Österbybruk		21		20		48		46				21		20		49		45

				Öregrund		16		15		18		51				17		17		19		48

				Östhammar S		13		13		0		43				14		13		7		41

				Östhammar N		13		13		3		39				12		12		2		42



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 30

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		24		25		68		25				24		25		68		25

				Gimo		16		16		8		38				16		16		5		37

				Österbybruk		30		31		95		40				29		29		86		37

				Öregrund		22		21		55		47				22		21		57		44

				Östhammar S		18		18		28		40				19		18		33		36

				Östhammar N		18		17		24		38				18		17		24		38





Maj



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		29		35				18		18		29		35

				Gimo		11		11		0		39				11		11		0		37

				Österbybruk		21		21		53		47				21		21		50		46

				Öregrund		16		14		15		52				17		15		22		51

				Östhammar S		13		13		2		45				15		14		9		35

				Östhammar N		13		13		0		42				12		13		0		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		17		29		34				17		17		29		34

				Gimo		12		12		0		40				12		12		0		41

				Österbybruk		20		20		42		48				19		19		43		47

				Öregrund		18		18		25		51				18		17		21		47

				Östhammar S		15		15		0		44				14		14		0		48

				Östhammar N		14		14		5		40				14		14		4		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		16		16		5		37				26		26		69		29

				Gimo		17		17		8		36				16		16		6		34

				Österbybruk		29		29		26		44				29		29		90		42

				Öregrund		25		26		76		46				25		24		76		42

				Östhammar S		20		21		52		42				19		20		49		39

				Östhammar N		20		20		45		38				20		20		48		40





Juni



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		32		34				18		18		32		34

				Gimo		12		12		3		37				12		12		3		37

				Österbybruk		19		19		38		50				19		19		38		52

				Öregrund		18		16		31		52				18		17		27		48

				Östhammar S		16		15		21		43				15		14		18		45

				Östhammar N		15		14		7		45				14		14		6		49



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		39		36				19		18		42		36

				Gimo		13		14		3		35				13		14		6		34

				Österbybruk		19		20		46		39				19		20		45		42

				Öregrund		16		15		20		50				15		14		16		50

				Östhammar S		15		15		11		44				15		14		13		48

				Östhammar N		14		13		0		36				13		13		3		38



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 30

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		27		28		87		31				27		28		87		31

				Gimo		17		19		26		34				17		17		22		32

				Österbybruk		29		30		84		37				28		30		77		39

				Öregrund		24		23		64		47				23		22		56		43

				Östhammar S		22		21		56		41				22		22		54		41

				Östhammar N		21		20		44		36				20		21		50		36



Förklaringsposter ( skriv nedan er analys och era åtgärder för kvartal 2)


Alunda

Gimo

Österbybruk: När vi inte får ha luft i raderna så påverkar det kontinuieteten. Vi har haft många brukare på sjukhus, vi har personal som har rehab anpassningar och låga tjänster i schemat och vi har fått planera om på grund utav delegeringar. Åtgärden blir att försöka att se över hur schemat ska se ut till hösten och planera in träff med Johanna Segerblad om hur vi kan tänka mer på hur vi ska jobba med korta besök som lätt får kastats upp där luft finns i planeringen.

Öregrund: För att hålla debiteringsgraden så för att optimera planeringen blir det ibland att det blir fler personal än målet vi har att brukaren endast ska träffa en morgon och en kväll, vilket gör att kontinutiteten går upp. Vi behöver även lägga delegeringsfria rader pga det tar tid med att bli delegerad, vilket leder till att t.ex. middagsbesöket inte har delegering kopplat men att kvällen har det, vilket leder till 2 personer under kvällspasset. Kontinuiteten har även ökat under juni då mycket tillfälliga vistelser har kommit fråna andra kommuner innan planeringen stabiliseras går kontinutiteten upp.

Östhammar Södra

Östhammar Norra



Juli



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		34		38				18		17		34		38

				Gimo		12		12		3		39				12		12		3		39

				Österbybruk		19		18		44		39				19		18		44		39

				Öregrund		17		16		19		52				17		16		19		52

				Östhammar S		14		14		11		44				14		14		11		44

				Östhammar N		13		13		5		43				13		13		5		43



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		34		35				18		17		34		35

				Gimo		14		13		8		37				14		13		8		37

				Österbybruk		21		21		51		43				21		21		51		43

				Öregrund		15		13		10		51				15		13		10		51

				Östhammar S		14		14		8		40				14		14		8		40

				Östhammar N		13		12		9		45				13		12		9		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		26		26		74		34				26		26		74		34

				Gimo		19		20		48		33				19		20		48		33

				Österbybruk		32		33		91		33				32		33		91		33

				Öregrund		23		22		65		43				23		22		65		43

				Östhammar S		21		21		50		38				21		21		50		38

				Östhammar N		20		21		51		41				20		21		51		41





Augusti



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		16		16		24		38				16		16		26		34

				Gimo		13		13		5		40				13		13		6		36

				Österbybruk		19		18		42		53				19		19		37		43

				Öregrund		16		15		28		58				17		16		32		47

				Östhammar S		14		14		10		49				14		14		11		44

				Östhammar N		13		12		0		52				12		12		0		51



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		36		39				19		18		40		35

				Gimo		12		12		6		34				12		12		3		32

				Österbybruk		20		21		53		53				20		20		49		47

				Öregrund		16		16		18		61				17		15		16		49

				Östhammar S		14		15		9		46				14		14		9		43

				Östhammar N		14		14		2		53				14		13		2		49



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		24		25		71		35				26		27		83		30

				Gimo		17		17		37		30				17		18		36		28

				Österbybruk		29		30		75		48				30		30		82		38

				Öregrund		25		25		67		54				26		25		74		43

				Östhammar S		20		20		48		44				20		20		43		40

				Östhammar N		21		21		53		47				20		21		52		42





September



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N







Oktober



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N





November



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N







December



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N







resultat



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Alunda		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Gimo		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Österbybruk		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Öregrund		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Östhammar Södra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Östhammar Norra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

																		100%

																		100.00%

																		0%

																				Medel året 18,3

																		100.00%

																		72.22%

																		27.78%

																				Medel året 15,55

																		100.00%

																		80.00%

																		20.00%

																				medel över året 21,45

																		100.00%

																		94.44%

																		5.56%

																				medel året 16,45

																		100.00%

																		65.00%

																		35.00%

																				medel året 14,55

																		100.00%

																		107.69%

																		-7.69%

																				medel året 12,95



Alunda Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Gimo Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Österbybruk Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Öregrund Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Östhammar södra Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Östhammar norra Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	






Kvartal 2 2025

Personalkontinuitet Matperiod 1- 14 juni

Personalkontinuitet Matperiod 1- 14 April

P Utford kontinuitet Planerad kontinuitet Utférd k
Enhet Medel | Median | Fleran 20 personer, andel (%) |Antal brukare Kompanion Medel | Median | Fler én 20 personer, andel (%) Antal brukare Enhet Medel | Median | Fler &n 20 personer, andel (%) |Antal brukare Medel di Fler &n 20 personer, andel (%) Antal brukare
Alunda 18 18 39 21 17 18 20 30 Alunda 18 18 32 34 18 18 32 34
Gimo 12 12 0 36 11 11 0 2 Gimo 12 12 3 37 12 12 3 37
Osterbybruk 20 20 47 49 19 19 39 51 Osterbybruk 19 19 38 50 19 19 38 52
Oregrund 15 14 11 53 15 15 12 51 ?regrund 18 16 31 52 18 17 27 48
Bsthammar S 13 12 0 45 13 13 2 45 Osthammar S 16 15 21 43 15 14 18 45
Osthammar N 13 12 9 43 13 12 9 45 Osthammar N 15 14 7 45 14 14 6 49
Personalkontinuitet Mitperiod 15- 28 April Personalkontinuitet Matperiod 15- 28 juni
Pl  kontinui Utford kontinuitet Planerad kontinuitet Utford k
Enhet Medel Median | Flerdn 20 personer, andel (%) |Antal brukare Kompanion Medel | Median | Fler @n 20 personer, andel (%) Antal brukare Enhet Medel | Median Fler &n 20 personer, andel (%) _|Antal brukare Medel | Median Fler &n 20 per , andel (%) Antal brukare
Alunda 16 16 16 32 18 18 20 30 Alunda 18 17 39 36 19 18 42 36
Gimo 12 12 ) 20 12 12 0 20 Gimo 13 14 ] 35 13 14 6 34
Osterbybruk 21 20 48 46 21 20 49 45 Osterbybruk B 20 45 & B 20 &5 2
Oregrund 16 15 18 51 17 17 19 48 OIeENd 15 > 20 =0 B B 16 o0
Bsthammar s 13 13 0 3 1 13 7 a1 Ot || B = = = = = = 2
Gsthammar N 13 13 3 39 1 1 2 2 QuiiEEr LT = 9 2 = = B 8
Personalkontinuitet Matperiod 1- 14 Maj
1 Kontinui Utford k
Enhet Medel | Median Fler &n 20 personer, andel (%)  |Antal brukare Kompanion Medel [ Median Fler an 20 personer, andel (%) Antal brukare
Alunda 18 18 29 B85} 18 18 29 85
Gimo 11 11 0 39 11 11 0 37
Osterbybruk 21 21 53 47 21 21 50 46
Oregrund 16 14 15 52 17 15 22 51
Osthammar S 13 13 2 45 15 14 9 B5)
Osthammar N 13 13 0 42 12 13 0 45
Personalkontinuitet Matperiod 15- 28 Maj
Planerad k i Utford
Enhet Medel | Median Fler &n 20 personer, andel (%)  |Antal brukare Medel [ Median Fler @n 20 personer, andel (%) Antal brukare
Alunda 17 17 29 34 17 17 29 34
Gimo 12 12 0 40 12 12 0 41
Osterbybruk 20 20 42 48 19 19 43 47
Oregrund 18 18 25 51 18 17 21 47
Osthammar S 15 15 0 44 14 14 0 48
Osthammar N 14 14 5 40 14 14 4 45

OSTHAMMARS
L& | KOMMUN
w — EN DEL AV ROSLAGEN




Beskrivning

				De som omfattas i denna statistik är:

				·        Avser alla personer 65 år eller äldre, som är beviljade daglig hemtjänst med två eller fler besök 7 dagar/vecka. 

				·        Mätningen avser endast klockan 07.00-22.00 eller till den tid då nattpatrullen avlöser.

				·        Avser personal som kommer in i den äldres hem. Personer som t.ex. bara lämnar mat vid dörren räknas inte med. Även trygghetsringning- och larmpersonal ska exkluderas. 

						Personal som utför insatsen tillsyn ska däremot inkluderas.



				Parametrar i rapporten på per 14 dagars period

				Kompanion, planerade kontinuitet

				Medel= 		Medelvärde av planerad kontinuitet dvs 

				Median=		Medianvärde av planeradkontinuitet dvs  

				Fler än 20 personer, andel (%)= 

				Antal brukare





Hela året alla områden

														Utförd kontinuitet



						Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

				Medel		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund		15		17		15		16		14		16

				Östhammar Södra		16		15		13		14		13		15		14		15		15		15		16		16

				Östhammar Norra

				Hela kommunen





						Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

				Fler än 20 personer, andel (%)		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund		4		10		10		18		10		19

				Östhammar Södra		12		8		5		11		0		0		3		9		9		0		24		17

				Östhammar Norra

				Hela kommunen











Område månad för månad



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Alunda		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Gimo		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Österbybruk		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Öregrund		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel		14		16		15		16		14		16		15		16		16		18		18		16		17

		Fler än 20 personer, andel (20%)		4		10		9		10		7		14		11		18		15		25		31		20		19



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Östhammar Södra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Östhammar Norra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)





Januari



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 januari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		19		19		24		33				20		20		46		24

				Gimo		12		12		0		37				14		14		0		33

				Österbybruk		22		22		58		78				22		21		57		78

				Öregrund		14		14		4		55				15		15		2		46

				Östhammar S		15		14		13		40				16		16		12		33

				Östhammar N		13		13		3		40				14		13		3		37



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 januari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		17		23		31				18		17		32		25

				Gimo		12		12		0		39				13		13		0		33

				Österbybruk		20		20		43		78				20		21		51		78

				Öregrund		16		15		10		58				17		17		15		52

				Östhammar S		14		13		4		46				15		13		8		39

				Östhammar N		13		13		2		47				14		14		2		44



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 januari

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda		27		28		86		28

				Gimo		17		17		14		35

				Österbybruk		30		30		91		88

				Öregrund		22		21		52		52

				Östhammar S		20		20		44		39

				Östhammar N		20		20		44		34





Februari



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 Februari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		32		31				18		18		36		25

				Gimo		13		13		0		40				13		13		0		32

				Österbybruk		22		21		54		73				22		21		56		73

				Öregrund		15		15		9		55				15		15		10		50

				Östhammar S		12		12		0		44				13		14		5		38

				Östhammar N		14		13		4		45				15		14		12		42



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 Februari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		16		25		28				19		19		35		23

				Gimo		13		13		0		43				13		13		0		35

				Österbybruk		20		20		45		70				20		20		47		70

				Öregrund		15		13		10		58				16		14		18		51

				Östhammar S		13		13		5		44				14		15		11		35

				Östhammar N		14		14		5		44				15		15		10		39



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 28

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda		24		24		85		26

				Gimo		18		18		19		37

				Österbybruk		30		30		90		78

				Öregrund		21		20		42		52

				Östhammar S		18		19		28		40

				Östhammar N		20		20		41		41





Mars



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 Mars

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		15		15		14		28				16		15		15		20

				Gimo		12		11		0		41				12		11		0		30

				Österbybruk		19		18		35		57				19		18		35		57

				Öregrund		14		14		7		57				15		15		10		40

				Östhammar S		13		13		0		35				13		13		0		35

				Östhammar N		12		12		0		41				12		12		3		36



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 Mars

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		17		19		27				18		17		22		23

				Gimo		12		12		3		39				12		12		0		32

				Österbybruk		21		21		52		54				24		25		71		52

				Öregrund		16		15		14		56				16		15		19		43

				Östhammar S		15		15		0		39				15		15		0		39

				Östhammar N		13		13		3		39				13		13		3		37



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda		23		23		73		22

				Gimo		17		16		19		37

				Österbybruk		29		30		87		52

				Öregrund		22		23		59		49

				Östhammar S		19		20		39		41

				Östhammar N		20		22		56		34





April



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 April

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		39		21				17		18		20		30

				Gimo		12		12		0		36				11		11		0		42

				Österbybruk		20		20		47		49				19		19		39		51

				Öregrund		15		14		11		53				15		15		12		51

				Östhammar S		13		12		0		45				13		13		2		45

				Östhammar N		13		12		9		43				13		12		9		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 April

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		16		16		16		32				18		18		20		30

				Gimo		12		12		0		40				12		12		0		40

				Österbybruk		21		20		48		46				21		20		49		45

				Öregrund		16		15		18		51				17		17		19		48

				Östhammar S		13		13		0		43				14		13		7		41

				Östhammar N		13		13		3		39				12		12		2		42



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 30

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		24		25		68		25				24		25		68		25

				Gimo		16		16		8		38				16		16		5		37

				Österbybruk		30		31		95		40				29		29		86		37

				Öregrund		22		21		55		47				22		21		57		44

				Östhammar S		18		18		28		40				19		18		33		36

				Östhammar N		18		17		24		38				18		17		24		38





Maj



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		29		35				18		18		29		35

				Gimo		11		11		0		39				11		11		0		37

				Österbybruk		21		21		53		47				21		21		50		46

				Öregrund		16		14		15		52				17		15		22		51

				Östhammar S		13		13		2		45				15		14		9		35

				Östhammar N		13		13		0		42				12		13		0		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		17		29		34				17		17		29		34

				Gimo		12		12		0		40				12		12		0		41

				Österbybruk		20		20		42		48				19		19		43		47

				Öregrund		18		18		25		51				18		17		21		47

				Östhammar S		15		15		0		44				14		14		0		48

				Östhammar N		14		14		5		40				14		14		4		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		16		16		5		37				26		26		69		29

				Gimo		17		17		8		36				16		16		6		34

				Österbybruk		29		29		26		44				29		29		90		42

				Öregrund		25		26		76		46				25		24		76		42

				Östhammar S		20		21		52		42				19		20		49		39

				Östhammar N		20		20		45		38				20		20		48		40





Juni



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		32		34				18		18		32		34

				Gimo		12		12		3		37				12		12		3		37

				Österbybruk		19		19		38		50				19		19		38		52

				Öregrund		18		16		31		52				18		17		27		48

				Östhammar S		16		15		21		43				15		14		18		45

				Östhammar N		15		14		7		45				14		14		6		49



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		39		36				19		18		42		36

				Gimo		13		14		3		35				13		14		6		34

				Österbybruk		19		20		46		39				19		20		45		42

				Öregrund		16		15		20		50				15		14		16		50

				Östhammar S		15		15		11		44				15		14		13		48

				Östhammar N		14		13		0		36				13		13		3		38



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 30

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		27		28		87		31				27		28		87		31

				Gimo		17		19		26		34				17		17		22		32

				Österbybruk		29		30		84		37				28		30		77		39

				Öregrund		24		23		64		47				23		22		56		43

				Östhammar S		22		21		56		41				22		22		54		41

				Östhammar N		21		20		44		36				20		21		50		36



Förklaringsposter ( skriv nedan er analys och era åtgärder för kvartal 2)


Alunda

Gimo

Österbybruk: När vi inte får ha luft i raderna så påverkar det kontinuieteten. Vi har haft många brukare på sjukhus, vi har personal som har rehab anpassningar och låga tjänster i schemat och vi har fått planera om på grund utav delegeringar. Åtgärden blir att försöka att se över hur schemat ska se ut till hösten och planera in träff med Johanna Segerblad om hur vi kan tänka mer på hur vi ska jobba med korta besök som lätt får kastats upp där luft finns i planeringen.

Öregrund: För att hålla debiteringsgraden så för att optimera planeringen blir det ibland att det blir fler personal än målet vi har att brukaren endast ska träffa en morgon och en kväll, vilket gör att kontinutiteten går upp. Vi behöver även lägga delegeringsfria rader pga det tar tid med att bli delegerad, vilket leder till att t.ex. middagsbesöket inte har delegering kopplat men att kvällen har det, vilket leder till 2 personer under kvällspasset. Kontinuiteten har även ökat under juni då mycket tillfälliga vistelser har kommit fråna andra kommuner innan planeringen stabiliseras går kontinutiteten upp.

Östhammar Södra

Östhammar Norra



Juli



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		34		38				18		17		34		38

				Gimo		12		12		3		39				12		12		3		39

				Österbybruk		19		18		44		39				19		18		44		39

				Öregrund		17		16		19		52				17		16		19		52

				Östhammar S		14		14		11		44				14		14		11		44

				Östhammar N		13		13		5		43				13		13		5		43



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		34		35				18		17		34		35

				Gimo		14		13		8		37				14		13		8		37

				Österbybruk		21		21		51		43				21		21		51		43

				Öregrund		15		13		10		51				15		13		10		51

				Östhammar S		14		14		8		40				14		14		8		40

				Östhammar N		13		12		9		45				13		12		9		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		26		26		74		34				26		26		74		34

				Gimo		19		20		48		33				19		20		48		33

				Österbybruk		32		33		91		33				32		33		91		33

				Öregrund		23		22		65		43				23		22		65		43

				Östhammar S		21		21		50		38				21		21		50		38

				Östhammar N		20		21		51		41				20		21		51		41





Augusti



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		16		16		24		38				16		16		26		34

				Gimo		13		13		5		40				13		13		6		36

				Österbybruk		19		18		42		53				19		19		37		43

				Öregrund		16		15		28		58				17		16		32		47

				Östhammar S		14		14		10		49				14		14		11		44

				Östhammar N		13		12		0		52				12		12		0		51



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		36		39				19		18		40		35

				Gimo		12		12		6		34				12		12		3		32

				Österbybruk		20		21		53		53				20		20		49		47

				Öregrund		16		16		18		61				17		15		16		49

				Östhammar S		14		15		9		46				14		14		9		43

				Östhammar N		14		14		2		53				14		13		2		49



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		24		25		71		35				26		27		83		30

				Gimo		17		17		37		30				17		18		36		28

				Österbybruk		29		30		75		48				30		30		82		38

				Öregrund		25		25		67		54				26		25		74		43

				Östhammar S		20		20		48		44				20		20		43		40

				Östhammar N		21		21		53		47				20		21		52		42





September



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N







Oktober



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N





November



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N







December



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N







resultat



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Alunda		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Gimo		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Österbybruk		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Öregrund		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Östhammar Södra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Östhammar Norra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

																		100%

																		100.00%

																		0%

																				Medel året 18,3

																		100.00%

																		72.22%

																		27.78%

																				Medel året 15,55

																		100.00%

																		80.00%

																		20.00%

																				medel över året 21,45

																		100.00%

																		94.44%

																		5.56%

																				medel året 16,45

																		100.00%

																		65.00%

																		35.00%

																				medel året 14,55

																		100.00%

																		107.69%

																		-7.69%

																				medel året 12,95



Alunda Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Gimo Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Österbybruk Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Öregrund Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Östhammar södra Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Östhammar norra Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	






Beskrivning

				De som omfattas i denna statistik är:

				·        Avser alla personer 65 år eller äldre, som är beviljade daglig hemtjänst med två eller fler besök 7 dagar/vecka. 

				·        Mätningen avser endast klockan 07.00-22.00 eller till den tid då nattpatrullen avlöser.

				·        Avser personal som kommer in i den äldres hem. Personer som t.ex. bara lämnar mat vid dörren räknas inte med. Även trygghetsringning- och larmpersonal ska exkluderas. 

						Personal som utför insatsen tillsyn ska däremot inkluderas.



				Parametrar i rapporten på per 14 dagars period

				Kompanion, planerade kontinuitet

				Medel= 		Medelvärde av planerad kontinuitet dvs 

				Median=		Medianvärde av planeradkontinuitet dvs  

				Fler än 20 personer, andel (%)= 

				Antal brukare





Hela året alla områden

														Utförd kontinuitet



						Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

				Medel		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund		15		17		15		16		14		16

				Östhammar Södra		16		15		13		14		13		15		14		15		15		15		16		16

				Östhammar Norra

				Hela kommunen





						Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

				Fler än 20 personer, andel (%)		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund		4		10		10		18		10		19

				Östhammar Södra		12		8		5		11		0		0		3		9		9		0		24		17

				Östhammar Norra

				Hela kommunen











Område månad för månad



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Alunda		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Gimo		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Österbybruk		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Öregrund		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel		14		16		15		16		14		16		15		16		16		18		18		16		17

		Fler än 20 personer, andel (20%)		4		10		9		10		7		14		11		18		15		25		31		20		19



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Östhammar Södra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Östhammar Norra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)





Januari



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 januari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		19		19		24		33				20		20		46		24

				Gimo		12		12		0		37				14		14		0		33

				Österbybruk		22		22		58		78				22		21		57		78

				Öregrund		14		14		4		55				15		15		2		46

				Östhammar S		15		14		13		40				16		16		12		33

				Östhammar N		13		13		3		40				14		13		3		37



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 januari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		17		23		31				18		17		32		25

				Gimo		12		12		0		39				13		13		0		33

				Österbybruk		20		20		43		78				20		21		51		78

				Öregrund		16		15		10		58				17		17		15		52

				Östhammar S		14		13		4		46				15		13		8		39

				Östhammar N		13		13		2		47				14		14		2		44



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 januari

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda		27		28		86		28

				Gimo		17		17		14		35

				Österbybruk		30		30		91		88

				Öregrund		22		21		52		52

				Östhammar S		20		20		44		39

				Östhammar N		20		20		44		34





Februari



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 Februari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		32		31				18		18		36		25

				Gimo		13		13		0		40				13		13		0		32

				Österbybruk		22		21		54		73				22		21		56		73

				Öregrund		15		15		9		55				15		15		10		50

				Östhammar S		12		12		0		44				13		14		5		38

				Östhammar N		14		13		4		45				15		14		12		42



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 Februari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		16		25		28				19		19		35		23

				Gimo		13		13		0		43				13		13		0		35

				Österbybruk		20		20		45		70				20		20		47		70

				Öregrund		15		13		10		58				16		14		18		51

				Östhammar S		13		13		5		44				14		15		11		35

				Östhammar N		14		14		5		44				15		15		10		39



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 28

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda		24		24		85		26

				Gimo		18		18		19		37

				Österbybruk		30		30		90		78

				Öregrund		21		20		42		52

				Östhammar S		18		19		28		40

				Östhammar N		20		20		41		41





Mars



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 Mars

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		15		15		14		28				16		15		15		20

				Gimo		12		11		0		41				12		11		0		30

				Österbybruk		19		18		35		57				19		18		35		57

				Öregrund		14		14		7		57				15		15		10		40

				Östhammar S		13		13		0		35				13		13		0		35

				Östhammar N		12		12		0		41				12		12		3		36



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 Mars

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		17		19		27				18		17		22		23

				Gimo		12		12		3		39				12		12		0		32

				Österbybruk		21		21		52		54				24		25		71		52

				Öregrund		16		15		14		56				16		15		19		43

				Östhammar S		15		15		0		39				15		15		0		39

				Östhammar N		13		13		3		39				13		13		3		37



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda		23		23		73		22

				Gimo		17		16		19		37

				Österbybruk		29		30		87		52

				Öregrund		22		23		59		49

				Östhammar S		19		20		39		41

				Östhammar N		20		22		56		34





April



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 April

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		39		21				17		18		20		30

				Gimo		12		12		0		36				11		11		0		42

				Österbybruk		20		20		47		49				19		19		39		51

				Öregrund		15		14		11		53				15		15		12		51

				Östhammar S		13		12		0		45				13		13		2		45

				Östhammar N		13		12		9		43				13		12		9		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 April

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		16		16		16		32				18		18		20		30

				Gimo		12		12		0		40				12		12		0		40

				Österbybruk		21		20		48		46				21		20		49		45

				Öregrund		16		15		18		51				17		17		19		48

				Östhammar S		13		13		0		43				14		13		7		41

				Östhammar N		13		13		3		39				12		12		2		42



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 30

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		24		25		68		25				24		25		68		25

				Gimo		16		16		8		38				16		16		5		37

				Österbybruk		30		31		95		40				29		29		86		37

				Öregrund		22		21		55		47				22		21		57		44

				Östhammar S		18		18		28		40				19		18		33		36

				Östhammar N		18		17		24		38				18		17		24		38





Maj



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 Maj

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		29		35				18		18		29		35

				Gimo		11		11		0		39				11		11		0		37

				Österbybruk		21		21		53		47				21		21		50		46

				Öregrund		16		14		15		52				17		15		22		51

				Östhammar S		13		13		2		45				15		14		9		35

				Östhammar N		13		13		0		42				12		13		0		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 Maj

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		17		29		34				17		17		29		34

				Gimo		12		12		0		40				12		12		0		41

				Österbybruk		20		20		42		48				19		19		43		47

				Öregrund		18		18		25		51				18		17		21		47

				Östhammar S		15		15		0		44				14		14		0		48

				Östhammar N		14		14		5		40				14		14		4		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		16		16		5		37				26		26		69		29

				Gimo		17		17		8		36				16		16		6		34

				Österbybruk		29		29		26		44				29		29		90		42

				Öregrund		25		26		76		46				25		24		76		42

				Östhammar S		20		21		52		42				19		20		49		39

				Östhammar N		20		20		45		38				20		20		48		40





Juni



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		32		34				18		18		32		34

				Gimo		12		12		3		37				12		12		3		37

				Österbybruk		19		19		38		50				19		19		38		52

				Öregrund		18		16		31		52				18		17		27		48

				Östhammar S		16		15		21		43				15		14		18		45

				Östhammar N		15		14		7		45				14		14		6		49



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		39		36				19		18		42		36

				Gimo		13		14		3		35				13		14		6		34

				Österbybruk		19		20		46		39				19		20		45		42

				Öregrund		16		15		20		50				15		14		16		50

				Östhammar S		15		15		11		44				15		14		13		48

				Östhammar N		14		13		0		36				13		13		3		38



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 30

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		27		28		87		31				27		28		87		31

				Gimo		17		19		26		34				17		17		22		32

				Österbybruk		29		30		84		37				28		30		77		39

				Öregrund		24		23		64		47				23		22		56		43

				Östhammar S		22		21		56		41				22		22		54		41

				Östhammar N		21		20		44		36				20		21		50		36



Förklaringsposter ( skriv nedan er analys och era åtgärder för kvartal 2)


Alunda

Gimo

Österbybruk: När vi inte får ha luft i raderna så påverkar det kontinuieteten. Vi har haft många brukare på sjukhus, vi har personal som har rehab anpassningar och låga tjänster i schemat och vi har fått planera om på grund utav delegeringar. Åtgärden blir att försöka att se över hur schemat ska se ut till hösten och planera in träff med Johanna Segerblad om hur vi kan tänka mer på hur vi ska jobba med korta besök som lätt får kastats upp där luft finns i planeringen.

Öregrund: För att hålla debiteringsgraden så för att optimera planeringen blir det ibland att det blir fler personal än målet vi har att brukaren endast ska träffa en morgon och en kväll, vilket gör att kontinutiteten går upp. Vi behöver även lägga delegeringsfria rader pga det tar tid med att bli delegerad, vilket leder till att t.ex. middagsbesöket inte har delegering kopplat men att kvällen har det, vilket leder till 2 personer under kvällspasset. Kontinuiteten har även ökat under juni då mycket tillfälliga vistelser har kommit fråna andra kommuner innan planeringen stabiliseras går kontinutiteten upp.

Östhammar Södra

Östhammar Norra



Juli



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		34		38				18		17		34		38

				Gimo		12		12		3		39				12		12		3		39

				Österbybruk		19		18		44		39				19		18		44		39

				Öregrund		17		16		19		52				17		16		19		52

				Östhammar S		14		14		11		44				14		14		11		44

				Östhammar N		13		13		5		43				13		13		5		43



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		34		35				18		17		34		35

				Gimo		14		13		8		37				14		13		8		37

				Österbybruk		21		21		51		43				21		21		51		43

				Öregrund		15		13		10		51				15		13		10		51

				Östhammar S		14		14		8		40				14		14		8		40

				Östhammar N		13		12		9		45				13		12		9		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		26		26		74		34				26		26		74		34

				Gimo		19		20		48		33				19		20		48		33

				Österbybruk		32		33		91		33				32		33		91		33

				Öregrund		23		22		65		43				23		22		65		43

				Östhammar S		21		21		50		38				21		21		50		38

				Östhammar N		20		21		51		41				20		21		51		41





Augusti



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		16		16		24		38				16		16		26		34

				Gimo		13		13		5		40				13		13		6		36

				Österbybruk		19		18		42		53				19		19		37		43

				Öregrund		16		15		28		58				17		16		32		47

				Östhammar S		14		14		10		49				14		14		11		44

				Östhammar N		13		12		0		52				12		12		0		51



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		36		39				19		18		40		35

				Gimo		12		12		6		34				12		12		3		32

				Österbybruk		20		21		53		53				20		20		49		47

				Öregrund		16		16		18		61				17		15		16		49

				Östhammar S		14		15		9		46				14		14		9		43

				Östhammar N		14		14		2		53				14		13		2		49



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		24		25		71		35				26		27		83		30

				Gimo		17		17		37		30				17		18		36		28

				Österbybruk		29		30		75		48				30		30		82		38

				Öregrund		25		25		67		54				26		25		74		43

				Östhammar S		20		20		48		44				20		20		43		40

				Östhammar N		21		21		53		47				20		21		52		42





September



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N







Oktober



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N





November



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N







December



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N







resultat



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Alunda		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Gimo		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Österbybruk		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Öregrund		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Östhammar Södra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Östhammar Norra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

																		100%

																		100.00%

																		0%

																				Medel året 18,3

																		100.00%

																		72.22%

																		27.78%

																				Medel året 15,55

																		100.00%

																		80.00%

																		20.00%

																				medel över året 21,45

																		100.00%

																		94.44%

																		5.56%

																				medel året 16,45

																		100.00%

																		65.00%

																		35.00%

																				medel året 14,55

																		100.00%

																		107.69%

																		-7.69%

																				medel året 12,95



Alunda Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Gimo Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Österbybruk Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Öregrund Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Östhammar södra Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Östhammar norra Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	






Beskrivning

				De som omfattas i denna statistik är:

				·        Avser alla personer 65 år eller äldre, som är beviljade daglig hemtjänst med två eller fler besök 7 dagar/vecka. 

				·        Mätningen avser endast klockan 07.00-22.00 eller till den tid då nattpatrullen avlöser.

				·        Avser personal som kommer in i den äldres hem. Personer som t.ex. bara lämnar mat vid dörren räknas inte med. Även trygghetsringning- och larmpersonal ska exkluderas. 

						Personal som utför insatsen tillsyn ska däremot inkluderas.



				Parametrar i rapporten på per 14 dagars period

				Kompanion, planerade kontinuitet

				Medel= 		Medelvärde av planerad kontinuitet dvs 

				Median=		Medianvärde av planeradkontinuitet dvs  

				Fler än 20 personer, andel (%)= 

				Antal brukare





Hela året alla områden

														Utförd kontinuitet



						Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

				Medel		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund		15		17		15		16		14		16

				Östhammar Södra		16		15		13		14		13		15		14		15		15		15		16		16

				Östhammar Norra

				Hela kommunen





						Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

				Fler än 20 personer, andel (%)		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund		4		10		10		18		10		19

				Östhammar Södra		12		8		5		11		0		0		3		9		9		0		24		17

				Östhammar Norra

				Hela kommunen











Område månad för månad



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Alunda		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Gimo		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Österbybruk		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Öregrund		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel		14		16		15		16		14		16		15		16		16		18		18		16		17

		Fler än 20 personer, andel (20%)		4		10		9		10		7		14		11		18		15		25		31		20		19



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Östhammar Södra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Östhammar Norra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)





Januari



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 januari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		19		19		24		33				20		20		46		24

				Gimo		12		12		0		37				14		14		0		33

				Österbybruk		22		22		58		78				22		21		57		78

				Öregrund		14		14		4		55				15		15		2		46

				Östhammar S		15		14		13		40				16		16		12		33

				Östhammar N		13		13		3		40				14		13		3		37



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 januari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		17		23		31				18		17		32		25

				Gimo		12		12		0		39				13		13		0		33

				Österbybruk		20		20		43		78				20		21		51		78

				Öregrund		16		15		10		58				17		17		15		52

				Östhammar S		14		13		4		46				15		13		8		39

				Östhammar N		13		13		2		47				14		14		2		44



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 januari

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda		27		28		86		28

				Gimo		17		17		14		35

				Österbybruk		30		30		91		88

				Öregrund		22		21		52		52

				Östhammar S		20		20		44		39

				Östhammar N		20		20		44		34





Februari



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 Februari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		32		31				18		18		36		25

				Gimo		13		13		0		40				13		13		0		32

				Österbybruk		22		21		54		73				22		21		56		73

				Öregrund		15		15		9		55				15		15		10		50

				Östhammar S		12		12		0		44				13		14		5		38

				Östhammar N		14		13		4		45				15		14		12		42



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 Februari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		16		25		28				19		19		35		23

				Gimo		13		13		0		43				13		13		0		35

				Österbybruk		20		20		45		70				20		20		47		70

				Öregrund		15		13		10		58				16		14		18		51

				Östhammar S		13		13		5		44				14		15		11		35

				Östhammar N		14		14		5		44				15		15		10		39



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 28

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda		24		24		85		26

				Gimo		18		18		19		37

				Österbybruk		30		30		90		78

				Öregrund		21		20		42		52

				Östhammar S		18		19		28		40

				Östhammar N		20		20		41		41





Mars



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 Mars

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		15		15		14		28				16		15		15		20

				Gimo		12		11		0		41				12		11		0		30

				Österbybruk		19		18		35		57				19		18		35		57

				Öregrund		14		14		7		57				15		15		10		40

				Östhammar S		13		13		0		35				13		13		0		35

				Östhammar N		12		12		0		41				12		12		3		36



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 Mars

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		17		19		27				18		17		22		23

				Gimo		12		12		3		39				12		12		0		32

				Österbybruk		21		21		52		54				24		25		71		52

				Öregrund		16		15		14		56				16		15		19		43

				Östhammar S		15		15		0		39				15		15		0		39

				Östhammar N		13		13		3		39				13		13		3		37



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda		23		23		73		22

				Gimo		17		16		19		37

				Österbybruk		29		30		87		52

				Öregrund		22		23		59		49

				Östhammar S		19		20		39		41

				Östhammar N		20		22		56		34





April



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 April

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		39		21				17		18		20		30

				Gimo		12		12		0		36				11		11		0		42

				Österbybruk		20		20		47		49				19		19		39		51

				Öregrund		15		14		11		53				15		15		12		51

				Östhammar S		13		12		0		45				13		13		2		45

				Östhammar N		13		12		9		43				13		12		9		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 April

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		16		16		16		32				18		18		20		30

				Gimo		12		12		0		40				12		12		0		40

				Österbybruk		21		20		48		46				21		20		49		45

				Öregrund		16		15		18		51				17		17		19		48

				Östhammar S		13		13		0		43				14		13		7		41

				Östhammar N		13		13		3		39				12		12		2		42



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 30

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		24		25		68		25				24		25		68		25

				Gimo		16		16		8		38				16		16		5		37

				Österbybruk		30		31		95		40				29		29		86		37

				Öregrund		22		21		55		47				22		21		57		44

				Östhammar S		18		18		28		40				19		18		33		36

				Östhammar N		18		17		24		38				18		17		24		38





Maj



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 Maj

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		29		35				18		18		29		35

				Gimo		11		11		0		39				11		11		0		37

				Österbybruk		21		21		53		47				21		21		50		46

				Öregrund		16		14		15		52				17		15		22		51

				Östhammar S		13		13		2		45				15		14		9		35

				Östhammar N		13		13		0		42				12		13		0		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 Maj

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		17		29		34				17		17		29		34

				Gimo		12		12		0		40				12		12		0		41

				Österbybruk		20		20		42		48				19		19		43		47

				Öregrund		18		18		25		51				18		17		21		47

				Östhammar S		15		15		0		44				14		14		0		48

				Östhammar N		14		14		5		40				14		14		4		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		16		16		5		37				26		26		69		29

				Gimo		17		17		8		36				16		16		6		34

				Österbybruk		29		29		26		44				29		29		90		42

				Öregrund		25		26		76		46				25		24		76		42

				Östhammar S		20		21		52		42				19		20		49		39

				Östhammar N		20		20		45		38				20		20		48		40





Juni



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 juni

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		32		34				18		18		32		34

				Gimo		12		12		3		37				12		12		3		37

				Österbybruk		19		19		38		50				19		19		38		52

				Öregrund		18		16		31		52				18		17		27		48

				Östhammar S		16		15		21		43				15		14		18		45

				Östhammar N		15		14		7		45				14		14		6		49



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 juni

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		39		36				19		18		42		36

				Gimo		13		14		3		35				13		14		6		34

				Österbybruk		19		20		46		39				19		20		45		42

				Öregrund		16		15		20		50				15		14		16		50

				Östhammar S		15		15		11		44				15		14		13		48

				Östhammar N		14		13		0		36				13		13		3		38



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 30

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		27		28		87		31				27		28		87		31

				Gimo		17		19		26		34				17		17		22		32

				Österbybruk		29		30		84		37				28		30		77		39

				Öregrund		24		23		64		47				23		22		56		43

				Östhammar S		22		21		56		41				22		22		54		41

				Östhammar N		21		20		44		36				20		21		50		36



Förklaringsposter ( skriv nedan er analys och era åtgärder för kvartal 2)


Alunda

Gimo

Österbybruk: När vi inte får ha luft i raderna så påverkar det kontinuieteten. Vi har haft många brukare på sjukhus, vi har personal som har rehab anpassningar och låga tjänster i schemat och vi har fått planera om på grund utav delegeringar. Åtgärden blir att försöka att se över hur schemat ska se ut till hösten och planera in träff med Johanna Segerblad om hur vi kan tänka mer på hur vi ska jobba med korta besök som lätt får kastats upp där luft finns i planeringen.

Öregrund: För att hålla debiteringsgraden så för att optimera planeringen blir det ibland att det blir fler personal än målet vi har att brukaren endast ska träffa en morgon och en kväll, vilket gör att kontinutiteten går upp. Vi behöver även lägga delegeringsfria rader pga det tar tid med att bli delegerad, vilket leder till att t.ex. middagsbesöket inte har delegering kopplat men att kvällen har det, vilket leder till 2 personer under kvällspasset. Kontinuiteten har även ökat under juni då mycket tillfälliga vistelser har kommit fråna andra kommuner innan planeringen stabiliseras går kontinutiteten upp.

Östhammar Södra

Östhammar Norra



Juli



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		34		38				18		17		34		38

				Gimo		12		12		3		39				12		12		3		39

				Österbybruk		19		18		44		39				19		18		44		39

				Öregrund		17		16		19		52				17		16		19		52

				Östhammar S		14		14		11		44				14		14		11		44

				Östhammar N		13		13		5		43				13		13		5		43



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		34		35				18		17		34		35

				Gimo		14		13		8		37				14		13		8		37

				Österbybruk		21		21		51		43				21		21		51		43

				Öregrund		15		13		10		51				15		13		10		51

				Östhammar S		14		14		8		40				14		14		8		40

				Östhammar N		13		12		9		45				13		12		9		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		26		26		74		34				26		26		74		34

				Gimo		19		20		48		33				19		20		48		33

				Österbybruk		32		33		91		33				32		33		91		33

				Öregrund		23		22		65		43				23		22		65		43

				Östhammar S		21		21		50		38				21		21		50		38

				Östhammar N		20		21		51		41				20		21		51		41





Augusti



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		16		16		24		38				16		16		26		34

				Gimo		13		13		5		40				13		13		6		36

				Österbybruk		19		18		42		53				19		19		37		43

				Öregrund		16		15		28		58				17		16		32		47

				Östhammar S		14		14		10		49				14		14		11		44

				Östhammar N		13		12		0		52				12		12		0		51



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		36		39				19		18		40		35

				Gimo		12		12		6		34				12		12		3		32

				Österbybruk		20		21		53		53				20		20		49		47

				Öregrund		16		16		18		61				17		15		16		49

				Östhammar S		14		15		9		46				14		14		9		43

				Östhammar N		14		14		2		53				14		13		2		49



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		24		25		71		35				26		27		83		30

				Gimo		17		17		37		30				17		18		36		28

				Österbybruk		29		30		75		48				30		30		82		38

				Öregrund		25		25		67		54				26		25		74		43

				Östhammar S		20		20		48		44				20		20		43		40

				Östhammar N		21		21		53		47				20		21		52		42





September



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N







Oktober



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N





November



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N







December



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N







resultat



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Alunda		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Gimo		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Österbybruk		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Öregrund		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Östhammar Södra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Östhammar Norra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

																		100%

																		100.00%

																		0%

																				Medel året 18,3

																		100.00%

																		72.22%

																		27.78%

																				Medel året 15,55

																		100.00%

																		80.00%

																		20.00%

																				medel över året 21,45

																		100.00%

																		94.44%

																		5.56%

																				medel året 16,45

																		100.00%

																		65.00%

																		35.00%

																				medel året 14,55

																		100.00%

																		107.69%

																		-7.69%

																				medel året 12,95



Alunda Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Gimo Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Österbybruk Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Öregrund Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Östhammar södra Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Östhammar norra Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	






Kvartal 3 2025

Personalkontinuitet Matperiod 1- 14 juli Personalkontinuitet Matperiod 1- 14 September

{ d inui Utford inuif Planerad inuif Utférd k
Enhet Medel | Median Fler &n 20 , andel (%) |Antal brukare i Medel | Median Fler &n 20 andel (%) Antal brukare Enhet Medel | Median | Flerin 20 personer, andel (%) |Antal brukare Intraphone Medel | Median Fler dn 20 personer, andel (%) Antal brukare
Alunda 18 17 34 38 18 17 34 38 Alunda 17 16 29 18 19 42 36
Gimo 12 12 3 39 12 12 3 39 Gimo 15 14 1 1 3 35
Osterbybruk 19 18 44 39 19 18 44 39 Osterbybruk 19 19 44 55 20 19 40 43
Oregrund 17 16 19 52 17 16 19 52 Oregrund 17 17 27 52 17 16 31 49
Osthammar S 14 14 u 44 14 14 u 44 Gsthammar S 15 14 12 41 14 13 1 2
Osthammar N 13 13 5 a3 13 13 5 23 Osthammar N 14 14 13 39 13 14 12 42
Personalkontinuitet Métperiod 15- 28 juli Personalkontinuitet Mitperiod 15- 28 Sty

I dkontinui Utford Planerad kontinui Utford |
Enhet Medel | Median Fler &in 20 , andel (%) _|Antal brukare I Medel | Median Fler &n 20 personer, andel (%) Antallbrukare Enhet Medel | Median | Flerin 20 personer, andel (%) |Antal brukare Intraphone Medel | Median Fler dn 20 personer, andel (%) Antal brukare
ElinCa 28 Y = =B 8 o = = Alunda/Gimo 16 14 16 153 15 14 16 74
T z e : z
Osterbybrul =
Bregrund 15 3 10 51 15 3 10 51 g:::zynerk iz 1: 1;: g: 1: ig ﬁ :T
Osthammar S 14 14 8 40 14 14 8 40 —
OsthammarN | 13 12 9 45 13 12 9 45 ethamimans D 2 2 =2 = = 2 Z

Osthammar N 15 14 16 43 14 13 15 48

Personalkontinuitet Matperiod 1- 14 augusti

Planerad i Utford
Enhet Medel | Median | Fler &n 20 personer, andel (%) (Antal brukare Kompanion Medel | Median | Fler dn 20 personer, andel (%) Antal brukare
Alunda 16 16 24 38 16 16 26 34
Gimo 13 13 5 40 13 13 6 36
Osterbybruk 19 18 42 53 19 19 37 43
Oregrund 16 15 28 58 17 16 32 47
Osthammar S 14 14 10 49 14 14 11 44
Osthammar N 13 12 0 52 12 12 0 51

Personalkontinuitet Matperiod 15- 28 Augusti

Planerad i Utférd
Enhet Medel | Median | Fler &n 20 personer, andel (%) (Antal brukare Kompanion Medel | Median | Fler dn 20 personer, andel (%) Antal brukare
Alunda 18 18 36 39 19 18 40 35
Gimo 12 12 6 34 12 12 B] 32
Osterbybruk 20 21 53] 53] 20 20 49 47
Oregrund 16 16 18 61 17 15 16 49
Osthammar S 14 15 9 46 14 14 9 43
Osthammar N 14 14 2 53 14 13 2 49

OSTHAMMARS
L& | kKOMMUN
NS/ _ N DEL AV ROSLAGEN




Beskrivning

				De som omfattas i denna statistik är:

				·        Avser alla personer 65 år eller äldre, som är beviljade daglig hemtjänst med två eller fler besök 7 dagar/vecka. 

				·        Mätningen avser endast klockan 07.00-22.00 eller till den tid då nattpatrullen avlöser.

				·        Avser personal som kommer in i den äldres hem. Personer som t.ex. bara lämnar mat vid dörren räknas inte med. Även trygghetsringning- och larmpersonal ska exkluderas. 

						Personal som utför insatsen tillsyn ska däremot inkluderas.



				Parametrar i rapporten på per 14 dagars period

				Kompanion, planerade kontinuitet

				Medel= 		Medelvärde av planerad kontinuitet dvs 

				Median=		Medianvärde av planeradkontinuitet dvs  

				Fler än 20 personer, andel (%)= 

				Antal brukare





Hela året alla områden

														Utförd kontinuitet



						Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

				Medel		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund		15		17		15		16		14		16

				Östhammar Södra		16		15		13		14		13		15		14		15		15		15		16		16

				Östhammar Norra

				Hela kommunen





						Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

				Fler än 20 personer, andel (%)		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund		4		10		10		18		10		19

				Östhammar Södra		12		8		5		11		0		0		3		9		9		0		24		17

				Östhammar Norra

				Hela kommunen











Område månad för månad



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Alunda		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Gimo		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Österbybruk		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Öregrund		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel		14		16		15		16		14		16		15		16		16		18		18		16		17

		Fler än 20 personer, andel (20%)		4		10		9		10		7		14		11		18		15		25		31		20		19



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Östhammar Södra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Östhammar Norra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)





Januari



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 januari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		19		19		24		33				20		20		46		24

				Gimo		12		12		0		37				14		14		0		33

				Österbybruk		22		22		58		78				22		21		57		78

				Öregrund		14		14		4		55				15		15		2		46

				Östhammar S		15		14		13		40				16		16		12		33

				Östhammar N		13		13		3		40				14		13		3		37



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 januari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		17		23		31				18		17		32		25

				Gimo		12		12		0		39				13		13		0		33

				Österbybruk		20		20		43		78				20		21		51		78

				Öregrund		16		15		10		58				17		17		15		52

				Östhammar S		14		13		4		46				15		13		8		39

				Östhammar N		13		13		2		47				14		14		2		44



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 januari

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda		27		28		86		28

				Gimo		17		17		14		35

				Österbybruk		30		30		91		88

				Öregrund		22		21		52		52

				Östhammar S		20		20		44		39

				Östhammar N		20		20		44		34





Februari



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 Februari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		32		31				18		18		36		25

				Gimo		13		13		0		40				13		13		0		32

				Österbybruk		22		21		54		73				22		21		56		73

				Öregrund		15		15		9		55				15		15		10		50

				Östhammar S		12		12		0		44				13		14		5		38

				Östhammar N		14		13		4		45				15		14		12		42



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 Februari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		16		25		28				19		19		35		23

				Gimo		13		13		0		43				13		13		0		35

				Österbybruk		20		20		45		70				20		20		47		70

				Öregrund		15		13		10		58				16		14		18		51

				Östhammar S		13		13		5		44				14		15		11		35

				Östhammar N		14		14		5		44				15		15		10		39



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 28

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda		24		24		85		26

				Gimo		18		18		19		37

				Österbybruk		30		30		90		78

				Öregrund		21		20		42		52

				Östhammar S		18		19		28		40

				Östhammar N		20		20		41		41





Mars



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 Mars

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		15		15		14		28				16		15		15		20

				Gimo		12		11		0		41				12		11		0		30

				Österbybruk		19		18		35		57				19		18		35		57

				Öregrund		14		14		7		57				15		15		10		40

				Östhammar S		13		13		0		35				13		13		0		35

				Östhammar N		12		12		0		41				12		12		3		36



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 Mars

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		17		19		27				18		17		22		23

				Gimo		12		12		3		39				12		12		0		32

				Österbybruk		21		21		52		54				24		25		71		52

				Öregrund		16		15		14		56				16		15		19		43

				Östhammar S		15		15		0		39				15		15		0		39

				Östhammar N		13		13		3		39				13		13		3		37



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda		23		23		73		22

				Gimo		17		16		19		37

				Österbybruk		29		30		87		52

				Öregrund		22		23		59		49

				Östhammar S		19		20		39		41

				Östhammar N		20		22		56		34





April



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 April

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		39		21				17		18		20		30

				Gimo		12		12		0		36				11		11		0		42

				Österbybruk		20		20		47		49				19		19		39		51

				Öregrund		15		14		11		53				15		15		12		51

				Östhammar S		13		12		0		45				13		13		2		45

				Östhammar N		13		12		9		43				13		12		9		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 April

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		16		16		16		32				18		18		20		30

				Gimo		12		12		0		40				12		12		0		40

				Österbybruk		21		20		48		46				21		20		49		45

				Öregrund		16		15		18		51				17		17		19		48

				Östhammar S		13		13		0		43				14		13		7		41

				Östhammar N		13		13		3		39				12		12		2		42



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 30

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		24		25		68		25				24		25		68		25

				Gimo		16		16		8		38				16		16		5		37

				Österbybruk		30		31		95		40				29		29		86		37

				Öregrund		22		21		55		47				22		21		57		44

				Östhammar S		18		18		28		40				19		18		33		36

				Östhammar N		18		17		24		38				18		17		24		38





Maj



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 Maj

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		29		35				18		18		29		35

				Gimo		11		11		0		39				11		11		0		37

				Österbybruk		21		21		53		47				21		21		50		46

				Öregrund		16		14		15		52				17		15		22		51

				Östhammar S		13		13		2		45				15		14		9		35

				Östhammar N		13		13		0		42				12		13		0		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 Maj

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		17		29		34				17		17		29		34

				Gimo		12		12		0		40				12		12		0		41

				Österbybruk		20		20		42		48				19		19		43		47

				Öregrund		18		18		25		51				18		17		21		47

				Östhammar S		15		15		0		44				14		14		0		48

				Östhammar N		14		14		5		40				14		14		4		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		16		16		5		37				26		26		69		29

				Gimo		17		17		8		36				16		16		6		34

				Österbybruk		29		29		26		44				29		29		90		42

				Öregrund		25		26		76		46				25		24		76		42

				Östhammar S		20		21		52		42				19		20		49		39

				Östhammar N		20		20		45		38				20		20		48		40





Juni



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 juni

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		32		34				18		18		32		34

				Gimo		12		12		3		37				12		12		3		37

				Österbybruk		19		19		38		50				19		19		38		52

				Öregrund		18		16		31		52				18		17		27		48

				Östhammar S		16		15		21		43				15		14		18		45

				Östhammar N		15		14		7		45				14		14		6		49



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 juni

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		39		36				19		18		42		36

				Gimo		13		14		3		35				13		14		6		34

				Österbybruk		19		20		46		39				19		20		45		42

				Öregrund		16		15		20		50				15		14		16		50

				Östhammar S		15		15		11		44				15		14		13		48

				Östhammar N		14		13		0		36				13		13		3		38



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 30

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		27		28		87		31				27		28		87		31

				Gimo		17		19		26		34				17		17		22		32

				Österbybruk		29		30		84		37				28		30		77		39

				Öregrund		24		23		64		47				23		22		56		43

				Östhammar S		22		21		56		41				22		22		54		41

				Östhammar N		21		20		44		36				20		21		50		36



Förklaringsposter ( skriv nedan er analys och era åtgärder för kvartal 2)


Alunda

Gimo

Österbybruk: När vi inte får ha luft i raderna så påverkar det kontinuieteten. Vi har haft många brukare på sjukhus, vi har personal som har rehab anpassningar och låga tjänster i schemat och vi har fått planera om på grund utav delegeringar. Åtgärden blir att försöka att se över hur schemat ska se ut till hösten och planera in träff med Johanna Segerblad om hur vi kan tänka mer på hur vi ska jobba med korta besök som lätt får kastats upp där luft finns i planeringen.

Öregrund: För att hålla debiteringsgraden så för att optimera planeringen blir det ibland att det blir fler personal än målet vi har att brukaren endast ska träffa en morgon och en kväll, vilket gör att kontinutiteten går upp. Vi behöver även lägga delegeringsfria rader pga det tar tid med att bli delegerad, vilket leder till att t.ex. middagsbesöket inte har delegering kopplat men att kvällen har det, vilket leder till 2 personer under kvällspasset. Kontinuiteten har även ökat under juni då mycket tillfälliga vistelser har kommit fråna andra kommuner innan planeringen stabiliseras går kontinutiteten upp.

Östhammar Södra

Östhammar Norra



Juli



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 juli

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		34		38				18		17		34		38

				Gimo		12		12		3		39				12		12		3		39

				Österbybruk		19		18		44		39				19		18		44		39

				Öregrund		17		16		19		52				17		16		19		52

				Östhammar S		14		14		11		44				14		14		11		44

				Östhammar N		13		13		5		43				13		13		5		43



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 juli

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		34		35				18		17		34		35

				Gimo		14		13		8		37				14		13		8		37

				Österbybruk		21		21		51		43				21		21		51		43

				Öregrund		15		13		10		51				15		13		10		51

				Östhammar S		14		14		8		40				14		14		8		40

				Östhammar N		13		12		9		45				13		12		9		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		26		26		74		34				26		26		74		34

				Gimo		19		20		48		33				19		20		48		33

				Österbybruk		32		33		91		33				32		33		91		33

				Öregrund		23		22		65		43				23		22		65		43

				Östhammar S		21		21		50		38				21		21		50		38

				Östhammar N		20		21		51		41				20		21		51		41





Augusti



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		16		16		24		38				16		16		26		34

				Gimo		13		13		5		40				13		13		6		36

				Österbybruk		19		18		42		53				19		19		37		43

				Öregrund		16		15		28		58				17		16		32		47

				Östhammar S		14		14		10		49				14		14		11		44

				Östhammar N		13		12		0		52				12		12		0		51



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		36		39				19		18		40		35

				Gimo		12		12		6		34				12		12		3		32

				Österbybruk		20		21		53		53				20		20		49		47

				Öregrund		16		16		18		61				17		15		16		49

				Östhammar S		14		15		9		46				14		14		9		43

				Östhammar N		14		14		2		53				14		13		2		49



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		24		25		71		35				26		27		83		30

				Gimo		17		17		37		30				17		18		36		28

				Österbybruk		29		30		75		48				30		30		82		38

				Öregrund		25		25		67		54				26		25		74		43

				Östhammar S		20		20		48		44				20		20		43		40

				Östhammar N		21		21		53		47				20		21		52		42





September



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N







Oktober



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N





November



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N







December



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N







resultat



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Alunda		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Gimo		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Österbybruk		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Öregrund		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Östhammar Södra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Östhammar Norra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

																		100%

																		100.00%

																		0%

																				Medel året 18,3

																		100.00%

																		72.22%

																		27.78%

																				Medel året 15,55

																		100.00%

																		80.00%

																		20.00%

																				medel över året 21,45

																		100.00%

																		94.44%

																		5.56%

																				medel året 16,45

																		100.00%

																		65.00%

																		35.00%

																				medel året 14,55

																		100.00%

																		107.69%

																		-7.69%

																				medel året 12,95



Alunda Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Gimo Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Österbybruk Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Öregrund Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Östhammar södra Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Östhammar norra Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	






Beskrivning

				De som omfattas i denna statistik är:

				·        Avser alla personer 65 år eller äldre, som är beviljade daglig hemtjänst med två eller fler besök 7 dagar/vecka. 

				·        Mätningen avser endast klockan 07.00-22.00 eller till den tid då nattpatrullen avlöser.

				·        Avser personal som kommer in i den äldres hem. Personer som t.ex. bara lämnar mat vid dörren räknas inte med. Även trygghetsringning- och larmpersonal ska exkluderas. 

						Personal som utför insatsen tillsyn ska däremot inkluderas.



				Parametrar i rapporten på per 14 dagars period

				Kompanion, planerade kontinuitet

				Medel= 		Medelvärde av planerad kontinuitet dvs 

				Median=		Medianvärde av planeradkontinuitet dvs  

				Fler än 20 personer, andel (%)= 

				Antal brukare





Hela året alla områden

														Utförd kontinuitet



						Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

				Medel		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund		15		17		15		16		14		16

				Östhammar Södra		16		15		13		14		13		15		14		15		15		15		16		16

				Östhammar Norra

				Hela kommunen





						Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

				Fler än 20 personer, andel (%)		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund		4		10		10		18		10		19

				Östhammar Södra		12		8		5		11		0		0		3		9		9		0		24		17

				Östhammar Norra

				Hela kommunen











Område månad för månad



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Alunda		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Gimo		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Österbybruk		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Öregrund		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel		14		16		15		16		14		16		15		16		16		18		18		16		17

		Fler än 20 personer, andel (20%)		4		10		9		10		7		14		11		18		15		25		31		20		19



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Östhammar Södra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Östhammar Norra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)





Januari



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 januari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		19		19		24		33				20		20		46		24

				Gimo		12		12		0		37				14		14		0		33

				Österbybruk		22		22		58		78				22		21		57		78

				Öregrund		14		14		4		55				15		15		2		46

				Östhammar S		15		14		13		40				16		16		12		33

				Östhammar N		13		13		3		40				14		13		3		37



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 januari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		17		23		31				18		17		32		25

				Gimo		12		12		0		39				13		13		0		33

				Österbybruk		20		20		43		78				20		21		51		78

				Öregrund		16		15		10		58				17		17		15		52

				Östhammar S		14		13		4		46				15		13		8		39

				Östhammar N		13		13		2		47				14		14		2		44



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 januari

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda		27		28		86		28

				Gimo		17		17		14		35

				Österbybruk		30		30		91		88

				Öregrund		22		21		52		52

				Östhammar S		20		20		44		39

				Östhammar N		20		20		44		34





Februari



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 Februari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		32		31				18		18		36		25

				Gimo		13		13		0		40				13		13		0		32

				Österbybruk		22		21		54		73				22		21		56		73

				Öregrund		15		15		9		55				15		15		10		50

				Östhammar S		12		12		0		44				13		14		5		38

				Östhammar N		14		13		4		45				15		14		12		42



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 Februari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		16		25		28				19		19		35		23

				Gimo		13		13		0		43				13		13		0		35

				Österbybruk		20		20		45		70				20		20		47		70

				Öregrund		15		13		10		58				16		14		18		51

				Östhammar S		13		13		5		44				14		15		11		35

				Östhammar N		14		14		5		44				15		15		10		39



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 28

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda		24		24		85		26

				Gimo		18		18		19		37

				Österbybruk		30		30		90		78

				Öregrund		21		20		42		52

				Östhammar S		18		19		28		40

				Östhammar N		20		20		41		41





Mars



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 Mars

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		15		15		14		28				16		15		15		20

				Gimo		12		11		0		41				12		11		0		30

				Österbybruk		19		18		35		57				19		18		35		57

				Öregrund		14		14		7		57				15		15		10		40

				Östhammar S		13		13		0		35				13		13		0		35

				Östhammar N		12		12		0		41				12		12		3		36



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 Mars

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		17		19		27				18		17		22		23

				Gimo		12		12		3		39				12		12		0		32

				Österbybruk		21		21		52		54				24		25		71		52

				Öregrund		16		15		14		56				16		15		19		43

				Östhammar S		15		15		0		39				15		15		0		39

				Östhammar N		13		13		3		39				13		13		3		37



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda		23		23		73		22

				Gimo		17		16		19		37

				Österbybruk		29		30		87		52

				Öregrund		22		23		59		49

				Östhammar S		19		20		39		41

				Östhammar N		20		22		56		34





April



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 April

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		39		21				17		18		20		30

				Gimo		12		12		0		36				11		11		0		42

				Österbybruk		20		20		47		49				19		19		39		51

				Öregrund		15		14		11		53				15		15		12		51

				Östhammar S		13		12		0		45				13		13		2		45

				Östhammar N		13		12		9		43				13		12		9		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 April

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		16		16		16		32				18		18		20		30

				Gimo		12		12		0		40				12		12		0		40

				Österbybruk		21		20		48		46				21		20		49		45

				Öregrund		16		15		18		51				17		17		19		48

				Östhammar S		13		13		0		43				14		13		7		41

				Östhammar N		13		13		3		39				12		12		2		42



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 30

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		24		25		68		25				24		25		68		25

				Gimo		16		16		8		38				16		16		5		37

				Österbybruk		30		31		95		40				29		29		86		37

				Öregrund		22		21		55		47				22		21		57		44

				Östhammar S		18		18		28		40				19		18		33		36

				Östhammar N		18		17		24		38				18		17		24		38





Maj



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 Maj

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		29		35				18		18		29		35

				Gimo		11		11		0		39				11		11		0		37

				Österbybruk		21		21		53		47				21		21		50		46

				Öregrund		16		14		15		52				17		15		22		51

				Östhammar S		13		13		2		45				15		14		9		35

				Östhammar N		13		13		0		42				12		13		0		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 Maj

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		17		29		34				17		17		29		34

				Gimo		12		12		0		40				12		12		0		41

				Österbybruk		20		20		42		48				19		19		43		47

				Öregrund		18		18		25		51				18		17		21		47

				Östhammar S		15		15		0		44				14		14		0		48

				Östhammar N		14		14		5		40				14		14		4		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		16		16		5		37				26		26		69		29

				Gimo		17		17		8		36				16		16		6		34

				Österbybruk		29		29		26		44				29		29		90		42

				Öregrund		25		26		76		46				25		24		76		42

				Östhammar S		20		21		52		42				19		20		49		39

				Östhammar N		20		20		45		38				20		20		48		40





Juni



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 juni

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		32		34				18		18		32		34

				Gimo		12		12		3		37				12		12		3		37

				Österbybruk		19		19		38		50				19		19		38		52

				Öregrund		18		16		31		52				18		17		27		48

				Östhammar S		16		15		21		43				15		14		18		45

				Östhammar N		15		14		7		45				14		14		6		49



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 juni

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		39		36				19		18		42		36

				Gimo		13		14		3		35				13		14		6		34

				Österbybruk		19		20		46		39				19		20		45		42

				Öregrund		16		15		20		50				15		14		16		50

				Östhammar S		15		15		11		44				15		14		13		48

				Östhammar N		14		13		0		36				13		13		3		38



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 30

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		27		28		87		31				27		28		87		31

				Gimo		17		19		26		34				17		17		22		32

				Österbybruk		29		30		84		37				28		30		77		39

				Öregrund		24		23		64		47				23		22		56		43

				Östhammar S		22		21		56		41				22		22		54		41

				Östhammar N		21		20		44		36				20		21		50		36



Förklaringsposter ( skriv nedan er analys och era åtgärder för kvartal 2)


Alunda

Gimo

Österbybruk: När vi inte får ha luft i raderna så påverkar det kontinuieteten. Vi har haft många brukare på sjukhus, vi har personal som har rehab anpassningar och låga tjänster i schemat och vi har fått planera om på grund utav delegeringar. Åtgärden blir att försöka att se över hur schemat ska se ut till hösten och planera in träff med Johanna Segerblad om hur vi kan tänka mer på hur vi ska jobba med korta besök som lätt får kastats upp där luft finns i planeringen.

Öregrund: För att hålla debiteringsgraden så för att optimera planeringen blir det ibland att det blir fler personal än målet vi har att brukaren endast ska träffa en morgon och en kväll, vilket gör att kontinutiteten går upp. Vi behöver även lägga delegeringsfria rader pga det tar tid med att bli delegerad, vilket leder till att t.ex. middagsbesöket inte har delegering kopplat men att kvällen har det, vilket leder till 2 personer under kvällspasset. Kontinuiteten har även ökat under juni då mycket tillfälliga vistelser har kommit fråna andra kommuner innan planeringen stabiliseras går kontinutiteten upp.

Östhammar Södra

Östhammar Norra



Juli



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 juli

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		34		38				18		17		34		38

				Gimo		12		12		3		39				12		12		3		39

				Österbybruk		19		18		44		39				19		18		44		39

				Öregrund		17		16		19		52				17		16		19		52

				Östhammar S		14		14		11		44				14		14		11		44

				Östhammar N		13		13		5		43				13		13		5		43



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 juli

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		34		35				18		17		34		35

				Gimo		14		13		8		37				14		13		8		37

				Österbybruk		21		21		51		43				21		21		51		43

				Öregrund		15		13		10		51				15		13		10		51

				Östhammar S		14		14		8		40				14		14		8		40

				Östhammar N		13		12		9		45				13		12		9		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		26		26		74		34				26		26		74		34

				Gimo		19		20		48		33				19		20		48		33

				Österbybruk		32		33		91		33				32		33		91		33

				Öregrund		23		22		65		43				23		22		65		43

				Östhammar S		21		21		50		38				21		21		50		38

				Östhammar N		20		21		51		41				20		21		51		41





Augusti



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 augusti

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		16		16		24		38				16		16		26		34

				Gimo		13		13		5		40				13		13		6		36

				Österbybruk		19		18		42		53				19		19		37		43

				Öregrund		16		15		28		58				17		16		32		47

				Östhammar S		14		14		10		49				14		14		11		44

				Östhammar N		13		12		0		52				12		12		0		51



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 Augusti

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		36		39				19		18		40		35

				Gimo		12		12		6		34				12		12		3		32

				Österbybruk		20		21		53		53				20		20		49		47

				Öregrund		16		16		18		61				17		15		16		49

				Östhammar S		14		15		9		46				14		14		9		43

				Östhammar N		14		14		2		53				14		13		2		49



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		24		25		71		35				26		27		83		30

				Gimo		17		17		37		30				17		18		36		28

				Österbybruk		29		30		75		48				30		30		82		38

				Öregrund		25		25		67		54				26		25		74		43

				Östhammar S		20		20		48		44				20		20		43		40

				Östhammar N		21		21		53		47				20		21		52		42





September



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N







Oktober



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N





November



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N







December



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund

				Östhammar S

				Östhammar N







resultat



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Alunda		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Gimo		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Österbybruk		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Öregrund		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Östhammar Södra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Östhammar Norra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

																		100%

																		100.00%

																		0%

																				Medel året 18,3

																		100.00%

																		72.22%

																		27.78%

																				Medel året 15,55

																		100.00%

																		80.00%

																		20.00%

																				medel över året 21,45

																		100.00%

																		94.44%

																		5.56%

																				medel året 16,45

																		100.00%

																		65.00%

																		35.00%

																				medel året 14,55

																		100.00%

																		107.69%

																		-7.69%

																				medel året 12,95



Alunda Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Gimo Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Österbybruk Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Öregrund Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Östhammar södra Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	



Östhammar norra Medel



Medel	

Januari	Februari	Mars	April	Maj	Juni	Juli	Augusti	September	Oktober	






Kvartal 4 2025

Personalkontinuitet Matperiod 1- 14

Oktober

Planerad Utford Personalkontinuitet Matperiod 1- 14 December
Enhet Medel | Median [ Flerdn20 , andel (%) |Antal brukare hone Medel | Median | Fler&n 20 personer, andel (%) Antal brukare Planerad i Utford
/i\unda/Gimo 15 14 20 71 14 14 14 70 Enhet Medel | Median | Flerin 20 , andel (%) |Antal brukare Intraphone Medel Median Fler in 20 andel (%) Antal brukare
Osterbybruk 20 19 46 >4 20 19 il 49 Alunda/Gimo 15 14 13 64 14 14 10 67
Oregrund A7 16 22 = A7 6 & = Bsterbybruk 19 19 52 37 19 18 37 29
(OIS Bregrund 17 16 15 52 16 15 10 51
sfiammaii Gsthammar Sédra/Norra |16 15 18 82 16 14 17 86
Eersonalantinit et Matperingiia 2l R Oktober — Personalkontinuitet Métperiod 15- 28 December
Or - — — —
Enhet Medel | Median | Flerian 20 , andel (%) |Antal brukare h Medel Median | Fler dn 20 , andel (%) Antal brukare = = = = Utfcird
= Enhet Medel | Median | Flerin 20 personer, andel (%) [Antal brukare Intraphone Medel Median Fler &n 20 personer, andel (%) Antal brukare
Alunda/Gimo 16 16 14 69 15 15 14 70 —
Bsterbybruk 19 19 42 52 19 17 35 48 Ay G i 15 = = =t = L o e
o 6 6 16 51 7 6 5 28 (?sterbybruk 19 18 36 47 19 18 35 49
Osthammar Sodra/Norra 14 13 10 78 13 12 9 86 regning 25 D u D B & u &
Osthammar Sédra/Norra 16 14 21 62 15 14 22 74
Personalkontinuitet Matperiod 1- 14 November
I | inui Utférd
Enhet Medel | Median |Fler &n 20 personer, andel (%)|Antal brukare Intraphone Medel Median Fler &n 20 personer, andel (%) Antal brukare
Alunda/Gimo 15 13 12 67 14 12 14 66
Osterbybruk 18 18 35 55 18 17 33 52
Oregrund 16 16 14 49 16 16 13 48
Osthammar Sodra/Norra 14 14 4 80 13 13 5 88
Personalkontinuitet Matperiod 15- 28 November
Planerad i Utford
Enhet Medel | Median [Fler @n 20 personer, andel (%)|Antal brukare Intraphone Medel Median Fler @n 20 personer, andel (%) Antal brukare
Alunda/Gimo 14 13 8 64 13 13 7 69
Osterbybruk 19 19 42 52 19 19 38 50
Oregrund 16 15 10 52 17 17 16 50
Osthammar Sédra/Norra 15 14 16 81 14 13 14 85

OSTHAMMARS

R\ | KOMMUN
S _ N DEL AV ROSLAGEN




Beskrivning

				De som omfattas i denna statistik är:

				·        Avser alla personer 65 år eller äldre, som är beviljade daglig hemtjänst med två eller fler besök 7 dagar/vecka. 

				·        Mätningen avser endast klockan 07.00-22.00 eller till den tid då nattpatrullen avlöser.

				·        Avser personal som kommer in i den äldres hem. Personer som t.ex. bara lämnar mat vid dörren räknas inte med. Även trygghetsringning- och larmpersonal ska exkluderas. 

						Personal som utför insatsen tillsyn ska däremot inkluderas.



				Parametrar i rapporten på per 14 dagars period

				Kompanion, planerade kontinuitet

				Medel= 		Medelvärde av planerad kontinuitet dvs 

				Median=		Medianvärde av planeradkontinuitet dvs  

				Fler än 20 personer, andel (%)= 

				Antal brukare





Hela året alla områden

														Utförd kontinuitet



						Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

				Medel		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund		15		17		15		16		14		16

				Östhammar Södra		16		15		13		14		13		15		14		15		15		15		16		16

				Östhammar Norra

				Hela kommunen





						Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

				Fler än 20 personer, andel (%)		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

				Alunda

				Gimo

				Österbybruk

				Öregrund		4		10		10		18		10		19

				Östhammar Södra		12		8		5		11		0		0		3		9		9		0		24		17

				Östhammar Norra

				Hela kommunen











Område månad för månad



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Alunda		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Gimo		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Österbybruk		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Öregrund		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel		14		16		15		16		14		16		15		16		16		18		18		16		17		15		16		17		17		16		17

		Fler än 20 personer, andel (20%)		4		10		9		10		7		14		11		18		15		25		31		20		19		8		29		20		27		15		22



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Östhammar Södra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober				November				December

		Östhammar Norra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel

		Fler än 20 personer, andel (20%)





Januari



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 januari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		19		19		24		33				20		20		46		24

				Gimo		12		12		0		37				14		14		0		33

				Österbybruk		22		22		58		78				22		21		57		78

				Öregrund		14		14		4		55				15		15		2		46

				Östhammar S		15		14		13		40				16		16		12		33

				Östhammar N		13		13		3		40				14		13		3		37



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 januari

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		17		23		31				18		17		32		25

				Gimo		12		12		0		39				13		13		0		33

				Österbybruk		20		20		43		78				20		21		51		78

				Öregrund		16		15		10		58				17		17		15		52

				Östhammar S		14		13		4		46				15		13		8		39

				Östhammar N		13		13		2		47				14		14		2		44



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 januari

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda		27		28		86		28

				Gimo		17		17		14		35

				Österbybruk		30		30		91		88

				Öregrund		22		21		52		52

				Östhammar S		20		20		44		39

				Östhammar N		20		20		44		34





Februari



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		32		31				18		18		36		25

				Gimo		13		13		0		40				13		13		0		32

				Österbybruk		22		21		54		73				22		21		56		73

				Öregrund		15		15		9		55				15		15		10		50

				Östhammar S		12		12		0		44				13		14		5		38

				Östhammar N		14		13		4		45				15		14		12		42



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		16		25		28				19		19		35		23

				Gimo		13		13		0		43				13		13		0		35

				Österbybruk		20		20		45		70				20		20		47		70

				Öregrund		15		13		10		58				16		14		18		51

				Östhammar S		13		13		5		44				14		15		11		35

				Östhammar N		14		14		5		44				15		15		10		39



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 28

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda		24		24		85		26

				Gimo		18		18		19		37

				Österbybruk		30		30		90		78

				Öregrund		21		20		42		52

				Östhammar S		18		19		28		40

				Östhammar N		20		20		41		41





Mars



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		15		15		14		28				16		15		15		20

				Gimo		12		11		0		41				12		11		0		30

				Österbybruk		19		18		35		57				19		18		35		57

				Öregrund		14		14		7		57				15		15		10		40

				Östhammar S		13		13		0		35				13		13		0		35

				Östhammar N		12		12		0		41				12		12		3		36



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		17		19		27				18		17		22		23

				Gimo		12		12		3		39				12		12		0		32

				Österbybruk		21		21		52		54				24		25		71		52

				Öregrund		16		15		14		56				16		15		19		43

				Östhammar S		15		15		0		39				15		15		0		39

				Östhammar N		13		13		3		39				13		13		3		37



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion

				Alunda		23		23		73		22

				Gimo		17		16		19		37

				Österbybruk		29		30		87		52

				Öregrund		22		23		59		49

				Östhammar S		19		20		39		41

				Östhammar N		20		22		56		34





April



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		39		21				17		18		20		30

				Gimo		12		12		0		36				11		11		0		42

				Österbybruk		20		20		47		49				19		19		39		51

				Öregrund		15		14		11		53				15		15		12		51

				Östhammar S		13		12		0		45				13		13		2		45

				Östhammar N		13		12		9		43				13		12		9		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		16		16		16		32				18		18		20		30

				Gimo		12		12		0		40				12		12		0		40

				Österbybruk		21		20		48		46				21		20		49		45

				Öregrund		16		15		18		51				17		17		19		48

				Östhammar S		13		13		0		43				14		13		7		41

				Östhammar N		13		13		3		39				12		12		2		42



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 30

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		24		25		68		25				24		25		68		25

				Gimo		16		16		8		38				16		16		5		37

				Österbybruk		30		31		95		40				29		29		86		37

				Öregrund		22		21		55		47				22		21		57		44

				Östhammar S		18		18		28		40				19		18		33		36

				Östhammar N		18		17		24		38				18		17		24		38





Maj



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		29		35				18		18		29		35

				Gimo		11		11		0		39				11		11		0		37

				Österbybruk		21		21		53		47				21		21		50		46

				Öregrund		16		14		15		52				17		15		22		51

				Östhammar S		13		13		2		45				15		14		9		35

				Östhammar N		13		13		0		42				12		13		0		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		17		29		34				17		17		29		34

				Gimo		12		12		0		40				12		12		0		41

				Österbybruk		20		20		42		48				19		19		43		47

				Öregrund		18		18		25		51				18		17		21		47

				Östhammar S		15		15		0		44				14		14		0		48

				Östhammar N		14		14		5		40				14		14		4		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		16		16		5		37				26		26		69		29

				Gimo		17		17		8		36				16		16		6		34

				Österbybruk		29		29		26		44				29		29		90		42

				Öregrund		25		26		76		46				25		24		76		42

				Östhammar S		20		21		52		42				19		20		49		39

				Östhammar N		20		20		45		38				20		20		48		40





Juni



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		32		34				18		18		32		34

				Gimo		12		12		3		37				12		12		3		37

				Österbybruk		19		19		38		50				19		19		38		52

				Öregrund		18		16		31		52				18		17		27		48

				Östhammar S		16		15		21		43				15		14		18		45

				Östhammar N		15		14		7		45				14		14		6		49



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		39		36				19		18		42		36

				Gimo		13		14		3		35				13		14		6		34

				Österbybruk		19		20		46		39				19		20		45		42

				Öregrund		16		15		20		50				15		14		16		50

				Östhammar S		15		15		11		44				15		14		13		48

				Östhammar N		14		13		0		36				13		13		3		38



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 30

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		27		28		87		31				27		28		87		31

				Gimo		17		19		26		34				17		17		22		32

				Österbybruk		29		30		84		37				28		30		77		39

				Öregrund		24		23		64		47				23		22		56		43

				Östhammar S		22		21		56		41				22		22		54		41

				Östhammar N		21		20		44		36				20		21		50		36



Förklaringsposter ( skriv nedan er analys och era åtgärder för kvartal 2)


Alunda

Gimo

Österbybruk: När vi inte får ha luft i raderna så påverkar det kontinuieteten. Vi har haft många brukare på sjukhus, vi har personal som har rehab anpassningar och låga tjänster i schemat och vi har fått planera om på grund utav delegeringar. Åtgärden blir att försöka att se över hur schemat ska se ut till hösten och planera in träff med Johanna Segerblad om hur vi kan tänka mer på hur vi ska jobba med korta besök som lätt får kastats upp där luft finns i planeringen.

Öregrund: För att hålla debiteringsgraden så för att optimera planeringen blir det ibland att det blir fler personal än målet vi har att brukaren endast ska träffa en morgon och en kväll, vilket gör att kontinutiteten går upp. Vi behöver även lägga delegeringsfria rader pga det tar tid med att bli delegerad, vilket leder till att t.ex. middagsbesöket inte har delegering kopplat men att kvällen har det, vilket leder till 2 personer under kvällspasset. Kontinuiteten har även ökat under juni då mycket tillfälliga vistelser har kommit fråna andra kommuner innan planeringen stabiliseras går kontinutiteten upp.

Östhammar Södra

Östhammar Norra



Juli



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		34		38				18		17		34		38

				Gimo		12		12		3		39				12		12		3		39

				Österbybruk		19		18		44		39				19		18		44		39

				Öregrund		17		16		19		52				17		16		19		52

				Östhammar S		14		14		11		44				14		14		11		44

				Östhammar N		13		13		5		43				13		13		5		43



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		17		34		35				18		17		34		35

				Gimo		14		13		8		37				14		13		8		37

				Österbybruk		21		21		51		43				21		21		51		43

				Öregrund		15		13		10		51				15		13		10		51

				Östhammar S		14		14		8		40				14		14		8		40

				Östhammar N		13		12		9		45				13		12		9		45



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		26		26		74		34				26		26		74		34

				Gimo		19		20		48		33				19		20		48		33

				Österbybruk		32		33		91		33				32		33		91		33

				Öregrund		23		22		65		43				23		22		65		43

				Östhammar S		21		21		50		38				21		21		50		38

				Östhammar N		20		21		51		41				20		21		51		41





Augusti



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		16		16		24		38				16		16		26		34

				Gimo		13		13		5		40				13		13		6		36

				Österbybruk		19		18		42		53				19		19		37		43

				Öregrund		16		15		28		58				17		16		32		47

				Östhammar S		14		14		10		49				14		14		11		44

				Östhammar N		13		12		0		52				12		12		0		51



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		18		18		36		39				19		18		40		35

				Gimo		12		12		6		34				12		12		3		32

				Österbybruk		20		21		53		53				20		20		49		47

				Öregrund		16		16		18		61				17		15		16		49

				Östhammar S		14		15		9		46				14		14		9		43

				Östhammar N		14		14		2		53				14		13		2		49



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Kompanion				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		24		25		71		35				26		27		83		30

				Gimo		17		17		37		30				17		18		36		28

				Österbybruk		29		30		75		48				30		30		82		38

				Öregrund		25		25		67		54				26		25		74		43

				Östhammar S		20		20		48		44				20		20		43		40

				Östhammar N		21		21		53		47				20		21		52		42





September



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 								September

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Intraphone				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda		17		16		29						18		19		42		36

				Gimo		15		14								11		11		3		35

				Österbybruk		19		19		44		55				20		19		40		43

				Öregrund		17		17		27		52				17		16		31		49

				Östhammar S		15		14		12		41				14		13		12		42

				Östhammar N		14		14		13		39				13		14		12		42



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 								September

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Intraphone				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda/Gimo		16		14		16		153				15		14		16		74

				Gimo

				Österbybruk		19		19		44		54				19		19		40		48

				Öregrund		16		16		15		54				16		15		14		51

				Östhammar S		13		12		5		42				13		13		5		29

				Östhammar N		15		14		16		43				14		13		15		48



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Intraphone				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda/Gimo

				Gimo

				Österbybruk		27		27		77		52				29		28		90		40

				Öregrund		23		23		63		49				23		22		67		36

				Östhammar S		20		18		28		39				19		18		25		40

				Östhammar N		21		22		59		34				20		21		50		38







Oktober



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 								Oktober

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Intraphone				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda/Gimo		15		14		20		71				14		14		14		70

				Österbybruk		20		19		46		54				20		19		41		49

				Öregrund		17		16		22		51				17		16		25		51

				Östhammar S

				Östhammar N



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 								Oktober

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Intraphone				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda/Gimo		16		16		14		69				15		15		14		70

				Österbybruk		19		19		42		52				19		17		35		48

				Öregrund		16		16		16		51				17		16		15		48

				Östhammar Södra/Norra		14		13		10		78				13		12		9		86



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Intraphone				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda/Gimo		21		20		48		64				20		20		47		62

				Österbybruk		28		28		80		49				27		28		79		43

				Öregrund		24		24		75		48				24		24		71		45

				Östhammar Södra/Norra





November



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 November

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Intraphone				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda/Gimo		15		13		12		67				14		12		14		66

				Österbybruk		18		18		35		55				18		17		33		52

				Öregrund		16		16		14		49				16		16		13		48

				Östhammar Södra/Norra		14		14		4		80				13		13		5		88



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28  November

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Intraphone				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda/Gimo		14		13		8		64				13		13		7		69

				Österbybruk		19		19		42		52				19		19		38		50

				Öregrund		16		15		10		52				17		17		16		50

				Östhammar Södra/Norra		15		14		16		81				14		13		14		85



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Intraphone				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda/Gimo		20		19		34		59				19		18		32		57

				Österbybruk		27		28		76		51				26		27		77		48

				Öregrund		23		23		72		47				23		22		67		46

				Östhammar Södra/Norra		21		20		44		77				20		19		44		77



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 												Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet												Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Intraphone				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Hela kommunen		22		21		51		225				22		21		53		228





December



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 14 December

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Intraphone				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda/Gimo		15		14		13		64				14		14		10		67

				Österbybruk		19		19		52		37				19		18		37		49

				Öregrund		17		16		15		52				16		15		10		51

				Östhammar Södra/Norra		16		15		18		82				16		14		17		86



				Personalkontinuitet Mätperiod 15- 28 December

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Intraphone				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda/Gimo		16		15		14		58				15		14		12		59

				Österbybruk		19		18		36		47				19		18		35		49

				Öregrund		16		15		7		45				15		14		7		44

				Östhammar Södra/Norra		16		14		21		62				15		14		22		74



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet										Utförd kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Intraphone				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Alunda/Gimo		22		22		61		49				21		21		57		51

				Österbybruk		26		27		77		48				27		28		84		43

				Öregrund												22		21		55		38

				Östhammar Södra/Norra		23		22		63		70				31		21		62		65



				Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 												Personalkontinuitet Mätperiod 1- 31 

						Planerad kontinuitet												Planerad kontinuitet

				Enhet		Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare Intraphone				Medel		Median		Fler än 20 personer, andel (%)		Antal brukare 

				Hela kommunen		23		22		61		238				23		23		64		197





resultat



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Alunda		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Gimo		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Österbybruk		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Öregrund		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel



				Januari				Februari				Mars				April				Maj				Juni				Juli				Augusti				September				Oktober

		Östhammar Södra		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28		Dag 1 - 14		Dag 15 - 28

		Medel
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																		100%

																		100.00%

																		0%

																				Medel året 18,3

																		100.00%

																		72.22%

																		27.78%

																				Medel året 15,55

																		100.00%

																		80.00%

																		20.00%

																				medel över året 21,45

																		100.00%

																		94.44%

																		5.56%

																				medel året 16,45

																		100.00%

																		65.00%

																		35.00%

																				medel året 14,55

																		100.00%

																		107.69%

																		-7.69%

																				medel året 12,95
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Österbybruk Medel
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Östhammar södra Medel
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Östhammar norra Medel
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Sjukstatistik feb -25 till feb -26

Manadsuppfoljning voN
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Dnr VON-2026-6-0
Dpl 026

Bra att veta om sjukstatistik

Sasongsberoende

Konsskillnader

Sjukfranvaro for enheter med fa medarbetare ska hanteras och
tolkas med forsiktighet

Tendenser oOver tid
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Osthammars kommun

Sjukfranvaro totalt % + Langtidssjukfranvaro %
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Inkom 2026-04-09
Dnr VON-2026-6-0
Dpl 026

Medelvarde sjuk total: 7,6 %
Medelvarde sjuk lang: 2,8 %
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Omsorgskontoret
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Inkom 2026-04-09
Dnr VON-2026-6-0
Dpl 026

Medelvarde sjuk total: 9,4 %
Medelvarde sjuk lang: 3,8 %
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Myndighet
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Inkom 2026-04-09
Dnr VON-2026-6-0
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Myndighet Medelvarde sjuk total: 7,7 %
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Myndighet ex| EIA

Sjukfranvaro totalt % + Langtidssjukfranvaro %
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Medelvarde sjuk total: 7,3 %
Medelvarde sjuk lang: 3.1 %
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Enheten for aldre och bistand

Sjukfranvaro totalt % + Langtidssjukfranvaro %
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Medelvarde sjuk total: 7,8 %
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Enheten for funktionsnedsattning

Sjukfranvaro totalt % + Langtidssjukfranvaro %
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Medelvarde sjuk total: 6,5 %
Medelvarde sjuk lang: 2,0 %
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Inkom 2026-04-09
Dnr VON-2026-6-0
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Enheten Vuxen, myndighet Medelvérde sjuk total: 10,1 %
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Vuxen Myndighet
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Enheten Barn och Ungdom Medelvérde sjuk total: 7,9 %
Sjukfranvaro totalt % + Langtidssjukfranvaro % Medelvarde SjUk Iéng: 3,6 %
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Bam- och Ungdom Myndighet



Enheten Oppenvard
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Medelvarde sjuk total: 7,4 %
Medelvarde sjuk lang: 3,4 %
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Inkom 2026-04-09
Dnr VON-2026-6-0
Dpl 026

EIA Medelvarde sjuk total: 7,9 %
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Produktion HSL/LSS
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HSL/LSS

Sjukfranvaro totalt % + Langtidssjukfranvaro %
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Medelvarde sjuk total: 7,4 %
Medelvarde sjuk lang: 3,2 %
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Inkom 2026-04-09
Dnr VON-2026-6-0
Dpl 026

Gruppbostader Medelvarde sjuk total: 6,7 %
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Gruppbostader
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Servicebostader Medelvarde sjuk total: 6,1 %
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10,2 0.9
10,0
88
82
8.0
6,5
6,1

6,0

41 el P - i
40

31
27
2,3
2.0 20
2,0
1.4
1,1

|| II 1 i .
0,0

feb-25 mar-25 apr-25 maj-25 jur-25 jul-25 aug-25 sep-25 okt-25 nov-25 feb—zf

Servicebostider Sisisl OSTHAMMARS

Y | KOMMUN
— EN DEL AV ROSLAGEN




SSK Vastra
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Medelvarde sjuk total: 11,4 %
Medelvarde sjuk lang: 5,9 %
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SSK Ostra

Sjukfranvaro totalt %+ Langtidssjukfranvaro %
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Medelvarde sjuk total: 2,5 %
Medelvarde sjuk lang: 0,4 %
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Daglig verksamhet

Sjukfranvaro totalt %+ Langtidssjukfranvaro %
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Dnr VON-2026-6-0
Dpl 026

Medelvarde sjuk total: 9,4 %
Medelvarde sjuk lang: 3,8 %
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Personlig Assistans Medelvarde sjuk total: 5,1 %
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Korttidsenheten Medelvarde sjuk total: 8,0 %
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Narvardsenheten

Sjukfranvaro totalt %+ Langtidssjukfranvaro %
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Medelvarde sjuk total: 7,1 %
Medelvarde sjuk lang: 2,7 %
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Inkom 2026-04-09
Dnr VON-2026-6-0
Dpl 026

Produktion Aldre

Hemtjanst och Sabo
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Inkom 2026-04-09
Dnr VON-2026-6-0

Dpl 026
Hemtjanst Medelvarde sjuk total: 13,1%
Sjukfranvaro totalt % + Langtidssjukfranvaro % Medelvarde sjuk lang: 5,2 %
16,0
14,7 14,9 148 50
14,2
14,0 138 13,5
12,7 _ 12.4 12,6
12,0
10,7
10,0

10,0

20

5,3 6,3
: 5,8 55 5.8 5.8
6.0 - 5 54 - 49
4,2 . i

4,0

2,0 I

0,0

feb-25 mar-25 apr-25 maj-25 jun-25 jul-25 aug-25 sep-25 okt-25 nov-25 dec-25 jan-26 feb- éSTHAMMARS
Hemtjanst Z@ KOMMUN
~ EN DEL AV ROSLAGEN



Hemtjanst februari 2026

Sjukfranvaro totalt % + Langtidssjukfranvaro %
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Medelvarde sjuk total: 14,9 %
Medelvarde sjuk lang: 4,9 %
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Hemtjanst Alunda/Gimo Medelvarde sjuk total: 13,2%
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Hermtjanst Alunda/Gimo




Hemtjanst Oregrund

Sjukfranvaro totalt %+ Langtidssjukfranvaro %

20,0

18,0

16,0

14,0

12,0

10,0

80

6,0

4.0

0,0

feb-25

mar-25

apr-25

18,9
15,1
11,0
10,0
2.4
I 13 14 L4

maj-25

126

jun-25 jul-25 aug-25 sep-25 okt-25

Hemtjanst Oregrund

12,6
116
10,2
91
1,4 1,4 L5 13
1 11 B 0n K=

Inkom 2026-04-09
Dnr VON-2026-6-0
Dpl 026

Medelvarde sjuk total: 11,4%
Medelvarde sjuk 1ang: 1,0%
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Hemtjénst Osterbybruk Medelvirde sjuk total: 12,1%
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Hemtjanst Osthammar Norra Medelvirde sjuk total: 12,4%
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Hemtjanst Osthammar Sédra Medelvarde sjuk total: 18,0%
Sjukfranvaro totalt %+ Langtidssjukfrdnvaro % MEdElVérde SjUk Iéng: 11,3%
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Htj Osthammar Sadra



Inkom 2026-04-09
Dnr VON-2026-6-0
Dpl 026

Sabo Medelvarde sjuk total: 10,3%

Sjukfranvaro totalt % + Langtidssjukfranvaro % Medelvarde sjuk lang: 3,9%
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Sabo februari 2026

Sjukfranvaro totalt % + Langtidssjukfranvaro %
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Inkom 2026-04-09
Dnr VON-2026-6-0
Dpl 026

Medelvarde sjuk total: 10,6%
Medelvarde sjuk lang: 3,4%
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Sabo Osthammar, Edsvéagen 16 Nere

Sjukfranvaro totalt %+ Langtidssjukfranvaro %
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Inkom 2026-04-09
Dnr VON-2026-6-0
Dpl 026

Medelvarde sjuk total: 5,6%
Medelvarde sjuk lang: 0,4%
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Inkom 2026-04-09
Dnr VON-2026-6-0
Dpl 026

Sabo Osthammar, Edsvagen 16 Uppe Medelvarde sjuk total: 8,8%

n L] o
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Sabo Alunda

Sjukfranvaro totalt %+ Langtidssjukfranvaro %
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Inkom 2026-04-09
Dnr VON-2026-6-0
Dpl 026

Medelvarde sjuk total: 9,0%
Medelvarde sjuk lang: 2,8%
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Inkom 2026-04-09
Dnr VON-2026-6-0
Dpl 026

Sabo Gimo Medelvarde sjuk total: 7,1%
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Sabo Oregrund

Sjukfranvaro totalt %+ Langtidssjukfranvaro %
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Inkom 2026-04-09
Dnr VON-2026-6-0
Dpl 026

Medelvarde sjuk total: 18,9%
Medelvarde sjuk lang: 8,3%
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Inkom 2026-04-09
Dnr VON-2026-6-0
Dpl 026

Sébo Osterbybruk Medelvéarde sjuk total: 11,5%

Sjukfranvaro totalt %+ L&ngtidssjukfranvaro % Medelvarde Sj uk lan g 4 , 8%
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Block 1 SAM: Sakerstalla arbetsmiljoarbetet

Arlig uppféljning av SAM
2026

Arlig uppfoljning av systematiskt
arbetsmiljoarbete

FEE OSTHAMMARS
W KOMMUN

-/ €L AV ROSLAGEN


https://ines.osthammar.se/anstallning-och-arbetsmiljo/arbetsmiljo-friskvard-halsa/systematiskt-arbetsmiljoarbete/arlig-uppfoljning-av-sam/
https://ines.osthammar.se/anstallning-och-arbetsmiljo/arbetsmiljo-friskvard-halsa/systematiskt-arbetsmiljoarbete/arlig-uppfoljning-av-sam/

Varfor gor vi arlig uppfoljning av SAM?

Alla arbetsgivare maste enligt lag (AFS 2023:1) arligen folja upp sitt systematiska
arbetsmiljoarbete. Uppfoljningen ska ske i samverkan med
skyddsombud/medarbetare.

NNl _ gN DEL AV ROSLAGEN

FEE OSTHAMMARS
L koMMUN



Arshjulet ar uppdelat i 2 block och finns i Statsvs

Dec Jan

1 mars — 15 juni: Sakerstalla vart systematiska
arbetsmiljoarbete

Mar

Apr

Jul Jun

SIEEE] OSTHAMMARS

KOMMUN
€N DEL AV ROSLAGEN



Vad ingar i block 1? (1 mars-15 juni)

Dec

Mov

Okt

Sep

Aug

Jul

Jan

Feb

J

Jun

Mar

Apr

® Arlig uppféljning av SAM (checklista i KIA)

Gors tillsammans med skyddsombud!

Sikerstill rutiner och riktlinjer pa arbetsmiljdomradet,
@ inklusive forsta hjalpen, krisstod, brandskydd och
introduktion av nyanstillda

@ Sikerstill anslag om arbetsplatsen skyddsombud

Sikerstill kompetens inom arbetsmiljdomradet. Vid
@ utvecklingsbehov, gor en plan (géller alla medarbetares
kunskap, inte bara chefer och skyddsombud)

8%

0

0

0

2025-03-01

2025-04-20

2025-03-01
2025-06-15

2025-03-01
2025-06-15

2025-03-01
2025-06-15

SIEEE] OSTHAMMARS
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Glom inte bort de l0pande aktiviteterna:

® Manadsvis félja upp arbetsplatsens sjukstatistik

® Uppdatera anhdriglistor i krisparm

Utfora medicinska kontroller (obs endast vissa
verksamheter berors)

@ Halla medarbetarsamtal

et

et

et

et

2025-01-01
2025-12-31

2025-01-01
2025-12-31

2025-01-01
2025-12-31

2025-04-01
2025-11-30

SIEEE] OSTHAMMARS
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Tidplan 2026:

Chefer fyller i frageformular + atgarder i KIA (med skyddsombud!) Klart 20 april

HR hjalper ledningsgruppen att aggregera enheternas resultat och atgarder samt stottar i 21 april-31 oktober

analysen.

Kontoret hamtar input kring forslag pa atgarder fran sin ledningsgrupp och skyddskommitté. Forsta skyddskommitté efter 20 april
Samverka beslut om atgarder i samverkansgrupp/skyddskommitté Nastkommande samverkan

OSTHAMMARS
| KOMMUN
@ — EN DEL AV RoSLAGEN



Sa har gor du arlig uppfoljning i KIA

Lathund

FFE OSTHAMMARS
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Handelser Riskhantering

(Arbetsmiljorevision)

¥  Planering Ansvarig: Nolin, Jenny

N,
va

2022-02-28

¥ Beskrivning

Rubril
Arlig uppféljning for testenheten 2022

Beskr

Handlingsplan

ar?
d

Testenhet KIA

Analys Rapporter Import Admin GDPR
Kom ihag X
Skydds-
ombudet!
X v Begransad atkomst [ o
o X v
Q
¥ Mall
s mall
Arig uppfaljning av arbetsplatsens arbetsmiljparbete (ver 1. % 4
Beskrivning

Den har checklistan anvands fér arlig uppfilining av arbetsmiljoarbetet. Alla chdg
egen arbetsmiljdarbete. Forutom det egna farbattringsarbete ligger uppfaljningy

kommunniva.

Ansvarig chef och eventuellt skyddsombud gir uppféljiningen tillsammans.

GOR SA HAR:

7- O pai- Beckrd

a med ja eller nej. (Kryssa i rutan N/A for fragor som inte ar r




= Nr Uppfoljningspunkt Ja/Nej N/A Beskrivning av problemet/risken Y

v Arbetsmiljoarbetet i vardagen ()
1 Ar kommunens arbetsmiljopolicy kand av alla ® O O A
medarbetare (vad vi vill med vart arbetsmiljoarbete, vad Ja Nej

god arbetsmiljo ar, och hur vi kommer dit)? OBS! Ny
arbetsmiljopolicy behandlas av KF i mars 2022

2 Marks det en medvetenhet i vardagen bland alla (e () PN
medarbetare om vikten av halsa och sakerhet? Ja Nej
Atga'rd
Nr | Atgardsrubrik Atgard Utforare Atgardssteg Atgardstyp Klardatum:

Dialog pa minst tva APT om hur vi -

Forbattra sakerhetskulturen kan bli battre pa att gora Nolin, Jenny o : (O Omedelbar 2022-06-30
d . Y Utmarkning, vamm v | =

arbetsuppgift x och y pa ett sakrare (@ Planerad Klar()

satt och varfor det ar viktigt

1=
0

3 Uppmuntrar chefen sina medarbetare att vara ® O O P %
uppmarksamma pa risker och arbeta aktivt med dem Ja Nej
genom att rapportera iakttagelser och handelser i KIA?

4 Sker det systematiska arbetsmiljoarbetet i lopande dialog | @ O | () & K\
och samarbete mellan arbetsgivare/chef och Ja Nej
medarbetare?

5 Har enheten fungerande och dokumenterade rutiner for O O |0 A\




ne

Budgetuppfoljning

Januari - mars 2026

Vard- och omsorgsnamnden

Inkom 2026-04-29
Dnr VON-2026-69-0
Dpl 042



Inkom 2026-04-29
Dnr VON-2026-69-0

Dpl 042
Overgripande
Malet om budgetfoljsamhet uppnas vid en maximal budgetavvikelse om -1%.
Avvikelse for perioden: -1,28% (Produktion -54,33%, Myndighet +13,71%)
Prognosavvikelse helar: -2,37% (Produktion -14,91%, Myndighet +1,83%)
Produktion -34 304 -46 201 -11 897 -163 327 -187 683 -24 356
Myndighet -121 388 -110913 10 475 -487 306 -478 401 8 905
Totalt -155 693 -157 685 -1421 -650 633 -666 084 -15 451
Omsorg
LTS OSTHAMMARS
¥ | KOMMUN

- EN DEL AV ROSLAGEN



Inkom 2026-04-29
Dnr VON-2026-69-0
Dpl 042

Overgripande med justering for statsbidrag

Malet om budgetfoljsamhet uppnas vid en maximal budgetavvikelse om -1%.
Avvikelse for perioden: -1,28% (Produktion -54,33%, Myndighet +13,71%)
Prognosavvikelse helar: -2,37% (Produktion -14,91%, Myndighet +1,83%)

Produktion -34 304 -44 814 -10510 -163 327 -182 451 -19124
Myndighet -121 388 -108 004 13 384 -487 306 -471 481 15 825
Total -155 693 -157 685 2874 -650 633 -656 652 -3299

Omsorg



Inkom 2026-04-29
Dnr VON-2026-69-0
Dpl 042

VON Utfall mot budget 2026 per manad
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mmmm Utfall e Budget oo Linjar (Utfall)
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Inkom 2026-04-29
Dnr VON-2026-69-0
Dpl 042

Overgripande
Personalkostnader 2026
Inhyrd och anstalld personal

50000

..................................... 40988 40864

40000
30000
TKR 20000

10000

Mar -124 Apr

-10000

mmmm Utfall for perioden I Budget for perioden mmm Differens utfall mot budget -+ Linjar (Utfall for perioden)
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e

Produktion

Januari - Mars 2026

Omsorgskontoret

Inkom 2026-04-29
Dnr VON-2026-69-0
Dpl 042



| Perioden tkn) el

Budget jan Utfall jan -
- mar

Omsorg Stab

Produktion Stab

Sarskilt boende
Aldre

Ordinart boende

Hemsjukvarden

Halpmedel och
forebyggande
insatser

Funktionshinder

Summa
produktion

-13 692
-1 066

2 084

-4 919

-8 857
-6 381

-1473
-34 304

mar

Produktion

-15710
-632

1386

-12 307

-9 047
-6 769

-3123
-46 201

Avvikelse
jan - mar

-2 017
434

-698
-7 388

-190
-387

-1 650
-11 897

Budget
2026

-54 956
-4 344

0
-30 105

-36 699
-25 952

-11 261
-163 327

Prognos
2026

-54 956
-4 344

-500
-47 764

-39 499
-25 962

-14 658
-187 683

Avvikelse
prognos
mot budget
2026

-500
-17 659

-2 800

-3 397
-24 356

Inkom 2026-04-29

Dnr VON-2026-69-0

Dpl 042

SIEEE1 OSTHAMMARS
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Inkom 2026-04-29
Dnr VON-2026-69-0
Dpl 042

VON Produktion
Utfall mot budget 2026

18000
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14000
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mmmm Utfall meem Budget --ooooe- Linjar (Utfall)
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Inkom 2026-04-29
Dnr VON-2026-69-0

Dpl 042
40000
35000
30000
25000
20000
TKR
15000
10000
5000
0
Jan - -997
-5000 -3601 -3132
mmmm Anstalld personal inkl tim Inhyrd personal I Budget
s Differens utfall mot budget oo Linjar (Anstalld personal inkl tim) Linjar (Differens utfall mot budget)

S8l OSTHAMMARS
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Inkom 2026-04-29
Dnr VON-2026-69-0
Dpl 042

Produktion — personalkostnader 2026
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Inkom 2026-04-29
Dnr VON-2026-69-0

Produktion — personalkostnader 2026

Manadslon, anstallda

20000
18000
16000
14000
12000
TKR 10000
8000
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4000
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0

17330

Jan
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Dpl 042
Loner till timanstallda
Timloner
3500
3000 28717 2765 2801
2500
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0
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Inkom 2026-04-29
Dnr VON-2026-69-0

Dpl 042
Produktion — personalkostnader 2026
Overtid Sjuklon
o0 542 193 Sjuklén
800 755
800
200 716 714
700
600
500 600 519
TKR 3 3 3 500
400
300 TKR 400
200 300
100 13 3018 2118 20
0 _ — 100
Jan Feb Mar Apr 0
Jan Feb Mar Apr

B Utford overtid manadsanstadllda ®m Budgeterat manadsanstallda

m Utford dvertid timanstillda Budgeterad vertid timanstéllda B Sjuklon G5 OSTHAMMARS

KOMMUN
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Inkom 2026-04-29
Dnr VON-2026-69-0
Dpl 042

Sarskilt boende

Budget jan — mar Ack utfall jan — mar | Ack avvikelse for Prognostiserad
(tkr) (tkr) perioden jan — mar | avvikelse helar (tkr)
(tkr)

Olandsgérden (Alunda) 433 666 232 0
Larkbacken (Gimo) 504 -606 -1 110 -500
Tallparksgarden 282 -87 -369 0
(Oregrund)
Parkvigen (Osterbybruk) 420 203 -217 0
Edsviagen (Osthammar) 445 1210 765 0
Totalt Sarskilt 2084 1386 -698 -500
boende

S8l OSTHAMMARS

W KOMMUN
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Inkom 2026-04-29
Dnr VON-2026-69-0
Dpl 042

Sarskilt boende

Utfall mot budget for perioden sarskilt boende dag o natt 2026
1200
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Inkom 2026-04-29
Dnr VON-2026-69-0
Dpl 042

Ordinart boende

Budget jan - mar | Utfall jan — mar Avvikelse utfall Prognostiserad
(tkr) (tkr) mot budget jan — | avvikelse helar
mar (tkr) 2026 (tkr)
Hemtjanst Alunda- -375 -2 916 -2 541 -6 716
Gimo
Hemtjanst 49 -1 088 -1137 -4 330
Osterbybruk
Hemtjanst -609 -3271 -2 663 -3 901
Osthammar
Hemtjanst -107 -1 646 -1 539 -2712
Oregrund
Larmenheten -1477 -915 562 0
Korttidsenheten 159 375 216 0
Dagverksamheten -286 -243 43 0
Narvardsenheten -2 273 -2 602 -329 0
Totalt Ordinart -4 919 -12 307 -7 388 -17 659

Sl OSTHAMMARS

boende KOMMUN
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Inkom 2026-04-29
Dnr VON-2026-69-0
Dpl 042

Hemtjanst

Utfall mot budget for Hemtjanst dag och natt 2026
3 000

1000

TKR -1 000
-2 000

-3 000

-4 000

-5 000

mmmm Utfall = Budget — mmmm Differens utfall mot budget -+ Linjar (Utfall)
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Inkom 2026-04-29
Dnr VON-2026-69-0
Dpl 042

Funktionshinder

Utfall jan — mar Avvikelse utfall mot | Avvikelse prognos

Budget jan - mar

(tkr) (tkr) budget jan — mar helar 2026
(tkr)

Daglig verksamhet 130 468 338 0
Personlig assistans -970 -1 259 -289 -2524
Ledsagar- och -199 -190 9 0
avldsarservice

Bojen korttids barn -1 406 -1 505 -99 0
Grb Edsvagen 14 60 -224 -284 -67
Grb Dannemoravagen 130 -258 -389 -88
Grb Abborren 176 123 -53 -68
Grb Klacksarsgatan 113 9 -104 -39
Grb Radhuset 229 -141 -370 -395
Grb Kanickebolsvagen 135 -9 -143 -216
Sb Repslagarvagen 64 13 -51 0
Sb Albrektsgatan 66 -150 -215 0

KOMMUN
~ EN DEL AV ROSLAGEN

Totalt Funktionshinder -1 473 3123 -1 650 -3 397 OSTHAMMARS
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Myndighet

Januari - Mars 2026

Omsorgskontoret

.l; B :}y

Inkom 2026-04-29
Dnr VON-2026-69-0
Dpl 042



Inkom 2026-04-29
Dnr VON-2026-69-0
Dpl 042

Myndighet
| Periodemjan-mar2026ftk) | Welrmk)

Myndighet Stab -1 389 -1 029 -5693 -5693

Oppenvard -3 901 -4 052 -151 -15 592 -15 592 0
Enheten f6r Barn och -10 127 -9 420 707 -40 944 -40 944 0
ungdom

Enheten for Aldre och -69 909 -61 028 8 881 -279 795 -266 890 12 905
Bistand

FIA-forsorjning, -4 737 -4 471 266 -19 859 -19 859 0
Integration och arbete

Enheten Vuxen & LSS -31 326 -30919 413 -125 423 -129 423 -4000
Summa Myndighet -121 389 -110913 10 475 -487 306 -478 401 8 905

[o1e1e;] OSTHAMMARS
[/\y  KOMMUN
- €N DEL AV ROSLAGEN
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VON Myndighet utfall mot budget 2026
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Inkom 2026-04-29
Dnr VON-2026-69-0
Dpl 042
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Inkom 2026-04-29
Dnr VON-2026-69-0
Dpl 042

Myndighet — personalkostnader 2026

Inhyrd och anstalld personal

Utfall mot budget per manad
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Kommunstyrelsen

Yttrande/remissvar avseende Riktlinje for skydd av barn och unga

Vérd- och omsorgsndmnden har getts mojlighet att yttra sig 6ver remissen Riktlinje for skydd av barn
och unga. Bakgrunden ir att kommunstyrelsen har initierat ett arbete for att ta fram en riktlinje som
beskriver hur kommunen, genom ett systematiskt arbetssétt samt tidiga och samordnade insatser, ska
forebygga och motverka att barn och unga utsétts for grooming, sexuellt utnyttjande, rekrytering till

eller delaktighet i organiserad brottslighet samt annan form av exploatering.

Vérd- och omsorgsndmnden stéller sig positiv till riktlinjens syfte och inriktning, vilka ligger i linje
med socialtjdnstlagens fokus pa tidiga och forebyggande insatser. Inom nimndens ansvarsomrade har
arbetet annat forstérkts genom inforandet av faltassistenter, vilket gor socialtjdnsten mer synlig och

lattillgdnglig for barn och unga.
Bakgrundsavsnittet

Néamnden anser att vissa formuleringar i bakgrundsavsnittet ar alltfor generaliserande och behdver

underbyggas pa ett tydligare sétt. Beskrivningen av en ”samhaéllelig motvilja” bor antingen styrkas,
omarbetas eller nyanseras. Ndmnden efterfragar dven killhdnvisningar for uppgifterna om andelen
utsatta barn och den laga andelen drenden som nér rittsvisendet samt uppgiften om ungas 6kade

droganvindande, da tydliga referenser stirker dokumentets legitimitet.
Brottsbekimpande och forebyggande arbete

Arbetet utifran riktlinjen 6verensstimmer med socialtjdnstens ordinarie uppdrag med att utreda, ge
stod och skydd till barn och unga som &r utsatta eller befinner sig i riskzon, samt att sdkerstélla att
anmaélningar hanteras skyndsamt enligt géllande lagstiftning. Daremot aligger det inte kommuner att
bedriva brottsbekdmpande arbete, som beskrivs under rubrik 4, varfor detta behdver korrigeras.
Déaremot ska kommunen arbeta brottsforebyggande utifran Lagen om kommuners

ansvar for brottsforebyggande arbete (2023:196) och har skyldighet att l&mna uppgifter till
brottsbekdmpande myndighet i enlighet med Lagen om skyldighet att l&mna uppgifter till de
brottsbekdmpande myndigheterna (2025:170).

Samverkan

Nir det géller samverkan vill ndmnden lyfta fram att kommunen sedan tidigare etablerat SSPF (skola,

socialtjanst, polis, fritid) som ett samverkansforum. Detta skapar redan idag goda forutsattningar for
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ett tidigt och samordnat arbete kring barn och unga i riskzon. En sérskild samordnare &r anstélld for att

strukturera och utveckla samverkansarbetet.
Kunskapsmaterial

Avseende kunskapsmaterialet som omnimns i riktlinjen betonar nimnden vikten av att det ska vara

evidensbaserat, vil beprovat och relevant for de professioner som omfattas av utbildningskravet.
Rutin/rutiner

Némnden ser behov av att tydliggéra om riktlinjen avser att respektive verksamhet ska ta fram en rutin
eller om skrivningarna avser en kommungemensam rutin (sid 3. ”...kompletteras med rutiner och
vdgledningar i respektive verksamhet”, sid 5: "Kommunen ska ha en tydlig rutin for...”). Det &r ocksa
otydligt huruvida rutinen/rutinerna dven ska omfatta forebyggande insatser eller enbart upptéckt eller

anmalan, som beskriv under rubrik 6, Rutiner vid upptdckt eller anmdlan.

Sammanfattning

e Bakgrundsavsnittet behdver nyanseras och stirkas med killhdnvisningar avseende uppgifter
om barns utsatthet, omfattning av droganvéndning och rittsvisendets hantering.

o Kunskapsmaterialet behdver vara evidensbaserat, vél beprévat och relevant for berdrda
professioner.

e Kommunen har ansvar for det brottsforebyggande arbetet enligt lagen (2023:196), men
bedriver inte brottsbekdmpande verksamhet. Rubriken och beskrivningen under rubrik 4
behover dérfor korrigeras.

e Det behover tydliggora om riktlinjen avser en kommungemensam rutin eller en rutin per
verksamhet.

e Det behover klargoéras om rutinen/rutinerna ska omfatta dven forebyggande insatser och inte

enbart upptickt eller anmilan, d& vikten av det férebyggande arbetet bor framga tydligare.
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Riktlinje for skydd av
barn och unga

Antagen av Kommunstyrelsen

Antaget Klicka eller tryck hir for att ange text.

Ersétter tidigare version Klicka eller tryck hir for att ange text.

Giller for Riktlinjen géller for samtliga kommunala verksamheter som

moter barn och unga samt for foéreningar och organisationer
som erhéller kommunalt stod och bedriver verksamhet
riktad till barn

Dokumentansvarig Klicka eller tryck hir for att ange text.
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1. Bakgrund

Osthammars kommun har ett ansvar att arbeta forebyggande for att skydda barn och unga.
Morkertalet for sexuella 6vergrepp mot barn ar mycket stort — enligt flera studier har
uppemot 1 av 4 barn i Sverige ndgon ging utsatts for sexuella dvergrepp, men bara en liten
andel av fallen nar polis och réttsvisende. Den samhilleliga motviljan att ta i dessa svara
fragor skapar en skyddande tystnad som gynnar fordvare och gor det svarare for barn att viga
beritta.

Aven om vi innu inte ser nigon omfattande géingrekrytering av barn och unga i var kommun,
visar erfarenheter fran nérliggande omraden och nationell utveckling att risken finns dér.
Samtidigt ser vi en 6kad droganvindning bland unga, vilket dr en tydlig indikator pa att den
organiserade brottsligheten redan &r narvarande och soker fotféste.

Tidiga, samordnade insatser gor det svarare for forovare att nd framging. Med ratt kunskap
kan barn och unga, men ocksa de vuxna som arbetar med dem i véra verksamheter, kdnna
igen varningssignaler och agera innan det dr for sent.

2. Syfte

Osthammars kommun ska aktivt arbeta for att skydda barn och unga mot grooming, sexuellt
utnyttjande, rekrytering till eller delaktighet i den organiserade brottsligheten, samt annan
exploatering, bade 1 fysiska och digitala miljoer.

Syftet med denna riktlinje dr att ange kommunens dvergripande viljeinriktning samt
tydliggora ansvar och samverkan 1 det forebyggande och atgérdande arbetet. Riktlinjen ska
fungera som ett styrande dokument for berdrda ndmnder och kompletteras med rutiner och
vagledningar i respektive verksamhet.

Arbetet ska alltid utga fran barnets bésta.

3. Ansvar
Arbetet dr 6vergripande och delas mellan f6ljande instanser:
Barn- och utbildningsndmnden (BUN)

Némnden ansvarar for att forskolor och skolor arbetar forebyggande och brottsbekdmpande.
Néamnden ansvarar for att personal och elever pd kommunens skolor far relevant kunskap om
grooming och sexuella 6vergrepp mot barn, samt att fungerande rutiner vid misstankar om
eller oro for pagéende brottslighet finns pa plats. Ndmnden ansvarar i detta hinseende for att
ett fordjupat kunskapsunderlag betrdffande grooming och sexuella 6vergrepp mot barn finns
tillgéngligt och anvinds. Namnden ansvarar dven for att sikerstélla att motsvarande
kunskapsunderlag och rutiner finns och anvinds for att motverka rekrytering av elever till och
deras samrore med den organiserade brottsligheten. Ndmnden ska sdkerstdlla att rutinerna
innebadr att samtlig misstdnkt brottslighet enligt ovan polisanméils.
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Vérd- och omsorgsndmnden (VON)

Némnden ansvarar genom socialtjdnsten for att utreda, ge stod och skydd till barn och unga
som &r utsatta eller i riskzon for utsatthet, samt for att anmélningar hanteras skyndsamt enligt
gillande lagstiftning. Ndmnden ansvarar vidare for att personal som mdter barn i
verksamheten har utbildats i det fordjupade kunskapsunderlaget enligt ovan.

Kultur- och fritidsndmnden (KFN)

Némnden ansvarar for att kommunala fritidsverksamheter ar trygga miljoer samt att krav
stdlls pd att denna riktlinje efterlevs hos foreningar som mottar kommunala bidrag och

bedriver barn- och ungdomsverksamhet. Ndmnden ansvarar vidare for att foreningar som
mdoter barn i verksamheten har utbildats i det fordjupade kunskapsunderlaget enligt ovan.

Kommunstyrelsen (KS) — kommunens brottsférebyggande arbete

Kommunstyrelse ansvarar for samordning, dvergripande ldgesbild, samverkan med
Polismyndigheten samt strategisk utveckling av det forebyggande och brottsbekdmpande
arbetet inom kommunens verksambheter.

4. Forebyggande och brottsbekampande arbete

Kommunen ska bedriva ett aktivt och kunskapsbaserat forebyggande och brottsbekdmpande
arbete 1 enlighet med denna riktlinje.

Kunskap och utbildning

Kommunen ska sédkerstélla att:

e Personal som arbetar med barn far tillrdcklig utbildning om grooming, sexuellt
utnyttjande, rekrytering till den organiserade brottsligheten och samrére med denna.

e Elever far aldersanpassad undervisning om grooming, sexuellt utnyttjande, rekrytering
till den organiserande brottsligheten och samrére med denna samt hur de kan larma
eller s6ka hjélp.

e Information om grooming, sexuellt utnyttjande, rekrytering till den organiserade
brottsligheten och samrére med denna erbjuds till vardnadshavare.
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Trygga foreningar

For foreningar som erhaller kommunala bidrag och arbetar med barn och unga ska foljande
gilla:

e Krav pd arlig kontroll av utdrag ur belastningsregistret for ledare och andra vuxna med
regelbunden kontakt med barn.

e Foreningen ska ha rutiner for att forebygga och hantera misstanke om grooming,
sexuella overgrepp, rekrytering till den organiserade brottsligheten eller samrore med

denna.

e Kraven ska regleras genom kommunens bidragsbestimmelser.

5. Samverkan
Arbetet ska ske 1 ndra samverkan mellan berdorda ndmnder och funktioner.
Kommunen ska dven ha strukturerad samverkan med:

e Polismyndigheten

e Regionen, sirskilt hilso- och sjukvérd samt elevhélsa

Samverkan ska ske inom ramen for gillande sekretesslagstiftning.

6. Rutiner vid upptackt eller anmalan
Kommunen ska ha en tydlig rutin for hur verksamheten ska agera nér:

e Personal uppmirksammar tecken pa utsatthet hos barn och unga, eller missténkt
olampligt beteende fran vuxna gentemot barn.

e Barn och unga berittar om grooming, sexuella dvergrepp, rekrytering till den
organiserade brottsligheten eller samrére med denna.

e En virdnadshavare framfor oro eller gor en anmaélan betrdffande ett barn eller en
ungdoms utsatthet eller oldmpligt beteende fran en vuxen inom ramarna for
kommunens verksamheter eller inom en forening som erhéller bidrag frdn kommunen.
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Rutinen ska sdkerstélla att:

e Oron dokumenteras och tas pd allvar

e Anmadlan till socialtjanst gors enligt lag

e Polisanmalan gors vid misstanke om brott

e Barnet och dess vardnadshavare skyndsamt erbjuds stod

e Samverkan initieras utan drojsmaél

Ingen oro ska ldmnas utan atgérd.

7. Uppfodljning

Kommunstyrelsen ansvarar for att arbetet foljs upp inom ramen for kommunens
brottsforebyggande arbete och att riktlinjen vid behov revideras.
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Genomlysning av daglig verksamhet inom egen regi

Bakgrund

Kommunforvaltningen har fatt i uppdrag av vard- och omsorgsnamnden att gora en
genomlysning av daglig verksamhet inom egen regi. Genomlysningen ska omfatta ekonomi,
organisering, effektivitet och andamalsenlighet samt forslag pa eventuella
utvecklingsomraden. | uppdraget ingar dven att utreda forutsattningar for att minska eller sla
ihop antalet dagliga verksamheter, méjligheten att flytta all verksamhet till Osthammars tétort
samt hur verksamheten kan bli mer kostnadseffektiv. LSS-utjamningen maste ocksa tas i

beaktande.

Syfte
Syftet med genomlysningen &r att sékerstalla att verksamheten bedrivs pa ett effektivt och

andamalsenligt sitt.

Rattslig reglering

LSS éar en rattighetslag som innehaller bestaimmelser om tio olika insatser. Daglig verksamhet
ar en insats enligt 9 8 10 lag om sttd och service till vissa funktionshindrade (LSS) for
personer med funktionsnedséattning i yrkesverksam alder som saknar forvarvsarbete och som

inte utbildar sig.

Ratten till daglig verksamhet omfattar personer som tillhdr personkrets 1 och 2 enligt 1 §
LSS:

1. personer med utvecklingsstérning, autism eller autismliknande tillstand,
2. med betydande och bestaende begavningsmassigt funktionshinder efter hjarnskada i

vuxen alder foranledd av yttre vald eller kroppslig sjukdom

Av 5 § LSS framgar att verksamhet enligt denna lag skall framja jamlikhet i levnadsvillkor
och full delaktighet i samhéllslivet for de personer som anges i 1 §. Malet skall vara att den

enskilde far mojlighet att leva som andra.



Inkom 2025-04-10
Dnr VON-2024-169-0

BIEE] OSTHAMMARS UTREDNING Dpl 735
KOMMUN Datum Dnr Sid
— EN DEL AV ROSLAGEN 2025-03-31 VON-2024-169 2 (25)

Verksamhetschef LSS/HSL Emma Peters
Enhetschef daglig verksamhet Marina Oskarsson
Namndsekreterare och utredare Josefin Larsson

Av 6 § LSS framgar att verksamheten enligt denna lag ska vara av god kvalitet och bedrivas i
samarbete med andra berérda samhéllsorgan och myndigheter. Verksamheten ska vara
grundad pa respekt for den enskildes sjalvbestammanderétt och integritet. Den enskilde ska i
storsta mojliga utstrackning ges inflytande och medbestdammande 6ver insatser som ges.
Kvaliteten i verksamheten ska systematiskt och fortlépande utvecklas och sakras. For
verksamheten enligt denna lag ska det finnas den personal som behdvs for att ett gott stod och

en god service och omvardnad ska kunna ges.

Enligt 7 § LSS ska den enskilde genom insatserna tillforsakras goda levnadsvillkor. Insatserna
skall vara varaktiga och samordnade. De skall anpassas till mottagarens individuella behov
samt utformas sa att de ar latt tillgangliga for de personer som behdéver dem och starker deras

formaga att leva ett sjalvstandigt liv.

Ar 2008 skrev Sveriges regering under pé att félja FN:s konvention om réttigheter for
personer med funktionsnedsattning. Konventionen ska ses som en helhet men nagra av
artiklarna riktar sig mot arbetet inom daglig verksamhet. | artikel 19 faststalls rétten att leva
sjalvstandigt och att delta i samhallet. Artikel 27 behandlar ratten till arbete och sysselséttning
for personer med funktionsnedsattning pa lika villkor som for andra.*

Det finns ingen specifik reglering i LSS som faststaller hur manga brukare det far vara pa en
och samma arbetsplats inom daglig verksamhet dock lyfter Socialstyrelsen fram utmaningar
for verksamheten som t.ex. att stora grupper medfér en sémre miljo med trangsel och ljud
som sarskilt paverkar brukare som har svart med intryck och ljudkanslighet. Arbetsplatser
med brukare med flera olika funktionsnedséattningar kan medféra svarigheter for personalen
att tillgodose de olika individuella behoven. Brist pa anpassade lokaler kan innebara
svarigheter att tillgodose individens behov. Om meningsfull sysselsattning inte kan erbjudas
kan det leda till att brukare inte trivs eller avstar fran att delta i sin dagliga verksamhet. Vid

samlokalisering med vard- och omsorgsverksamheter och centralisering innebar det en risk

! Socialstyrelsens kunskapsstdd ”Att utveckla den dagliga verksamheten ”, sida 21
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for att det skapas institutionsliknande miljéer. Dessa utmaningar och brister kan medfora att

LSS intentioner om goda levnadsforhéllanden inte uppnés.?

Daglig verksamhet &r ingen anstallningsform och brukarna omfattas darfor inte av
arbetsmiljolagen (1977:1160) eller semesterlagen (1977:400). LSS bygger pa frivillighet och
individen &r inte skyldig att delta och kan vara ledig i storre eller mindre utstrackning an
personer som har en anstallning. Daremot bér man anvénda sig av samma generella
tillampningar som i dvriga arbetslivet t.ex. heltid om 40 timmar i veckan &ven om mojlighet
ska finnas med andra tider beroende pa den enskildes behov och méende. Oppettider under
sommaren regleras inte i nagon lag utan avgors av verksamheten utifran organisation och
tillgang till personal. Hansyn till brukarnas dnskemal ska tas med infér en planering av
stangning under sommaren. Om brukaren inte vill vara ledig maste kommunen se till att den

enskilde anda tillforsakras goda levnadsvillkor.®

Skillnad mellan goda levnadsvillkor och skalig levnadsniva
I 58 och 7 § LSS anges att malet ska vara att den enskilde far majlighet att leva som andra

och tillforsakras goda levnadsvillkor. Detta innebar att malet med LSS ar att personer med
funktionsnedséttning inte ska ha sdmre levnadsvillkor &n personer utan funktionsnedséttning i
motsvarande alder i sin omgivning. Personer som omfattas av LSS ska kunna leva ett liv som
ar sa likt andra manniskors liv som majligt. Den enskilde ska i storsta mojliga utstrackning ha
inflyttande och medbestammande 6ver sina insatser. Enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen (SoL)
ska den enskilde genom bistandet tillférsékras en skalig levnadsniva. Bistandet ska utformas
sd att det starker hans eller hennes mojligheter att leva ett sjalvstandigt liv. Skalig levnadsniva
enligt SoL ger inte samma starka ratt att stalla krav pa innehall och utformning av insatser

som enligt LSS.

2 Socialstyrelsens kunskapsstdd “Att utveckla den dagliga verksamheten », sida 17

3 Socialstyrelsens kunskapsstdd ”Att utveckla den dagliga verksamheten ”, sida 15
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Verksamhetens mal
Det finns inga specifika politiskt antagna mal for daglig verksamhet forutom de mal som

kommunfullmaktige faststallt och som galler alla verksamheter. Malen fran
kommunfullmaktige ar foljande budgetfoljsamhet, ndjda kommuninvanare, trivas och ma bra
pa jobbet samt upplevelsen av trygghet. Verksamheten har sjalv beslutat om malet att tva

personer inom daglig verksamhet ska ut i anstallning per ar.

Organisation

Lag om valfrihet (LOV)
Osthammars kommun inférde 2010 valfrihetssystem inom daglig verksamhet. Idag finns en

privat utférare SamArbetet som tar emot uppdrag inom niva 1-4 och har 10 platser.
Kommunens egen regi foljer samma avtal/forfragningsunderlag som privata utférare av daglig

verksambhet.

Antal brukare
Diagram 1. Antalet brukare sedan verksamheten organiserades i arbetsmarknadsenheten —

socialkontoret.
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Ar 2010 inférdes LOV och antalet brukare i egen regi minskade. Antalet brukare har sedan i
stort sett okat ar for ar. 2020 under utbrottet av Covid-19 minskade antalet brukare. Enligt

Socialstyrelsens ”Lé&gesrapport 2024 Insatser och stdd till personer med funktionsnedséttning”
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har antalet personer med insatser enligt LSS 6kat, aven sett till befolkningsékningen. Ar 2022
hade 77 550 personer minst ett verkstéllt beslut enligt LSS, vilket motsvarar 74 per 10 000
personer. Det ar framforallt insatsen daglig verksamhet enligt LSS som star fér 6kningen, fran
22 till 39 insatser per 10 000 invanare. Insatsen nybeviljas framforallt till personer i aldern
23-25 ar, vilket tyder pa en direkt 6vergang fran anpassad gymnasieskola till daglig

verksamhet.*
Arbetsplatser
Daglig verksamhet inom kommuns egen regi ar uppdelad i tre nivaer:
e Upplevelselinjen for personer med mer omfattande stodbehov
e Arbetslinjen for personer med stddbehov men som kan delta i viss produktion

e Foretagslinjen for personer som forbereds till en foretagsplacering eller redan innehar

en.

For att brukarna ska vélja kommunens egen regi som utforare och inte behdva byta utforare
om brukare vill byta jobb har verksamheten valt att utforma enheterna med olika inriktningar
som ska mota upp brukarens nskemal och intressen, dess gymnasiala kompetens, uppdrag av
en forening eller foretagare for att {4 integreringen i1 samhéllet och efterlikna “vanligt” arbete
sa langt det ar mojligt samt minska skapande verksamheter. Verksamheten ser en 6kning av
antalet beslut pa daglig verksamhet for individer med missbruk och/eller psykiatribakgrund.
De har blivit diagnostiserade i vuxen alder och har i vissa fall dven ett kriminellt forflutet. De
har aven andra krav pa innehall i verksamheten, da de ofta tidigare har arbetat pa den

reguljara arbetsmarknaden, innan varden och diagnosen.

4 Socialstyrelsens ligesrapport 2024 Insatser och stod till personer med funktionsnedséttning”, sida 22-23
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Tabell 1. Fordelning av arbetsplatser.

Dnr
VON-2024-169

Arbetsplats Antal Oppettider Niva
Upplevelselinjen

Ugglan, Osthammar 5 5 dagar 4-7
Sinnen i centrum, Osthammar 6 5 dagar 4-7
Masen, Osterbybruk 7 5 dagar 4-7
Arbetslinjen

Café Glantan, Osthammar 6 5 dagar 1-4
Konst & Media, Osthammar 17* 5 dagar 2-6
Focus i centrum, Osthammar 4 4 dagar 3-4
(del av Konst & Media)

Drama & Musik, Osterbybruk 9 5 dagar 2-5
Natur & Kultur, Osthammar 5 5 dagar 2-7
Service & Butik, Osterbybruk 9 5 dagar 1-7
Foretagslinjen

Framsteg 28*** 5 dagar 1-5

*varav 4 pa Focus i centrum hela eller del av veckan

** varav 14 dr pa externa platser
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Diagram 2. Antalet brukare som har en placering pa foretag.

Foretagsplaceringar
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Lokaler

Var verksamheterna ar beldgna i kommunen styrs utifran var brukarna bor, var
uppdragsgivarna finns samt var lokaler med tillganglighet och bra avtal finns att tillga. For
narvarande har daglig verksamhet enheter i atta olika fastigheter fordelat mellan Osthammar
och Osterbybruk. Fastighetsigarna ar Osthammars kommun, Region Uppsala och privat
fastighetsforening. Befintliga lokaler har begransat med utrymme vilket medfor att vissa
lokaler saknar méjlighet till avskildhet for brukarna, det saknas personalutrymmen och
begransat utrymme for hjalpmedel. Tranga utrymmen kan dven paverka sékerheten om hot-

och valdssituationer uppstar.

Personal

Bemanning
Inom daglig verksamhet arbetar 32 arbetshandledare vilket motsvarar 23,66 arsarbetare.

Tjanstgoringsgraderna varierar mellan 40 % - 100 %. Inom enheten arbetar en enhetschef pa
100 % och tva administrativa samordnare pa 50 % respektive 60 %.
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Tabell 2. Antal arsarbetare/handledare per brukare
Ar 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Antal arsarbetare 0,27 0,27 0,29 0,26 0,26 0,28 0,26
per brukare

Kompetenskrav
| Socialstyrelsens allmanna rad (SOSFS 2014:2) framgar att personal bor ha kunskaper i

grundlaggande varden, regelverk, forhallningssatt och bedomningsférmaga, kommunikation,
funktionsnedséttningar och dess konsekvenser, hélsa, personlig omsorg, social gemenskap

och sysselsattning samt aktiviteter i vardagen.®

Tabell 3. Personalens utbildning.

Utbildning Antal
Annan gymnasieutbildning 5
Barnskdtare 4
Fritidspedagog 1
Hogskolestudier 1
Personlig assistent 1
Specialistunderskaoterska 2
Stddpedagog 1
Underskoterska 16
Pagaende utbildning 1

Verksamheten ser idag ett utokat behov av kompetens inom omradena psykiatri, kriminalitet,
missbruk samt i att arbeta med ett lagaffektivt bemotande.

Erséattningsmodell
Utifran dagens valfrihetssystem for daglig verksamhet faststéller vard- och omsorgsnamnden

arligen ersattningen till utférarna. Ersattningen ar differentierad utifran sju nivaer.

5 SOSFS 2014:2 Socialstyrelsens allmanna rdd om kunskaper hos personal som ger stdd, service eller omsorg enligt SoL och LSS till
personer med funktionsnedsattning, s.5-7
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Ersattningen betalas ut fran myndighet i efterskott. Om en brukare inom daglig verksamhet
overgar till nagon form av anstéllning inom ordinarie arbetsmarknad med en varaktighet pa
minst sex manader utgar en sarskild ersattning pa 30 000 kr. Vid oplanerat avslut utgar
ersattning i 30 dagar. Om brukaren &r borta mer an 30 dagar erhaller verksamheten endast en
“motiverande ersdttning” om 40% av brukarersittningen.

Nivabedémning

Enligt faststalld rutin ska bistandshandlaggare gora en forsta nivabedémning i samband med
att insatsen daglig verksamhet beviljas. Bistandshandlaggare ska efter att brukaren varit pa sin
sysselsattning i tre manader géra en ny nivabedémning. Ny nivabedémning gors sedan arligen
eller vid forandrade behov. Nér utforaren identifierar forandrade behov ska
bistandshandlaggare kontaktas och ny bedémning goras skyndsamt. Idag foljs inte rutinen och
uppféljning av nivabedémningen vilket verksamheten ser brister i. Handlaggningstiden for att
gdra ny nivabeddmning upplevs aven ta tid vilket medfor att ratt ersattning inte betalas ut och
ekonomiska utfallet inte blir ratt dock korrigeras ersattningen retroaktivt. Verksamheten ser

ett behov av att fortydliga nuvarande rutiner for nivabedomningen.

Niva 1 | Denna grupp avser personer som har daglig verksamhet som ar individuellt
integrerad pa vanliga arbetsplatser. Arbetshandledare fran daglig verksamhet
foljer upp med viss regelbundenhet och kan vid behov komma for att ge stod till
personen och/ eller arbetsplatsens personal.

Niva 2 | Dessa personer arbetar i ett arbetslag eller en grupp med stod av anstélld
arbetshandledare (LSS). De é&r sjalvstandiga i sitt arbete men behdver veta att
arbetshandledaren finns tillhands vid behov, i regel en kortare kontakt varje dag.

Niva 3 | Arbetshandledaren behdver i regel stodja personen med att komma igang med
aktiviteter och arbetsuppgifter. Arbetshandledaren kan aven medverka i enstaka
moment men behdver inte vara med hela tiden som aktiviteten/arbetet pagar.
Stodet kan dven besta av paputtning att komma ihag tider eller vad som ska goras
under dagen etc.

Niva 4 | Personalen &r ofta narvarande och kan ge stod vid flera moment nér olika
aktiviteter/arbetsuppgifter utfors. Personalen ger kontinuerligt stéd till personen
av fysiska, psykiska och/eller sociala skal.

Niva 5 | En personal ar narvarande i stort sett hela tiden for personen som kréaver nastan
oavbruten uppmarksamhet av omfattande fysiska, psykiska eller sociala skal. Det
kravs dven tid for motiveringsinsatser.
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Niva 6 | Personen behover minst en personal for att kunna delta i verksamheten. Ofta
kravs speciella 16sningar i den dagliga verksamhetens utformning och/eller lage.

Niva 7 | Denna grupp avser personer som har ett exceptionellt stort personalstod.
Dessutom kravs i regel att annan personal arbetar i narheten (for att kunna ge
stdd vid behov). Ofta krdvs specialanpassade l6sningar i den dagliga
verksamhetens utformning och/eller lage.

Habiliteringserséattning

Habiliteringsersattning ar en ersattning som en person som deltar i daglig verksamhet kan fa.
Habiliteringsersattningen &r inte reglerad i lag, forordning eller foreskrift men r ett satt att
stimulera den enskilde att delta i verksamheten.® Habiliteringsersittningen ingr i utférarens
manadsersattning och betalas ut av utféraren till brukaren utifran dennes narvaro. Vid néarvaro
med mer an 4 timmar per dag &r habiliteringsersattningen idag 0,1 % av prisbasbeloppet och

vid 2-4 timmars nérvaro ar ersattningen 0,07 %.

Ersattning for transportkostnader
Osthammars kommun star fér och administrerar kostnaderna for resor inom kommungréansen

till och fran arbetet for de som reser med fardtjanst, buss och bil till daglig verksamhet.

Ekonomi och kostnader
Daglig verksamhet har en budget som innebér att alla kostnader ska finansieras inom den

ersattning som de far fran myndighet. Med andra ord, daglig verksamhets kostnader ska vara
lika stora som intdkten som de erhaller fran myndighet. Daglig verksamhet har darfor i regel
en budgetram om 0 kr. Samtliga ar férutom 2023 har enheten haft en budgetram om 0 kr.
Verksamheten fick av misstag en rambudget under 2023 som innebar att daglig verksamhet
pa heldr skulle fa in 266 000 kr mer i intakter an kostnaderna, det vill siga en budget som
innebar att man skulle uppbringa ett éverskott fran verksamheten under aret. Budgeten borde

likt alla andra ar ha varit O kr.

® Socialstyrelsens kunskapsstod “Att utveckla den dagliga verksamheten ”, sida 13
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Myndighet ersatter daglig verksamhet for den reseersattningen som verksamheten betalar ut
till brukarna och en manadsersattning, s.k. brukarpeng, som ska tacka alla andra kostnader
som verksamheten bar. Manadsersattningen ar uppdelad i sju nivaer vilka ska motsvara
brukarens vardniva. Vard- och omsorgsnamnden faststéller arligen vilken nivan pa
manadsersattningen som ska gélla under det nastkommande aret. Se nedan sammanstallning

for vilken ersattning namnden har faststallt for den egna regin mellan aren 2025-2018

Tabell 4. Ersattningar 2025-2018

Niva 2025 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018
5232 kr 5181 kr 4977 kr 4 846 kr 4760 kr 4671 kr 4593 kr 4593 kr
8434 kr 8352 kr 8023 kr 7 812 kr 7 674 kr 7531 kr 7 405 kr 7 405 kr

12277 kr | 12158 kr | 11679 kr | 11372 kr | 11171 kr | 10963 kr | 10780 kr | 10 780 kr

15482 kr | 15332 kr | 14728 kr | 14341 kr | 14087 kr | 13824 kr | 13593 kr | 13 593 kr

20609 kr | 20409 kr | 19605 kr | 19090 kr | 18 752 kr | 18 402 kr | 18 094 kr | 18 094 kr

30861 kr | 30562 kr | 29358 kr | 28 586 kr | 28 081 kr | 27 557 kr | 27 096 kr | 27 096 kr

34708 kr | 34371kr | 33017 kr | 32149 kr | 31581 kr | 30992 kr | 30474 kr | 30474 kr

N| o il & w| N| R

Budget och utfall

Daglig verksamhet har 2024, 2019 och 2018 haft en positiv avvikelse mot budget och under
aren 2023-2020 en negativ avvikelse mot budget. Se sammanstallning nedan for respektive
ars budget, nettoutfall och budgetavvikelse. Positiva varden indikerar ett positivt utfall eller

avvikelse och ett negativt varde indikerar ett negativt utfall eller avvikelse.

Tabell 5. Budgetavvikelse 2025-2018

Totalt
2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2024-2018
Budget (kr) 0| 266000 0 0 0 0 0 266 000
Nettoutfall (kr) 1217261 | 215254 | -935962| -145065| -167 524 38211 21343 243518
Budgetavvikelse (kr) 1217261 | -50746| -935962| -145065| -167 524 38211 21343 -22482

Under 2024 fick verksamheten ett stort Gverskott pa grund av att 13 manaders ersattning
belastar 2024, pa grund av att december 2023 inte periodiserades till 2023. Verksamhetens
overskott forklaras darfor i stort av att 2024 belastas av 1 285 tkr mer i intakter som avser aret
innan. Den negativa budgetavvikelsen 2022 kan aven den forklaras av periodisering av
ersattningen fran myndighet. Ar 2022 bér enbart 11 manaders ersattningar, da december 2022

inte har periodiserats och belastar darmed 2023 ars utfall.
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Vid summering av verksamhetens utfall under aren 2024 - 2018 har verksamheten totala
intakter pa 111 305 248 kr och kostnader pa 111 061 730 kr. Verksamheten har under
perioden totalt ett positivt utfall pa 243 518 kr. Pa grund av att verksamheten under 2023 hade
en budget om 266 000 kr blir den totala avvikelsen mot budget under aren 2024 — 2018 en

negativ avvikelse om 22 482 kr.

Diagram 3.Utfall mot budget 2024-2018

Utfall mot budget aren 2024 - 2018

Nettoutfall e Budget Budgetavvikelse (+ Positivt / - Negativt)

1500000
1217261

1000000

500 000

/\ 38211 21343

2024 2023 2022 2071 20720 2019 2018

500000 0749 145065 -167524

TKR 0

-1000 000
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Daglig verksamhets intakter bestar av forsaljningsintakter fran verksamheterna, en intern
ersattning fran kommunens ovriga verksamheter for kaffekostnader under aret, den manatliga
ersattningen fran myndighet i form av brukarpeng och reseersattning samt mindre 6vriga

intakter.

Daglig verksamhets kostnader bestar av utbetalning av habiliteringsersattning till brukare,
kostnader for den personal som arbetar i verksamheten, kostnader fér de lokaler verksamheten
utfors i, utbetalning av reseerséttning till brukarna, hjalpmedel som brukarna behdver anvanda
under daglig verksamhetstid, pedagogiskt material inklusive ravaror till forsaljning samt

Ovriga fastighets- och verksamhetskostnader.
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I sammanstallningen nedan sammanstalls hur utfallet for dessa intakter och kostnader sett ut

under &ren 2024-2018.

Tabell 6. Intdkter och kostnader 2024-2018

Intdkter och kostnader aren 2024 - 2018 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018
Intakter Forsaljningsintakter 578932 501 054 481152 233937 362984 670 632 575 684
Intdkter kaffekostnad 439230 427 400 252 400 232800 228576 138 947 167 299
Brukarpeng och reseersattning fran
Socialtjdnsten 18 327 036 16 349 846 14 213 150 15 083 556 14 382 554 14 061 526 13 084 075
Ovriga intakter 43 844 2479 245 128 987 183573 104 861 48 490
Summa intdkter 19 389 042 17 280 779 14 946 947 15 679 280 15 157 687 14 975 966 13 875 547
Kostnader | Habiliteringsersattning till brukare -747 362 -707 893 -657 267 -642 483 -575 864 -542 457 -517 307
Personalkostnader -15467853 | -14413629 | -13116264 | -13277621 | -12476580 | -11919949 | -10971513
Lokalhyror -987 499 -915 033 -1145 300 -1172 000 -1159 100 -1122 822 -1 091 500
Ovriga fastighetskostnader -16 734 -60 869 -10 160 -17 667 -47 395 -121793 -137 637
Livsmedel -349 237 -324 701 -272 857 -134 242 -228 782 -350 344 -278 818
Reseersattning till brukare -123774 -108 051 -103 632 -103 427 -100910 -102 134 -65 022
Ovriga verksamhetskostnader -479 322 -535 349 -577 427 -476 906 -736 579 -778 255 -792 407
Summa kostnader -18171781 | -17 065525 | -15882909 | -15824345 | -15325210 | -14937754 | -13 854 205
Utfall 1217 261 215254 -935 962 -145 065 -167 524 38 211 21343

Intakterna for daglig verksamhet har under aren 2024 — 2018 bestatt till storsta del, till 94,8

procent, av den ersattning som verksamheten far fran myndighet i form av den manatliga

brukarpengen och reseersattning. Verksamhetens nést storsta intakt motsvarande 3,1 procent

av de totala intakterna kommer fran forsaljning i verksamheten. 1,7 procent av intakterna

kommer fran den interna erséttningen for kommunens andra verksamheters forbrukning av

kaffe. Resterande 0,5 procent kommer fran dvriga intakter.
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Diagram 4. Fordelning av intékter

Daglig verksamhet

Intdkter kaffekostnad Férdelning av intikter
1,7%
Ovriga intikter
Forsaljningsintakter __— 0.5%
_-_-_*_-—-_____‘ r

3,1%

Daglig verksamhets kostnader har under aren 2024 — 2018 bestatt till storsta del av
personalkostnader. Personalkostnaderna utgor 82,5 procent av de totala kostnaderna. Daglig
verksambhets storsta kostnad utdver personal ar deras kostnader for lokalhyror. Lokalhyrorna
utgjorde under aren 2024-2018 i snitt 6,8 procent av de totala kostnaderna. De ersattningar
som verksamheten betalar till brukarna i form av habiliteringsersattning och reseerséttning
utgjorde i snitt 4,0 respektive 0,6 procent for samma period. Resterande del av kostnaderna
bestod av livsmedelskostnader om 1,7 procent och 6vriga fastighets- samt

verksamhetskostnader om 4,3 procent av de totala kostnaderna.
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Diagram 5. Fordelning av kostnader
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Diagram 6. Brukarpeng och reseerséattning

Daglig verksamhet
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Diagram 7. Intakter exklusive brukarpeng och reseersattning

Daglig verksamhet
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e FOrsiljningsintakter 578932 501054 481152 233937 3629084 670632 575684
e [ ntakter kaffekostnad . 439230 427 400 252400 232800 228576 138947 167 299
e Ovriga intBkter 43 844 2479 245 128987 183573 104 861 48 420

Diagram 8. Personalkostnader
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Diagram 9. Kostnader (exklusive personalkostnader)
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s | okalhyror 987 499 915033 -1 145 300 -1172 000 -1159 100 -1122 822 -1091 500
Ovriga fastighetskostnader -16 734 -60 869 -10 160 -17 667 47 385 -121 793 -137 637
Livsmedel -349 237 -324 701 -272 857 -134 242 -228 782 -350 344 -278 818
o R s cersdttning till brukare -123 774 -108 051 -103 632 -103 427 -100 910 -102 134 -65 022
e (yriga verksamhetskostnader 479 322 -535 349 577427 476 9306 -736 579 -778 255 -792 407

Diagram 10. Kostnad per brukare i jaAmforelse med andra liknande kommuner.
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Diagram 11. Kostnad per brukare i jamférelse med Uppsala lans kommuner.
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Ar 2004 infordes det nationella kostnadsutjamningssystemet for kommunernas LSS-

kostnader. Det finns stora kostnadsskillnader for att bedriva LSS- verksamhet och darfor finns

behov av en kostnadsutjamning som ger alla kommuner likvéardiga ekonomiska

forutsattningar att bedriva den.” Utjamningssystemet regleras genom lag om utjamning av
kostnader for stod och service till vissa funktionshindrade (SFS 2008:342).

Tabell 7.Utfall av LSS-utjdmningen.

Utfall LSS-utjamningen

2019 (2017) | 2020 (2018) 2021 (2019) 2022 (2020) 2023 (2021) | 2024 (2022)
Standardkostnad per
invanare 3893 4490 4621 4759 5664 5667
Riksmedelvarde per
invanare 5091 5238 5326 5507 6297 6 346
Differens mot
riksmedelvarde
(bidrag(+)/avgift
(-) per invanare) -1198 -748 -705 -748 -633 -679
Invanare 22 022 22202 22212 22 344 22 320 22171
Utjamningsavgift (-) /
-bidrag (+) -26 385 390 -16 599 159 -15 661 914 -16 708 499 -14 131 049 -15 062 759

7 https://www.sch.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/offentlig-ekonomi/finanser-for-den-kommunala-sektorn/kommunalekonomisk-

utjamning-och-utjamning-av-Iss-kostnader/produktrelaterat/Fordjupad-information/utjamning-av-Iss-kostnader/
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Idag ar Osthammar kommuns standardkostnader lagre an rikssnittet vilket innebar att

Osthammars kommun betalar en utjamningsavgift.

Diagram 12. Utfall for utjamningsaret 2025 i jamforelse med Uppsala lans kommuner.

LSS-utjamningsaret 2025, utfall
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Genomfdrandeplaner och social dokumentation
En genomfdrandeplan ska beskriva hur och nar en beslutad insats praktiskt ska genomforas

och ska utformas med brukaren och/eller dennes foretradare. Genomférandeplanen ska

innehalla mal for aktiviteterna. En genomfdérandeplan ska upprattas senast 30 dagar efter att

insatsen har verkstallts. Verksamheten hade per 31 december 2024 uppréttade

genomforandeplaner for samtliga brukare. Genomférandeplaner och social journal

dokumenteras digitalt i verksamhetssystemet.

Tid for verkstallande av insatser

Om det tar langre tid &n tre manader att verkstalla beslut & namnden enligt 28 f LSS skyldig

att rapportera det till Inspektionen for vard och omsorg, kommunfullméktige och kommunens

revisorer.
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Tabell 8. Tid for verkstallighet av daglig verksamhet.

Ar 2018 | 2019 | 2020 2021 2022 2023 2024

Antal dagar 1 23 14 63 10 152 112

Under forsta kvartalet 2023 rapporterades ett overkstallt beslut fran oktober 2022 till IVO.
Beslutet avslutades utan att ha verkstallts. Under 2024 rapporterades ett overkstallt beslut till
IVO under andra och tredje kvartalet. Beslutet verkstélldes under fjarde kvartalet. En orsak till
dréjsmalet var sarskilt specifika onskemal fran brukare, vantan pa beslut om fardtjanst samt

behov av 6kat motivationsarbete.

Avvikelser, synpunkter och klagomal

Verksamheten har inte fatt nagra klagomal fran Inspektionen for vard och omsorg (IVO) och
det finns inga handelser som har rapporteras enligt lex Sarah. Verksamheten har inga inkomna
synpunkter. Verksamheten far istallet in synpunkter via referensgruppsmoéten (brukarrad). |
referensgruppen deltar en per enhet utsedd representant for brukarna, god man,
arbetshandledare och enhetschef. Referensgruppen har méten var 6:e vecka. Synpunkter kan
ocksa framkomma i individuella samtal med brukarna t.ex. vid uppféljning av
genomforandeplanen som gors en gang per ar. Personalen informeras och utbildas i avvikelse-

och synpunktshantering samt lex Sarah-rapportering.

Tabell 9. Antal avvikelser.

Ar 2021 2022 2023 2024

Antal 2 17 18 16

Daglig verksamhet flyttade organisatoriskt 2021 och inforde da samma rutiner for avvikelser
som resterande enheter inom omsorg déarav avsaknad statistik fore 2021 samt fa avvikelser for
2021.
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Brukarbedomning daglig verksamhet LSS
Kélla: Kolada

Nyckeltal 2024
Verksamheten ar viktig for brukaren, kommunal regi, andel (%)

Brukaren far den hjalp hen vill ha, kommunal regi, andel (%)

Personalen pratar sa brukaren forstar, kommunal regi, andel (%)

All personal forstar brukaren, kommunal regi, andel (%)

Personalen bryr sig om brukaren, kommunal regi, andel (%)

Brukaren kanner sig trygg med alla i personalen, kommunal regi, andel (%)

Brukaren ar aldrig radd for nagot pa sin dagliga verksamhet, kommunal regi, andel (%)

Brukaren trivs alltid pa sin dagliga verksamhet, kommunal regi, andel (%)

Brukaren far bestamma om saker som ar viktiga, kommunal regi, andel (%) 79

Brukaren vet vem hen ska kontakta om nagot ar daligt, kommunal regi, andel (%) 90
Resultatet analyseras inom varje enhet och utifran svaren tar varje enhet fram en
handlingsplan for de specifika atgarder som ar aktuella for dem. Verksamheten arbetar
forberedande med brukarundersékningen genom att skapa forutsattningar for brukarna att

kunna svara pa fragorna genom att informera och avsitta tid.

Samverkan med andra aktorer
Daglig verksamhet samverkar med flera aktorer bade internt och externt. Inom kommunen

samverkar verksamheten med flera kontor och enheter bland annat med myndighets
bestallarenhet dvs enheten for funktionsnedsattning samt enheten for rehab, hjalpmedel och
forebyggande insatser vid t.ex. utprovning av hjalpmedel till arbetsplatserna. Daglig
verksamhet tar dven emot olika uppdrag fran kontoren t.ex. olika utskick och paketeringen av
2024 ars julklapp till alla kommunens medarbetare. Daglig verksamhet samverkar aven med
enheten for integration och arbete (EIA) bland annat med posthanteringen. Externt samverkar
daglig verksamhet med Arbetsférmedlingen, Habiliteringen, Forsékringskassan och Bryggan.
Tidigare har de haft évergripande samverkansmoten men idag sker samverkan i form av
individuella méten kring gemensamma brukare. Daglig verksamhet samarbetar &ven med
flera studieforbund, Svenska kyrkan, FUB och idrottsforeningar som erbjuder olika
aktiviteter. Bland annat erbjuds brukare inom daglig verksamhet att delta i olika
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traningsaktiviteter dar aktuell forening star for lokal och ledare. Egen regi samverkar dven

med den externa utféraren SamArbetet.

Flytt av all verksamhet till Osthammar

Idag finns tre verksamheter i Osterbybruk Masen (8 brukare), Service & Butik (8 brukare)
samt Drama & Musik (10 brukare). Det innebadr att i nuldget behdver 26 brukare nya
arbetsplatser. Det gar idag inte att flytta verksamheten till de redan befintliga arbetsplatserna i
Osthammar eftersom grupperna blir for stora for att verksamhet av kvalitet ska kunna
bedrivas. Flera brukare har omfattande omsorgsbehov och hjalpmedelsbehov vilket kraver
tillganglighetsanpassade lokaler, lokaler med tillrackligt utrymme for alla hjalpmedel och
stort personalstdd. Det finns inte utrymme for brukare och deras hjalpmedel i de befintliga
lokalerna. En del brukare behdver delta i mindre grupper och grupperna kan darfor inte, &ven
om lokalutrymme fanns, ingd i en av de befintliga arbetsplatserna. Nagra av brukarna har
svart att flytta till en arbetsplats pa annan ort med anledning av deras svarigheter att
genomfora resor. Eventuellt behdver nya arbetshandledare rekryteras da flera medarbetare bor
i Tierps kommun. For att kunna flytta verksamheten till Osthammar behéver nya arbetsplatser
skapas och transport behéver ordnas for de brukare som inte kan dka med allméanna

kommunikationer och inte har ratt till fardtjanst.

Forandring av antalet dagliga verksamheter

Att minska antalet arbetsplatser genom sammanslagning ar svart att genomféra i nulaget da
grupperna blir for stora med det antal brukare som finns i verksamheten idag. Det finns ingen
specifik reglering i LSS som faststéller ett exakt antal personer som far delta i samma grupp
inom daglig verksamhet. Daremot ska daglig verksamhet enligt LSS anpassas efter individens
behov och forutsattningar, och det & kommunens ansvar att se till att verksamheten haller en
god kvalitet och att brukarna far det stod de behover. For att undvika institutionsliknande
miljoer bor inte daglig verksamhet samlokaliseras med andra verksamheter t.ex.
gruppbostéader eller &ldreboende. Det finns risker med att skapa stora grupper och grupper dar

olika funktionsnedséttningar blandas. Stora grupper medfor svarigheter for personer med
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omfattande funktionsnedsttningar att skapa relationer bade med personal och brukare. 8
Verksamheten i nuvarande lokaler skulle dock kunna flyttas till andra andamalsenliga lokaler
som t.ex. flytt av kaféverksamheten inom regionens lokaler till kommunens egna lokaler t.ex.
till kyrkogatan 14. Mojlighet finns ocksa att se 6ver behovet av daglig verksamhet pa fler

tatorter.

Verksamhetens utmaningar
e Kvantiteten av antal sokande ar svar att forutse
e Olika funktionsvariationer
e Omstallningskostnader vid start och avslut av arenden
e Végen ut pa reguljara arbetsmarknaden ar komplicerad
e Lockande arbetsuppgifter
e Integrering i samhallet
e Vilka uppdragsgivare vi kan fa
o Vilka leveransgarantier vi kan lamna

e Rekrytering av kompetenta medarbetare &r begrénsad

Pagaende uppdrag
Myndighet har initierat en 6versyn av ersattningssystemet utifran att ersattningen ska utga
ifran heltidsnarvaro eller deltidsnarvaro. Arbetet kommer att ske under 2025 och produktion

deltar i arbetet.

Forslag pa fortsatta utvecklingsomraden

Rutin for nivabedémning
Se 6ver och tydliggdra nuvarande rutin och innehall for nivabedémning. | samrad med

myndighet.

8 Socialstyrelsens kunskapsstdd ”Att utveckla den dagliga verksamheten ”, sida 43



Inkom 2025-04-10
Dnr VON-2024-169-0

BISE®] OSTHAMMARS UTREDNING Dpl 735
KOMMUN Datum Dnr Sid
= EN DEL AV RofLAGEN 2025-03-31 VON-2024-169 24 (25)

Verksamhetschef LSS/HSL Emma Peters
Enhetschef daglig verksamhet Marina Oskarsson
Namndsekreterare och utredare Josefin Larsson

Forfragningsunderlag enligt LOV for daglig verksamhet
Idag &r platserna hos kommunens externa utforare begransat och brukarna erbjuds da istallet

plats inom egen regi &ven om brukarna 6nskat plats hos externa utforaren. FOr brukarnas del
skulle fragan om mojlighet till kdplats behéva utredas. Se 6ver om habiliteringserséttningen
ska betalas per timme for att efterlikna l6neutbetalning samt motivera brukare. Fordelningen
av ersattningsnivaerna behéver ses over for att omkostnaderna for de hogre nivaerna ska
motsvara de resurser som Kravs.

Daglig verksamhet for &ldre

Flexibilitet och anpassningar behdver goras infor att brukare inom daglig verksamhet narmar
sig pensionsaldern t.ex. anpassa till kortare arbetsdagar eller antal arbetsdagar. | kommunen
har ingen riktlinje for pensionsalder satts vilket behover tydliggoras.

Utdkat samarbete med enheten for integration och arbete

Utreda mojligheten till utdkat samarbete med enheten for integration och arbete (EIA),
sarskilt for malgruppen med neuropsykiatriska funktionsnedséattningar (NPF).
Kompetensutveckling

Behov av kompetensutveckling av personal i psykiatri, kriminalitet, missbruk samt i att arbeta
med ett lagaffektivt bemotande.

Fortsatt utreda arbetsplatsernas lokaler och vart de ar belagna

Utifran arbetsmiljosynpunkt behover befintliga lokaler ses 6ver. Idag hyrs lokaler av andra
fastighetsagare och om det gar att I6sa i kommunens befintliga lokaler &r ett alternativ som
fortsatt kan utredas.

Samverkan med gruppbostéder och servicebostader

Utveckla samarbetet med gruppbostader och servicebostader for gemensamma brukare och

for att optimera personalresurser.
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Inledning

Enligt Osthammars kommuns arkivreglemente (KS § 271/2015) ska varje myndighet ansvara
for uppréttandet av en egen dokumenthanteringsplan som beskriver myndighetens handlingar,
hur de hanteras och uppgifter om bevarande och gallring. Kommunstyrelsen ér
arkivmyndighet och utdvar tillsyn 6ver att nimnderna fullgér sina skyldigheter. Bestimmelser
om detta finns i arkivlagen och arkivfoérordningen. Varje ndmnd i en kommun utgdr en
myndighet och handlingar som uppréttas, inkommer eller expedieras samt forvaras utgors av
allmédnna handlingar. Arkivreglementet kompletterar de bestimmelser som finns i arkivlagen
och arkivforordningen. Dokumenthanteringsplanen dr en sammanstéllning éver de handlingar
som forekommer inom vard-och omsorgsndmndens verksamheter. I planen framgar var en
handling finns, hur den forvaras, samt om den kan gallras efter en viss tid eller om den maste
bevaras.

Denna dokumenthanteringsplan har tagits fram for att uppdatera nuvarande
dokumenthanteringsplan och anpassa den till en digital dokumenthantering med e-arkivering
Tanken 4r att information 1 forsta hand ska vara digital och bevaras digitalt gillande

diarieforda handlingar 1 d&rendehanteringssystemet uppréttade frdn och med 2025.

Hantering och arkivering av allmanna handlingar

Med en handling avses en framstéllning eller upptagning i skrift eller bild som kan lésas,
avlyssnas eller pé annat sitt uppfattas eller lagras endast med tekniska hjdlpmedel. En
handling blir allmén nér den inkommer eller uppréttas och forvaras hos en myndighet enligt
Tryckfrihetsforordningen (TF). En allmén handling kan omfattas av sekretess och ska
darfor inte blandas ithop med en offentlig handling som inte &r sekretessbelagd enligt
Offentlighets- och sekretesslagen (OSL).

Handlingar som ska bevaras 1 pappersformat ska lamnas 6ver till kommunarkivet i
forslutet skick for arkivering vid varje arsslut. Att en handling bevaras innebér att den
sparas for all framtid. For sddana handlingar ska arkivbestidndigt skrivmaterial anviandas.
Med skrivmaterial menas hér skrivunderlag (papper, mikrofilm, etc.) och skrivverktyg
(pennor, skrivare, kopiatorer, etcetera).

Handlingar som sinds till kommunarkivet for arkivering ska rensas pa gem,
plastmappar och hangmappar. Handlingarna i varje diariefort drende uppréttat fore
2025 ska laggas in i1 aktomslag. P4 alla aktomslag skrivsfullstandiga uppgifter ut
om diarienummer, diarieplatsbeteckning, myndighet/diarium och
drende/handlingsslag. For personakter ska dessutom fullstdndiga uppgifter som
artal och personnummer skrivas in i aktomslagen.
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Till protokoll med mera anviinds Svenskt arkiv som &r ett arkivbesténdigt och slitstarkt
papper. Till dvriga handlingar kan ett aldringsbesténdigt papper anvindas. Det
kopieringspapper som upphandlas centralt i kommunen &r aldringsbesténdigt. Protokoll frén

arbetsutskottet och nimnden e-signeras och bevaras i e-arkivet.

Nirarkiv 1 &r arkivet en trappa upp pa Kyrkogatan 14, Osthammar.
Nirarkiv 2 #r arkivet pa bottenplan pa Kyrkogatan 14, Osthammar.

Nirarkiv 3 dr arkivet pa bottenplan pa Kyrkogatan 14, Osthammar.

Gallring och rensning

Gallring av en allmén handling innebér att den forstors. Radering av digitala
handlingar 1 datorn, exempelvis e-post dr ocksd en form av gallring. Gallring kriaver
ett beslut av vard- och omsorgsndmnden, vilket sker genom att de foreslagna
gallringsfristerna i dokumenthanteringsplanen antas av vard- och omsorgsndmnden.
Enligt 10 § Arkivlagen ska det vid gallring av allménna handlingar alltid tas hénsyn
till att arkiven utgor en del av kulturarvet och att arkivmaterial som aterstar ska
tillgodose dndamal gillande rétten att ta del av allménna handlingar, behovet av
information for rattskipningen och verksamheten samt forskningens behov.
Gallringsfrist dr den tid for gallring som anges 1 planen och ridknas frdn utgdngen av
det ar handlingen kommit till.

Gallring vid inaktualitet innebér att man gallrar handlingen nir den inte ldngre

behovs for verksamheten.

Om det inte finns en faststdlld gallringsfrist for en handlingstyp och det 1
dokumenthanteringsplanen stér att en handlingstyp ska gallras vid inaktualitet ska en
behovs- och gallringsanalys genomforas.

”Fodda 5, 15, 25 bevaras” innebér att handlingar i &renden om personer fodda 5, 15
eller 25 varje méinad ska bevaras 1 forskningssyfte. Dessa handlingar lamnas till

kommunarkivet nédr dvriga akter gallras.

Rensning sker av handlingar som inte dr allménna handlingar enligt
Tryckfrihetsférordningen (1949:105 2 kap §§ 3-7), exempelvis arbetsmaterial, utkast och
andra typer av handlingar. De behover déarfor inget gallringsbeslut. Rensning ska utforas av

den som 4r insatt 1 drendet.
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1. Administration

1.1 Allman administration

Nr.

Handlingstyp

Forvaringsstille

Sorteringsordning

Bevaras/gallras

Anmérkningar

Avtal och kontrakt (ej individ)

a) Arendehanteringssystem

b) Kopior finns i
Avtalskatalogen och
Digframe (licensavtal)

a) Diarieplan
b) Alfabetisk

a) Bevaras
b) Vid inaktualitet

Pappersoriginal bevaras. Avtal och kontrakt
som &r e-signerade bevaras digital (e-
arkiveras)

Bildupptagning i form av Respektive enhet Arsvis Se anmirkning Bevaras i urval som dokumentation

fotografier och film och berittelse om verksamheten.
Fotografier av ringa betydelse kan
gallras.

Brandskyddshandlingar Respektive enhet Vid inaktualitet Ingér i brandpédrmen.

Diarieférda handlingar Arendehanteringssystem Diarieplan Bevaras om inte annat | Diarieférda handlingar uppréittade fran och
anges for handlingeni | med 2025 som ska bevaras, ska e-arkiveras.
denna plan.

Pappersorignial till inskannad Inaktuallitet Pappershandlingarna gallras efter inskanning

handling i och lésbarhetskontroll. De elektroniska

arendehanteringssystem handlingarna bevaras om det framgar av
dokumenthanteringsplan

Dokumenthanteringsplan Arendehanteringssystem Bevaras Ingér i diarieforda handlingar.

Egenproducerat mdaiases s Lo Namn Vid inaktualitet Wordversion och kopia finns pa server.

informationsmaterial Intranitet
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Egenproducerade blanketter, | Ledningsystem;tnes Namn Vid inaktualitet Wordversion och kopia finns pa server.
checklistor, handbdcker och Intraniitet
lathundar
E-post, SMS, rostbrevlada som| Outlook, telefon Fér gallras nér E-post, sms eller rostmeddelande som hanfor
initierar eller tillhor befintligt informationen forts 6ver| sig till ett d&rende ska dokumenteras i aktuellt
drende till aktuellt system system. Den kvarblivna kopian far sedan
gallras vid inaktualitet.
10. E-post, SMS, rostbrevlada av | Outlook, telefon Vid inaktualitet
tillfallig betydelse
11. Fullmakter postoppning Registrator, parm Alfabetisk Vid inaktualitet
12. Handlingar av ringa eller Alla Vid inaktualitet
tillfallig betydelse
13. Kopior Alla Vid inaktualitet Hir avses kopior dér originalet finns
tillgéngligt inom kommunens verksamhet.
14. Korrespondens av betydelse Bevaras Forvaringsstallet varierar. Kan vara
exempelvis att det EDP-Visien
arendehanteringssytem eller personakt.
Se dven e-post.
15. Korrespondens av tillfallig Alla Vid inaktualitet Se dven e-post.
betydelse
16. Krishanteringshandlingar Respektive enhet Vid inaktualitet Ingér i krisparmen.
17. Lokala handlingsplaner Respektive enhet Vid inaktualitet
18. Postlista Arendehanteringssystem Kronologiskt Bevaras
19. Protokoll, ledningsgrupp Server Stratsys-System for Kronologisk Bevaras Digitala kopior gallras efter 2 &r.
Omsorgskontoret planering och uppfoljning
20. Protokoll eller Respektive enhet Kronologisk Vid inaktualitet Om de inte innehéller beslut eller unik
mdtesanteckningar fran interna information av direkt betydelse for
verksamhetsmoten verksamheten eller tillfér ndgot i ett
(avdelningsmdten, drende.
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enhetsmdten, personalmdten,

informationsmaoten)

21. Kallelser, foredragningslista Ledningskoordinator parm Kronologisk 2 ar De som anvénds som register eller
och kopior pa bilagor. Kobpior: i i innehéllsforteckningar till protokollen ska
samverkansgrupp bevaras.

, server Digitala kopior gallras efter 2 ar.

22. Protokoll, samverkansgrupp Ledningskoordinator parm Kronologisk Bevaras Digitala kopior gallras efter 2 &r.

Kopior: . .
server

23. Protokoll, arbetsplatstréftar Server Kronologisk 2 &r Pé server under respektive enhet.

24, Protokoll, MBL (facklig Arendehanteringssystem Kronologisk Bevaras
forhandling)

25. Protokoll, skyddsrond Sl Bevaras

26. Remisshandlingar fran Arendehanteringssystem Diarieplan Bevaras Yttrande bevaras.
myndigheter utanfor
kommunen

27. Remisshandlingar fran nimnd/ | Arendehanteringssystem Diarieplan Bevaras Yttrande bevaras. Remisshandlingen
styrelse inom kommunen bevaras hos den ndmnd/styrelse som har

remitterat drendet.

28. Riktlinjer, beslutade av vard- | a. Arendehanteringssystem | Diarieplan a) Bevaras a) Med protokoll till beslutande
och omsorgsndmnden b. Digital kopia pa b) Vid inaktualitet ndmndsammantride.

intrandtet b) Wordversion finns pa server.
29. Rutiner Eedninesystems-Ines Vid inaktualitet Nér rutinen inte géller eller har ersatts.
- Wordversion finns pa server.
30. Riskbeddmning infor éndringar| Arendehanteringssystem Diarieplan Bevaras

i verksamheten
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31. Statistikuppgifter till IVO, Nérarkiv 1, pirm Arsvis 2 &r
SCB och Socialstyrelsen, var
kopia pa ivigskickat svar

1.2 Avvikelsehantering och synpunkter

1. Avvikelserapporter DPERespons Diarieplan 10 &r Giller inkomna avvikelser,
inklusive Avvikelseystem utredningar och riskanalyser.
utredning/riskanalys

2. Lex Maria-drenden Arendehanteringssystem Diarieplan Bevaras Omfattar bla rapport, utredning och

uppfoljning.

3. Lex Sarah-drenden Arendehanteringssystem Diarieplan Bevaras Omfattar bla rapport, utredning och

uppfoljning.

4. Synpunkter och klagomal Arendehanteringssystem Diarieplan Bevaras

5. Atgérdsrapport for Arendehanteringssyste Diarienummer Bevaras Sammanstillning av analyser sker i
synpunkteroch klagomal m verksamhetsberéttelse.

Kopia hos chef.

6. Brev som skickas som Arendehanteringssyste Diarienummer Bevaras Kopia hos chef.
svar/bemétande pa m
synpunkt.

7. Arssammanstillning av Arendehanteringssystem Diarieplan Bevaras
synpunkter och
klagomal

1.3 Personuppgiftsbehandling (GDPR)

1. Registerforteckningar enligt Dirsys Vid inaktualitet Forteckning upprittas av den enskilda
Dataskyddsforordningen System for handldggaren till behandlingen av
(GDPR) informationssikerhet, personuppgifterna och skickas till

dataskydd och kontaktperson for registrering i Dirsys.
systemdokumentation
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Begéiran om registerutdrag Arendehanteringssystem Diarieplan Bevaras Kopior pé ev. handlingar som ingér i svaret
med svar behover inte bevaras.
Dokumentation av Arendehanteringssystem Diarieplan Gallras efter 2 &r Anmélan om mindre allvarlig

mindreallvarlig
personuppgiftsincident

personuppgiftsincident hanteras i e-
tjdnsten och gallras efter tvé ar. Fors
in forteckning dver incidenter av
GDPR-samordnaren.

Anmaélan om
personuppgiftsincident

E-
tjdnst/drendehanteringssystem

Bevaras/gallras

Anmailan inkommer via e-tjanst. Vid
allvarliga personuppgiftsincidenter sé
informeras
integritetsskyddsmyndigheten och
handlingen diariefors i
drendehanteringssystemet och
bevaras. Handlingarna ska e-
arkiveras.

Anmdlda personuppgiftsincidenter
gallras automatiskt ur e-
tjansteplattformen 2 ér efter att
drendet har avslutats

Anmailan om
informationssikerhets-
incident

E-
tjénst/drendehanteringssystem

Bevaras/gallras

Anmilan inkommer via e-tjanst. Vid
allvarliga
informationssékerhetsincidenter sa
informeras MSB CERT-SE och
handlingen diariefors i
drendehanteringssystemet och
bevaras. Handlingarna ska e-
arkiveras.

Anmalda
informationsséikerhetsincidenter
gallras automatiskt ur e-
tjansteplattformen 2ar efter att drendet
har avslutats.

Personuppgiftsbitréide,
avtal

Se avtal.

10
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1.4 Projekthandlingar
1. Minnesanteckningar Projektpersonal Vid inaktualitet Nir relevant information forts dver till
frinmoten slutrapporteller dylikt.
2. Projektplan inklusive Arendehanteringssystem Diarieplan Bevaras
organisation, tidsplan
ochprojektbudget
3. Protokoll frdn moten Arendehanteringssystem Diarieplan Bevaras
4. Slutrapport eller slutprodukt Arendehanteringssystem Diarieplan Bevaras Notera att detta géller oavsett om projektet

utforsav egen personal eller konsulter.

Slutprodukt ar t.ex. riktlinje i ett projekt
som gér ut pa att skapa en riktlinje.

5. Uppdragshandlingar, Arendehanteringssystem Diarieplan Bevaras For projekt som far ndgon form av externt
projektsom genomfors helt bidrag(t.ex. pengar eller personal):
eller delvis med externa kontrollera om samarbetsparten stéller
resurser nagra krav pa vilka handlingar som ska
bevaras.
6. Uppdragshandlingar, Arendehanteringssystem Diarieplan Bevaras Uppdragsbeskrivningen for dessa projekt ska
projektsom genomfors helt ingdi projektplanen.

med interna resurser

7. Utvérdering Arendehanteringssystem Diarieplan Bevaras Om utvérdering genomfors.

1.5 Kvalitetsarbete

1. Enkdter, Arendehanteringssystem Diarieplan Bevaras
sammanstallningar/rapporter

2. Svar pa enkdéter fran Arendehanteringssystem Diarieplan Bevaras
myndigheter och likstéllda

11
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3. Enkditer, svar och andra Arendehanteringssystem Diarieplan Vid inaktualitet Nér sammanstallning genomforts sé kan
underlag av ringa betydelse underlagoch svar gallras.
4. Internkontroll Arendehanteringssystem Diarieplan Bevaras Dokumentation av uppldgg och arbetsformer
samt rapporter och eventuella atgérdsplaner.
Ingér i diarieférda handlingar.
5. Kvalitetsarbete Arendehanteringssystem Diarieplan Bevaras Dokumentation av valt verktyg samt
rapporter ocheventuella atgérdsplaner.
6. Kvalitetsdokument, Arendehanteringssystem Diarieplan Bevaras
processbeskrivninga
r
7. Malarbete Arendehanteringssystem Diarieplan Bevaras Dokumentation av mal, strategier
samtutvarderingar av arbetet.
1.6 Ekonomi
1. Ansokan till Migrationsverket, | Ekonomiadministrator, parm | Arsvis 7 ar Originalansokan skickas via Migrationsverket
kopia e-tjdnst.
Efter 2 ar flyttas kopian till Nérarkiv 1.
2. Beslut frin Migrationsverket, | Ekonomiadministratér, pirm | Arsvis 7 ar Original hos Migrationsverket e-tjanst.
kopia Efter 2 r flyttas kopian till Nérarkiv 1.
3. Schablonbidrag Ekonomiadministrator, pirm | Arsvis 7 ar Flyttas till Nararkiv 1 efter 2 ar.
Migrationsverket
4. Attest- och utanordningsbevis | Ekonomikontoret Bevaras
5. Statsbidrag, ansokan, Arendehanteringssystem Diarieplan Bevaras
bekriftelse pa rekvirering,
underrittelse om utbetalning
samt aterrapportering
6. Budgetunderlag Ekonom, dator Vid inaktualitet K:\Sektor verksamhetsstod\Ekonomi

12
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7. Debiteringsunderlag Ekonomikontoret, parm, server| Namn 7 ar K:\Sektor verksamhetsstod\Ekonomi
Digitala underlag i Raindanece | Méanads
ekonomisystemet vis
8. Internfakturering Ekonomikontoret, pdrm, server| Verifikationsnummer 7 ar K:\Sektor verksamhetsstod\Ekonomi
Digitala underlag i Raindanee
ckonomisystemet
9. Inventarieforteckning Enhetschef Vid inaktualitet
10. Kopia, avtal och Se Personlig assistans.
fakturaunderlag externa
utférare personlig assistans
11. Ludvikamoms, vér kopia. Ekonomikontoret Manadsvis 7 ar Original till ekonomikontoret som skickar
Digitala underlag i Raindance vidare.
ekonomisystemet
12. Rapporter ur Ansvarig chef, server Ar/méanadsvis 2 ar
redovisningssystemet,
transaktionsrapport
mm.
13. Resursfordelning Ansvarig chef, server, Excel Arsvis Vid inaktualitet
14. Verifikationer, Ekonomikontoret Arsvis, 7 ér
leverantérsfakturor, Inskannade fysiska fakturor verifikations-
internfakturor, omforingar, in | f5rvaras av CGI nummer
och utbetalningar Digitalt underlag i Raind
ekonomisystemet
1.7 Privata medel
1. Avtal/dverenskommelse Enhetschef Alfabetisk Bevaras for

fodda s, 15,
25.

13
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2. Redovising av privata medel | Enhetschef Alfabetisk 10 ar Kopia ldmnas till enskild/foretréddare
(kassablad/kassajournal) Gallringsfristen utgér fran regler om

preskription, preskriptionslagen (1980:130).

3. Kvittokopior Enhetschef Alfabetisk 10 ar Forvaras tillsammans med redovisningen.
Original till enskild/foretradare

4. Delegering av privata medel Enhetschef Alfabetisk Vid inaktualitet

1.8 Fonder

1. Ansokningar Arendehanteringssystem Diarieplan Bevaras

2. Beslut Arendehanteringssystem Bevaras Anméls till nimnden och bevaras tillsammans
med protokollen.

3. Urkunder rérande Ekonomikontoret

donationsfonder, kopior
1.9 Upphandling

1. Anbud, antagna Arendehanteringssystem Diarieplan Bevaras Registreras nagon dag efter utskick av
tilldelningsbesked (eller att anbudsgivare
underrittats i direktupphandling), pga.
sekretess.

2. Anbud, inte antagna TendSien Arsvis 2 ar Forvaras separat.

Upphandlingssystem
3. Avtal Se avtal, punkt 1.1.1

14
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4. Forfrdgningsunderlag/ Arendehanteringssystem Diarieplan Bevaras Se rutin: det far inte framgé hur ménga eller
anbudsinfordran vilkaunderlaget skickats till.
5. Direktupphandlingsblankett for{ Arendehanteringssystem Diarieplan Bevaras Registreras efter att anbudsgivare underréttats.
direktupphandlingar &ver10 En kopia av
000 kr. direktupphandlingsblankettenbildggs
fakturan.
6. Direktupphandling under 10 Upphandlande handldggare Datum 2 ar En kopia av dokumentationen bildggs
000 kr, dokumentation fakturan.
7. Tilldelningsbesked till Arendehanteringssystem Diarieplan Bevaras Registreras nadgon dag efter utskick, pga.
anbudsgivare sekretess.
8. Tilldelningsbeslut (ibland Arendehanteringssystem Diarieplan Bevaras Registreras nagon dag efter
tillsammans med utskick, pga.sekretess.
anbudsprotokoll)
9. Oppningsprotokoll Arendehanteringssystem Diarieplan Bevaras Registreras nagon dag efter ut-
skick avtilldelningsbesked, pga.
sekretess.
10. Ovrig korrespondens och Arendehanteringssystem Diarieplan Bevaras
dokumentation inom
upphandlingen
1.10 Namnd
1. Arvodesunderlag fran Troman Kronologisk Pappershandlingen
sammantriden for System for fortroendevalda gallras efter overforing
fortroendevalda av uppgifter i Troman.
Gallras efter 10 ar i
Troman.
2. Kallelser/foredragningslistor a) Server Arsvis a) Vid inaktualitet
till arbetsutskottet;—£i1 b} TFeam Engine b) Vid inaktualitet
styrelsepertal
Politikerportal

15
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3. Kallelser/foredragningslistor a) Server Arsvis a) Vid inaktualitet
till vdrd- och b)—TFeam Engine b) Vid inaktualitet
omsorgsndmnden, £ iii |iiiiii iiii
4. Listor éver delegationsbeslut | Arendehanteringssystem Diarieplan Bevaras
5. Minnesanteckningar fran Server Arsvis Bevaras Skrivs ut och lamnas till slutarkiv efter
politiska arbetsgrupper mandatperiod
6. Nérvarolista Ingaér i protokollet.
7 Protokoll_ar! | Niirarkiv1_ i R et B K] I chutarkiv-ef | od.
(pappersversion) Fran och med 2024-01-01 hanteras
Hen disitalt
8. Protokoll, arbetsutskottet a. Arendehanteringssystem | Arsvis a) Bevaras Protokoll e-signeras med mobilt Bank-ID.
b Team Engine b) Vid inaktualitet Diarief6rs arsvis i ett samlingsdrende i
5 s . drendehanteringssystemet. Overfors till
kommunens e-arkiv arsvis.
Server
9. Protokell vérd—oel R et B . . .
. f 50 t
e e en protokollen digitalt
10. Protokoll, vard- och a) Arendehanteringssystem | Arsvis a) Bevaras Protokoll e-signeras med mobilt Bank-ID-
omsorgsndmnden b)—Team Engine b) Vid inaktualitet | Diariefors rsvis i ett samlingsarende i
5 s . arendehanteringssystemet. Overfors till
kommunens e-arkiv arsvis
c) Server
11. Protokollsbilagor, Arendehanteringssystem Bevaras Ingér oftast i diarieforda handlingar
tjansteutlatanden m.m. som
ligger till grund for beslut
12. Protokoll, dialogméte Arendehanteringssystem Kronologisk Bevaras Samtal med vérd- och omsorgsnamnden
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13. Sekretessbevis for Némndsekreterare, pirm Alfabetisk Bevaras
fortroendevalda

Flyttas till slutarkiv efter mandatperiod

14. Voteringslistor

Ingér i protokollet.

1.11 Personaladministration

Handlingar tillhdrande omradet personaladministration, se kommunstyrelsens dokumenthanteringsplan.

1.12 Systemfodrvaltning

1. Licenser (avtal), kopior Lsbmee e dldinde Alfabetisk Se avtal, p.1.1.1

De licenser som inte handhas av IT.

2. Systemdokumentation Server Bevaras Beskrivning av program, kodtabell m.m.
3. Anviandardokumentation a) Server a) Bevaras

b) Intranitet b) Vid inaktualitet
4. Supportdrenden Sl Kronologisk Vid inaktualitet

5. Kvittenser av utrustning Systemforvaltare, pirm Vid inaktualitet Ex mobiler, datorer.
6. Dokumentation kontroll av Prbramegodidinda Bevaras
appar

Ej godkénda pa server
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2. Myndighetsutovning

2.1 Individ- och familjeomsorg

2.1.1 Barn och unga allmént

. . . ]]] . . . . I ] E S 3 o ] g‘ 1 ] an E' I.H]%da
ilirende. inklusi ister. e} Combine e ;
Ei il akéndem Bol.
nividighet
by Handli .
Bopedelo
Ketualiseri .
crdlemmber s e
2. F Nararkiv 1, parm 24
3. Uppdragstagarakter Nérarkiv vagn Som-personakt
Kontaktfamilj/kontaktperson
Familjehem/jourfamiljehem -
4, ' Piirm Vid inaktualitet
o ete £ . 1 | e 1 4 S Il shutbetalnine el
bostid &% Hhandahal I g - Krivaine.
aleis &
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rosmdontrlantopior [ aiares
7. Anmélningar som tillhor Nararkiv 1 Personnummerordning | 5 4r efter sista
arenden, ger upphov till anteckningen.
& Fodda 5. 15,25 bevaras
8. Ansokningar fran enskild om | Nararkiv 1 Personnummerordning | 5 4r efter sista
bistand eller service med anteckningen.
eventuella bilagor Fodda 5, 15, 25 bevaras.
9. - Nirarkiv 1, pirm Omradesvis, alfabetisk | 2 &r
10. Avtal med kontaktpersoner, Nararkiv 1 Personnummerordning | 5 4r efter sista
kontaktfamilj, familjehem anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
11. Avtal eller Nirarkiv 1 Personnummerordning | 5 4r efter sista
ansvarsforbindelserfor anteckningen.
kostnader i samband med Fédda 5. 15. 25 bevaras
behandlingshem - 7
12. Anteckningar, utkast, Handléggare Rensas Ska rensas ur akten innan den placeras i
meddelanden av endast nérarkivet.
tillfallig betydelse och
liknande arbetspapper, vilkas
betydelse upphort i och med
att slutlig skrivelse,
promemoria, utredning eller
liknande fardigstillts
13. Avskrifter, kopior och Handlaggare Rensas Ska rensas ur akten innan den placeras i
dupletter som inte behdvs for nérarkivet.
att man ritt ska kunna forsta
akten eller som finns i flera
exemplar.
14. Beslut i enskilt drende Nirarkiv 1 Personnummerordning | 5 4r efter sista

anteckningen.

Fodda 5, 15, 25 bevaras.
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15. Beslutsunderlag Niérarkiv 1 Personnummerordning | 5 &r efter sista
anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
16. Beslut och domar i Nirarkiv 1 Personnummerordning | 5 4r efter sista
forvaltningsdomstol/ anteckningen.
forvaltningsratt Fodda 5, 15, 25 bevaras.
17. Domar i personakter som ska | Nararkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet Brottsmal etc.
gallras/ Ej beslutsdomar
8. Ericki Nirarkivi P i Vid inakéuali
19. Fullmakter (6verforingar se Nirarkiv 1 Namn 5 ar efter sista
nedan) anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
20. Forundersokningsprotokoll Nirarkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet
21. Journalanteckningar i enskilt | Cembine Personnummerordning | 5 &r efter sista I dessa-drenden-skrivsjournalanteckningar
drende _ anteckningen. wt-efteravstutat-drende:
Fodda 5, 15, 25 bevaras. —
22. Kallelser (till rittegng, méte | Nararkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet
med socialsekreterare mm)
2. o Y2 ) Nirarkivl . Vid inaktuali . . ot . <
g t Personnummer & g s ; .g Al f :
| i]i ee G e .
Viginal hos.d Kilde.
24, Korrespondens av betydelse i | Nrarkiv 1 Personnummerordning | 5 &r efter sista
drendet anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
25. Korrespondens av tillfillig Nirarkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet
betydelse och/eller
rutinméssigkaraktér
26. Meddelanden om Nirarkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet

forundersokning
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27. Meddelanden om utskrivning | Nérarkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet Efter notering i akt.
frén vardhem eller liknande
28. Meddelanden om att dtal ska | Nirarkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet
vickas
29. Planer: Arbetsplaner, Nararkiv 1 Personnummerordning | 5 4r efter sista
handlingsplaner, anteckningen.
serviceplaner, Fédda 5, 15, 25 bevaras.
genomforandeplaner och
vardplaner i enskilt drende
30. Polisrapporter om brott eller | Nérarkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet Rapporter som #r underlag for beslut gallras
misstanke om brott efter 5 ar, eller bevaras for fodda 5, 15, 25
31. Registerkontroller (nfetorg; Nirarkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet Infotorg, RFV-bild, sldktutredning, KIR
KIR)
32. Remisser ¢titex: Nararkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet Till exempel arbetsformedling,
arbetsformedting: bostadsformedling, ldkare
] IsEsemedling. likare
33. Trycksaker som inte haft Handliggare Rensas Ska rensas ur akten innan den placeras i
nagon betydelse for drendet
34, Underrittelser fran Nirarkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet
kronofogdemyndighet om
avhysning
35. Utredningar i enskilt drende Nararkiv 1 Personnummerordning | 5 &r efter sista
anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
36. Underlag/ utkast som anvénts | Nirarkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet
till utredning eller
tjénsteutlatande
37. Overenskommelser med Nirarkiv 1 Personnummerordning | 5 4r efter sista
andramyndigheter anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
38. Overklaganden inklusive Nirarkiv 1 Personnummerordning | 5 4r efter sista

bilagor

anteckningen.

Fodda 5, 15, 25 bevaras.
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2.1.2 Barn och unga, placering

Nr. Handlingstyp Forvaringsstille Sorteringsordning Bevaras/gallras Anmiérkningar

1. Anmélningar frén polis, Nararkiv 1 Personnummerordning | Bevaras Om det lett till placering.
skola,etc.

2. Anmélningar om behov Nérarkiv 1 Personnummerordning | Bevaras
avvard (till institutioner)

3. Ansokningar om vérd (till Nararkiv 1 Personnummerordning | Bevaras
forvaltningsrétt) med
bilagor

4. Asylsokande barn pa Nérarkiv 1;-pérm 2 &r efter det att
institution eller placering upphort
familjehemsplacerade

5. Avtal med foréldrar Nérarkiv 1 Personnummerordning | Bevaras

6. Avtal/ Ansvarsforbindelser Nérarkiv 1 Personnummerordning | Bevaras

7. Behandlingsplane Nérarkiv 1 Personnummerordning | Bevaras
r, arbetsplaner
genomforandepla
n

8. Beslut och beslutsunderlag, Nérarkiv 1 Personnummerordning | Bevaras
utredning

9. Domar Nararkiv 1 Personnummerordning | Bevaras

10. Eftergift av avgift for vard Nararkiv 1 Personnummerordning | Bevaras
ifamiljehem

11. Forteckning dver barn under
18 ar som vistas i
familjehemeller annat
enskilt hem: +—Combine 1. Vid inaktualitet

1. Forteckning Verksamhetssystem 2. 2ar

2. Arssammanstillning

2. Ndrarkiv 1, pdrm
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som skickas till

secialeppelean VO
. .
12. Handlingar i namnérenden Nérarkiv 1 Personnummerordning | Bevaras
13. Handlingar Nérarkiv 1 Personnummerordning | Bevaras
rorande
understéllning till
forvaltningsrétt
14. Kontaktfamiljsredovisning Lemzanlleaiars
HR
15. Korrespondens av betydelse Nérarkiv 1 Personnummerordning | Bevaras
idrendet
16. Meddelanden om placering Nérarkiv 1, pdrm Kronologisk ordning Niér placeringenupphort | Om socialtjdnsten ej far kinnedom om nér
inom kommunen av barn en placering upphor kan meddelandena
frén annan kommun. gallras 5 ar efter sista notering.
17. Utredningar Nérarkiv 1 Personnummerordning | Bevaras
18. Journalanteckningar Combine och efter utskrift Personnummerordning | Bevaras Skrivs ut efter att drendet avslutats.
Nérarkiv 1
19. Vardplaner Nérarkiv 1 Personnummerordning | Bevaras
20. Yttrande till dklagare, Nérarkiv 1 Personnummerordning | Bevaras
tingsratt,mm
2.1.3 Barn och unga, LVU
1. Ansdkningar om vard med Nérarkiv 1 Personnummerordning | 5 ér efter sista
bilagor anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
2. Ansdkningar om vérd pa Nérarkiv 1 Personnummerordning | 5 ér efter sista

institutioner

anteckningen.

Fodda 5, 15, 25 bevaras.

23



Inkom 2026-04-15
Dnr VON-2026-91-0
Dpl 004

3. Begiran om handrackning Nérarkiv 1 Personnummerordning | 5 ar efter sista
anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
4. Efterlysningar Nérarkiv 1 Personnummerordning | 5 ar efter sista
anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
5. Egenavgiftsbeslut Nérarkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet Aktuellt beslut och ndrmast féregdende
sparas i akt och ovriga kan gallras.
6. Handlingar som skickats till Nérarkiv 1 Personnummerordning | 5 ar efter sista
forvaltningsritten anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
7. Lékarintyg/provsvar som Nararkiv 1 Personnummerordning | 5 &r efter sista
begérts for att gora LVU- anteckningen.
beddmning Fodda 5, 15, 25 bevaras.
8. Yttranden, t.ex. korkort, Naérarkiv 1 Personnummerordning | 5 ar efter sista

aklagare, domstol

anteckningen.

Fodda 5, 15, 25 bevaras.

2.1.4 Forsérjning, integration och arbete - allmént

1.

Inkomna rapporter och
anmaélningar som inte
tillhor drende och inte
ger upphov tilldrende,
inklusive register, for:

a) Ej till aktparm

Vuxenenheten myndighet

b) Handlingar av ringa
betydelse

c) Aktualiseringar i
verksamhetssystem

a) Nararkiv 1, parm
b) Handl4ggare

¢) ¢) Combine
verksamhetsystem

a)2 ar
b) Vid inaktualitet
¢) Vid inaktualitet

b) Efter bedomning av chef

¢) Senast 3 manader efter beslut att ¢j inleda
utredning
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2. Uppdragstagarakter Nérarkiv vagn Som personakt Anstéllningsuppgifter
Kontaktfamilj/kontaktperson
Familjehem/jourfamiljehem
3 R . R . register etsvi - L inalktuali . . N ’
1 "]'Hgl ok & . . l ) .g
4. Hyreskontrakt, Naérarkiv 1, akt Stiftelsen/kommunen, 2 ér efter det att Under forutsittning att hyresskuld inte
besiktningsprotokoll, etc. for personnummerordning | kontraktet upphdrt att kvarstar.Sparas till slutbetalning eller
bostdder som tillhandahélls av gilla avskrivning.
socialtjénsten
5. Hyreskontrakt och avtal Nararkiv 1, parm Namn 2 ar efter avtalstidens
(sociala kontrakt), kopior utgang
6. Anmiélningar som tillhor Nararkiv 1 Personnummerordning | 5 &r efter sista
drenden eller ger upphov till anteckningen.
drende Fodda 5, 15, 25 bevaras.
7. Ansokningar fran enskild om | Nérarkiv 1 Personnummerordning | 5 ér efter sista
bistand eller service med anteckningen.
eventuella bilagor Fodda 5, 15, 25 bevaras.
8. Avtal med kontaktpersoner, Nérarkiv 1 Personnummerordning | 5 ér efter sista
kontaktfamilj, familjehem anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
9. Anteckningar, utkast, Handlaggare Rensas Ska rensas ur akten innan den placeras i
meddelanden av endast nérarkivet.
tillfallig betydelse och
liknande arbetspapper, vilkas
betydelse upphort i och med att
slutlig skrivelse, promemoria,
utredning ellerliknande
fardigstillts
10. Avskrifter, kopior och Handléggare Rensas Ska rensas ur akten innan den placeras i

dupletter som inte behdvs for
att man rétt ska kunna forsta
akten eller som finns i flera
exemplar.

nérarkivet.
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11. Beslut i enskilt drende Nérarkiv 1 Personnummerordning | 5 ar efter sista
anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
12. Beslutsunderlag Nérarkiv 1 Personnummerordning | 5 ar efter sista
anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
13. Beslut och domar i Nérarkiv 1 Personnummerordning | 5 ar efter sista
forvaltningsdomstol/ anteckningen.
forvaltningsritt Fodda 5, 15, 25 bevaras.
14. Domar i personakter som Nararkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet Brottsmal etc.
skagallras/ Ej
beslutsdomar
15. el iab = feaele L B e B
16. Fullmakter (6verforingar se Nérarkiv 1 Namn 5 ar efter sista
nedan) anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
17. Journalanteckningar i enskilt | Combine Personnummerordning | 5 ar efter sista I dessa drenden skrivs journalanteckningar
drende anteckningen. ut efter avslutat drende.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
18. Kallelser (till rittegang, mote | Nararkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet
med socialsekreterare mm)
19. Korrespondens av betydelse i | Nararkiv 1 Personnummerordning | 5 &r efter sista
arendet anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
20. Korrespondens av tillfillig Nérarkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet
betydelse och/eller rutinméssig
karaktir
21. Planer: Arbetsplaner, Nérarkiv 1 Personnummerordning | 5 ér efter sista

handlingsplaner,
serviceplaner,
genomforandeplaner och

anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
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vardplaner i enskilt drende
22. Registerkontroller-Gnfetors; Nérarkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet
REV-bild-tex sliktutredning,
s
23. Remisser (till t.ex. Nararkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet
arbetsformedling,
bostadsformedling, ldkare)
24, Chmeeleacopreai o el = Loopeas Sleezararnealenaeeadopplaese
sson betvdelse for firend rarkivet.
25. Underréttelser fran Nérarkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet
kronofogdemyndighet om
avhysning
26. Utredningar i enskilt drende Nérarkiv 1 Personnummerordning | 5 ar efter sista
anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
217. Underlag/ utkast som anvénts | Nararkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet
till utredning eller
tjdnsteutlatande
28. Overenskommelser med andra | Nirarkiv 1 Personnummerordning | 5 ar efter sista
myndigheter anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
29. Overklaganden inklusive Nararkiv 1 Personnummerordning | 5 &r efter sista

bilagor

anteckningen.

Fodda 5, 15, 25 bevaras.

2.1.5 Forsorjning, integration och arbete - ekonomiskt bistand

1.

Avtal om aterbetalning av
bistand

Nirarkiv 1

Namn

5 ar efter sista
anteckningen.

Fodda 5, 15,
25 bevaras.
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Berdkningar Nérarkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet
Fullmakter, 6verforingar. Nérarkiv 1 Namn 5 ar efter sista Original hos banken.
Vir kopia. anteckningen.
Fodda 5, 15,
25 bevaras.
Hyreskontrakt, Nérarkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet Original hos den enskilde.
besiktningsprotokoll etc. for
ekonomiskt bistand, var kopia.
Jobbsokarlistor Niérarkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet
Uppgifter om bilaga samt Nérarkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet Bevaras i de fall personakten tillhor
summa som noterats i gallringsundantag enligt Socialtjénstlag
personakten kap. 12 2§samt socialtjdnstférordning 7
kap. 28§.
Bilagor till enskilds ansékan Nérarkiv 1 Personnummerordning | 2 ar Kan gallras under forutsittning att notering i
om bistand personakten skett av uppgifter om bilagan
(typ avbilaga samt summa).
Uppgifter om bilaga samt Nérarkiv 1 Personnummerordning | 5 ar Kan gallras under forutséttning att
summa som noterats i personakten inte tillhor gallringsundantag
personakten enligt socialtjanstlagkap. 12 2§ samt
socialtjanstforordning 7 kap. 28§.
Meddelanden fran hyresviard | Nararkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet
(hyresskulder, uppsdgningar
etc.)
Nérvarorapporter Nararkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet Naérvarorapport for aktivitet som varit
krav forekonomiskt bistand.
Formedling av enskilda medel: | Nararkiv 1 Personnummerordning
1. Avtal 1.5ar e?fter sista
ateckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
2. Rékenskaper 2. Vid inaktualitet
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12.

Sjukskrivningar

Nararkiv 1

Personnummerordning

Vid inaktualitet

Sparas i drenden dér det &r av sérskilt vikt.

13.

Underlag till ansdkan om
forsorjningsstod (kopior av
kvitton, kostnadsforslag for
tandvérd, glaségon mm,
kopior av hyresavier,
avbetalningskontrakt etc.)

Nararkiv 1

Personnummerordning

Vid inaktualitet

Original hos den enskilde.

2.1.6 Forsorjning, integration och arbete - dodsboanmalan

1. Ansdkan Nararkiv 1, parm Kronologisk 5 ar efter det att drendet
avslutats
2. Ekonomiska redovisningar Nérarkiv 1, pdrm Kronologisk 5 ar efter det att drendet
avslutats
3. Fullmakter Nérarkiv 1, pdrm Kronologisk 5 ar efter det att drendet
avslutats
4. Journalanteckningar Nérarkiv 1, pdrm Kronologisk 5 ar efter det att drendet
avslutats
5. Kopior pé fakturor Nérarkiv 1, pairm Kronologisk S ar efter det att drendet
avslutats
6. Korrespondens Nérarkiv 1, padrm Kronologisk S ar efter det att drendet
avslutats
7. Mottagnings- Nérarkiv 1, pdrm Kronologisk 5 ar efter det att drendet
/utlamningskvitton pa avslutats
eventuellt omhéndertagna
kontanter, bankmedel och
vérdesaker
8. Protokoll 6ver hembesdk Nérarkiv 1, pdrm Kronologisk 5 ar efter det att drendet
avslutats
9. Sléktutredningar Nararkiv 1, parm Kronologisk 5 ar efter det att drendet

avslutats
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2.1.7 Missbruk, vald i néra relation, socialpsykiatri — allméant

Handlingar inom missbruk och vald i néra relation forvaras i nararkiv 1. Handlingar inom socialpsykiatrin forvaras i néararkiv 3.

1. Inkomna rapporter och a) Nararkiv 1, pdrm a)2 ar b) Efter bedomning av chef
a.nm.é.iln}ngar sorrllllpte b) Handldggare b) Vid inaktualitet ¢) Senast 3 manader efter beslut att ej inleda
tillhor arend§ oc inte ¢) Combi ¢) Vid inaktualitet utredning
ger upphov tilldrende,

; . . e verksamhetsystem
inklusive register, for:
a. Ej till aktparm
Vuxenenheten myndighet
b. Handlingar av ringa
betydelse
c. Aktualiseringar i
verksamhetssystem

2. Uppdragstagarakter Nérarkiv vagn Som personakt Anstéllningsuppgifter
Kontaktfamilj/kontaktperson
Familjehem/jourfamiljehem

3 Edrteckn Sver] o S register | Vet Vidinakéuali Inakiualitet e vid avilvitnine elerdodsfall

4. Anmélningar som tillhor Nérarkiv 1 Personnummerordning | 5 ar efter sista
drenden eller ger upphov till NararGvia anteckningen.
drende Fodda 5, 15, 25 bevaras.

5. Ansokningar fran enskild om | Néararkiv 1 Personnummerordning | 5 ér efter sista
bistand eller service med Nararavi3 anteckningen.
eventuella bilagor Fodda 5, 15, 25 bevaras.

6. Avtal med kontaktpersoner, Nérarkiv 1 Personnummerordning | 5 &r efter sista
kontaktfamilj, familjehem Nirarkiv 3 anteckningen.

Fodda 5, 15, 25 bevaras.

30



Inkom 2026-04-15
Dnr VON-2026-91-0
Dpl 004

7. Avtal eller ansvarsforbindelser | Nararkiv 1 Personnummerordning | 5 ar efter sista
for kostnader i samband med | Nafarkiv.a anteckningen.
behandlingshem Fodda 5, 15, 25 bevaras.

8. Anteckningar, utkast, Handlaggare Rensas Ska rensas ur akten innan den placeras i
meddelanden av endast nérarkivet.
tillfallig betydelse och
liknande arbetspapper, vilkas
betydelse upphort i och med
att slutlig skrivelse,
promemoria, utredning eller
liknande fardigstallts

9. Avskrifter, kopior och Handldggare Rensas Ska rensas ur akten innan den placeras i
dupletter som inte behdvs for nérarkivet.
att man rétt ska kunna forsta
akten eller som finns i flera
exemplar.

10. Beslut i enskilt drende Nérarkiv 1 Personnummerordning | 5 ar efter sista

Natarkivia anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.

11. Beslutsunderlag Nérarkiv 1 Personnummerordning | 5 ér efter sista

Natarkivia anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.

12. Beslut och domar i Nararkiv 1 Personnummerordning | 5 &r efter sista
forvaltningsdomstol/ Nararkiv 3 anteckningen.
forvaltningsratt Fodda 5, 15, 25 bevaras.

13. Domar i personakter som ska | Nararkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet Brottsmal etc.
gallras/ Ej beslutsdomar Nararavia

o Nirarkiv P i L inaktuali
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14. Fullmakter (6verforingar se Nérarkiv 1 Namn 5 ar efter sista
nedan) _ anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
15. Forundersdkningsprotokoll Nérarkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet
16. Journalanteckningar i enskilt | ¢) Combine Personnummerordning | 5 ar efter sista I dessa drenden skrivs journalanteckningar ut|
drende anteckningen. efter avslutat drende.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
17. Kallelser (till rittegdng, mote | Nararkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet
med socialsekreterare mm) _
18. Rékningar. Vér kopia Nérarkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet Rékningar for undersokningar utforda pa
_ uppdragav socialtjinsten; t.ex. fran lakare,
laboratorier, institutioner.
Original hos den enskilde.
19. Korrespondens av betydelse i | Nararkiv 1 Personnummerordning | 5 ér efter sista
drendet Nirarkiv 3 anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
20. Korrespondens av tillfillig Nérarkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet
betydelse och/eller _
rutinméssigkaraktér
21. Meddelanden om Nararkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet
forundersokning _
22. Meddelanden om utskrivning | Nararkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet Efter notering i akt.

fran vardhem eller liknande
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23. Meddelanden om att atal ska | Nararkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet
24. Planer: Arbetsplaner, Nérarkiv 1 Personnummerordning | 5 ar efter sista
handlingsplaner, _ anteckningen.
serviceplaner, Fodda 5, 15, 25 bevaras.
genomforandeplaner och
vardplaner i enskilt &rende
25. Polisrapporter om brott eller Nérarkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet Rapporter som dr underlag for beslut gallras
misstanke om brott _ efter 5 ar, eller bevaras for fédda 5, 15, 25
26. Remisser (till t.ex. Nérarkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet
arbetsformedling, _
bostadsformedling, ldkare)
27. Trveksakersom-nte-hatt Handligeare Rensas Skarensas-wakten-nnan-den-placerast
o ] ] ] ﬁ“ . ! ﬂa{:a*lﬂ*‘%t— i v
28. Utredningar i enskilt drende Naérarkiv 1 Personnummerordning | 5 ar efter sista
Nirarkiv 3 anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
29. Underlag/ utkast som anvéints | Nararkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet
till utredning eller _
tjénsteutlatande
30. Overenskommelser med andra | Nararkiv 1 Personnummerordning | 5 &r efter sista
myndigheter _ anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
31. Overklaganden inklusive Naérarkiv 1 Personnummerordning | 5 &r efter sista

bilagor

anteckningen.

Fodda 5, 15, 25 bevaras.
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2.1.8 Missbruk

1. Ansokningar om vard Nérarkiv 1 Personnummerordning | 5 ar efter sista

enligt LVM, med bilagor anteckningen.
Fodda 5, 15,
25 bevaras.
2. Ansokningar om vard Nérarkiv 1 Personnummerordning | 5 ar efter sista
painstitutioner anteckningen.
Fodda 5, 15,
25 bevaras.
3. Begédran om handrackning Nararkiv 1 Personnummerordning | 5 &r efter sista
anteckningen.
Fodda 5, 15,
25 bevaras.
4. Efterlysningar Nérarkiv 1 Personnummerordning | 5 ér efter sista
anteckningen.
Fodda 5, 15,
25 bevaras.

5. Egenavgiftsbeslut Nérarkiv 1 Personnummerordning | Vid inaktualitet Aktuellt beslut och ndrmast foregéende

sparas iakt och ovriga kan gallras.

6. Handlingar som skickats till Nérarkiv 1 Personnummerordning | 5 ar efter sista
forvaltningsritten anteckningen.

Fodda 5, 15,
25 bevaras.

7. Lakarintyg/provsvar som Nérarkiv 1 Personnummerordning | 5 ér efter sista
begérts for att géora LVM- anteckningen.
beddmning Fodda 5, 15,

25 bevaras.
8. Yttranden, t.ex. Nararkiv 1 Personnummerordning | 5 ar efter sista

korkort,aklagare,
domstol

anteckningen.

Fodda 5, 15,
25 bevaras.
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2.2 Omsorg om aldre och personer med funktionsnedsattning

2.2.1 Handldggning socialtjanstlagen

1. Inkomna rapporter och a) Nararkiv 2, parm a)2 ar
?nmiillnm%a.r som inte tlllllhér " b) Handldggare b) Vid inaktualitet b) Efter bedomning av chef.
arence oc mt.e £t Upphov tl ¢) Combine ¢) Vid inaktualitet c) Senast 3 médnader efter beslut att ¢j inleda
arende, inklusive register, for: .

o verksamhetsystem utredning.
a) Ej till aktparm aldre och
LSS myndighet
b) Handlingar av ringa
betydelse
c¢) Aktualiseringar i
verksamhetssystem

2. Uppdragstagarakter Dokumentskap Som personakt Anstillningsuppgifter
Kontaktfamilj/kontaktperson
Familjehem/jourfamiljehem

3. Forteckningar Gver boende i Dator, register i Excel Ortsvis Vid inaktualitet Inaktualitet dr vid avflyttning eller dodsfall.
desérskilda boendeformerna Kontinuerlig uppdatering.

4. Hyreskontrakt, Doepdeendipaes Stiftelsen/kommunen, 2 ér efter det att Under forutséttning att hyresskuld inte
besiktningsprotokoll, etc. for Utredningsadministrator, personnummerordning | kontraktet upphdrt att kvarstar. Sparas till slutbetalning eller
bostdder som tillhandahélls av pirm gilla avskrivning.
socialtjansten

5. Anmélningar som tillhér Nararkiv 2 Personnummerordning | 5 &r efter sista
arenden eller ger upphov till anteckningen.
drende Fodda 5, 15, 25 bevaras.

6. Ansokningar fran enskild om | Nararkiv 2 Personnummerordning | 5 ér efter sista

bistand eller service med
eventuella bilagor

anteckningen.

Fodda 5, 15, 25 bevaras.
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7. Avtal med kontaktpersoner, Dokumentskap Personnummerordning | 5 ar efter sista
kontaktfamilj, familjehem anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
8. Anteckningar, utkast, Handlaggare Rensas Ska rensas ur akten innan den placeras i
meddelanden av endast Naérarkivet.
tillfallig betydelse och
liknande arbetspapper, vilkas
betydelse upphort i och med
att slutlig skrivelse,
promemoria, utredning eller
liknande fardigstillts
9. Avskrifter, kopior och Handlaggare Rensas Ska rensas ur akten innan den placeras i
dupletter som inte behdvs for Naérarkivet.
att man rétt ska kunna forsta
akten eller som finns i flera
exemplar.
10. Beslut i enskilt drende Nérarkiv 2 Personnummerordning | 5 ar efter sista
anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
11. Beslutsunderlag Nérarkiv 2 Personnummerordning | 5 ar efter sista Tex. Lakarintyg, intyg fran legtimerad
anteckningen. personal
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
12. Beslut och domar i Nérarkiv 2 Personnummerordning | 5 ar efter sista
forvaltningsdomstol/ anteckningen.
forvaltningsratt Fodda 5, 15, 25 bevaras.
13. Domar i personakter som ska | Nararkiv 2 Personnummerordning | Vid inaktualitet Brottsmal etc.
gallras/ Ej beslutsdomar
14. Fullmakter Naérarkiv 2 Namn 5 ar efter sista
anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
15. Journalanteckningar i enskilt | Nérarkiv 2 Personnummerordning | 5 ar efter sista Journalanteckningar skrivs ut kontinuerligt.

drende

anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
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16. Kallelser (till rittegdng, méte | Nararkiv 2 Personnummerordning | Vid inaktualitet
med socialsekreterare mm)
17. Korrespondens av betydelse i | Nararkiv 2 Personnummerordning | 5 ér efter sista
drendet anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
18. Korrespondens av tillfdllig Nararkiv 2
betydelse och/eller
rutinmédssigkaraktar
19. Meddelanden om utskrivning | Nérarkiv 2 Personnummerordning | Vid inaktualitet Efter notering i akt.
fran vardhem eller liknande
20. Planer: Arbetsplaner, Nérarkiv 2 Personnummerordning | 5 ar efter sista
handlingsplaner, anteckningen.
serviceplaner, Fodda 5, 15, 25 bevaras.
genomforandeplaner och
vardplaner i enskilt d&rende
21. Registerkontroller (infotorg, Nérarkiv 2 Personnummerordning | Vid inaktualitet
RFV-bild, sldktutredning,
KIR)
22. Trycksaker som inte haft Handldggare Rensas Ska rensas ur akten innan den placeras i
nagon betydelse for drendet nérarkivet.
23. Utredningar i enskilt drende Nararkiv 2 Personnummerordning | 5 &r efter sista
anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
24. Underlag/ utkast som anvénts | Nararkiv 2 Personnummerordning | Vid inaktualitet
till utredning eller
tjdnsteutlatande
25. Overenskommelser med Nararkiv 2 Personnummerordning | 5 &r efter sista

andramyndigheter

anteckningen.

Fodda 5, 15, 25 bevaras.
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26. Overklaganden inklusive Nérarkiv 2 Personnummerordning | 5 ar efter sista
bilagor anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
2.2.2 Handldggning, avgifter
1. Avgiftsbeslut Cenrbies Personnummerordning | 5 ar efter sista Tillhor personakt
Verksamhetssystem anteckningen.
Sl Fodda 5, 15, 25 bevaras.
2. Dagjournaler, matlddor Avgiftshandlaggare, Maénadsvis 7 ar Utgor debiteringsunderlag
parm
3. Debiteringslistor Avgiftshandldggare, Manadsvis 7 ar Flyttas till Nararkiv 1 efter ca 2 ar.
parm
4. Fullmakter/registerutdrag Sl e Personnummerordning | 5 ar efter sista Tillh6r personakt
W anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
5. Inkomstuppgifter fran brukare | Askivskap; Personnummerordning | 5 ar efter sista Tillhor personakt
W anteckningen.
Fodda 5, 15,
25 bevaras.
6. Inkomna, utgdende och Lol mes Personnummerordning | 5 ar efter sista Tillhor personakt
uppréttande handlingar av W anteckningen.
betydelse i drendet. Fodda 5, 15, 25 bevaras.
7. Inkomna, utgaende och Lol nes Personnummerordning | Vid inaktualitet
upprittade handlingar av i a
tillfallig betydelse och/eller
rutinméssigkaraktér
8. Jamkningsbeslut Lol nes Personnummerordning | 5 ar efter sista Tillhor personakt
omsorgsavgifter W anteckningen.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
9. Kravbrev omsorgsavgifter Ekonomikontoret Namn Vid inaktualitet Tidigast 6 méanader efter att drendet

avslutats.
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10. Krediteringar omsorgsavgifter | Ekonomikontoret, pirm Arsvis, 7 ar Fysisk kopia sparas i parm under ca tva ar
Digitala underlag i verifikationsnummer
Laadanes
ekonomiystemet
11. Registreringar hjdlpmedel Arkivskaps Personnummerordning | 5 ér efter sista Tillhdr personakt
i i anteckningen.
Nararkiv 3 Fodda 5, 15, 25 bevaras.
12. Underlag for faststillande av | Askivskap; Personnummerordning | 5 ar efter sista Tillhor personakt
avgift i i anteckningen.
Nararkiv 3

Fodda 5, 15, 25 bevaras.

2.2.3 Handldggning lagen som stéd och service till vissa funktionshindrade (LSS)

1. Inkomna rapporter och a) Nararkiv 2, pairm a) 2 &r a) Efter bedomning av chef.
anmdlningar som inte tillhdr | ) Handlsggare b) Vid inaktualitet b) Senast 3 ménader efter beslut att ej inleda
drende Qch 1nth ger upphov till ¢) Combine ¢) Vid inaktualitet utredning
arende, inklusive register, for: ‘

o Verksamhetssystem
a) Ej till aktparm aldre och
LSS myndighet
b) Handlingar av ringa
betydelse
¢) Aktualiseringar i
verksamhetssystem

2. Uppdragstagarakter Dokumentskéap Som personakt Anstéllningsuppgifter
Kontaktfamilj/kontaktperson
Familjehem/jourfamiljehem

3. Forteckningar 6ver boende i Server, register i Excel Ortsvis Vid Inaktualitet &r vid flytt.
boende med sirskild service inaktualitet Kontinuerlig uppdatering.

4, Hyreskontrakt, Boendesamordnare, Stiftelsen/kommunen, | 2 dr efter det Under forutséttning att hyresskuld inte
besiktningsprotokoll, etc. for Utredningsadministratdr, personnummerordning | att kontraktet kvarstar.Sparas till slutbetalning eller
bostdder som tillhandahélls av pirm upphort att avskrivning.
socialtjinsten giélla
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Begiran om insatser samt
eventuella bilagor

Nararkiv 2

Personnummerordning

5 ar efter sista
anteckningen.

Fodda 5, 15,
25 bevaras.

Beslut

Nararkiv 2

Personnummerordning

5 ar efter sista
anteckningen.

Fodda 5, 15,
25 bevaras.

Bestillning/beslutsunderlag

Nararkiv 2

Personnummerordning

5 ar efter sista
anteckningen.
Fodda 5, 15,
25 bevaras.

Domar i personirende

Naérarkiv 2

Personnummerordning

5 ar efter sista
anteckningen.

Fodda 5, 15,
25 bevaras.

Fullmakter

Naérarkiv 2

Personnummerordning

5 ar efter sista
anteckningen.

Fodda 5, 15,
25 bevaras.

10.

Forhandsbesked

Nararkiv 2

Personnummerordning

5 ar efter sista
anteckningen.
Fodda 5, 15, 25
bevaras.

11.

Handlingar
angaende
overklagande

Nararkiv 2

Personnummerordning

5 ar efter sista
anteckningen.

Fodda 5, 15,
25 bevaras.

12.

Handlingar angéende
forordnande av god man,
forvaltare eller
formyndare

Nararkiv 2

Personnummerordning

5 ar efter sista
anteckningen.

Fodda 5, 15,
25 bevaras.

13.

Individuella planer

Nararkiv 2

Personnummerordning

5 ar efter sista
anteckningen.

Fodda 5, 15,
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25 bevaras.

14. Korrespondens av betydelse Nérarkiv 2 Personnummerordning | 5 ér efter sista
anteckningen.
Fodda 5, 15,
25 bevaras.
15. | Korrespondens av tillféllig Handldggare eller Nérarkiv | Personnummerordning | Vid inaktualitet
betydelse och/eller 2
rutinméssigkaraktér
16. Utlatanden Nérarkiv 2 Personnummerordning | 5 ar efter sista
anteckningen.
Fodda 5, 15,
25 bevaras.
17. Utredningar och Nararkiv 2 Personnummerordning | 5 &r efter sista
journalanteckninga anteckningen.
r Fodda 5, 15,
25 bevaras.
18. Arendeblad/Journalblad Nararkiv 2 Personnummerordning | 5 ar efter sista Fodda 5, 15, 25 bevaras.
anteckningen.
Fodda 5, 15,
25 bevaras.
2.3 Familjeritt
2.3.1 Adoptioner
1. Beslut Nararkiv 1, egen akt Personnummerordning | Bevaras
2. Handlingar i Nararkiv 1, egen akt Personnummerordning | Bevaras
overklagningsérenden
3. Handlingar rorande Nararkiv 1, egen akt Personnummerordning | Bevaras
barnetsursprung
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4. Korrespondens av betydelse Nérarkiv 1, egen akt Personnummerordning | Bevaras
idrendet

5. Referenser Nérarkiv 1, egen akt Personnummerordning | Bevaras

6. Samtycken med bilagor Nérarkiv 1, egen akt Personnummerordning | Bevaras

7. Uppfdljningsrapporter Nérarkiv 1, egen akt Personnummerordning | Bevaras

(anteckningar frén
hembesoketc.)

8. Utredningar/ Nararkiv 1, egen akt Personnummerordning | Bevaras
journalanteckningar i
enskiltdrende
9. Yttranden frén ndmnden Nararkiv 1, egen akt Personnummerordning | Bevaras
forinternationella
adoptioner (NIA)
10. Yttranden fran nimnd Nérarkiv 1, egen akt Personnummerordning | Bevaras
11. Arendebladjournalblad Sl seepn e i e

2.3.2 Faderskap- och féraldraskapsérenden

Alla handlingar skickas for slutakrivering efter att drendet avslutas.

1. Anmélningar om Nérarkiv 1, egen-alt Personnummerordning | Bevaras
faderskapoch
fordldraskap
2. Domar Nararkiv 1, egen-akt Personnummerordning | Bevaras
3. Faderskapsbekriftelser Nararkiv 1, egenakt Personnummerordning | Bevaras
4. Foraldraskapsbekréftelser Nararkiv 1, egenakt Personnummerordning | Bevaras
5. Handlingar i rittsgenetiska Nérarkiv 1, egen-akt Personnummerordning | Bevaras
ochrittskemiska
undersdkningar
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6. Handlingar rérande Nirarkiv 1, egen-akt Personnummerordning | Bevaras
nedlaggning av
faderskapsutredning
7. Intyg Nararkiv 1, egen-akt Personnummerordning | Bevaras F
. Skning.
ER.]j. ’ ”.g E
8. Korrespondens av betydelse Nérarkiv 1, egen-alt Personnummerordning | Bevaras
idrendet
9. Protokoll Nirarkiv 1, egenakt Personnummerordning | Bevaras S-protokot ME-protokelA-
preale S0l peatelialloah L0 L
10. Underrittelser frdn lokala Nararkiv 1, egen-akt Personnummerordning | Bevaras
skatteforvaltningen om
nyfottbarn till ogift mor
11. Underréttelse om Nérarkiv 1, egen-akt Personnummerordning | Bevaras
vardnadenom barn
12. Utredning/ Nérarkiv 1, egen-akt Personnummerordning | Bevaras
journalanteckninga
r
13. Anmilan om Nérarkiv 1, egen-alt Personnummerordning | Bevaras
gemensamvardnad
2.3.3 Familjerétt 6vrigt
1. Handlingar i namnirenden Nérarkiv 1 Personnummerordning | 5 &r efter sista
anteckningen.
Fodda 5, 15,
25 bevaras.
2. Avtal om umginge, Naérarkiv 1, akt Arsvis Nir barnet fyllt 18 ar
boendeoch vérdnad
3. Domar och underrattelser Nararkiv 1, akt Arsvis 5 ar efter sista
ivardnadsboende- och anteckningen.
umgéngesédrenden Fodda 5, 15,
25 bevaras.
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4. Vardnads- boende- Nérarkiv 1, akt Personnummerordning | 5 ar efter sista
och anteckningen.
umgéngesutredningar Fodda 5, 15,

25 bevaras.

5. Begiran om Nérarkiv 1, akt Personnummerordning | 5 ar efter sista
umgéngesstodfran anteckningen.
Tingsrétten Fodda 5, 15,

25 bevaras.

6. Snabbupplysningar Naérarkiv 1, akt Personnummerordning | 5 ar efter sista
anteckningen.
Fodda 5, 15,
25 bevaras.

7. Upplysningar I form Nararkiv 1, akt Personnummerordning | 5 &r efter sista
avsocialregisterutdrag anteckningen.

Fodda 5, 15,
25 bevaras.

8. Sarskild Nérarkiv 1, akt Personnummerordning | 5 ar efter sista
forordnad anteckningen.
vardnadshavare Fodda S, 15,

25 bevaras.

9. Vardnadsoverflyttningar Nérarkiv 1, akt Personnummerordning | 5 ar efter sista
anteckningen.
Fodda 5, 15,
25 bevaras.

10. Varaktigt forhindrande Nérarkiv 1, akt Personnummerordning | 5 &r efter sista
anteckningen.
Fodda 5, 15,
25 bevaras.

11. Avliden vardnadshavare Nararkiv 1, akt Personnummerordning | 5 ar efter sista
anteckningen.
Fodda 5, 15,
25 bevaras.
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12. Utredning vid Nirarkiv 1, akt Personnummerordning | 5 &r efter sista
oldmpligsarskild anteckningen.
forordnad Fédda 5. 15
véirdnadshavare 25 bevaras,
13. Samarbetssamtal med Handlaggaren 5 ar efter sista Hiemmpportttsocialsbaelsens
begéranfran Tingsrétten anteckningen.
14. | Samarbetssamtal frivilliga | Handldggaren - Registreras i verksamhetssystem.
15. Underréttelse fran Nérarkiv 1, pdrm Vid inaktualitet
tingsréttenom att foralder
begért
skilsmissa
16. Kontaktfamilj/person Nérarkiv 1, pdrm Omradesvis, alfabetisk | 2 ar
Intresseanmilningar
17. Beslut att ¢j Nérarkiv 1, parm Omrédesvis, alfabetisk | 2 &r
lamna
medgivande
18. Underréttelse till Naérarkiv 1, pirm Kronologisk Vid inaktualitet Naér vardanden &r faststdlld/ drendet avslutat.
socialndimndom inflyttat
barn
19, Niirarkiv 1, akt Personnummerordning

2.4 Bostadsanpassning

1. Protokoll &ver beslut om Nérarkiv Anhdrigcentrum Arendenummerordning | Bevaras
bostadsanpassningsbidrag
och aterstdllningsbidrag
2. Register over atgiardade Nérarkiv Anhdrigcentrum Arendenummerordning | Bevaras
lagenheter och hus
3. Statistiska Nérarkiv Anhdrigcentrum Arendenummerordning | Bevaras Statistiska sammanstéllningar
sammanstéllningar
4. Overklagan och tillhérande Nérarkiv Anhdrigcentrum Arendenummerordning | Bevaras Overklagan och tillhrande handling
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5. Ansodkan och beslut om Nérarkiv Anhdrigcentrum Arendenummerordning | Gallring 10 ar efter
bostadsanpassning, beslutets utgang eller 1
reparationsbidrag och ar efter avskrivning
aterstdllningsbidrag
6. Dokumentation om material Nararkiv Anhorigcentrum Arendenummerordning | Gallring 10 ar efter
och installationer som beslutets utgang
behovs for framtida
reparationer och underhall
7. Ovrig information ,tex Nararkiv Anhorigecentrum Arendenummerordning | Gallring 10 ar efter Ovrig information ,tex utredning, fullmakt,
utredning, fullmakt, intyg, beslutets utgang eller 1 | intyg, ritningar, atgardsforslag fran
ritningar, atgérdsforslag fran ar efter avskrivning. terapeuter, offerter, delgivningskvitto,
terapeuter, offerter, mottagningsbevis, begidran om utbetalning,
delgivningskvitto, kopia pa faktura, kontobevis och
mottagningsbevis, begiran registerunderlag
om utbetalning, kopia pa
faktura, kontobevis och
registerunderlag
2.5 Fardtjanst och riksfardtjanst
1. Ansdkan med bilagor, Arkivskaps Personnummerordning | 5 ar
utredning samt beslut om fardyansthandldgeare Fodda 5, 15, 25 bevaras.
fardtjanst Natarkivia
2. Domar Atlebvskaps Personnummerordning | 5 ar
fardtjansthandlggare Fodda 5, 15, 25 bevaras
Nararkiv 3
3. Fullmakter/registerutdrag Arkivskap; Personnummerordning | 5 ar
fardyansthandlaggare Fodda 5, 15, 25 bevaras
Nararkiv 3
4. Inkomna, utgaende och Arkivskap; Personnummerordning | 5 ar
uppréttande handlingar av s e thendEoeaes Fodda 5, 15, 25 bevaras
betydelse i drendet. Nararkiv 3
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5. Inkomna, utgdende och Solemelians Personnummerordning | Vid inaktualitet
uppréttade handlingar av Heoofiaerhapdiosaes
tillfallig betydelse och/eller _
rutinméssigkaraktér
7. Journalanteckningar Combine _ Personnummerordning | 5 &r
Sl Fodda 5, 15, 25 bevaras
Girdtiinsthandli
8. Register 6ver ol _ S ar
fardtjanstberittigade
9. Yttranden Combine _ Personnummerordning | 5 ar
Arkivskép; Fodda 5, 15, 25 bevaras
Sirdtiinsthandli
10. Aterkallelse av tillstand Atktvskaps Personnummerordning | 5 ar
Sirdtiinsthandli
11. Overklagan Sl e Personnummerordning | 5 ar
fardijansthandliggare Fodda 5, 15, 25 bevaras
2.6 Parkeringstillstand for rorelsehindrade
1. Ansdkan och beslut Arkivskap Kronologiskt 1ar 1 ar efter utgangen giltighetstid
eller efter avslag.
2. Utredningshandlingar Arkivskap Kronologiskt 1 ar 1 ar efter utgangen giltighetstid

eller efter avslag.
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Atertagna ansdkningar

Arkivskép

1. Arsvis efter namn A-
0.

2 ar

3. Forsorjning, integration och arbete - Budget- och skuldradgivning samt

skuldsanering
1. Kolistor Nérarkiv 1 eller Kronologisk ordning Vid inaktualitet
handlaggaren
2. Kélistor, datorregister Server Vid inaktualitet
3. Register till 4renden Server, BOSS Arendenummerordning | 5 ar Gallras samtidigt som akten.
rorande budget- och
skuldradgivning.
Datorregister.
HEP = Hushallsekonomiskt
program.
4. Statistikunderlag/ statistik Nirarkiv 1 (med statistik) Arsvis Vid inaktualitet Sedan sammanstillning/ redovisning skett
forbudget- och eller handldggaren till Konsumentverket.
skuldradgivning
5 Arenden rérande Nararkiv 1 Personnummerordning | 5 ar T.ex. drendeblad, minnesanteckningar,
budgetradgivning skuldéversikter och kalkyler, forslag till
hushallsbudget, korrespondens, fullmakt,
verifikat t.ex. 10nebesked, beslut bo-
stadsbidrag, hyreskontrakt, 16pande utgifter
och inkomster.
6. Arenden rorande Nararkiv 1 Personnummerordning | 5 ér efter att T.ex. drendeblad, minnesanteckningar,

skuldradgivning, ej provade
enligt skuldsaneringslagen

betalningstiden 16pt ut

skuldéversikter och kal- kyler, underlag fran
langivare, kopior av korrespondens och
frivilliga dverenskommelser med
fordringsdgare, fullmakt.
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Arenden rorande
skuldsaneringprovade
enligt skuldsaneringslagen.

Nararkiv 1

Personnummerordning

5 ar efter att
betalningstiden 16pt ut

T.ex. drendeblad, minnesanteckningar,
skulddversikter och kalkyler, underlag frén
langivare, kopior av korrespondens och
overenskommelser med fordringsigare,
kopior av ansokan till och beslut fran
kronofogde- myndighet samt forekommande
tingsrattsbeslut fullmakt for
informationsinhdmtning.

4. Radgivningsverksamhet

1. Minnesanteckningar Dokumentskap Vid inaktualitet
kringklienter
2. Statistik ver éret Server Bevaras

5. Oppenvardsverksamhet (barn, unga, vuxna, familjer)

1. Genomforandeplan Grupprum, parm Namn 5 ar efter sista Tillhor personakt. Original skickas till
Combine anteckning i akten handldggare vid avslut.
Verksamhetssystem Fodda 5, 15, 25 bevaras.
2. Social journal Cemabine 5 ar efter sista Tillhor personakt. Original skickas till
Verksamhetssystem anteckning i akten handldggare vid avslut.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
3. Uppdrag (bestillning) Combine Namn 5 ar efter sista Tillhdr personakt. Original skickas till
Verksamhetssystem anteckning i akten handldggare vid avslut.
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
4. Kvittenser nycklar Enhetschef, parm Vid inaktualitet Nir nyckel aterlamnats.
5. Arendeférdelning Server Vid inaktualitet
6. Statistik 6ver dret Server Bevaras
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6. Genomfora uppdrag enligt LSS

6.1 Aviosarservice och ledsagarservice

1. Arbetsanteckningar, Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet Nir dokumentation sammanfattats i
rapportblad personakt.
2. Bestillning (uppdrag) Combine Personnummerordning | 5 ar efter sista Tillhdr personakt.
Verksamhetssystem anteckning i akten Handlingar som ska bevaras skrivs ut
Fodda 5, 15, 25 vid slutarkivering.
bevaras.
3. Checklista Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet
4. Faktablad Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet
5. Genomforandeplan Combine Namn S ar efter sista Tillhor personakt.
Verksamhetssystem anteckning i akten Handlingar som ska bevaras skrivs ut
Fodda 5, 15, 25 vid slutarkivering.
bevaras.
6. Inkomna, utgaende Grupprum, parm Namn S ar efter sista Tillhor personakt.
och uppréttade anteckning i akten
handlingar av Fodda 5, 15, 25
betydelse i drendet bevaras.
7. Inkomna, utgaende Grupprum, pirm Namn Vid inaktualitet
och upprittade
handlingar av tillfallig
och eller rutinméssig
karaktér
8. Kontaktman, register Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet Kontinuerlig uppdatering.
9. Levnadsberittelse Grupprum, parm Namn 5 ar efter sista Tillhor personakt.

anteckning i akten
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Fodda 5, 15, 25
bevaras.

10. Riskbedomning, Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet
brukare Enhetschef, server
11. Signeringslistor Enhetschef Sar
(signatur och namn)
12. Social journal Cemabins 5 ar efter sista Tillhor personakt.
Verksamhetssystem anteckning i akten
Fodda 5, 15, 25
bevaras.
6.2 Daglig verksamhet
1. Arbetsanteckningar, Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet Nér dokumentation sammanfattats i
rapportblad personakt.
2. Bestillning (uppdrag) Combine Personnummerordning | 5 ar efter sista Tillhor personakt.
Verksamhetssystem anteckning i akten Handlingar som ska bevaras skrivs ut
Fodda 5, 15,25 vid slutarkivering.
bevaras.
3. Checklista Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet
4. Faktablad Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet
5. Genomforandeplan Combine Namn 5 ar efter sista Tillhdr personakt.
Verksamhetssystem anteckning i akten Handlingar som ska bevaras skrivs ut
vid slutarkivering.
6. Inkomna, utgaende Grupprum, pirm Namn 5 ar efter sista Tillhdr personakt.
och upprittade anteckning i akten
handlingar av Fodda 5, 15, 25
betydelse i drendet bevaras.
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7. Inkomna, utgaende Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet
och uppréttade
handlingar av tillfallig
och eller rutinméssig
karaktir
8. Kontaktman, register Grupprum, piarm Namn Vid inaktualitet Kontinuerlig uppdatering.
9. Levnadsberittelse Grupprum, parm Namn 5 ar efter sista Tillhor personakt.
anteckning i akten
Fodda 5, 15, 25
bevaras.
10. Riskbedémning, Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet
brukare Enhetschef, server
11. Signeringslistor Enhetschef Sar
(signatur och namn)
12. Social journal Combine S ar efter sista Tillhor personakt.
Verksamhetssystem anteckning i akten Handlingar som ska bevaras skrivs ut

Fodda 5, 15,25
bevaras.

vid slutarkivering.

6.3 Gruppbostad, servicebostad och korttidsboende

1. Arbetsanteckningar, Grupprum, pirm Namn Vid inaktualitet Nér dokumentation sammanfattats i
rapportblad personakt.
2. Besiktningsprotokoll Enhetschef Alfabetisk 2 &r
3. Bestillning (uppdrag) Combiae Personnummerordning | 5 ar efter sista Tillhor personakt.
Verksamhetssystem anteckning i akten Handlingar som ska bevaras skrivs ut

Grupprum, parm

Fodda 5, 15, 25
bevaras.

vid slutarkivering.
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4. Checklista Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet
5. Faktablad Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet
6. Forteckningar 6ver Enhetschef, parm Alfabetisk Vid inaktualitet Inaktualitet &r vid avslut.
boende Kontinuerlig uppdatering.
7. Genomforandeplan Cemabins Namn 5 ar efter sista Tillhor personakt.
Verksamhetssystem anteckning i akten Handlingar som ska bevaras skrivs ut
vid slutarkivering.
8. Inkomna, utgdende Grupprum, parm Namn S ar efter sista Tillhdr personakt.
och upprittade anteckning i akten
handlingar av Fodda 5, 15, 25
betydelse i drendet bevaras.
9. Inkomna, utgdende Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet
och upprittade
handlingar av tillfallig
och eller rutinméssig
karaktir
10. Kvittenser nycklar Enhetschef Vid inaktualitet Nir nyckeln aterlamnats.
11. Kontaktman, register Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet Kontinuerlig uppdatering.
12. Levnadsberittelse Grupprum, parm Namn 5 ar efter sista Tillhor personakt.
anteckning i akten
Fodda 5, 15, 25
bevaras.
13. Riskbedémning, Grupprum, pirm Namn Vid inaktualitet
brukare Enhetschef, server
14. Signeringslistor Enhetschef 5ar

(signatur och namn)
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15.

Social journal

Cenrbies
Verksamhetssystem

5 ar efter sista
anteckning i akten

Fodda 5, 15, 25
bevaras.

Tillhor personakt.

6.4 Personlig assistans

1. Arbetsanteckningar, Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet Nér dokumentation sammanfattats i
rapportblad personakt.
2. Avtal — utfora Enhetschef, parm Namn 5 ar efter sista Tillhdr personakt.
personligassistans anteckning i akten
Fodda 5, 15, 25
bevaras.
3. Beslut och avtal frén Ekonomiadministrator, pirm | Namn 2 &r For faktuering av de forsta 20
Forsdkringskassan, var timmarna.
kopia
4. Bestéllning (uppdrag) Cemabins Personnummerordning | 5 &r efter sista Tillhor personakt.
Verksamhetssystem anteckning i akten
Fodda 5, 15, 25
bevaras.
5. Checklista Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet
6. Faktablad Grupprum, pirm Namn Vid inaktualitet
7. Genomforandeplan Combine Namn 5 ar efter sista Tillhdr personakt.
Verksamhetssystem anteckning i akten Handlingar som ska bevaras skrivs ut
vid slutarkivering.
8. Inkomna, utgaende Grupprum, pirm Namn 5 ar efter sista Tillhdr personakt.

och upprittade
handlingar av
betydelse i drendet

anteckning i akten

Fodda 5, 15, 25
bevaras.

54



Inkom 2026-04-15
Dnr VON-2026-91-0
Dpl 004

kopia

9. Inkomna, utgaende Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet
och uppréttade
handlingar av tillfallig
och eller rutinméssig
karaktdr
10. Kvittenser nycklar Enhetschef, parm Vid inaktualitet Nir nyckeln aterlamnats.
11. Kontaktman, register Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet Kontinuerlig uppdatering.
12. Levnadsberittelse Grupprum, parm Namn S ar efter sista Tillhdr personakt.
anteckning i akten
Fodda 5, 15, 25
bevaras.
13. Riskbedomning, Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet
brukare Enhetschef, server
14. Rékenskapskopior, Namn 2 ar
utbetalnings- och
avstdmningsbesked
15. Sigeringslistor Enhetschef, parm 5 ar
(signatur och namn)
16. Social journal Cemabine 5 ar efter sista Tillhor personakt.
Verksamhetssystem anteckning i akten Handlingar som ska bevaras skrivs ut
Fodda 5, 15, 25 vid slutarkivering.
bevaras.
17. Timredovisning, vér Enhetschef, parm 7 ar Original skickas till Forsékringskassan

Debiteringsunderlag.
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7. Genomfora uppdrag enligt Socialtjanstlagen (Sol)

7.1 Boendestod

1. Bestillning (uppdrag) Combine Personnummerordning 5 ar efter sista Tillh6r personakt.
Verksamhetssystem anteckning i akten Handlingar som ska bevaras skrivs ut vid
Fodda 5, 15, 25 slutarkivering.
bevaras.
2. Genomforandeplan Cemabins Namn 5 ar efter sista Tillhor personakt.
Verksamhets§ystem anteckning i akten Handlingar som ska bevaras skrivs ut vid
Grupprum, parm Fodda 5, 15, 25 slutarkivering.
bevaras.
3. Inkomna, utgdende Grupprum, parm Namn 5 ar efter sista Tillhor personakt.
och uppréttade anteckning i akten Handlingar som ska bevaras skrivs ut vid
handllngar‘ av Fodda 5, 15,25 slutarkivering.
betydelse i drendet bevaras.
4. Inkomna, utgaende Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet
och upprittade
handlingar av tillfallig
och eller rutinméssig
karaktir
5. Kvittenser nycklar Enhetschef, parm Namn Vid inaktualitet Nir nyckeln dterldmnats.
6. Riskbedémning, Grupprum, pirm Namn Vid inaktualitet
brukare
7. Social journal Combine Personnummerordning 5 ar efter sista Tillhor personakt.
Verksamhetssystem anteckning i akten Handlingar som ska bevaras skrivs ut vid

Fodda 5, 15, 25
bevaras.

slutarkivering.
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7.2 Dagverksamhet

1. Bestillning (uppdrag) Combine Personnummerordning 5 ar efter sista Tillhor personakt.
Verksamhetssystem anteckning i akten Handlingar som ska bevaras skrivs ut vid
Fodda 5, 15, 25 slutarkivering.
bevaras.
2. Genomforandeplan Cemabins Namn 5 ar efter sista Tillhor personakt.
Verksamhetssystem anteckning i akten Handlingar som ska bevaras skrivs ut vid
Fodda 5, 15, 25 slutarkivering.
bevaras.
3. Inkomna, utgdende Grupprum, parm Namn 5 ar efter sista Tillhor personakt.
och upprittade anteckning i akten
handlingar av Fodda 5, 15, 25
betydelse i drendet bevaras.
4. Inkomna, utgaende Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet
och upprittade
handlingar av tillfallig
och eller rutinméssig
karaktir
5. Niérvarolista Enhetschef, parm Personnummerordning 2 ar Underlag for debitering
6. Riskbedomning, Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet
brukare Enhetschef, server
7. Social journal Combine 5 ar efter sista Tillhdr personakt.
Verksamhetssystem anteckning i akten Handlingar som ska bevaras skrivs ut vid

Fodda 5, 15, 25
bevaras.

slutarkivering.
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7.3 Hemtjanst

1. Bestéllning (uppdrag) Camline Personnummerordning 5 ar efter sista Tillhér personakt.
Verksamhetssystem anteckning i akten Handlingar som ska bevaras skrivs ut vid
Fodda 5, 15, 25 slutarkivering.
bevaras.
2. Checklista Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet
3. Egenvardsbedomning Grupprum, parm Personnummerordning 5 ar efter sista Tillhér personakt.
anteckning i akten
Fodda 5, 15, 25
bevaras.
4, Fast omsorgskontakt, Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet Kontinuerlig uppdatering.
register
5. Fullmakter, Grupprum, parm Personnummerordning S ar efter sista Tillh6r personakt.
registerutdrag anteckning i akten
foretradare Fodda 5, 15, 25
bevaras.
6. Genomforandeplan Cemabins Namn 5 ar efter sista Tillhor personakt.
Verksamhetssystem anteckning i akten Handlingar som ska bevaras skrivs ut vid
Fodda 5, 15, 25 slutarkivering.
bevaras.
7. Inkomna, utgaende Grupprum, pirm Namn 5 ar efter sista Tillhor personakt.
och upprittade anteckning i akten
handlingar av Fodda 5, 15, 25
betydelse i drendet bevaras.
8. Inkomna, utgaende Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet
och upprittade
handlingar av tillfillig
och eller rutinméssig
karaktar
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9. Levnadsberittelse Grupprum, parm Namn 5 ar efter sista Tillhor personakt.
anteckning i akten
Fodda 5, 15, 25
bevaras.
10. Nyckelkvittenser Enhetschef, parm Vid inaktualitet Nér nyckeln aterlamnats.
11. Riskbedémning, Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet
brukare Enhetschef, server
12. Planering av Cemabins Personnummerordning Vid inaktualitet
genomforande av _
insatser Kompanion
13. Signeringslistor Grupprum, parm 5 ar
(signatur och namn)
14. Social journal Cemabins 5 ar efter sista Tillhor personakt.
Verksamhetssystem anteckning i akten Handlingar som ska bevaras skrivs ut vid
Fodda 5, 15, 25 slutarkivering.
bevaras.
15. Tjanstgoringsscheman i 2 ar
7.4 Korttidsplats
1. Bestéllning (uppdrag) Cemabine Personnummerordning 5 ar efter sista Tillhor personakt.
Verksamhetssystem anteckning i akten Handlingar som ska bevaras skrivs ut vid
Fodda 5, 15, 25 slutarkivering.
bevaras.
2. Checklista Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet
3. Egenvérdsbedomning Grupprum, parm Personnummerordning 5 &r efter sista Tillhor personakt.

anteckning i akten
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Fodda 5, 15, 25

bevaras.
4. Genomforandeplan Cenrbies Namn 5 ar efter sista Tillhor personakt.
Verksamhets§ystem anteckning i akten Handlingar som ska bevaras skrivs ut vid
Grupprum, parm Fodda 5, 15, 25 bevaras.| slutarkivering.
5. Inkomna, utgdende och Grupprum, parm Namn 5 ar efter sista Tillhor personakt.
uppréittade handlingar av anteckning i akten
betydelse i drendet Fodda 5, 15, 25 bevaras.
6. Inkomna, utgdende och Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet
upprittade handlingar av
tillfallig och eller rutinméssig
karaktir
7. Kontaktman, register Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet Kontinuerlig uppdatering.
8. Nérvarorapportering Cemabins Personnummerordning 2 ar Underlag for debitering.
Verksamhetssystem
9. Riskbedomning, brukare Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet
Enhetschef, server
10. Signeringslistor Enhetschef, parm 5 ar
(signatur och namn)
11. Social journal Cemabins 5 ar efter sista Tillhor personakt.
Verksamhetssystem anteckning i akten Handlingar som ska bevaras skrivs ut vid
Fodda 5, 15, 25 bevaras.| slutarkivering.
12. Tjanstgoringsscheman Trmeeare 2 &r
Schemalédggningssyste
m
13. Egenkontroll Enhetschef, parm 2 ar

livsmedelshygien, rapport om
kyl, frys mm enligt
egenkontrollprogram
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7.5 Larm
1. Larmavvikelser Avvikelser se T.ex. larm som inte fungerar vid
avvikelsehantering stromavbrott.
2. Larmrapporter Larmansvarig, server Datum 2 ar
3. Register 6ver innehavare av | Dator Namn Vid inaktualitet Niér innehavet har upphort.
trygghetslarm
7.6 Sarskilt boende
1. Bestillning (uppdrag) Combine Personnummerordning | 5 ar efter sista Tillhdr personakt.
Verksamhetssystem anteckning i akten Handlingar som ska bevaras skrivs ut
Fodda 5, 15, 25 bevaras.| vid slutarkivering.
2. Besiktningsprotokoll Enhetschef, parm Namn Vid inaktualitet Vid ny besiktning.
3. Checklista Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet
4. Egenkontroll Enhetschef, parm 2 ar
livsmedelshygien, rapport om
kyl, frys mm enligt
egenkontrollprogram
5. Egenvérdsbeddmning Grupprum, parm Personnummerordning | 5 ar efter sista Tillhdr personakt.
anteckning i akten
Fodda 5, 15, 25 bevaras.
6. Franvarorapporter Copbiae Personnummerordning | 2 ér Underlag for debitering.
Verksamhetssystem
7. Fullmakter, registerutdrag Grupprum, parm Personnummerordning | 5 r efter sista Tillhor personakt.
foretradare anteckning i akten

Fodda 5, 15, 25 bevaras.
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8. Forteckningar 6ver boende i Enhetschef, parm Namn Vid inaktualitet Inaktualitet &r vid flytt.
sarskilt boende Kontinuerlig uppdatering.

9. Genomforandeplan Cenrbies Namn 5 ar efter sista Tillhor personakt.

Verksamhetssystem anteckning i akten Handlingar som ska bevaras skrivs ut
vid slutarkivering.

10. Inkomna, utgdende och Grupprum, piarm Namn 5 ar efter sista Tillhor personakt.
uppréittade handlingar av anteckning i akten
betydelse i drendet Fodda 5, 15, 25 bevaras.

11. Inkomna, utgdende och Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet
upprittade handlingar av
tillfallig och eller rutinméssig
karaktir

12. Kontaktman, register Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet

13. Levnadsberittelse Grupprum, parm Namn 5 ar efter sista Tillhor personakt.

anteckning i akten
Fodda 5, 15, 25 bevaras.

14. Métesanteckningar, Enhetschef, dator Kronologisk Bevaras Dialogmoéten sker ortsvis mellan ortens
dialogméten, brukarrad, sarskildaboende, chefer och foreningar (ex.
anhorigrad pensionérsforening).

15. Nyckelkvittenser Enhetschef, parm Namn Vid inaktualitet Nér nyckeln dterlimnats.

16. Riskbedomning, brukare Grupprum, parm Namn Vid inaktualitet

Enhetschef, dator

17. Signeringslistor (signatur och | Enhetschef, pirm Namn 5 ar Exempelvis stidlistor och disklistor.
namn)

18. Social journal Combine Personnummerordning | 5 ar efter sista Tillhdr personakt.

Verksamhetssystem anteckning i akten Handlingar som ska bevaras skrivs ut
Fodda 5, 15, 25 bevaras.| vid slutarkivering.
19. Tjénstgoringsscheman Timeecare 2 ar
Schemalédggningssystem

62




Inkom 2026-04-15
Dnr VON-2026-91-0

Dpl 004

8. Hemsjukvard

1. Patientjournaler inom Combine Personnummerordning | 10 &r efter avslut Gallras av systemforvaltare i samrad
hilso-och sjukvard, digital Verksamhetssystem med IT-enheten.
journal

2. Patientjournaler inom hélso- Sjukskoterska Personnummerordning | 10 ar efter avslut De journalhandlingar som inte kan skannas
och sjukvard, pappers Arbetsterapeut ex handlingar tom ar 2012 eller journal pa de
journal Sjukgymnast/f med skyddad identitet skickas till MAS for

ysioterpeut arkivering.
MAS gallrar i samradd med
ansvarig vidsocialforvaltningen.

3. Dokument som ingér i Cemabins Personnummerordning | 10 ar efter avslut Skannas in i journalen enligt faststélld
dendigitala Verksamhetssystem rutin. Inskannade pappersdokument gallras
patientjournalen vid inaktualitet. Om de sparas en tid efter

inskanning ska de sa snart de &r inskannade
strykas ver medett streck diagonalt dver
dokumentet av den som

skannat. Arbetsmaterial gallras da det blir
aktuellteller d journal avslutas.

4. Beddmningsinstrument Arbetsterapeut Personnummerordning | Ingér i patientjournal Dokumenteras i journal eller

Sjukgymnast/fysioterpeut beddmningsmodul. Pappret blir ett
Sjukskoterska arbetsmaterial och gallras da det blir
inaktuellt.

5. Delegering MCSS-APPVA Ort, datum, person 3 &r MCSS APPVA gallrar.
medicinska System for signeringar
arbetsuppgifter

6. Epikriser frdn andra vardgivare| Sjukskoterska Personnummerordning | Ingar i patientjournal Sparas i pappersjournal.

arbetsterapeut
Sjukgymnast/fysioterpeut

7. Journalkopior fran Sjukskéoterska Personnummerordning | Ingar i patientjournal Sparas i pappersjournal.

andravardgivare arbetsterapeut

Sjukgymnast/fysioterpeut
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behandlingar

Sjukgymnast/fysioterpeut

MCSS APPVA efter 10
ar.

8. Journalhandlingar enligt 1 Prator/Cosmic link Personnummerordning | 10 &r Vardinsats och medicinsk data skrivs ut
kap. 3 § Patientdatalagen och | Kommunikationsverktyg och
ovrig rutinkorrespondens med Region Uppsala dokumenteras i journalsystem. Lagras tills

gallringsfristen gétt ut.

9. Forskrivning av tekniska Arbetsterapeut Personnummerordning | Vid inaktualitet Naér hjalpmedlet avregistrerats och under
hjalpmedel/ hyra av Sjukgymnast/fysioterpeut forutséttning att notering om tillhandahallet
tekniskahjalpmedel hjalpmedel gjorts i patientjournalen.

10. Handlingar om Arbetsterapeut Personnummerordning | Vid inaktualitet
bostadsanpassnin Sjukgymnast/fysioterpeut
g

11. Intyg for bedomning Arbetsterapeut Personnummerordning | Ingdr i patientjournal Skannas till patientjournal.
och Sjukgymnast/fysioterpeut
sakkunnighetsutltande Sjukskoterska
n

12. Ordinationsunderlag Sjukskoterska Arsvis, Efternamn Ingér i patientjournal. Inaktuellt ordinationsunderlag/Pascals
forlakemedel forskrivningshandling hos sjukskoterskan

arkiveras i pappersjournalen tills utrymmet
inte tillater mer. Arkiveringsbox som mérks
med Ar, SABO/Ordinirt boende och
hemsjukvardsomrade pé utsidans "rygg”
skickas till MAS for arkivering 10 ar i
socialforvaltningens arkiv.

13. Signeringslistor Sjukskéterska, Arsvis, Efternamn Bevaras och gallras av | Skannas till patientjournal.

Arbetsterapeut MCSS APPVA efter 10
Sjukgymnast/fysioterpeut ar.

14. Remisser och remissvar Sjukskoterska Personnummerordning | Ingér i patientjournal Skannas till patientjournal.

arbetsterapeut
Sjukgymnast/fysioterpeut

15. Signeringslistor dver Sjukskoterska Personnummerordning | Bevaras och gallras av | Skannas till patientjournal.

utforda,ordinerade arbetsterapeut
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9. Forebyggande verksamhet
1. Minnesanteckningar, syn och | Syn- och hérselinstruktér Ortsvis Vid inaktualitet Nir hjédlpmedel aterlimnats.
hérsel
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Forteckning over system

Artvise - kund- och drendehanteringssystem
BOSS —érendehanterings- och statistiksystem budget- och skuldradgivning
Combine — verksamhetsystem for socialtjansten

Cosmic Link - Kommunikationsverktyg for informationsdverforing géllande patienter mellan
kommun och Region Uppsala

DF respons - avvikelsesystem

Digframe - system for informationssékerhet, dataskydd och systemdokumentation
Dirsys/ integrity - system for informationssékerhet, dataskydd och systemdokumentation
EDP Vision - drendehanteringssystem

Ines — kommunens intranét

KIA - System for arbetsmiljoarbete

MCSS APPVA — system fOr signeringar av insatser inom hélso — och sjukvédrd samt omsorg
Netpublicator - politikerportal

Raindance - ekonomisystem

Tendsign — upphandlingssystem

Timecare — schemaldggning och planeringssystem

Troman — system for administration av fortroendevalda

Stratsys — system for planering och uppfoljning

Viva - verksamhetsystem socialtjénsten
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