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Kommunfullmaktige

Dnr KS-2021-577

§ 84. Svar pa motion fran Fabian Sjoberg (M) om
foretagssnabben

Beslut
Kommunfullméktige beslutar att avsla motion fran Fabian Sjoberg (M) i enlighet med svar
frdn kommunstyrelsens ordférande Jacob Spangenberg (C).

Arendebeskrivning
Fabian Sjoberg (M) har inkommit med en motion angdende foretagssnabben.

For att forbéttra servicen till kommunens foretag vill moderaterna inféra ”Foretagssnabben”,
en servicen liknande Osthammars direkt men for foretag.

1. Det ska vara ett eget nummer som kommunens foretag ringer till. Detta gor att man slipper
koa 1 en véxel som inte har med foretagsfragor att gora.

2. Det ska inte vara ett vixelnummer. Nér du som foretagare ringer till Foretags-snabben sa
ska du direkt komma till en handldggare pd kommunen. Alltsa slippa flervalsalternativen och
annat som tar upp tid som hade kunnat ldggas pd den egna verksamheten.

3. Tjanstemannen som tar emot drendet ska kunna sammanstilla samtliga fragor fran
foretaget. Eftersom att verksamheters fradgor kan omfatta flera olika forvaltningar sé ar det
viktigt att en helhetsbild tas. Genom denna tjénst ska foretagarens samlade drende sedan delas
ut pa respektive ansvarig tjinsteman, utan att foretagaren ser till att detta sker.

4. Aterkoppling till foretaget. Nir foretaget beskrivit sin fraga eller sitt problem och
tjdnstemannen delat ut drendet pé berdrda tjanstemin, ska foretagaren meddelas vilken
tjdnsteman som tilldelats vilken del av drendet.

5. Losning av drendet. Efter att drendet sammanstéllts, tjanstemén blivit tilldelade sina
ansvarsomraden, sd ska svaren sammanstillas i sin helhet och meddelas foretaget vid tidigast
mojliga tillfdlle.

For att finansiera denna satsning ska budgetmedlen néringsbeframjandeatgirder” som idag
anvénds for att finansiera biljetter, middagar och galor istillet anvindas for att faktiskt hjdlpa
foretagarna. Detta motsvarar ungefér 2,1 miljoner kronor.

Motionéren yrkar att:

- Foretags-snabben infors som en separat service for kommunens foretagare, 1 enlighet med
motionens beskrivning.

- Budgetposten, for middagar, fika och galor, “naringsbeframjandeédtgérder” istidllet anvinds
till att finansiera Foretags-snabben.

Beslutsunderlag
Motion
Svar frén Jacob Spangenberg (C)

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer
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Dagens sammantrade

Yrkanden
Fabian Sjoberg (M), Irmeli Bellander (L) och Sabina Stal (KD) yrkar bifall till motionen.

Jacob Spangenberg (C) yrkar avslag

Propositionsordning
Ordf6rande stéller proposition pd yrkandena och finner att kommunfullméktige beslutar att
bifalla kommunstyrelsens forslag till beslut.

Arendets behandling

Motionen vicktes pa kommunfullméktiges sammantrade 2021-09-14 § 140, och
overldmnades till kommunstyrelsen for beredning.

Arendet utgick pd kommunfullmiktiges ssmmantriide 2022-04-26.

Beslutet skickas till
Motionéren
Webbredaktdr for publicering

Utdragsbestyrkande Justerarsignaturer



