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Ordforande har ordet

I skrivande stund pagar utbrottet av Corona —
Covid-19 viruset med full kraft i hela virlden, s
och dven i Osthammars Kommun. V&r kommun
ar starkt pdverkad av vad som hinder. Kommu-
nens verksamhet savil som resten av samhéllet
har en stor uppgift och utmaning, i att minime-
ra paverkan av denna farsot. Vard , skola och
omsorg av vara behévande medborgare dr kom-
munens viktigaste uppgift. Alla méste forhalla
sig till virusutbrottet i sin verksamhet. Dels
géller det att minimera smittspridningen och att
samtidigt hantera de som 4r sjuka. Manga "bru-
kare”, barn, unga och dldre &r i frivillig eller helt
nodviandig karantdn, samtidigt som stora delar
av personalen dven de &r franvarande fran sina
arbeten och uppgifter av samma skal. Det blir
sjdlvklart da ocksa en stor utmaning att klara
den dagliga vilfdrdsleveransen. Vara foretag
och deras anstillda har mycket stora svdrigheter
att f4 varuleveranser och kunder, vilket gor det
omojligt att forutse den framtida utvecklingen.

Jag vill dock kort kommentera ndgra av de mest
angeldgna delarna i vart bokslut for ar 2019. Jag
vdljer att skriva i punktform da det blir ldttare
for lasaren att koppla resonemanget till den
efterféljande arsredovisningen.

* Den allmdnna ekonomiska utvecklingen i
Sverige och vérlden dr mycket oséker. Forut-
om ovan ndmnda viruspandemi, vet vi sen
tidigare att vdrldsekonomin dr innen i en
begynnande lagkonjunktur. Flera orsaker till
detta i form av Brexit, protek- tionism, for-
samrat sdkerhetsldge bidrar ocksa till detta.

e | var kommun, liksom i de flesta svenska
kommuner bidrar demografin till att stélla
hogre krav pa vélfiarden. Fler barn och unga
samt dldre gor att kommunens ekonomiska
utmaningar ocksd blir storre av dessa skal.

e Stora kommunala investeringar nu och
under de kommande dren kommer att stélla
stora krav pa finansiering. Eget kapital samt
lan kommer att 16sa detta. Vi bor dessutom
undersoka om en del av investeringarna kan
16sas genom bestéllning av lokaler i privat
sektor.

o Osthammars kommun har stora behov av
nyrekrytering av ny personal i alla kompe-
tensomraden.

I bakomliggande arsredovisning finner Du som
lasare en fullodig redovisning av hur vi lyckats
under aren. Jag véljer att inte g4 in i detaljer hér,
utan helt kort ge nagra reflektioner pa nigra

av vdra svaraste problem och utmaningar for
framtiden.

Demokrati och medinflytande

Vart fjarde ar véljer vi vara folkvalda for att leda
och utveckla kommunen utifrdn den av par-
tierna uppfattade folkviljan. Emellan valen &r

vi folkvalda och den av oss ledda kommunala
organisationen, inte tillrackligt lyh6rda f6r hur
medborgarna 6nskar att kommunen utvecklas.
Vi har idag inte ndgra bra modeller f6r hur detta
ska ske. Fokusgrupper, medborgarbudget &r
nagra exempel som vi maste prova framéver.
Medskapande dialog, dr ett bra uttryck i sam-
manhanget. Vidare mdste vdra medarbetare
stdrkas i rollen som kdnselsprét i dessa fragor.
Jag vet att ett sddant arbete pagar.

Attraktivitet

Vi har stora mojligheter att utveckla var attrak-
tivitet. Annu béttre resultat i skolan, vackrare
offentliga milj6er, fler evenemang fér idrott och
kultur, stirkande av den idéburna sektorn ar



nagra exempel pa stdrkt attraktivitet. Tillsam-
mans med ett férbattrat foretagsklimat kommer
intresset for att leva i kommunen att 6ka.

Hallbarhet

Kommunen har ett pagdende arbete for att
utveckla miljo- och klimatmaéssigt hallbarhet.
Energi- och fordonsanvdndning samt byggna-
der och annan kommunal infrastruktur trim-
mas standigt. Kommunen &r ocksa en mojlig-
gorare for att vara kommuninvanare ska kunna
leva mer klimatsmart. Tillsammans med Region
Uppsala pagar en standig dialog for att forbatt-
ra kollektivtrafiken. Ekonomisk héllbarhet dr
ocksd angeldget och dér kan jag konstatera att
véra verskott i verksamheten inte &r tillrackligt
bra. Vi maste fa storre 6verskott for att kunna
finansiera véra stora investeringar med storre
andel eget kapital.

Ja detta var ndgra funderingar géllande forra
arets bokslut. Det dr svart att skapa sig en klar
bild av vilka konsekvenser varens pandemi
kommer att férorsaka kommunens ekonomi

ORDFORANDE HAR ORDET | 5

2020 och framat. Vi hoppas alla att de ska bli s&
sma som mojligt.

Tack alla medarbetare och folkvalda i Ostham-
mars kommun f6r Era fina insatser under 2019.
Tack dven till alla for Ert engagemang och out-
trottliga hittills utforda arbete, sédrskilt avseende
hanteringen av den rddande pandemin.

Osthammar 2020-04-03
Jacob Spangenberg (C)
Ordférande i kommunstyrelsen

-




ORGANISATION OCH OVERGRIPANDE KOMMENTAR

6

Organisation

N3V150d AV BAN3 -
NNAWWOX E

SYVWWVHLSO [rers

q 19peaswopbun ﬂ av uwey sbiey R ﬁ waysiewweyisQ »
JELEITH
ﬂ 1addniBsBuipjoanin ejexyo ﬁ P e 19uns
uabuuabai Ae ppasin Yoo pepesddn Bejog
UBPUWBUSIAYIBNES Ble)0T
Jed ueuue Ae eppasin Jjaddnig
uabujujjeaso} ey uabujujjeaso)
1ujjeAlo) 10} 104 uabujuyjealoy
-Spuly . ¥ -sbujuppgin . .
oo -amyny oljiw yoo -66Ag 420 -tseg |e1o0g eysIaL sBujupajunwuioy

uspuweu
-sBujupjiqin
Yoo -uieg

uapuweu uasjaifys

uspuweu
-|eloog -unwwoy

-IeA

abyew|nyuNWwoy

JopualesieAIoNn|s Bjjespausuonjuny

Ae Bujupaiaq Y20 uonewoul 10} }9pEJ B|EUNWWOY Y20 Japes

10} uonesiuebio ysniod -sjeuojsuad ejeunwwoy|

uapuweu uspuweu
-lepufwigieng -sBujuppey

ﬁ uopjesjuebioeuuewajsuel) ;e

uonesiuebio eysnijod Jep



ORGANISATION, NAMNDER OCH VERKSAMHET |

Namnder och verksamhet

Kommunfullmiktige

Ledamot KD

7

Roger Lamell Ordférande S Lena Hagman

Lisa Landberg lieviceordf. C Madelene Alpsjo Ledamot KD
Lennart Owenius 2:eviceordf. M Lars O. Holmgren Ledamot BOA
Margareta Widén-Berggren Ledamot S Jan-Olof Ahlinder Ledamot ~ BOA
Tomas Bendiksen Ledamot S Fredrik Jansson Ledamot BOA
Sanne Lennstrom Ledamot S Ingeborg Sevastik Ledamot \4
Lisa Norén Ledamot S Mohammad Sabur Ledamot A%
Jonas Lennstrém Ledamot g Julia Carlstrom Ledamot L
Anna Frisk Ledamot S Irmeli Bellander Ledamot L
Kristina Woxdahl-Pihl Ledamot S Kerstin Dreborg Ledamot MpP
Caroline Schnell Ledamot S

Mika Muhonen Ledamot S Kommunstyrelse

Suzan Karagoz Ledamot S Jacob Spangenberg Ordférande C
Orjan Mattsson Ledamot S Margareta Widén-Berggren 1:e vice ordf. S
Ann_charlotte Grehn Ledamot S Péir—OIof OISSOH 2:e vice ordf. M
Thomas Nislund Ledamot S Tomas Bendiksen Ledamot S
Désiree Mattsson Ledamot S Roger Lamell Ledamot S
Linus Westin Ledamot S Lisa Norén Ledamot S
Martin Wahlsten Ledamot SD Bertil Alm Ledamot C
Mats Olsson Ledamot SD Lennart Owenius Ledamot M
Ylva Lundin Ledamot SD Lars O. Holmgren Ledamot BOA
Bo Persson Ledamot SD Martin Wahlsten Ledamot SD
Hékan Sjoblom Ledamot SD Ylva Lundin Ledamot SD
Sirlis Persson Ledamot SD

Lennart Dahlberg Ledamot S Namndernas ordféorande och vice

D
Stefan Larsson Ledamot SD ordférande

Anna-Lena Soderblom Ledamot M Barn- och utbildningsniamnden

Par-Olof Olsson Ledamot M Josefine Nilsson Ordforande C
Jan Holmberg Ledamot M Matts Eriksson lie viceordf. S
Fabian Sjoberg Ledamot M Christer Lindstrom 2:e vice ordf. M
Christer Lindstrém Ledamot M Bygg- och miljondmmnden

Allan Kruukka Ledamot M Tomas Bendiksen Ordférande S
Jacob Spangenberg Ledamot C Inger Abrahamsson lie vice ordf.  C
Bertil Alm Ledamot C Lars O Holmgren 2:e vice ordf. BOA
Inger Abrahamsson Ledamot C Kultur- och fritidsnimnden

Hékan Dannberg Ledamot C Jonas Lennstrom Ordforande S
Cecilia Bernsten Ledamot C Lisa Landberg lieviceordf. C
Josefine Nilsson Ledamot C Maria Nystrom 2:e vice ordf. KD
Sabina Stal Ledamot KD
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Kommunfullmiktigevalet 2018

Socialnimnden Antal rosterProcent Mandat
Lisa Norén Ordfoérande S Moderaterna 2167 14,69 7
Cecilia Bernsten lieviceordf. C Centerpartiet 2166 14,68 7
Anna-Lena Soderblom 2:eviceordf. M Liberalerna 514 348 2
Valnimnden Kristdemokraterna 902 6,11 3
Camilla Strandman Ordférande C Arbetarepartiet-
Mika Muhonen Leviceordf. S Socialdemokraterna 459 31,15 16
Lennart Owenius 2:eviceordf. M Vinsterpartiet 589 3,99 2
Lokal sikerhetsnimnden Miljspartiet de grona 354 2,40 1
Margareta Widén-Berggren Ordforande S Sverigedemokraterna 2218 15,03 8
Lennart Owenius Vice ordf. M Lokalpartiet BoA 841 570 3
Gemensam n/{mnd for Raddningstjinsten i Tierp, Landsbygdspartiet
Uppsala och Osthammars kommuner Oberoende 263 1,78 0
Margareta Widén-Berggren Ledamot S Feministiskt initiativ 42 028 0
Tjennart Owenius Ledamot M Ovriga partier 101 0,68 0
Overformyndarnamnd for Heby, Knivsta, Tierp, Totalt 14753 100,00 49
Uppsala, Alvkarleby och Osthammars kommuner
Christer Lindstrom Ledamot M Osthammars kommuns ledningsgrupp
(%emensam m’im.r.ld for IT i Heby, Knivsta, Tierp, Peter Nyberg kommundirektor
Alvkarleby och Osthammars kommuner Helen Asbrink teknisk chef
Anders Beckman Ledamot C Elin Dahm kultur- o fritidschef
Gemensam nidmnd for kunskapsstyrning for social- Lisbeth Bodén barn-o utbildningschef
tjianst och angrinsade hilso- och sjukvdrd Lisbeth Bodén t.f socialchef
Lisa Norén Ledamot S Ulf Andersson samhillsbyggnadschef

Marie Bergren chefsstrateg

Pauliina Lundberg hr-chef

Tony Wahlberg ekonomichef
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Forvaltningsberattelse

I &rsredovisningen redogors for hur Ostham-
mars kommuns verksamhet har utvecklats
under dret och hur de mal fullméaktige satt upp
for verksamheten har uppfyllts. Arsredovis-
ningens delar ska upprittas som en helhet och
ge en rittvisande bild av kommunens resultat
och dess ekonomiksa stéllning. En redogérelse
for kommunens finansiella utveckling gors. Det
ar kommunstyrelsen som &r ansvarig for drsre-
dovisningen.

Ett grundldggande syfte med arsredovisningen
dr att utgora grund for kommunfullméaktiges
ansvarsprovning av kommunstyrelsen. Arsre-
dovisningen ska lamnas till fullméktige senast
den 15 april aret efter det 4r som redovisningen

avser.

Arsredovisningen bestar av

¢ En resultatrdkning

e En balansrdkning

En kassaflodesanalys
e En driftredovisning
¢ En investeringsredovisning

* En forvaltningsberattelse

Forvaltningsberittelsen innehaller en 6versikt
over utvecklingen av kommunens verksamhet.
En utvérdering av om malen och riktlinjerna

i kommunfullméktiges beslutade budget har
uppnatts och f6ljts. I férvaltningsberittelsen
lamnas information om kommunens ekonomi
utover det som framgar av resultat och balans-
rikning, hindelser som dr av visentlig betydel-
se for kommunen och som intréffat under aret,
en redogorelse for kommunens framtida utveck-
ling, en redogodrelse av kommunens anstdllda
samt annan information som dr visentlig for
fullméktiges styrning och och uppféljning av
verksamheten.
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Malredovisning

Styrmodell

Kommunfullmiktige har antagit en gemensam
styrmodell f6r Osthammars kommun. Modellen
finns beskriven i dokumentet ”Styrmodell f6r
Osthammars kommun”. Har beskrivs éver-
gripande hur kommunen leds och styrs, hur
arbetet planeras och foljs upp samt hur insatser
och ansvar férdelas mellan foértroendevalda
politiker och férvaltningsorganisationen.

ET
5,,:!“ A.s'. &

TILLSAMMANS
DNVMIDWONI

Utveckling av verksamheten

Kommunfullmiktige har med utgdngspunkt i

Vision 2020 beslutat om fyra strategiska inrikt-
ningsomrdden som ska vara vagledande for all
verksamhet i kommunen.

STRATEGISKA INRIKTNINGSOMRADEN
1. En attraktiv och vixande kommun

2. En hallbar kommun
3. En larande kommun
4. En 6ppen kommun

Vi foljer arligen utvecklingen genom tolv styrtal,
bendmnda S1-512, som &r relevanta for vad vi

vill uppnd, jamfoérbara med andra kommuner
och som huvudsakligen mits av andra. Till
varje styrtal finns ett diagram som visar styr-
talets historiska utveckling, drets maltal och
utfall samt en fargad cirkel med en riktningspil.
Pilens riktning anger om utfallet dr battre, pa
samma niva eller simre dn féregdende ar och
cirkelns farg visar utfall i relation till méltal dar
gront indikerar uppnatt, gult indikerar delvis
uppnétt och rétt indikerar ej uppnatt.

"qu%

<81-99%
"=um%

Maluppfyllelse
Strategiskt inriktningsomrade
En attraktiv och vaxande kommun

Som naturskon kust- och skdrgardskommun i
utkanten av den dynamiska och snabbvéxande
Uppsala/ Stockholm-regionen finns naturliga
forutséttningar for kommunen att véxa invanar-
maissigt. Hog kvalitet i de kommunala val-
fardstjansterna och ett vilmaende naringsliv &r
nycklar i att kunna attrahera nya invénare.

S| Foretagarnas néjdhet med kommu-
nens service

Styrtalet &r ett index bestdende av foretagar-
nas ndjdhet med kommunens service inom

sex myndighetsomraden (brand, bygg, mark,
miljg, livsmedel och servering). Da de slutgil-
tiga resultaten for aret redovisas forst i april
nastkommande ar sa har vi valt att redovisa var
maluppfyllnad och tillhérande analys for de tio
ménader som nu finns tillgangliga (januari -
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oktober 2019). Fér myndighetsomr&dena brand
och mark &r antalet omdémen for f4 for att ett
resultat ska kunna ges.

Sammantaget sa ndr vi inte det uppsatta mal-
talet for 2019. Tendensen &r dock positiv — eller
t.o.m. mycket positiv — inom flera av de myndig-
hetsomrdden som mats. Det indikativa resulta-
tet pekar pd en klar forbéttring inom framforallt

Féretagarnas nojdhet med kommunens
service - NKI Insikten

75
72

70

68 67

66 64

64 63

62

60

58

56

Utfall Utfall Utfall Maltal Utfall

2016 2017 2018 2019 2019
Viirdet bestir av ett index dir ett hogre virde dr bitt-
re. Utfallet for 2019 baserar sig pd tillginglig data for
januari — oktober.

myndighetsomradena livsmedelstillsyn och
serveringstillstaind. Det myndighetsomréde
som véager tyngst i médtningen dr det myndig-
hetsomrdde som &r vanligast i var kontakt med
foretagen. I vart fall dr det miljotillsyn och dar
ser vi behov av att forstarka var kapacitet for att
kunna na samma utveckling av NKL

Vid en ndrmare analys av vad exakt som be-
hover utvecklas i moétet mellan myndighet och
foretag framstér det fortfarande vara myndighe-
tens tillgédnglighet och effektivitet som har den
storsta potentialen for att utveckla NKI. Aven
myndighetens information behéver utvecklas
sdger 2019 ars matningar, medan bemétandet
fortfarande anses vara myndigheternas styrka.

Vi kan &ven se stora variationer i féretagens
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upplevelse av myndigheternas serviceomraden
(information, tillgédnglighet, bemétande, kompe-
tens, rittssiakerhet och effektivitet) beroende av
vilken typ av myndighetsomrade som foretaget
varit i kontakt med. Detta ar ett viktigt verktyg
for oss att utveckla en mer positiv upplevelse av
foretagen i deras kontakter med Osthammars
kommuns myndighetsutovning.

S2 Kommunens boendeattraktivitet

Osthammars kommun ir en attraktiv kommun
att bo i. Det vet vi som bor héir och det visar

sig d@ven i “den nya” FOKUS-undersokningen
(BastAttLeva).

Kommunens styrkor dr fortfarande arbetsmark-
naden och kultur- och fritidserbjudandet, som
ges kommuninvdnare. Det som sdrskilt driver
upp kommunens ranking dr andelen sysselsat-
ta bland den arbetsféra delen av befolkningen
samt kommunens satsningar pa kultur och
bibliotek

Det som skulle féra upp kommunen ytterligare i
den nya rankingen &r bl.a. en minskad skillnad
mellan mén och kvinnor

Viért att notera att undersokningen visar att
omrdden som demografi och kommunal ekono-

Kommunens boendeattraktivitet - ranking
bland landsbygdskommuner

43
35
30 30

30 26
25
20
15
10

5

o

Utfall Utfall Utfall Maltal Utfall

2016 2017 2018 2019 2019

Ranking bland totalt 164 st. landsbygdskommuner
dir en ligre placering dr bittre.
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mi dr omraden ddr Osthammars kommun i en
samlad jamforelse med 6vriga kommuner i lan-
det placerar sig “mitt i faltet”. Vi kdnner att var
situation pd dessa omrédden dr utmanande och
stéller krav pa samverkan och ckad effektivitet i
valfardsproduktionen. Detta delar vi med stora
flertalet kommuner i Sverige.

S3 Befolkningsutveckling, nettodkning av
befolkningen.

De senaste fem dren har kommunen haft en 6k-
ning av folkméangden med mer dn 100 individer.
Under 2019 blev det strax 6ver 200 vilket 4r den
nést storsta 0kningen pa méanga ar. Den vikti-
gaste forklaringen till den positiva utvecklingen
hanger ihop med den 6kande bostadsproduktio-
nen.

Nér nu antalet nystartade bostadbyggen gar ner
kraftigt till foljd av den radande VA-problema-
tiken uppkommer en risk for en tydlig avmatt-
ning i kommunens befolkningstillvaxt.

Befolkningsutveckling, nettodkning av
befolkningen

259
202
138
121 121
105 100 99 103
100 73
v -
) N Em
Utfall Utfall Utfall Maltal Utfall

2016 2017 2018 2019 2019

mTotal mKvinna mMan

Befolkningsdkning under tidsperioden 2016 — 2019.

Nettoinflyttning sker framst i familjedldrarna
och ddrmed ocksé av barn/ungdomar. Pa senare
ar har det dven skett en betydande nettoin-
flyttning i medeladldrarna 50-69 ar. Bland unga
vuxna finns ett kontinuerligt flyttningsunder-
skott, hdrrérande inte minst till ungdomars flytt

till hogre utbildning och/eller arbete i de storre
stdderna. Gruppen unga vuxna férvéntas dock
minska kommande ar, vilket innebar att dven
detta underskott kan férvantas minska.

Det bor sex procent fler mén dn kvinnor i
Osthammars kommun och sarskilt bland unga
vuxna finns ett vixande underskott pa kvinnor.
I slutet av 2018 gick det 1,24 méan pa varje kvinna
i dldrarna 19-29 ar, vilket till del beror pa att

de senaste drens asylinvandring dominerats av
pojkar/maén. Sett till hela perioden 2000-2018 har
det dock flyttat in ungefdr lika manga kvin-

nor som mén till kommunen. Utflyttningen &r
daremot storre bland kvinnor, som i nagot hogre
grad soker sig vidare till hogre utbildning pa
annan ort. Det kan dven vara sd att kommunen i
lagre grad uppfattas som attraktiv av kvinnor dn
av mdn i valet av boendeort, vilket dterverkar pa
familjebildning och barnafédande.

EN ATTRAKTIV OCH VAXANDE KOMMUN
en samlad bedémning for 2019:
Kommunstyrelsen konstaterar i likhet
med vad som rapporterades i delars-
bokslutet att vi till delar uppnar vara
ambitioner. Det omrade dér vi fortfa-
rande behover starka vart arbete dr det
arbete som gors med inriktning mot
véra foretagare. Var service behover 6ka.
Savil befolkningsutveckling som var
boendeattraktivitet 6kar under 2019. Vi
uppnar bagge dessa styrtal. Tittar vi pa
ndamndernas arbete med attraktivitet
kan vi se att 18 av 22 styrtal dr uppfyll-
da eller delvis uppfyllda. Se respektive
namnds malredovisning,.



Strategiskt inriktningsomrade
En hallbar kommun

Hallbar utveckling knyter ihop hallbarheten i
ekosystemen med de sociala och ekonomiska
utmaningar manskligheten stdr infér. Det stra-
tegiska inriktningsomréadet En héllbar kommun
ringar in samtliga tre hallbarhetsaspekter. I
korthet innebar det att vi strdvar efter ett effek-
tivt resursutnyttjande, ej skadar miljon och ar-
betar langsiktigt for att ta ansvar for kommande
generationer; Att utveckla och bevara ska kunna
véxa tillsammans. Det betyder ocksa att vi vill
sdkra jamlika och goda majligheter till delaktig-
het, ssmmanhéllning och engagemang liksom
hélsa, vilméende och trygghet genom hela livet.

S4 Langsiktig finansiering av vilfirds-
tjdnster

‘ Langsiktiga finansieringen av
valfardstjanster, resultat i % av skatter och

bidrag
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Ekonomiskt resultat som en procentsats av skattein-
tikter och generella statsbidrag.

Kommunens langsiktiga resultatmal enligt po-
licyn for god ekonomisk hushéllning &r att det
ska uppga till minst 2 % av skatter och generella
bidrag. Detta for att 6ver tid kunna finansiera
storre delen av en normal investeringsniva. Det
bidrar till att kommunens kort- och langsiktiga
finansiella handlingsutrymme, i form av likvidi-
tet och soliditet, bibehalls.

Osthammars kommun redovisar f6r 2019 ett
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overskott pa 11,2 mnkr vilket motsvarar 0,9

% av skatter och generella bidrag. Budgeterat
resultat var ett 6verskott pa 73 mnkr. I samband
med negativa prognoser under véren fattades
beslut om &terhallsamhet for ink6p och ny- och
ateranstdllningar av personal. Prognosen vid
delarsbokslutet pekade pa ett resultat pa -4,4
mnkr, sd resultatet for aret blev ett klart for-
béttrat resultat som delvis kan forklaras av att
ndmndernas prognoser under dret gérs med
viss forsiktighet.

S5 Vilmadaende och hilsa

Vilmaende och hdlsa, uppmaitt upplevd
hélsa i befolkningen

74%

70%

70%
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2016, 2018 och 2019 gjordes ingen undersokning.

Hilsa &r ett vitt begrepp som inte enbart hand-
lar om franvaro av sjukdom. Det innebér att
hélsa dr ndgot som kan uppnés 4ven om man
ar sjuk eller har en funktionsvariation. Dock
ar sjukdomar och funktionsvariationer viktiga
parametrar for en persons upplevda vélbefin-
nande, tillsammans med en médngd andra.
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Styrtalet baserar sig pa resultat av fragestall-
ningen “Hur bedémer du ditt allménna hélso-
tillstdnd” i undersékningen Liv och hilsa och
andelen som besvarat frdgan med “Bra” eller
“"Mycket bra” .

Undersokningen genomférs var fjarde ar, i sam-
arbete mellan regionerna/landstingen i Uppsa-
la, S6rmlands, Vastmanlands, Varmlands och
Orebro ldn. 2019 genomofdrdes ingen undersok-
ning varfor utfall for styrtalet saknas i denna
rapport. Senaste siffrorna redovisade ar fran
2017. Dé svarade 662 av 1476 tillfragade personer
i Osthammars kommun.

Invénare med bra sjdlvskattat halsotillstand
2017 var 72%. Denna siffra bedoms i Kolada som
"gron” dvs hogre dn snittet i rikets kommuner.

Med anledning av att undersékningen, som
ligger till grund for utfallet for styrtalet, inte
genomfors arligen kommer det att tas bort och
ersittas av styrtalet medellivslangd fran och
med 2020.

S6 Aktuell hdllbarhets ranking

Under &r 2018 nddde Osthammars kommun
malet att vara bland de 150 basta kommunerna

i tidskriften Aktuell Hallbarhets kommunran-
king. Infér ar 2019 satte Kommunfullméktige
madlet att nd topp 140. Aven detta mal nadddes da
Osthammars kommun hamnade pa plats 127.

Vi har sedan &r 2014 legat relativt stabilt i vara
placeringar, med en dipp under 2016 men sedan
dess starkt var placering varje ar under 4 ars tid.

I en forsta analys av enkétsvaren och statistiken
gdllande var placering 2019 kan vi konstatera
att det finns flera omraden dar Osthammars
kommun som liten kommun har svért att arbeta
med alla de styrdokument som rankingen tar

med i beddmningen. Det handlar bland annat
om tuffa mél och avancerade analyser inom
klimatomradet, férdjupat arbete med cirkulér
ekonomi, krav i byggprocesser och uppfoljning
av miljokrav och sociala krav i upphandlingar.
Hir kan kommunen fortsétta utveckla sitt hall-
barhetsarbete, d& kanske frimst tillsammans
med andra kommuner och regionen som stéd.
Vi har liksom tidigare &r givit respons till Ak-
tuell Hallbarhet att de saknar manga delar som

Aktuell hallbarhetsranking av kommuner
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Ranking bland kommuner dir en ligre placering dr
bittre.

ska tdcka in de sociala aspekterna av hallbar-
hetsfragan och att indexet ddrmed blir begran-
sat. Kommunen arbetar bra med direkta energi-,
transport- och klimatétgérder, med ekologiska
livsmedel och naturvard. Grundat pé statistiken
finns det en del att utveckla gédllande vdara med-
borgares och kunders skattning av kommunens
miljdarbete. Vi kan ocksa forbéattra vart arbete
gallande avfallshantering, plan for kemikalie-
hantering och uppféljning av upphandlingar.

Vi kan ocksa konstatera att kommunen inte sva-
rat pa Boverkets miljomalsenkét, som utgor flera
delar av indexet. Den enkdten dr viktig att svara
pa for att vi ska ge en komplett bild av kommu-
nens verksamhet. Genom att inte svara p4 den
missar vi podang i sammanstéllningen. Motsva-



rande géller f6r vara rapporteringar till Svenskt
vattenindex, arlig rapportering till Vattenmyn-
digheterna, Avfall Sveriges miljoindex, Ekomat-
centrum, rapporteringar till Energimyndigheten
och till Kolada. I alla dessa senare uppridknade
rapporteringar har kommunen svarat och véra
svar ger avtryck i kommunrankingen. En viktig
del i att utveckla héllbarhetsarbetet och hél-

la var plats alternativ fortsétta stiga i Aktuell
Hallbarhets kommunrakning ar att fortsatta ga
igenom ingdende statistik och fokusomraden, se
over vilka namnder och forvaltningar som kan
paverka arbetet och resultatet och lyfta in det
som ett underlag i nimndernas och forvaltning-
arnas kommande verksamhetsplanering.

EN HALLBAR KOMMUN

en samlad bedémning fér 2019:

Vid delarsbokslutet konstaterade kom-
munstyrelsen att vi ytterligare forbattrat
oss inom vart hallbarhetsarbete. Framst
syns detta i Akuell hallbarhets ranking
dér vi placerar oss mitt i faltet. Sedan
2014 har vi legat relativt stabilt i vara
placeringar, med en dipp under 2016.
Dérefter har vi starkt var placering varje
ar under 4 ars tid. Vid delaret uttrycktes
aven oro for kommunens budgetsitua-
tion, vilken forbattrades under hosten.
Dock édr det viktigt att poangtera att
namndernas nettokostnader fortfaran-
de 6kar pd en alltfér hog niva. For den
sociala héllbarheten finns inget styrtal
under 2019. En férdjupad beskrivning
av kommunens héllbarhetsarbete finns

i hallbarhetsbokslutet. I nimndernas ar-
bete kan vi konstatera att 10 av 15 styrtal
ar helt eller delvis uppnédda. Se respek-
tive namnds malredovisning.
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Strategiskt inriktningsomrade
En larande kommun

Allt fler arbeten kraver hogre utbildning och
risken dr stor att personer med bristfillig utbild-
ning hamnar allt lingre ifrdn arbetsmarknaden
och anstillningsbarhet. Forbittrad skolfram-
gang och det livsldnga lirande dr framgéngsfak-
torer for minskat utanférskap. Ett sdtt att arbeta
for en forbattrad kompetensfoérsorjning dr sam-
verkan mellan skola, akademi och niringsliv.

S7 Andel elever som tagit gymnasieexa-
men inom fyra dr

Mialtalet dr ej uppnatt. Totalt har andelen elever
som tagit gymnasieexamen inom fyra ar mins-
kat det senaste dret med 4,7 %. Antal elever som
bérjade pd gymnasium i kommunal regi i kom-
munen for 4 dr sedan med examen inom 4 &r,
inkl. IM dividerat med antal elever som bérjade
péd gymnasium i kommunal regi i kommunen
for 4 4r sedan, inkl. IM var 74 % (riket 69,9 %).

Gymnasieexamen, andelen elever som

inom 4 ar tagit examen
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Genomstromningen inom 4 ar {or elever pd na-
tionella program var 89,1 %, pa yrkesprogram-
men 93 % (riket 76,9 %) och pa de hogskoleforbe-
redande programmen 85,7 % (riket 83,7 %).

Genomstromningen har minskat pa totalen och
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ar som tidigare hogre f6r kvinnor &n mén. Den
minskade genomstromningstakten kan forkla-
ras av att fler elever pabdrjar sin gymnasieut-
bildning pa IM-programmen och férre elever dn
tidigare startar och slutfér sin utbildning inom
samma program. Elever som byter utbildning,
gor studieuppehdll eller borjar pa ett introduk-
tionsprogram kan behova ett fjarde eller femte
studiedr for att slutfora ett nationellt program i
gymnasieskolan. Déarutover finns det elever som
behover langre tid pa sig att slutféra gymnasie-
utbildningen av andra orsaker samt elever som
avbryter sina studier.

Den relativt goda genomstrémningen inom fyra
ar och att eleverna tar examen i hog grad visar
att gymnasieskolan arbetar kompensatoriskt.
En god genomstromning och hég examensgrad
kan indikera att gymnasieskolorna anpassar
utbildningen efter elevernas férutséttningar
och behov. Eleverna dr motiverade vilket bland
annat visar sig i att eleverna generellt ldser mer
kurser dn vad som krévs fér examen samt att
betygspodngen ligger 6ver riksniva. Det finns
en god kraft hos larare och elevhilsa ddr man
tillsammans har gjort stora insatser for att hjal-
pa eleverna genom sina studier.

Resultaten visar att eleverna pa IM-program-
men i hog grad nar malen och kommer vidare
till nationella gymnasieprogram eller arbetsli-
vet. Av de elever som borjade pa ett introduk-
tionsprogram 2015 var det 29 % (riket 15,5 %)
som tagit en examen fyra ar senare, varen 2019.
Det ar inte forvanande att andelen elever med
examen inom fyra ar pa introduktionsprogram-
men &r vasentligt lagre for elever som padbdrijat
sina gymnasiestudier pd introduktionsprogram
jamfort med elever som pabdrjat gymnasiestu-
dierna pd de nationella programmen. Elever

som borjat pa ett introduktionsprogram och
overgar till ett nationellt program behéver ofta
mer tid pa sig for att slutféra gymnasieskolan.
Introduktionsprogrammen har ocks4 olika syf-
ten och ska leda till etablering p& arbetsmark-
naden eller sd god grund till fortsatt utbildning
som mojligt. Bland annat visar Skolverkets rap-
port Introduktionsprogram, eleverna och deras
sysselsdttning efterdt (2019) att 74 % av eleverna,
i riket, som boérjade pa introduktionsprogram
var sysselsatta i antingen forvérvsarbete eller
studier fem &r efter att eleverna borjat pa intro-
duktionsprogram. For elever som gétt nationella
program var andelen sysselsatta 90 %. Sam-
mantaget gor det att genomstrémningen pa tre
eller fyra &r med examen inte &r ett lika relevant
matt f6r introduktionsprogrammen som for

de nationella programmen som &r avsedda att
genomforas pa tre ar.

I nyckeltalen rdknas elever som avslutat sin
utbildning pa ett introduktionsprogram, eller
som last ett reducerat nationellt program, inte
till kategorin elever med slutforda studier. Detta
trots att eleven kan ha fullféljt sin individuella
studieplan. Kommuner som Osthammar som
har en relativt stor andel elever pa introduk-
tionsprogram kan i statistiken dérfor se ut att ha
samre resultat &n de kommuner som har en stor
andel elever pa nationella program.

S8 Niringslivets upplevelse av hur vil det
gar att rekrytera medarbetare

Svenskt Néaringslivs Foretagsklimatenkat visar
pa en fortsatt nedgang gillande foretagarnas
upplevda tillgdng pa arbetskraft med relevant
kompetens. Foregdende ar var betyget 2,55 pa
en 6-gradig skala dér 4 anses vara bra medan 6
ar utmaérkt. Efter det forsta halvéret av 2019 ar
betyget 2,45.



@Nﬁringslivets upplevelse av hur vil det gar

att rekrytera medarbetare i vart
geografiska omrade
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Niringslivets bedomning pd en skala 1 — 6 dir ett
hogre virde dr bittre.

Faktorer som paverkar tillgdngen pa arbetskraft
kan vara titortsstorlek, narhet till storre titort
och pendlingsmonster. Nytt for i &r dr darfor
att Svenskt Naringsliv har valt att dela upp
kommunerna dar Osthammar tillhér gruppen
lagpendlingskommuner (néra storre stad —
kommuner ddr mindre &n 40 procent av nattbe-
folkningen pendlar till arbete i en storre stad).
Gruppen bestdr av totalt 35 kommuner och
Osthammar placerar sig pa plats 30.

Analysen vi gor, baserat pd undersokningen
Stora jobbstudien (Kairos Future) samt de kon-
takter vi sjilva har med det lokala néringslivet,
visar pd att vara storre foretag framst saknar
tillgang till hogutbildade medarbetare. Narmsta
hogre utbildningsséte &dr i Uppsala, Stockholm
och Gévle varfor forbindelserna behover stér-
kas for att underlétta pendling. Utover det bor
vi satsa pa attraktiva boenden och att synas
tillsammans med vart privata nédringsliv for att
marknadsféra Osthammars kommun som en
plats att bo, leva och verka i. Det dr ett langsik-
tigt arbete som inte ger ndgra effekter pa kort
sikt. Vdra mindre och medelstora foretag saknar
yrkesutbildad spetskompetens. Aven de skulle
gynnas av ovanstdende insatser och mojligen
dven att ga samman for uppdragsutbildningar.
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For att fraimja en positiv utveckling av foretags-
klimatet och specifikt tillgangen pé arbetskraft
med relevant kompetens, triffas representanter
frédn kommunen och det privata nédringslivet
regelbundet for att diskutera insatser vi med
fordel gor tillsammans.

S9 Den egna organisationens lirande och
utveckling

Vart mal dr att alla verksamheter i Osthammars
kommun sténdigt utvecklar eller anpassar sina
arbetssatt for att jobba sd effektivt som mojligt.
En forutsittning for verksamheter att utvecklas
dr att alla anstéllda utvecklas inom ramen for
sitt uppdrag och far den kompetensutveckling
som dr nodvandig for att kunna gora sitt jobb.
Att fa bade professionell och personlig utveck-
ling pa arbetet dr positivt bade for den anstillda
och for oss som arbetsgivare.

Den egna organisationens ldrande och
utveckling
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Andelen anstillda som upplever att de utvecklats i
jobbet under det senaste dret.

For att f4 svar pa detta har en undersokning
gjorts bland alla anstédllda. Undersckningen
stéller foljande fragor; “har du utvecklats i ditt
jobb under det senaste aret”, “finns det behov

av att utveckla eller anpassa arbetssétten pa din
arbetsplats”, “har arbetssétten pa din arbetsplats
forandrats till det battre under det senaste aret”
samt “har du en individuell utvecklingsplan”.
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Fragorna skickades till alla anstéllda och 649
personer har besvarat samtliga fragor.

Resultatet visar att vi har anledning att satsa
mer pa kompetensutveckling. 79 % av respon-
denterna anger att det finns behov att utveckla
eller anpassa arbetssitten samtidigt som 62 %
anger att arbetssétten har férandrats till det
béttre under det senaste dret. Andelen anstall-
da som upplever att de har utvecklats i jobbet
under det senaste dret dr 72 %, samtidigt som
andelen anstéllda som har en individuell ut-
vecklingsplan dr 44 %.

Eftersom var omvirld férdndras hela tiden, be-
hover vi ha en beredskap att fordndras med den.
Nya och smartare verktyg och arbetssitt dr en
sjalvklarhet. Likasa nya arbetsuppgifter, som er-
satter foraldrade arbetssétt. For att mota denna
utmaning maste alla anstéllda ha en individuell
utvecklingsplan som f6ljs med kompetenshdjan-
de insatser.

EN LARANDE KOMMUN

en samlad bedémning for 2019:
Kommunstyrelsen konstaterar att
samtliga styrtal helt eller delvis uppnaés.
Detta inriktningsomréde adresserar tre
mycket betydelsefulla omrdden, ung-
domars méjlighet till en god utbildning
och goda framtidsmojligheter, foreta-
gens mojlighet till utveckling och den
egna organisationens formaga att mota
framtidens utmaningar. Det finns anled-
ning for kommunstyrelsen att sarskilt
folja dessa omraden, 6ka ambitionen och
prioritera i framtida satsningar. Namn-
derna uppnar helt eller delvis 8 av 10
maltal. Se respektive nimnds malredo-
visning.

Strategiskt inriktningsomrade
En 6ppen kommun

Ett hdllbart samhille tal pafrestningar, dr
anpassningsbart och fordandringsbeniget. En
viktig aspekt i detta &r méanniskors kéansla av
sammanhang och mojlighet att vara delaktiga
och kunna péverka. Utéver att rosta i allmédnna
val erbjuder kommunen flera ingéngar for inva-
nare att delta i den lokala samhéllsutveckling-
en. Bland annat handlar det om att bjuda in till
medborgardialoger kring viktiga fragor, tillhan-
dahalla lattillgéngliga tjanster for engagemang
och skapa insyn i kommunens verksamheter.

$10 Invanare som upplever att de har in-
flytande

Resultaten fran SCB kom i december 2019.
Osthammars kommun har en l4ng resa att gora
gdllande upplevelsen av inflytande. Detta trots
flertalet kanaler f6r delaktighet som finns till-
gangliga, i enlighet med den rapportering som
gjordes halvér 1. Kommunens medelindex (41)
dr lagre an for samtliga kommuner som medver-
kar i undersékningen (53).

@ inflytande, index
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Vi bor bevara och forstdrka vart arbete med
information och prioritera vért arbete med
fortroendeskapande och méjligheter att paver-
ka. Ca hilften av de svarande i enkéten var i
aldersspannet 65-84 dr, en malgrupp som bade
har och kommer ha mycket kontakter med kom-
munen till f5ljd av den demografiska strukturen
i Osthammars kommun.

Helhetsbedémningen baseras pa fyra intervju-
omrdden: Kontakt, Information, Pdverkan och
Fortroende.

Nar det géller mojligheten att komma i kontakt
med kommunens politiker dalar Osthammars
kommun i resultaten, 4 andra sidan ar det mer
an hilften av de svarande som inte har ndgon
asikt. Det kan vara sé att det fér den absoluta
majoriteten inte ar sjdlvklart att se att de kan
uppleva inflytande genom att kontakta en politi-
ker, utan snarare tjéinstepersoner.

Resultatet som helhet férbéttras. Man kan se att
kvinnor uppvisar en uppgang i sin upplevelse
att de har inflytande. Framf6r allt bottnar de i
en 6kad upplevelse av att de har tillgéng till och
far relevant information fran kommunen och
dess verksamheter. Den 6kningen ses inte hos
mén i samma utstrdckning.

P& motsvarande sédtt som under punkten
kontakt handlar paverkan och fértroende om
kontakten mellan politiken och medborgarna,
men ocksd hur tjanstepersonsorganisationen
svarar upp bade p4 fattade politiska beslut och
invdnarnas input till verksamhetsutveckling
och kommunens utveckling i stort. Utveckling-
en dr nedatgdende.

Ett mycket tydligt arbete med att 6ka inflytan-
det for ungdomar var att guida dem till kontakt
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med politiken under samhillsveckan hosten
2019, ddr ménga medborgarmotioner blev
utfallet av den aktiviteten fran just unga (ak 8).
De ungdomarna syns inte i statistiken hir, men
dock i medborgamotionsflodet.

S11 Invanare som har fortroende f6r kom-
munen

Statistiska Centralbyrdns (SCB) medborgar-
undersokning mater invanarnas fortroende for
kommunens tjanstemén och fortroendevalda.
Invanarna far bland annat svara pa hur val

de anser att kommunens politiker arbetar for
kommunens bésta och hur vil politiska beslut
genomfors.

Osthammars kommun nér inte det maltal som
sattes upp for 2019. Resultatet, som ér relativt
lagt, har varit oférdndrat i de tre senaste mat-
ningarna och ligger i linje med genomsnittet i
Uppsala lan.

For att hoja resultatet och nd kommunfullméak-
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tiges malsittning sd behéver kommunen arbeta
brett med fortroendestdrkande atgarder; Och da
sarskilt genom att arbeta &n mer fokuserat med

att starka kvaliteten, speciellt inom de omraden
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dér invdnarna tycker att kommunen presterar
for daligt och dédr invanarna forvéntar sig mer.
For ett langre resonemang, se den samlade be-
doémningen fér En 6ppen kommun.

S$12 Invanare som kdnner sig trygga

Trenden i landet &r att den upplevda trygghe-
ten gar nerat. Osthammars kommun féljer med
den trenden nerat men ligger fortfarande pa en
jamforelsevis hog niva av upplevd trygghet. Det
finns en del saker som vi kan forvinta oss pa-
verkar den allmanna kéinslan av trygghet. Det
sker mycket i landet i stort, dodsskjutningar och
andra valdsbrott, och dven geografiskt nira oss,
i Uppsala, har det rapporterats om skjutningar
och vald. Det kan bidra till att invdnarna kdnner
en storre otrygghet.

Detta dr drabbades kommunen utav stormen
Alfrida som resulterade i ett langvarigt strom-
avbrott for ett stort antal hushall i kommunen.
Konsekvenserna av det langvariga stromav-
brottet gjorde att man som invanare inte hade
tillgdng till bland annat el, vatten eller varme.

Under sommaren utfidrdades ett totalt eldnings-
forbud i lanet eftersom det fanns en stor brand-
risk.

Invanare som kénner sig trygga, index
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mTotal mKvinna = Man
Viirdet bestir av ett index dir ett hogre virde dr bitt-
re. 2017 gjordes ingen undersokning i Osthammars
kommun

Kommunen har tillsammans med Polisen ett
tecknat samverkansavtal samt ett drligt med-
borgarlofte dar 2019 ars medborgarléfte var att
genomfora en trygghetsvandring i Osthammar.
Trygghetsvandringar har utforts p& de 6vriga
tatorterna i kommunen tidigare ar. Utifran
dessa trygghetsvandringar dr malséttningen

att forbattra utomhusmiljoer som kan upplevas
otrygga. Ddr kan det rora sig om allt ifran 6kad
belysning, skotsel av gronytor till trafikmang-
den pa platsen. Det dr Tekniska forvaltningens
uppgift att skapa trygghet i utomhusmiljon
samt utfora trafiksdkerhetshojande atgérder.
Detta arbete har de bland annat utf6rt genom att
anldgga géng- och cykelbana langs med Coro-
mantvégen i Gimo. De har dven utokat gatube-
lysningen runt busstationen i Gimo. I Oregrund
har arbetet med att anldgga en sdker gangvég
till skolan, med farthinder, 6vergdngsstélle samt
upphdjd trottoar slutforts. Arbetet med att gora
en cykel- och gangvég langs med Albrektsgatan
i Osthammar har dven det slutforts.

Socialférvaltningen har inom sina verksamheter
satt upp mal for sina trygghetsskapande tjans-
ter. De foljer upp handldggningstiden pa bland
annat utredningar dér behovet av dldreomsorg
samt ekonomiskt bistand utreds.

Barn och utbildningsférvaltningens trygghets-
skapande omrade &r bland annat skolmiljon.
Deras arbete omfattar att stodja pedagogisk per-
sonal till att kunna erbjuda en trygg miljé med
studiero for alla elever. Enligt utfallet fran Liv
och hélsa ung 2019 sa har tryggheten minskat
lite sedan 2017.

P4 krisberedskapssidan har vi arbetat fram
dokumentet Plan for ledning och samordning
vid samhallsstorning. Den ligger till grund
for hur Osthammars kommun ska arbeta vid



en samhallsstérning. Vi har deltagit i 6vning
Havsorn dér var krisorganisation 6vades under
36 timmar. Vi 6vades pa att hantera olika sorters
samhallsstorningar for att 6ka var formaga att
hantera extraordinédra handelser.

Prognosen som lamnades vid halvérsskiftet,
att det kunde vara svart att nd upp till vart
maltal, som &r 70, stamde. Enligt medborgaren-

EN OPPEN KOMMUN

en samlad bedémning for 2019:

Mialtalen for fortroende, inflytande och
trygghet uppnas ej. For att forstarka vart
arbete vill kommunstyrelsen podngtera
vikten av att;

Vara drliga, tydliga och raka i var kommu-
nikation.

Respektera invdnare och foretagare for de-
ras bidrag till samhallsutvecklingen.

Vara 6ppna i alla fragor, och dir vi av ndgot
skél inte kan vara 6ppna, tydligt deklarera
detta.

Medge vdra misstag, ratta dem och gora rétt
och vara 6dmjuka i situationen.

Leverera resultat, dvs. nyttan och kvaliteten
for vara invdnare och foretag.

Arbeta med stdandigt forbattringsarbete,
utvecklade uppfoljningssystem, lyssnar och
lar av den aterkoppling vi far fran brukare,
elever och anhdriga. Vara tacksamma for
aterkopplingen.
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kéten blev utfallet 62, vilket 4r en minskning
fran foregdende ar med 2 punkter. Den storsta
avvikelsen som identifierats &r att invdnarna i
kommunen nu kédnner storre oro for att raka ut
for inbrott dn tidigare. Men som sagts tidigare
s foljer Osthammar trenden for 6vriga landet
att den upplevda tryggheten géar nerat.

Inte vija for svdra/komplexa/kontro-
versiella fragor.

Ta ansvar for vara resultat, bdde bra och
daliga. Kommunicera likvardigt oavsett
resultat.

Lyssna forst, genom att lyssna far vi nya och
andra perspektiv.

Vara noggranna med vad vi lovar och vilka
overenskommelser vi gor. Vi mdste alltid sta
fast vid vara loften.

Stdrka och systematisera det brottsforebyg-
gande arbetet och gora detta i samverkan
med aktuella myndigheter.

I detta arbete behéver vi bli &nnu battre,
mer konsekventa och systematiska. Lever
vi upp till detta i vdra dagliga kontakter
med medborgare, besokare och foretagare
har vi goda méjligheter att nd maltalet 2020.
Namnderna uppnaér helt eller delvis 11 av 14
maltal. Se respektive nimnds maélredovis-
ning.
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Nimndmalens koppling mot de
strategiska inriktningsomradena

STRATEGISKT INRIKT-

NINGSOMRADE NAMND

NAMNDMAL

En attraktiv och vixande Barn- och

Skolan ska vara attraktiv och

kommun utbildningsndmnden konkurrenskraftig. ‘
Bygg- och Bygg- och miljondmnden ska
miljondmnden vara dppen, inbjudande och ha en .
hog serviceniva mot foretag och
allméanheten.
Kultur- och Kommunens invanare har tillgang till .
fritidsndimnden ett mangsidigt fritidsutbud som de &r
nojda med.
Kultur- och Kommunens unga i dldern 13-19 ar .
fritidsndimnden erbjuds attraktiva aktiviteter
Socialndmnden Socialndmnden &r en attraktiv
arbetsgivare som arbetar strategiskt
med personalforsorjning for att ‘
sdkerstalla att ratt kompetens finns
tillganglig
Socialndmnden Socialndmnden tillhandahéller tjanster
av god kvalitet med inflytande 6ver .
insatsernas genomférande
En héllbar kommun Barn- och Alla elever ska ha en skolgéng som .
utbildningsnamnden préglas av trygghet och halsa.
Bygg- och Bygg- och miljondmnden ska verka
miljonamnden for en minskad negativ miljopaverkan ‘
pa vatten.
Kultur- och Kommunens invénare har tillgang till
fritidsndmnden ett jamlikt och inkluderande kultur- .
och fritidsutbud
Kultur- och I kommunen finns goda méjligheter
fritidsnamnden for malgruppen 65+ att vara aktiva pa .
fritiden
Socialndmnden Socialndmndens verksamhet

bedrivs med stérsta méjliga nytta
fér kommuninvénare och starker
individer till ett sjdlvstandigt liv




STRATEGISKT INRIKT-
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NINGSOMRADE NAMND NAMNDMAL
Socialndmnden Miljokonsekvenser beaktas alltid och ‘
negativa miljokonsekvenser férebyggs
Socialndmnden Socialndmnden digitaliserar vilket
skapar trygghet for brukarna och .
effektiviserar verksamheten
En ldrande kommun Barn- och Alla elever ska ha en skolgédng som
utbildningsndmnden préglas av studiero. ‘
Barn- och Alla elever ska métas av en
utbildningsndamnden inkluderande larmiljo. ‘
Kultur- och Biblioteken &r forum for information,
fritidsnamnden bildning och dialog d4ven inom hélsa, ‘
samhallsfrdgor och vetenskap
Socialndmnden Socialndmnden samverkar aktivt
med skolor, universitet och andra ‘
vérdgivare, huvudmén och
civilsamhillet
Socialndmnden Socialnimnden har en innovativ
socialtjanst som kdnnetecknas av ‘
delaktighet och standig forbéttring
Socialndmnden Socialndmnden verkar f6r en
okad kompetensutveckling '
och karridrmgjligheter inom
organisationen
En 6ppen kommun Bygg- och Bygg- och miljonamnden ska
miljondmnden kdnnetecknas av god kommunikation, ‘
respekt och tillganglighet.
Kultur- och Kommunens invénare erbjuds
fritidsndimnden mojlighet att vara delaktiga i arbetet ‘
kring kommunens kultur- och
fritidsutbud.
Socialndmnden Socialnamnden framjar
delaktighet, Sppenhet, allas lika .
varde och att alla synpunkter tas
tillvara.
Socialndmnden Socialndmnden har en tydlig och '

forstaelig myndighetsutovning
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Ekonomi

Viktiga forhallanden for resultat och ka handlingsutrymme.
ekonomisk stillning
Resultat

Trots forbattringar i kostnadsutveckling ar
kommunens resultat inte tillfredsstéllande.
Arets resultat blev 11,2 mnkr. For att n& kom-
munens mdl om ett resultat pa 2 procent av
skatteintdkter och generella statsbidrag skulle
vi behovt redovisa ett resultat pa 25 mnkr. Som
framgar av tabellen nedan skulle Osthammars

Kostnadsutveckling

2019 brots den negativa utveckling som pdgatt
sedan 2014 (med undantag 2016) ddr kommu-
nens nettokostnader 6kat snabbare &n skatte-
intdkter och generella statsbidrag. Under det
gdngna aret 6kade kommunens nettokostnader
med 2,3 % och skatteintidkter och generella
statsbidrag med 3,0 %. Detta har kunnat ske
trots att skatteintakterna for dret blev knappt 3
mnkr ldgre dn budgeterat. Om man samtidigt
betidnker att kommunen de senaste &ren erhallit

kommun behéva férbéttra sitt resultat avsevart
for att na upp till snittet for resultat bland Sveri-
ges kommuner.

stora belopp i statsbidrag frdn Migrationsver- Resultat per kommuninvanare kr
ket, vilka nu minskat, visar det att kommunen 4000

kunnat anpassa kostnaderna efter den fordandra- 3000

de situationen. Framforallt socialndmnden har 2000

lyckats minska sina kostnader. Det &r glddjande 1000 I I I I

da en ldgre 6kning av nettokostnaderna dn skat- 0 Il l =

teintdkterna &r en forutsittning for en ldngsik- 2015 2016 2017 2018 2019

tigt stabil utveckling av kommunens ekonomis- m Arets resultat, riket  m Arets resultat, Osthammar

Avvikelse mot

Resultatrakning Mnkr Utfall 2018 Utfall 2019  Budget 2019 budget
Verksamhetens intakter 317,7 315,6 320,0 -4,4
Verksamhetens kostnader -1 489,9 -1514,9 -1519,0 4,1
Avskrivningar -62,2 -63,8 -61,0 -2,7
Verksamhetens nettokostnader -1 234,3 -1 263,0 -1 260,0 -3,0
Skatteintikter 1 029,5 | 068,6 1 071,3 -2,6
Generella Statsbidrag o utjamning 204,7 203,0 197,5 5,5
Verksamhetens resultat -0,1 8,6 8,8 -0,2
Finansiella intakter 2,1 4,1 2,0 2,0
Finansiella kostnader -0,9 -1,5 -3,5 2,1
Resultat efter finansiella poster 1,1 11,2 7,3 3,9

ARETS RESULTAT 11 11,2 7,3 3,9



Resultatet forklaras till storsta delen av ett dver-
skott inom finansverksamheten som viger upp
underskottet inom namnders verksamhet. Aven
om verksamhetens nettokostnader visar ett
underskott s& har det minskat avsevart jamfort
med 2018.

Osthammars kommuns I6pande driftverksam-
het inklusive avskrivningar tog i ansprak 99,3%
av skatteintdkter och generella statsbidrag, 2018
var det 100%. Det innebir att kommunen har
ett litet utrymme kvar {6r investeringar. For att
det ska finnas utrymmer f6r investeringar ska
de I6pande driftkostnaderna, den sa kallade
nettokostnadsandelen, inte Gverstiga 98% av
skatteintdkter och generella statsbidrag.

Soliditet och sjdlvfinansieringsgrad

Soliditet dr ett matt som visar hur stor del av
kommunens tillgdngar som finansierats med
skatteintdkter. Soliditeten var vid &rsskiftet 50%
vilket &r en forbéttring med en procentenhet
sedan 2018. Inklusive samtliga pensionsforplik-
telser uppgick soliditeten till 20%. Detta placerar
Osthammar under medelvirdet, 26%, for svens-
ka kommuner men vi dr battre 4n genomsnittet
for lagpendlingskommuner, den kommunka-
tegori som Osthammar tillhér. Som framgar av
figuren har Osthammar lyckats forbéttra sin
soliditet. Sjélvfinansieringsgraden visar hur stor
del av kommunens investeringar under aret

Soliditet inkl pensionsforplikterser
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som finansierats med egna medel och inte 1&n.
Ar virdet 100% har alla investeringar under
aret finansierats med egna medel. Under 2019
var sjalvfinansieringsgraden 61%. Det innebar
att drygt hélften av kommunens investeringar
finansierats med egna pengar under aret.

Lin

Jamfort med rikssnittet har Osthammar lagre
l&n per invdnare. Av kommunens totala ldn pa
420 mnkr betalas ingen ranta for 290 mnkr utan
istdllet far kommunen betalt for att lana. For
ovriga lan betalas en mycket lag rdnta. Eftersom
merparten av lanen har en rérlig rénta, och {6l-
jer riksbankens rantor, sd pdverkar en rintehoj-
ning omgaende kommunens rdntekostnader.

Pensionsforpliktelser

En annan post med stor paverkan pa kommu-
nens ekonomi dr pensionsforpliktelser. Kom-
munens totala pensionskostnader inklusive
sociala avgifter uppgick till 79 (79) mnkr 2019.
Lopande pensionsutbetalningar avseende pensi-
oner intjanade fore 1998 kostade 21 mnkr och &r
relativt konstant och férvéntas inte 6ka framo-
ver. Ddremot kommer kostnaden fér pensioner
intjanade efter 1998 att 6ka i takt med att den
relativa andelen av de anstédllda som omfattas
av dessa regler okar.

Kommunens totala pensionsskuld vid utgangen
av 2019 var 510 (522) mnkr. Av dessa redovisas
66 mnkr i balansrakningen och 6vriga 445 mnkr
som ansvarsforbindelse utanfoér balansrakning-
en, dvs den syns inte i kommunens bokféring.
Pensionsskulden berdknas minska till 468 mnkr
2023. 68 mnkr redovisas som avsdttning och 400
mnkr som ansvarsférbindelse.

Kommunens kostnader for pension till anstall-
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da och tidigare anstillda kostade mindre &n
budgeterat under 2019. Dessa kostnader dr svar-
berdknade da kostnaden for enstaka individer
kan péaverka med hundratusentals kronor for
ett enda ar. Enligt prognos fran pensionsadmi-
nistratéren kommer kostnaden f6r pension att
minska under 2020 {6r att sedan dter dka.

Skattekraften

Begreppet skattekraft 4r den genomsnittliga
beskattningsbara forvarvsinkomsten per kom-
muninvdnare. Kommunens skattekraft var 210
284 kr 2019 vilket dr 98 procent av riksgenom-
snitt, en nivd som vi legat pa under ett flertal ar.
Skattekraften dr trogrorlig och for att nd upp till
rikssnittet behover kommunens skattekraft 6ka
snabbare dn landet i 6vrigt. Skillnaden i skat-
tekraft mellan kommuner utjamnas till stor del
genom det kommunala utjamningssystemet.

Kommunens skattesats var 21,69 kr och den
genomsnittliga for riket dr 20,70 kr. Skattesatsen
har legat p4 samma niva under flera ar. Andelen
av invdnarna som har en beskattningsbar for-
varvsinkomst ligger pad dryg 80 procent, vilket
dr bédttre dn vara grannkommuner.

Nyckeltal Osthammar Rikssnitt
Skattekraft kr per 210 084 215 492
invanare 2019

Langfristig skuld kr

per invanare kon- 47 894 54103
cern 2018

Langfrlitlga skuld 19 592 31 440
per invanare 2018

Soliditet inkl samtli-

ga pensionsforplik- 20% 26%

telser 2018

Forvidntad utveckling

Folkméingden i Osthammars kommun férvén-
tas 6ka med sexhundra personer, 2,8 procent,
fram till 2023 enligt SCB:s senaste befolknings-
prognos. Historiskt sett dr det vildigt mycket.
Kommunens egen prognos &r en kning pa 400
personer (1,8 procent) fram till 2023. Andelen in-
vénare 6ver 65 ar och andelen invédnare upp till
18 ar forvantas under samma tid 6ka snabbare
dn befolkningen i stort. Dessa grupper 6kar sin
relativa andel av befolkningen. Andelen 19-64
ar forvéntas i stort sétt ligga stilla under samma
period. Ett faktum som géller for flertalet svens-
ka kommuner.

I Sveriges kommuners och regioners senaste
prognos over skatteintdkter forvantas kommu-
nens skatteintdkter och generella statsbidrag
Oka med i snitt 3 procent per ar fram till 2023.
Detta ger vid handen att Osthammars kom-
muns skatteintdkter sannolikt kommer att 6ka i
langsammare takt 4n de demografiska behoven
under kommande dr. Som redan framgick i
budget f6r 2020 innebar detta att de kommande
aren blir kdrva ekonomiskt och kréver aterhall-
samhet och budgetdisciplin.

Driftredovisning

Osthammars kommun redovisar 2019 ett resul-
tat pa 11,2 mnkr vilket &r 6verskott mot budget
pa knappt 4 mnkr. Budgeterat resultat var ett
overskott pa 7,3 mnkr. Att kommunen kan redo-
visa ett 6verskott beror pa rantor och finansiella
intdkter. Verksamhetens nettokostnad visar ett
underskott mot budget, men det ska papekas
att arets underskott dr 20 mnkr lagre dn vad
motsvarande underskott var 2018. Verksamhet-
ens resultat efter skatter och generella statsbi-
drag &r i nivd med budget. Av tabellen framgar
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DRIFTREDOVISNING PER NAMND REDOVIS- REDOVIS- REDOVIS- BUDGET  AVVIKELSE
MNKR NING 2017  NING 2018  NING 2019 2019 2019
Kommunstyrelse -163,4 -160,3 -172,5 -178,0 55
varav finansforvaltning 9,0 -11,9 -12,4 -15,3 2,9
varav kommunledningskontor -98,9 -100,4 -94,0 -100,8 6,8
varav arbetsmarknadskontor -5,3 -4,3 -5,7 -8,0 2,3
varav Teknisk férvaltning -50,2 -43,7 -60,3 -53,9 -6,4
Sékerhetsnamnd 0,0 0,0 -0,1 0,0 -0,1
Bygg- och miljonamnd -8,2 -7,6 -10,1 -6,8 -3,3
Kultur- och fritidsnamnd -34,3 -32,9 -36,0 -39,8 3,8
Barn- och utbildningsnimnd -522,8 -537,3 -548,2 -548,1 -0,1
Socialnamnd -446,3 -496, 1 -496,6 -487,3 -9,2
Verksamhetens nettokostnader -1 175,0 -12343 -1 263,5 -1 260,0 -3,5
Skatter och generella statsbidrag 1 197,8 | 2342 | 271,7 | 268,8 2,9
Verksamhetens resultat 22,9 -0,1 82 8.8 -0,6
Rintenetto 0,6 1,2 3,0 -1,5 4,5
ARETS RESULTAT 23,5 11 11,2 7,3 3,9

att det r finansverksamheten som gor att arets
resultat ger ett 6verskott mot budget.

Forbattringen av verksamhetens nettokostnad
jamfort med 2018 kan framst tillskrivas Social-
niamnden, vars ekonomiska upphdmtning ar
den enskilt storsta orsaken till den forbattrade
ekonomin. 2018 &verskred Socialndimnden bud-
geten med 48 mnkr, 2019 stannade 6verskridan-
det vid 9 mnkr. Socialndmnden fick 2019 en stor
okning av budgeten vilket till en del férklarar
resultatforbattringen, men naimnden har dven
jobbat hért for att minska kostnaderna.

Osthammar ckade verksamhetens nettokost-
nader 2019 med 2,3 procent jamfort med 2018.
Nettokostnader definieras som kostnader inkl

avskrivningar minskat med verksamhetsintak-
ter. Kostnaderna for personal 6kade med knappt
1 % under &ret. 2018 6kade de med 4%. Lonedk-
ningarna var under samma period 2-3 % vilket
visar att kommunen i viss man lyckats anpassa
sin personalstyrka. Under de senaste dren har
kommunen fatt mycket riktade statsbidrag fran
framforallt migrationsverket . Nar dessa nu
minskat kraftigt dr det viktigt att kunna anpas-
sa verksamheten dérefter.

Skatteintdkter och generella statsbidrag tkade
med 3 %. Diagrammet nedan visar férandring-
en av kommunens nettokostnad jamfort med
skatter och generella statsbidrag.
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Nettokostnader jmf med Skatter och generella
statsbidrag %-férandring
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Figuren visar utveckling av nettokostnaden jamfort
med skatteintikter och generella statsbidrag.

Barn och utbildningsndmnden redovisar ett
resultat i verensstimmelse med budget. Inom
niamndens verksamhetsomrade visar verksam-
heterna barnomsorg, gymnasieskola och vuxen-
utbildning underskott men det uppvigs av att
grundskoleverksamheten visar ett 6verskott.

Socialndmnden redovisar ett underskott mot
budget pa 9,2 mnkr. Man har forbéttrat sin eko-
nomi patagligt sedan forra aret. Noterbart ar att
nettokostnaden fér namndens verksamhet 2019
ar nastan pa kronan lika hoga som 2018. Namn-
den har arbetat hart under 4ret for att komma i
balans med budgeten.

Liksom 2018 visar verksamhetsomradet Vard
och omsorg underskott men underskottet &r
halverat jamfort med 2018. For sérskilt boende
dldre visar nu tre enheter av fem en budget i
balans eller battre. Man har lyckats sénka kost-
naderna med 5 mnkr jamfort med 2018. Inom
hemtjénsten har fokus legat pa att 6ka perso-
nalens tid hos brukarna d& det dr den enskilda
faktor som paverkar ekonomin mest. Man har
som mal att 65 % av personalens tid ska vara
hos brukarna. Under &ret nddde man 62%.
Antalet beviljade timmar inom hemtjdnsten har

okat med ca 5 % medan antal utforda timmar
har okat med 20 %. Under slutet av dret starta-
des en central planeringsfunktion vars syfte ar
att utnyttja befintlig personal battre och frigéra
timmar som kan ldggas pa tid hos burkarna.

Ju mer av personalens tid som &r hos brukarna
desto battre blir ekonomin.

For verksamheten inom individ och familjeom-
sorg har underskottet fran 2018 forbattrats till
ett nollresultat. Ett genomgripande arbete har
gjorts for att genomlysa samtliga HVB-place-
ringar for att hitta battre och mer kostnadseffek-
tiva insatser. Avtal for familjehemsplaceringar
har omférhandlats for att sinka kostnaderna
vid placeringar. Under slutet av dret forbattra-
des ocks4 situationen avseende inhyrd personal
da endast tva hyrsocionomer fanns kvar.

Kommunstyrelsen exklusive tekniska kontoret
visar ett 6verskott pd 9 mnkr jamfoért med bud-
get. Orsaken dr dels kommunstyrelsens pott for
oforutsedda utgifter som inte gatt at pga bespa-
ringar. Enheten for arbete och sysselsittning
har inte gjort slut pa sin budget. Dessutom har
den gemensamma IT-ndmnden kostat mindre
dn budgeterat.

Kommunstyrelsens finansverksamhet visar ett
overskott mot budget pd 2,9 mkr vilket framfo-
rallt beror pa ldgre pensionskostnader. Dartill
har &ven skatter och generella statsbidrag samt
rantenettot ett Gverskott mot budget vilket
forklaras av utdelning fran Kommuninvest samt
hogre generella statsbidrag dn budgeterat. Da
ska pdpekas att skatteintdkterna blev lagre d4n
budget samt att kommunen ersatt Osthammars-
hem med 4 mnkr for projektering av Tallparks-
garden i Oregrund.

For Tekniska forvaltningen inom kommunsty-



relsen redovisas ett underskott pa 6,4 mnkr.
Orsaken beror dels pa stormen Alfrida med
kostnad for skogsrojning och byte av belysning
och ledningar samt kostnader for akuta atgér-
der i fastigheter som inte har varit budgeterade.
Dartill har overflyttad personal- och driftkost-
nad fran kultur och fritidsndmnden inte reg-
lerats vilket ocksa paverkat resultatet negativt.
Detta har i sin tur har péverkat resultat positivt
for kultur- och fritidsnamnden.

Bygg och miljondmnden redovisar ett under-
skott pa 3,3 mnkr vilket dr en forsamring mot
2018. En stor orsak dr farre ansokningar om
bygglov som drar ner intdkterna. Namnden har
lyckats minska personalkostnaderna under dret
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och man har férdjupat samverkan med grann-
kommuner i syfte for att fa ner kostnaderna.
Under aret fick man ocksd engdngskostnader pa
grund av forlikningar.

Kultur och fritidsndmnden visar ett Gverskott
pa 3,9 mnkr. En del forklaras av de 6verflytt-
ningar som gjorts till Tekniska kontoret och som
berdrdes ovan. En ytterligare orsak till 6verskot-
tet &r att namnden haft en buffertpost i budget
for anldggningar som inte har gatt 4t. Organi-
sationsforandringar har gjorts inom ndmnden
vilket sannolikt kommer skapa en mer f6ljsam
budgethantering.
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Investeringsredovisning det vilket inte var budgeterat. Beslutade projekt
Under 2019 har Osthammar investerat 122,7 om nya forskolor i O"sthammar och Osterybruk
mnkr. Det storsta projektet dr den nya skolan i samt utbyggnad av Osterbyskolan har pabérjats.

For att underlitta for hemtjénstens personal och
minska resandet har ett system med nyckelgém-
mor inforskaffats. I tabellen nedan framgar arets

Osthammar. For att underlitta fér busspenda-
lare byggs en ny pendlarparkering i Alunda.
Kommunen har bekostat iordningstéllade av

parkmark och G/C- vigar vid Klackskérsomré- storsta investeringsprojekt.

) REDOVIS- REDOVIS- REDOVIS- BUDGET  AVVIKELSE
INVESTERINGAR PER NAMND MNKR NING 2017 NING 2018  NING 2019 2019 2019
Kommunstyrelse 104,2 127,7 116,7 217,8 101,0
varav kommunledningskontor 10,7 4.6 3,9 18,8 14,9
varav teknisk forvaltning 92,7 120,3 1,3 195,0 83,7
varav affirsverksamhet renhallning 0,8 2,8 1,6 4,0 24
Bygg- och miljénimnd 0,5 0,0 0,1 0,2 0,1
Kultur- och fritidsnamnd 1,9 4,2 0,3 4,6 43
Barn- och utbildningsnamnd 4,0 3,3 2,2 53 31
Socialnimnd 1,7 1,2 34 4,6 1,2
ESLLOL::ZESTERINGAR 122,3 136,4 122,7 232,4 109,7

STORRE INVESTERINGPROJEKT MNKR UTGIFTER 2019 TOTALA UTGIFTER
BUDGET REDOVISAT BUDGET REDOVISAT
Nya skolan, Osthammar 83,0 67,8 206,0 90,1
Alma forskola 0,5 1,1 36,0 42,4
G/C-vag Albrektsgatan Osthammar 45 57 57
Parkmark G/C- vig Klackskar 8,4 8,4
Kulturhus Storbrunn 2,4 59,0 64,8
Ny brandstation Gimo 13,3 1,8 14,0 16,9
Pendlarparkering Alunda 1,1 1
Kulturhus Osterbybruk 6,5 2,9 10,0 9,4
Nyckelgémmor 2,0 33 3,3

HR- system 2,8 3,1 2,8 3,1
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God ekonomisk hushallning

Kommunallagen féreskriver att kommuner ska
ha en god ekonomisk hushéllning i sin verk-
samhet. Detta innebér att en kommun ska ange
en tydlig ambitionsniva for den egna finansiella
utvecklingen och stdllningen i form av finansiell
malsdttning. Vidare star i kommunallagen att
kommunen ska ha en ekonomi i balans vilket
innebar att en kommun inte far lagga en bud-
get dér kostnaderna &r hogre &n intdkterna. I
budget f6r 2019 beslutades om tva mal f6r god
ekonomisk hushallning. Ett resultatmal och ett
budgetmal.

Resultatmal

Osthammars kommun uppfyller inte méalet

att det ekonomiska resultatet ska motsvara
minst tva procent av summan av skatteintikter,
generella statsbidrag och utjgmning. Resulta-
tet uppgar till 0,9 (0,0) procent 2019 enligt KF:s
definition.

Budgetmal

Kommunen uppfyller inte mélet att varje
namnd och styrelse ska bedriva verksamheten
inom beslutad budget. En ndamnd uppfyller
budgetmalet (Barn och utbildningsndmnden),
tvd ndmnder (Socialndamnden och Bygg- och
miljondmnden) redovisar ett underskott mot
budget och tva ndimnder (Kommunstyrelsen
och Kultur- och fritidsnamnden) redovisar ett
overskott mot budget.

Balanskravsrutredning

Balanskravet dr ett lagkrav som kommunen en-
ligt kommunallagen maste uppfylla. Balanskra-
vet sdger att en kommun madste besluta om en
budget dér intdkterna overstiger kostnaderna.

Om kommunen redovisar ett utfall dar kostna-
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derna dverstiger intdkterna maste underskottet Prognossikerhet
tackas med ett 6verskott inom tre dr. Enligt la-
gen om kommunal redovisning ska kommuner
i sin drsredovisning lamna uppgifter om arets
resultat efter balanskravsjusteringar.

Ett matt pd kommunens kontroll 6ver den
ekonomiska utvecklingen dr hur god prognos-
férmagan dr. I deldrsbokslutet prognosticerade
niamnderna verksamhetens nettokostnad till 1
1282 mnkr. Utfallet for heldret blev 1 264 mnkr.
En avvikelse pad 18 mnkr. Férdelning per ndamnd
framgar av tabellen. Barn och utbildningsndmn-
dens prognos staimmer med utfallet for aret
medan 6vriga namnder avviker.

2018 visade kommunen ett negativt resutltat
efter balanskravsutredning pa -1,9 mnkr. Detta
underskott madste aterstdllas. I tabellen nedan
framgdr kommunens resultat 2019 efter ba-
lankravsjustering dar underskottet fran 2018
aterstalls.

PROGNOS JAMFORT MED UTFALL MNKR

BALANSKRAVSRESULTAT 2020 MNKR

Prognos Avvik-
Arets resultat fran resultatrakningen 11,2 delar Utfall  else
Reducering av samtliga realisation- 0.0 Kommunstyrelse
vinster g exkl teknisk forvalt- -123,9 -112,3 11,6
Arets resultat efter ning
. . 11,2
balanskravsjusteringar Kommunstyrelse
Reservering av medel till resultatut- 0.0 teknisk férvaltning -56.8 -60.3 -35
jdmningsreserv ' Bygg- o miljsnimnd 90 -0l -
Anvindning av medel fran resultatut- -
jamningsreserv 0,0 nK:r::: o fritids- -38,7 -36,0 2,7
Aterstillande av negativt resultat ;
2018 19 Barn- och utbild- 5481 5482 -0,
ningsnamnd
Balanskravsresultat 9,3 Socialndmnd -5050  -496,6 8,4
Verksamhetens

nettokostnad -1281,5 -1 263,5 18,0
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Koncernen Osthammars kommun mnkr 2015 2016 2017 2018 2019
Bruttoomsittning | 395 | 466 | 574 | 622 | 68l
Balansomslutning 2126 2208 2525 2 545 2 555
Resultat

Osthammars kommun 20,1 71,0 23,5 11 11,2
Osthammarshem 20, 23,4 13,4 15,5 7.4
Hargs hamn AB -0,1 0,0 0,0 0,0 0,0
Dannemora gruvfastighet AB -0,2 -7,8 0,0 0,0 0,0
Osthammar vatten AB - - -2,0 0,0 -1,7
Eliminering obeskattde reserver 2,1 49 11,4
Summa 39,9 86,6 36,9 21,5 28,3

Koncernen Osthammars kommun bestar
forutom av kommunen av bolagen Ostham-
mar vatten AB, Dannemora gruvfastighet AB,
Osthammars industrifastigheter AB, Ostham-
mar vard och omsorg AB. Osthammarshem &r
en stiftelse och &gs formellt inte av kommunen
men d& kommunen borgar for stiftelsen 1&n har
kommunen ett avgérande inflytande.

Osthammarshem redovisar ett resultat om 74
(15,5) mnkr vilket dr en férsamring jamfort med
med foregdende ar. Bolaget fick en ny VD under
aret. Planarbete pdgar for att utveckla nya bosta-
der i Alunda och Osthammar. En fastighet har
salts under &ret. Vakansgraden har sjunkit och
vid drsskiftet var samtliga bostadslagenheter
uthyra.

Hargs Hamn AB redovisar ett nollresultat (0,0)
mnkr men ett positivt rorelseresultat pa 14,8
(3,6) mnkr. Fraktvolymen i hamnen har néstan
férdubblats under 2019 och uppgick till 812

000. Under aret togs den nya anldggningen for
hantering av spannmal i bruk. Mycket timmer
har hanterats i hamnen som ett foljd av stormen
Alfrida.

Kommunens dotterbolag Dannemora Gruvfast-
ighet AB har inte haft ndn verksamhet under
aret.

Osthammar vatten AB producerar dricksvatten
och hanterar avloppsvatten inom Osthammars
kommun. Investeringar har gjorts for att sdker-
stédlla dricksvattenkvalitén. Sald mangd vatten
minskade ndgot under aret medan hanterad
miéngd avlopp 6kade ndgot. Bolaget redovisar
en forlust pd 1,7 mnkr.
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Personal

Vara medarbetare

Osthammars kommun &r beroende av engage-
rade medarbetare for att kunna leverera valfard
—nu och i framtiden. Vid &rsskiftet hade vi 1765

tillsvidareanstillda (fast anstidllda) medarbetare.

Vi sysselsitter ocksa ett stor antal personer i
olika former av tidsbegransade anstdllningar.

De flesta av vdra medarbetare arbetar inom
forskola, skola, vard och omsorg. Vi har ocksa

Anstillningar per namnd 2019-12-3 1

manga medarbetare kopplat till exempelvis
maltid, stdd, socialtjinst, administration och
ledningsfunktioner. Manga av vara yrkesgrup-
per éar traditionellt kvinnodominerade.

I det har sammanhanget anvander vi oss av
begreppet drsarbetare. Det dr ett satt att sum-
mera arbetstid, exempelvis tva anstdllda som
ar anstéllda femtio procent vardera under hela
aret rdknas som en arsarbetare. Under 2019

Anstillningar totalt

Anstillningsform II(<LSIZ TKET(/ A|;|s|£ BMN KFN BUN SN 2019 2018 2017 2016
Antal tillsvidareanstillningar 60 155 76 33 38 686 717 1765 1772 1770 1716
- varav kvinnor 52 119 57 17 26 578 659 1508 |51 1518 1482
- varav man 8 36 19 16 12 108 58 257 261 252 249
- omriknat till drsarbetare 60 144 63 33 29 650 629 16ll 1606 1590 1541
m e 44 e 3 s @ 0w om0 @
Vikariat omraknat till arsar- 3 3 | 3 3 17 2% 55 52 75 9

betare

Di vi bytt personalsystem under dret sd ligger forvaltningschefer under KS/KLF. Tidigare har dessa legat under respekti-

ve forvaltning vilket innebidr att riknar vi bort dessa sd har vi 55 tillsvidareanstillningar vilket motsvarar 55 drsarbetare

191231.

KS/ KLF Kommunstyrelsen/ Kommunledningsforvaltningen

KS/ TEK Kommunstyrelsen/ Tekniska forvaltningen
KS/AME Kommunstyrelsen/ Arbetsmarknadsenheten
BMN Bygg- och miljondmnden

KEN  Kultur- och fritidsndmnden

BUN Barn — och utbildningsniamnden

SN Socialndmnden



kostade 16ner, arvoden och 6vriga ersittningar
961 (952) miljoner kronor (av detta var 676 (661)

miljoner kronor 16ner, 223 (219) miljoner kronor
arbetsgivaravgifter och 62 (65) miljoner kronor

pensioner).

Kompetensforsorjning

Nar vi under 2018 genomférde vart forsta ar
med strategiskt kompetensférsorjningsarbete
kunde vi se att framst Socialférvaltningens samt
Barn och utbildningsférvaltningens verksamhe-
ter lider av den bristande tillgangen pa utbildad
och erfaren personal att rekrytera. Det har inte
forandrats under 2019. Vara framsta bristyrken
ar fortfarande underskoéterskor, sjukskéterskor,

socionomer, forskolldrare och lirare inom MA/
NO.

Trygg anstilining

Lika mdjligheter Lon & formaner

| |
"

En analys av personalnyckeltal i vara verksam-

Hoég delaktighet

Gott ledarskap Utvecklande yrkesroll

heter visar att en stor del av var kompetensbrist
forklaras av hoga sjuktal samt hog personalom-
sdttning. Med anledning av det har vi under det
gdngna aret bland annat inlett ett arbete for en
battre arbetsmiljo. Vi behover bli bittre pa att
behalla och maximera nyttan av den virdefulla
kompetens vi har hos oss.

Under 2019 avslutade totalt 201 tillsvidarean-
stillda medarbetare sin anstdllning p&d Ostham-
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mars kommun, varav 28 pa grund av pension.
Det ger en total personalomsittning inom
kommunen pa 12 % (10 % exkluderat pensions-
avgangar). Motsvarande siffror f6r 2018 var 12
% (respektive 9 %). Den totala personalomsétt-
ningen &r alltsa i stort sett oférandrad.

Eftersom vi vill bli béttre pa att behalla den vér-
defulla kompetens vi har hos oss tittar vi pa an-
delen personer som ldmnat oss av andra skal dn
pension nér vi bryter ner personalomséttningen
pa forvaltningsniva. Liksom foregdende &r har
vi hogst personalomsittning inom Samhills-
byggnadsforvaltningen med 25 % (21 % 2018)
och Kultur och fritidsforvaltningen med 22 %
(18 % 2018). Samhallsbyggnadsférvaltningens
omséttning kan forklaras av att man har manga
unga anstédllda som dr mer benédgna att rora

pa sig, i kombination med hég konkurrens om
kompetensen. Kultur och fritidsforvaltningens
omséttning kan forklaras av att man har relativt
hog andel deltidstjanster och medarbetare som
onskar arbeta heltid soker sig vidare. Aven om
Socialforvaltningen och Barn- och utbildnings-
foérvaltningen inte &r de forvaltningar som har
hogst personalomsittning sa dr det dandd de
som lider mest av kompetensbristen idag. Det
ar ocksd de som har storst utmaningar framfor
sig med héansyn till var demografi, som visar pa
storre andel barn och dldre relaterat till 6vriga
befolkningen. Darfor dr det extra intressant

att folja deras personalomséttning. Socialfor-
valtningen ligger pd 9 % (13 % 2018) likval som
Barn- och utbildningsforvaltningen ligger pa 9
% (6 % 2018).

Ett sdtt for oss att f6lja upp resultatet av vart
strategiska arbete dr genom att delta i Nyckeltal-
sinstitutets attraktiv arbetsgivarindex, AVI. AVI
véger ihop nio nyckeltal for att spegla arbets-
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villkoren i organisationen. Varje nyckeltal ger
som hogst 20 podng, och totalt &r maxpodngen
darmed 180. Vart resultat for 2019 dr 95 podng
av 180 mojliga, vilket &dr tva podng béttre 4n
foregdende ar. Forbattringen kan hérledas till
att vi har nagot farre medarbetare per chef i &r,
samt korttidsfrdnvaro har sjunkit nagot, dven
om den fortfarande &r relativt hog. Vi far dock
fortfarande laga betyg pa medianlon, sjukfran-
varo och personalomsittning.

Trygg anstdllning

En héllbar arbetsgivare maste kunna erbjuda
trygga anstdllningar. Tillsvidareanstéllning
("fast anstdllning”) &r den tryggaste anstéall-
ningsformen. Ett stort antal personer haft ndgon
form av tidsbegrdnsad anstédllning under aret.
Timanstdllning dr den mest otrygga av de tids-
begriansade anstdllningsformerna.

Antalet 6vertidstimmar (exklusive mertid och
fyllnadstid) motsvarade totalt 20-25 heltidstjans-
ter.

Lon och formaner

Anstillda i Osthammars kommun omfattas av
kollektivavtal som reglerar bland annat I6ner,
ersittningar och férméner.

Lonedversynens genomsnittliga 16nedkning var
2,24 % (2,28 % for kvinnor och 1,94 % f6r man)
for tillsvidareanstdllda. Den genomsnittliga
l6neskningen var 661 kr (657 kr f6r kvinnor och
683 kr for man). Medianlénen, omriknat till
heltid, var efter 16ne6versynen 27 399 kr (27 163
kr for kvinnor och 30 750 fér mén).

Personer som har en tillsvidareanstéllning eller
langre tidsbegransad anstillning i Osthammars
kommun kan vélja att utnyttja ett friskvards-
bidrag pa 1000 kr per &r. 1152 av vara anstillda

valde att utnyttja bidraget under 2019. Totalt
betalades 1,23 miljoner ut i friskvardsbidrag.
Ungefar hilften gick till traning, och resten till
massage samt behandlingar.

God arbetsmiljo

En god arbetsmiljo skapar attraktiva arbetsplat-
ser som ger béttre trivsel och ldgre personalom-
sattning. Sjukfranvaron blir ldgre och risken
minskar for arbetsrelaterade olyckor. En god
arbetsmiljo medfor ocksa engagerade medar-
betare som bidrar till verksamhetens kvalitet,
resultat och mal.

Drygt 150 tillbud, drygt 290 olycksfall och

strax under 40 riskobservationer rapporterades

i kommunens arbetsskadesystem KIA under
2019. Det &r ungefar lika manga héndelser som
2018. Med tanke pa att antalet hindelser tidiga-
re Okat stadigt fran ar till &r kan detta betyda en
slags stabilisering i rapportering av handelser.
De flesta olycksfall leder till lindriga skador
exempelvis rivmérken, blamérken eller tillfalligt
stresspaslag.

Kommunen har bytt personalsystem under
aret vilket har forsvarat berdkningen av sjuk-
franvaro. Statistiken nedan kan darfor fela
med uppskattningsvis en eller ett par tiondels
procentenheter.

Den totala sjukfranvaron bland kommunens
medarbetare var likvirdig med eller nagot
hogre @n 2018. 2018 var den 8,1%. Arets franva-
rotimmar motsvarar ungefar 150 drsarbetare.

Inom Bygg- och miljondmndens och Kultur- och
fritidsndamndens omraden har sjukfrdnvaron
sjunkit jamfort med 2018. Bada &r relativt sma
forvaltningar och den totala sjukfrénvaron
paverkas i hogre grad av ett fital individer.



Sjukfranvaron har ocksé sjunkit inom Tekniska
foérvaltningen. Inom 6vriga nimnder/omréden
ar sjukfranvaron likvardig eller nagot hogre
jamfort med 2018. Kvinnor (8,8 procent) har

fortsatt hogre sjukfrdnvaro 4n mén (5,8 procent).

Ungefar 59 procent av sjukfranvaron bestar av
langtidsjukfranvaro (mer dn 59 dagar). Andelen
langtidsjukfranvaro har sjunkit for forsta gang-
en pd flera ar.

Sjukfranvaro 2019 i relation till ordinarie
arbetstid (%)

Totalt 8,3
KS/ KLF 8,5
KS/TEK 7,7
KS/ AME 8,6
BMN 4,2
KUF 4,3
BUN 7,1
SOC 10,1
Alder 1-29 ar 68
Aldern 30-49 ar 8,3
Aldern 50-99 &r 8,7
Utvecklande yrkesroll

Intern rorlighet dr ett utmérkt sétt att behalla
kompetenta medarbetare som vill utvecklas
men inte byta arbetsgivare. Att skapa interna
karridrvégar ar darfor viktigt for var kompe-
tensfoérsorjning. Att rekrytera internt istéllet for
att alltid annonsera externt har tagit fiste under
aret och blivit mer legitimt. Under 2019 kan vi
darfor se att 68 medarbetare har fatt &ndrad
roll eller bytt arbetsplats inom den egna orga-
nisationen, med flest inom Socialférvaltningens
verksamhetsomrade. Under 2019 anstélldes 14
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nya chefer och av dessa var 12 redan anstallda i
en annan roll hos oss.

For att alla medarbetare ska kunna utveck-

las i sin yrkesroll ska de ha en individuell
utvecklingsplan. Utvecklingsplanen ska ha
utgdngspunkt i att bide medarbetaren och
verksamheten ska utvecklas kontinuerligt.
Planen skapas i dialog mellan medarbetare och
narmast chef, lampligen i samband med medar-
betarsamtalet.

Gott ledarskap

Den sista december 2019 fanns det 101 chefer

i var organisation, varav 94 jobbar som chef
pa heltid och 8 jobbar som chef pé delar av sin
arbetstid.

Eftersom ett gott ledarskap é&r helt avgérande for
en god arbetsmiljo dar medarbetarna mar bra
och kan skapa goda resultat, satsar vi pa véra
ledare. Varje chef far ett tydligt uppdrag och en
grundlig introduktion till sin roll. Vi erbjuder
standig kompetensutveckling och stod i form av
specialister. Och alla chefer fér riktning for sitt
ledarskap genom var gemensamma vardegrund
- ansvar, engagemang, dppenhet och tillsam-
mans.

Under 2019 har alla chefer i vér organisation
kunna ta del av foljande:

e Introduktion for nya chefer

e Utbildning i l6nebildning och l6neéversyn
¢ Utbildning i kompetensbaserad rekrytering
* Arbetsmilj6 for chefer

e Arbetslivsinriktad rehabilitering, grund och
férdjupning
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e Adato som verktyg for rehabilitering

e KIA som verktyg att félja upp arbetsskador
och tillbud

Alla chefer som ingér i forvaltningars lednings-
grupper har dessutom vid tv4 tillfdllen under
aret haft mgjlighet att delta i kommundirek-
torens Ledarskapskonferens, ddr temat varit
organisationsutveckling och samverkan. For att
ytterligare stirka chefer i de utmaningar som
kan uppstd i vardagen har vi upphandlat chefs-
coacher som chefer kan anvénda sig av.

Hog delaktighet

For att Osthammars kommun ska vara en
attraktiv arbetsplats dar verksamhetsmalen

nds ar det viktigt med dialog och delaktighet
och att alla medarbetare har majlighet och
forutsattningar for att paverka utformningen

av sitt arbete. Darfor finns det ett lokalt sam-
verkansavtal. Utgangspunkten f6r samverkan
ar att arbetsmiljon och verksamhetens resultat
blir bittre nir dialog och delaktighet finns. I
samverkansarbetet efterstrdvas en helhetssyn pa
verksamheten och det bygger pd métesplatser
for att integrera verksamhet, medbestimmande,
arbetsmiljo och hilsa.

For att skapa mojlighet f6r inflytande och
delaktighet har vi olika métesforum. Det finns
mojlighet till dialog mellan chef och medarbe-
tare pd drliga medarbetarsamtal och ménatliga
arbetsplatstraffar. Arbetsgivaren for dven dialog
med fackliga organisationer pd lokala och cen-
trala samverkansgrupper minst 8 ganger per ar.
Det ar viktigt att alla har mojlighet att framfo-
ra sina dsikter. Darfor sker samverkan i olika
former och pa olika nivaer, allt frdn den dagliga
kontakten pa arbetsplatsen till i mer formella
former dér de fackliga organisationerna méter

arbetsgivarrepresentanter i samverkansgrupper.

Lika mojligheter

Genom att arbeta med likabehandlingsfragor
far vi en verksamhet som berikas av olika
erfarenheter och pa ett bra sitt speglar vart
samhaélle. Genom att rekrytera kompetensbase-
rat sdkerstéller vi i hogre grad lika mojligheter
for vara arbetssdkande, bdde internt och externt.

Jamstédlldhets- och jamlikhetsarbete kraver
kunskap om nulédget f6r att kunna arbeta med
forandring. Darfor deltar Osthammars kommun
i Nyckeltalsinstitutets ranking Jamix (Jamstalld-
hets-index).

Resultatet av Jamix 2019 blev 87 poang, en
forsamring med 18 poéng fran foregdende ar.
Forsamringen beror pa farre yrkesgrupper med
jamn konsfordelning, storre skillnad i sjukfran-
varo mellan kvinnor och mén och storre skill-
nad i sysselsidttningsgrad mellan kvinnor och
mén. Fler kvinnor &n mén jobbar deltid.

Sedan 2016 genomf6ér kommunen l6nekartldgg-
ningar varje ar. Pa sa sdtt har vi kunnat upp-
tickta och atgirda ett antal osakliga I6neskill-
nader mellan mén och kvinnor. Vissa osakliga
l6neskillnader, framf&rallt mellan yrkesgrupper,
tar dock flera dr att komma till ratta med. 2019
ars lonekartlaggning visade att flera tidigare
Ioneskillnader nu jamnats ut.

Nér andelen kvinnor respektive mén i en grupp
ar 40/60 procent eller jamnare kan vi kalla den
for jamstalld. Av kommunens 60 yrkesgrupper
var 7 jamstdllda. Kommunens ledningsgrupp
bestar av kommundirektor samt férvaltnings-
chefer. Under 2019 innebar det 8 personer, varav
5 kvinnor och 3 mén.
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Hallbar arbetsgivare kommunens verksamheter leder till att medar-
betare, chefer och fortroendevalda gemensamt
behover hitta nya 16sningar for att sékra kompe-
tensfoérsorjningen framover.

Ett systematiskt forbattringsarbete inom de sju
ndmnda strategiska omrddena dr en forutsatt-
ning for att 6ka kommunens attraktivitet som
arbetsgivare.

Den alltmer kdnnbara svarigheten att bemanna
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Hallbarhetsbokslut

Osthammars kommun har en tydlig malsétt-
ning att arbeta for en hallbar kommun. Det
tydliggors genom att ett av kommunfullmék-
tiges fyra inriktningsomraden dr En héllbar
kommun. Ut6ver denna tydliga och mitbara
malsédttning sa finns policydokument for bade
ekologisk och social hallbarhet. I dessa poli-
cydokument anges ett antal prioriterade inrikt-
ningsomrdden, i linje med kommunrelevanta
fokusomréaden i Agenda 2030. Utifran dessa
prioriterade omrdden rapporterar samtliga
namnder och foérvaltningar hur de bidragit till
hallbarhetsarbetet under det gangna aret.

Ungas utbildning, uppvaxt och
vilbefinnande

I kommunen finns en férvaltningsévergripan-
de grupp som arbetar gemensamt kring ungas
vidlbefinnande. Under éret kan sdrskilt lyftas
projektet Dans utan krav, mobil ungdomsgard
under sommaren och inférandet av ungdoms-
gard i Alunda. Forutom detta sa har arbetsgrup-
pen varit engagerad i arbetet med att implemen-
tera barnkonventionen som lag frén och med
2020.

Ett omrade som tidigare identifierats som
sarskilt viktigt utifrdn de ungas vélbefinnande
och uppviéxt dr detaljplaneomrddet. Den fysiska
planeringen enligt plan- och bygglagen, PBL,
har visat sig vara ett viktigt verktyg for att 1dng-
siktigt kunna sikra barns och ungas tillgang till
en god utemiljo. Varen 2019 var vi och pratade
med elever i drskurs 8 om hur det &r att arbeta
med samhillsplanering p& en kommun, under
deras Samhillsvecka. I detaljplaner &r fragor
som nérhet och méjlighet att ta sig frdn bostads-
omrade till skola och fritidsaktiviteter med i
form av gang- och cykelvigar viktiga.

Barn- och utbildningsndmnden

Malet &r att alla elever ska na sa ldngt som m&j-
ligt utifran sina forutsattningar. Alla elever ska
ha en god hélsa och bra livskvalitet.

Arbetet med Specialpedagogiska skolmyndig-
heten ska leda till en utveckling av den tillgéng-
liga larmiljon, sa att skolan blir mer likvardig
for alla elever i Osthammars kommun.

Kultur- och fritidsnamden

Kommunen har ett stort antal idrottsanldgg-
ningar vilket borgar foér goda mojligheter till
fysisk traning. Arbetet med att forbéttra folkhal-
san fortldper med nya projekt, t ex Rorelsegléadje
for alla hela livet tillsammans med Riksidrotts-
férbundet.

En hilsoutvecklartjanst har tillkommit och med
det stdrks arbetet med férvaltningens prioritera-
de grupper ytterligare. Ungdomar &r en priori-
terad grupp for arbetet med trygghet, valfard
och folkhélsa. Genom att erbjuda attraktiva
aktiviteter och lokaler f6r ungdomar bidrar
verksamheten till detta.

For att skapa forutsattningar for aktivitet och
vélbefinnande har stora resurser lagts pa att
skapa ett bra utbud av lovaktiviteter (gratis bad
och aktiviteter, turneringar, film- och musikska-
pande, 6vernattningar, bio osv). Detta har varit
mycket uppskattat och ndgot som kommer att
vara prioriterat &ven framgent.

Socialnimnden

Inom néarvardsarbetet i kommunen, men dven
pa regional niv4, har barn och unga varit i
fokus.

Socialndgmnden och Barn- och utbildnings-



niamnden har i samverkan med Samordnings-
forbundet arbetat vidare med projektet Bryggan.
Bryggan dr en organisation som hjilper ungdo-
mar mellan 16-29 &r att bryta hemmasittande
beteenden och att i stdllet dterga till skolgéng
eller praktik.

Foérvaltningen har tillsammans med grundsko-
lorna tagit fram ett avtal f6r samarbete kring
planering av PRAO-platser inom Vard och
omsorgs verksamheter.

Trygghet, hilsa och vilfiardstjanster

Kommunen har tillsammans med Polisen ett
tecknat samverkansavtal samt ett drligt med-
borgarlofte. 2019 ars medborgarlofte var att
genomfora en trygghetsvandring i Osthammar.
Trygghetsvandringar har utforts pa de 6vriga
tatorterna i kommunen tidigare ar. Utifrdn
dessa trygghetsvandringar dr mélséttningen
att forbattra utomhusmiljoer som kan upplevas
otrygga. Dar kan det rora sig om allt ifrdn kad
belysning, skétsel av gronytor till trafikméng-
den pa platsen.

Bygg- och miljonimnden

Namnden bedriver tillsyn enligt miljobalken.
Infér varje verksamhetsar beslutar nimnden om
en utredning om tillsynsbehovet for myndighet-
ens hela ansvarsomréde enligt miljobalken. Till-
synen ska bedrivas sd att trygghet uppnds for
den enskilde medborgaren eller verksamhetsut-
ovaren. Det innebar konkret att de manniskor
som blir utsatta for tillsyn ska behandlas lika,
ska fa tydliga besked, ska behandlas med
respekt och rattssdkerhet. Réttssédker tillsyn
innebdr att handldggningsrutiner ska foljas. Den
enskilde medborgaren eller verksamhetsutéva-
ren som utsétts for tillsyn, ska ha majlighet att
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fora fram sin talan i drendet.

Beslut ska grundas pa vedertagen réttspraxis
och vara granskade. Helhetssyn ska tillimpas

i tillsynen. Det innebér konkret att samverkan
ska ske mellan flera avdelningar i enskilda till-
synsdrenden nér sa dr befogat. Om vi samarbe-
tar kan det underldtta for den vi riktar tillsynen
mot att forstd vad malet med tillsynen &r.

Under 2019 har planenheten fortsatt att lag-

ga vikt vid att bevara omraden for natur och
rekreation i detaljplaner, samt arbeta for gdng-
och cykelvégar till planomrddena som en del i
att underlétta f6r folkhélsan och mer rorelse i
vardagen.

Barn- och utbildningsnamnden

P& grundskolan och gymnasiet laser alla elever
amnet idrott och hélsa som ger tillfélle att
uppleva och forstéd betydelsen av rorelseaktivite-
ter och deras samband med vélbefinnande och
hilsa.

Forsamrade siffror kring andelen unga som
mar bra kan konstateras i ldanet som helhet, men
Osthammars siffror ligger under lanet, framfor
allt for flickor i dk 9. Detta dr en 6gonblicksbild
som bor kompletteras med den l6pande bild vi
har av vdra ungdomars maende pé skolorna. Ett
kvalitativt sitt att undersoka elevers hilsa ar
paborjat.

Osthammars kommun har tydliga rutiner for
férebyggande atgédrder och for rapportering av
krankande behandling till huvudmannen. Det
finns ett digitalt system som ger viktig informa-
tion om vilken typ av krankning som skett och
var den skett. P4 sa vis kan rektorer sitta in rétt
atgarder.
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Kultur- och fritidsnamnden

For att skapa trygg idrott for unga i kommunens
foreningsliv har arbetet med High Five fortgatt
under dret. High Five dr ett samarbete mellan
KFN, Riddda barnen och Riksidrottsforbundet.

I arbetet ingar utbildning for ledare, aktiva och
fordldrar i hur man motverkar mobbing och
arbetar aktivt med en positiv vardegrund och
ett inkluderande klimat.

Ungdomsgéardar finns nu i Osthammar, Oster-
bybruk, Gimo och Alunda (dir hoégstadieskolor
finns) och ar viktiga aktorer for att skapa me-
ningsfull fritid f6r ungdomar. Genom ungdoms-
gdrdarnas insatser ser vi att det blir lugnare

pa orterna och en hogre kinsla av trygghet. I
arbetet pa ungdomsgdardarna har stor vikt lagts
vid att ge lika stort utrymme (bade fysiskt och
verbalt) till tjejer och killar. Mélséttningen &r att
lata ungdomarna delta i prioriteringar och déri-
genom fa en dialog om jamstalldhet och likabe-
handling. Férslag fran ungdomar hérsammas
om bl.a. lika stort utrymme pa ungdomsgarden
for tjejer och killar.

Personalen pa ungdomsgdardar och anldggning-
ar har inlett ett gemensamt viardegrundsarbete
med maélsdttningen att pd basta sitt mdta med-
borgare.

Lovaktiviteterna har utvecklats vidare under
&ret och innehaller nu ett brett utbud, bade i
egenregi och i samarbete med andra aktérer.
Idrottsanldggningarna har spelat en storre roll
dn tidigare med fria badtider etc.

Bibliotekens uppdrag dr att tillhandahalla ett
attraktivt utbud av littertur och kulturaktivite-
ter till alla medborgare. Biblioteken &r 6ppna for
alla och arbetar aktivt med att nd ut dven till de
som inte sjdlva kan ta sig till biblioteket. Under

aret har oppettiderna dndrats utifrdn 6nskemal
och for att na fler.

Hilsoutvecklaren och gyminstruktéren har
genomfort ett flertal aktiviteter f6r de seniora
medborgarna for att skapa dialog och ge infor-
mation om halsa, kost, trdning etc.

Socialnimnden

Inom socialndgmndens omrade har férebyggan-
de arbete skett kring missbruk, psykiskt vélbe-
finnande, vald i nidra relationer, stod till brotts-
offer och att bryta isolering.

Forvaltningen har fortsatt med uppsckande
hembesok i gruppen dldre, f6r dem som sa 6ns-
kar, och 6vriga har fatt material hemskickat.

For att kunna ge en s trygg hemgéng som
mojligt for den enskilde efter en sjukhusvistelse,
har Vard och omsorg satsat pé aktivt teamar-
bete mellan bistdndshandldggare, legitimerad
personal och chefer. Detta teamarbete kommer
pa sikt att ge storre mojligheter f6r den enskilde
att bo kvar i det egna hemmet, sd ldnge som
man dnskar.

Arbete och inkomst

Under 2019 besl6t Arbetsférmedlingen att
stdnga sin lokal i kommunen. Arbetsférmed-
lingens uppdrag férandrades och den kom-
munala arbetsmarknadsenheten (AME) har
tyvérr tappat en stor del av kontakten med
Arbetsformedlingen i och med detta. Och d&
Arbetsformedlingen &r mitt uppe i forandringen
av sitt arbete tas inte beslut om arbetsmark-
nadsanstdllningar lika snabbt som tidigare och
manniskor riskerar att hamna mellan stolarna.

AME arbetar med att stodja madnniskor boende



i kommunen som star langt ifran arbetsmark-
naden. Detta giller nyanldnda och personer
med olika funktionshinder (ej LSS). Genom

att “trdna” itex kommunens praktiska verk-
samheter s utvecklas dessa personer och ges
storre mojlighet att etablera sig p& den ordinarie
arbetsmarknaden.

AME har dven verksamhet f6r personer med
psykisk ohélsa. Dessa far personligt och indivi-
duellt stod att utveckla sig socialt och i grupp
for att sa smaningom kunna prova en praktik-
plats.

Bygg- och miljonimnden

Det finns ett gott samarbete med Region Upp-
sala angdende t.ex. kollektivtrafik. Det hdnger
samman med planeringen av sista etappen av
288:an, vilket kommer gynna kommunens eko-
nomiska tillvéixt da fler kan vélja att pendla och
bo i kommunen. Arbetsmarknadsregionen blir
dven den storre om det gér fortare och enklare
att transportera sig.

Barn- och utbildningsnamnden

Grundskolan har en samhillsvecka i &r 8 dér
eleverna far komma i kontakt med olika yrkes-
representanter. For 6vrigt pa grundskolan &r
studiebesok pé foretag vanligt, samt PRAO.

Gymnasiet har tillsammans med féretagen olika
branschrad, utvecklande praktik och arbets-
platsférlagt larande, (apl) samt ung foretagsam-
het (Uf).

En halvdag kring arbetsmarknad anordnades
av Bruksgymnasiets och Vuxenutbildningens
SYV-grupp i samarbete med Arbetsférmedling-
en, naringslivskontoret och andra aktorer dar
eleverna samt besokare fick méjlighet att mota
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framtidens utbildningar och arbetsgivare.

Vuxenutbildningens och gymnasieskolans vérd-
utbildningar ingér i Vard- och omsorgscollege
(VOC) som dr en certifierad samverkan mellan
arbetsgivare, fackliga organisationer och utbild-
ningar. Syftet &r att tillsammans skapa attrakti-
va och moderna verksamheter med hog kvalité.
Samverkan finns pé lokal och regional nivé, och
utgdr fran tio kvalitetskriterier.

Vuxenutbildningens Yh-utbildning ingdr i
Teknikcollege som &r en certifierad samverkan
mellan arbetsgivare, fackliga organisationer och
utbildningar. Syftet dr att tillsammans skapa
attraktiva och moderna verksamheter med hog
kvalité. Samverkan finns pa lokal och regional
niva.

Vuxenutbildningen dr mycket viktig for omra-
den som arbetsmarknadspolitik, kompetensfor-
sorjning och regional utveckling. I detta arbete
ar en studie- och yrkesvigledande funktion

av avgorande betydelse for individen och for
samhallet.

Inkludering och sociala relationer

Kommunens arbetsmarknadsenhet (AME) har
ansvar for mottagandet av nyanldanda flyktingar
som kommer genom anvisningar frdn Migra-
tionsverket. Under 2019 var antalet nyanldnda
flyktingar 44 personer. De nyanldnda kom fran
olika ldnder, bland annat Syrien, Eritrea och
Afghanistan. Inom flyktingomr&det samarbetar
kommunen med sdvil andra myndigheter som
civilsamhdillet, for att skapa en sd bra integra-
tion som mojligt.

Extratjanster dr ett bra exempel pd ett sétt att
forbattra inkludering genom arbete. Extratjans-
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ter innebér att nyanldnda far prova pa att arbete
inom olika valfdardstjanster. Detta dr kostnads-
fritt for kommunen och &r ett bra forsta steg att
lara sig hur svensk arbetsmarknad fungerar.
Extratjanster kan dven anvéndas for langtidsar-
betslosa. Under 2019 drog Arbetsformedlingen
tillbaka mojligheten till extratjanster.

Barn- och utbildningsndamnden

BoU har en kommunévergripande specialpe-
dagog som dr samordnare och ansvarig for
svenska som andra sprak.

Nyanldnda har studiehandledning och svenska
som andra sprak, SVA.

Vuxenutbildningen har satsat pa en sprakstédja-
re genom extratjdnster samt introduktionsgrupp
dér elever under en intensivundervisning tillag-
nar sig baskunskaper i det svenska spraket.

Kultur- och fritidsnamnden

Malséattningen for KFN ér att arbeta for en
starkt folkhélsa genom att erbjuda invanarna
forutsdttningar for en meningsfull fritid och ett
aktivt liv. Férvaltningens prioriterade grupper
ar unga 7-20 ar och 65+

Genom att samlokalisera bibliotek och ung-
domsgardar starks maéjligheten att fler unga hit-
tar till biblioteket och genom det kan f4 tillgédng
till ett utokat utbud av aktiviteter.

Ungdomsgardarna har ett uppdrag att arbeta
med att minska utanférskap och stirka inklu-
dering.

De lovaktiviteter som genomfors planeras for
att tilltala en sa bred grupp av ungdomar som
mojligt. Under dret har kommunikationen kring

aktiviteterna 6kat ytterligare for att sdkerstilla
att sd manga som mdjligt nds av de erbjudanden
som finns.

Socialnimnden

Vérd och omsorg har under dret arbetat fr och
fatt godkénd atercertifiering inom Vard och
omsorgscollege. I detta arbete ingar en Gverens-
kommelse att utbilda fler sprakombud. Vard
och omsorg har ocksa tillsammans med skolan
planerat och utbildat ett 30-tal sprakstodjare/
inkluderingshandledare, som stédjer nyanstalld
personal i dokumentation och kommunikation.

Delaktighet och inflytande

Pa kommunens externa hemsida finns

ett antal tjanster for att underlitta och
uppmuntra delaktighet och inflytande for
kommunens invanare. Under aret hanterades
5 medborgarmotioner, varav 3 fick tillrackligt
stod for att [amnas till berérd namnd. Tjansten
Fraga politiken genererade 8 fragestillningar
under aret.

Sammanlagt hanterade Osthammar Direkt
(OD) 67 000 telefonsamtal. Férdelningen pa
inkommen kanal for kundarenden fordelas enligt

foljande:
Osthammar Direkt 2019
Telefonsamtal 67 000
Kundirenden 35000
Varav avslutat i OD 62%



Kanaler in till Osthammar direkt

Telefon 72%
E-post 21%
Besok 5%
Facebook 1%

Bygg- och miljonimden

Genom att sldppa in medborgarna i ett tidigt
skede, innan den formella planprocessen bérjar,
kan kommunen fanga viktiga fragestallningar och
Oka kvaliteten i planeringen. Medborgardialog

i samband med 6&versiktlig fysisk planering

kan gilla en ny 6versiktsplan eller andring av
oversiktsplanen. Under 2019 har planenheten
haft dialog med invanare under samradsskedet
i detaljplaner, genom 6ppna méten dir alla

ar vilkomna att delta, ge sina synpunkter och
stilla fragor i det pagaende planarbetet. | de
naturvards- och vattenprojekt som drivs inom
planenheten samarbetar kommunen med
foreningar och andra lokala aktérer.

Barn- och utbildningsnamnden

Skolan ska ge eleven mojlighet att ta ett person-
ligt ansvar for sina studier och sin arbetsmiljo.
De ska succesivt utéva ett allt storre inflytande
over sin utbildning och det inre arbetet i skolan.
Eleven ska vidare ha kunskaper om demokratins
principer och utveckla férmagan att arbeta i
demokratiska former. Pa skolorna finns klass-
rad och elevrad. Det finns dven skolrad pa alla
skolor och forskolor.

Kultur- och fritidsnamnden

Under aret har ett flertal medborgardialoger,
riktade till olika malgrupper, genomforts. Kom-
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munens unga féredrar Over lag att vara delaktiga
och komma med inspel digitalt. For att géra den
moijligheten storre och for att utveckla grup-
pens delaktighet har ett app-system upphandlats
och kommer att tas i bruk under 2020.

Biblioteken erbjuder litteratur, tidningar och
tidskrifter pa flera sprak vilket ger nyanlanda
och utrikesfédda majlighet att halla sitt
modersmal levande. Biblioteken erbjuder
dessutom medier pa littlast svenska. Ett nytt
sarskilt mangspraksansvar har tilldelats en
bibliotekarie.

Pa ungdomssidan arbetar KFN aktivit med att
ungdomar ska integreras. Namnden har deltagit
i kommunens integrationsnétverk under aret.
Personal med utlandskt ursprung har anstillts
pa ungdomsgardarna, varav en projektanstilld
genomférde ett filmprojekt om att vara
nyanland.

Socialnimnden

| samverkan med Region Uppsala har ett
langsiktigt arbete paborijats avseende person-
centrerad vard. Personcentrerad vard ar ett
forhallningssatt som innebdr att den enskilde
personen involveras och att varden anpassas
efter individens behov, resurser och forutsatt-
ningar. IBIC (Individens behov i centrum) och
BBIC (Brukarens behov i centrum) ar etable-
rade arbetssitt inom myndighetsbedémning
och bistandsbedomning. Under aret har arbetet
fortsatt med implementering dven inom utférar-
verksamheterna. Bade IBIC och personcentre-
rad vard kommer att ge 6kade delaktighet for
brukarna och patienterna.

Ett flertal moten har hallits med
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anhorigféreningen och féreningen har ocksa
ansvarat for temadagar kring demens dar
allmanhet och personal varit vilkomna.
Namnden har via Lansstyrelsen fatt medel for
en brukarrevision av de kommunala raden.
Brukarrevisionen har genomférts under hosten
och ska redovisas pa raidsméte under varen.

Jamstilldhet och likabehandling

Redan 2016 antog kommunfullméktige en
strategi for jamstdlldhetsintegrering. Samtliga
namnder och forvaltningar dr dirmed alagda
att rapportera all individbaserad statistik kons-
uppdelad, ddrefter analysera dessa uppgifter
och agera utifrén resultat av analyserna. Upp-
foljningssystemet Stratsys har anpassats for att
mdojliggora konsuppdelad rapportering.

Barn- och utbildningsndmnden

Alla forskolor och skolor har en plan mot kran-
kande behandling.

Forskolan arbetar med en tredrsplan f6r jam-
stalld forskola.

En genuspedagog ar anstalld for att arbeta med
normkritiskt tdnkande.

Kultur- och fritid

Under 2019 har ett gemensamt vardegrundsar-
betet inletts med personalen fran ungdomsgar-
darna och anldggningarna for att stirka medve-
tenheten om jamstélldhet och likabehandling.

Namnden har inlett ett arbete med att se 6ver
och kartldgga hur tider och resurser till foren-
ingar nyttjas och fordelas. Hér finns utveck-
lingspotential och ett underlag for att kunna
fatta medvetna beslut utifrdn jamstalldhet och
likabehandling behovs.

Socialnimnden

Min och kvinnor ska ha lika méjlighet att nd
basta mojliga hédlsa och livsvillkor, och fa sina
behov tillgodosedda.

Myndighetsutovningen och bistandsbedém-
ningen utgér fran BBIC (Brukarens behov i
centrum), och handldggning, utredning, ut-
formningen av insatser och arbetssitt stodjer
niamndens jamstélldhetsarbete.

Fysisk planering och tillganglig service
Kommunen é&r skyldig att ha en aktuell 6ver-
siktsplan som omfattar hela kommunens yta.

I 6versiktsplanen ska kommunen redovisa
grunddragen f6r den avsedda anvdandningen

av mark- och vattenomraden, hur den byggda
miljon ska anvdndas, utvecklas och bevaras,
vilken hdnsyn som ska tas till allménna intres-
sen och hur man ténker tillgodose riksintressen
och miljokvalitetsnormer. Av planen ska ocksa
framga hur kommunen tanker ta hinsyn till na-
tionella och regionala mél, planer och program
av betydelse for hallbar utveckling i kommu-
nen. For tillfallet arbetar vi med Oversiktsplan
2021 dér vi bland annat genomfért en miljokon-
sekvensbeskrivning.

Barn- och utbildningsnamnden

Nar nya forskolor och skolor byggs, sa har det
tagits fram bade pedagogiska program och
funktionsprogram, dir det tas hdnsyn till trygg-
het och en bra larmiljé.

Kultur- och fritidsnamnden

Inom KFNs omréde finns ett uppddamt behov
av att tillgodose tillganglighet p4 kommunens
utomhusbad. Badramper behovs pé flera platser



och toaletterna behéver vara tillgdngliga for
alla.

Bemanning pd anldggningarna dr en kalla till
kritik. Forvaltningen har bemanning vissa tider
pa dagarna. Ovriga tider gar gymgéster in med
kort. I dagsldget saknas mgjlighet att bemanna
mer dven om det vore onskvart.

Biblioteken dr bemannade med personal med
olika ansvarsomraden vilket gor att det finns
spetskompetens att moéta ett brett spektrum av
fragor och behov.

Vattenkvalitet (kust, sjéar, vattendrag och
grundvatten)

Inom fokusomrédet friskare vatten ska kommu-
nen fokusera pa att minska utsldpp av 6vergo-
dande @mnen, arbeta med atgarder for att for-
béttra vattenkvaliteten i vara sjoar, vattendrag,
kustvatten och grundvatten, arbeta med vatten-
frédgan i strategisk planering och tillgingliggora
véra vattenmiljder f6r invdnare och besokare.
En mycket viktig utvecklingsfraga fér Ostham-
mars kommun &r dricksvattentillgdngen for
véra invanare, deltidsboende, foretagare och
andra verksamheter som behover vatten. Under
2018 och 2019 har bade politiker och tjansteper-
soner utbildat sig i vattenfrdgor, i samverkan
med Géstrike Vatten har ett vattenforsérjnings-
program tagits fram och kommunen har ansékt
och fatt projektmedel for att arbeta fram en VA-
plan. Vi har fortsatt stora utmaningar i vatten-
forsorjningsfragan bade vad géller kommunalt
vatten och avlopp och i omvandlingsomr&den
langs kusten med enskilda 16sningar.

Barn- och utbildningsndmnden

Skolan ska genom ett miljoperspektiv ge elever
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mojligheter bade att ta ansvar fér den miljo de
sjdlva direkt kan paverka och att skaffa sig ett
personligt forhallningssatt till 6vergripande och
globala miljéfragor. Undervisningen ska belysa
hur samhaéllets funktioner och vért sétt att leva
och arbeta kan anpassas for att skapa héllbar
utveckling. Skolorna har arbetat med hallbar
utveckling under dret.

Bygg- och miljonimnden

Genom var miljétillsyn nar vi manga olika
verksamheter som pédverkar sjoar, vattendrag,
kustvatten och grundvatten. Kommunens
tillsyn av verksamheter genomférs bland annat
genom beslut enligt miljobalken och plan- och
bygglagen och ska leda till att miljokvalitetsnor-
merna nds. En miljokvalitetsnorm &r en bestam-
melse om kvaliteten i luft, vatten, mark eller
miljon i 6vrigt. Miljokvalitetsnormer for vatten
omfattar ytvatten (sjoar, vattendrag och kust-
vatten) och grundvatten. Syftet med normerna
dr att sdkra Sveriges vattenkvalitet.

Det finns ett tydligt fokus pa vattenfragor i
kommunen. I dagslédget arbetar vi aktivt med
att inféra dagvattenlosningar, gérna i form av
dagvattendammar i vdra detaljplaner. I kom-
mande detaljplaner kan vi utveckla dagvat-
tenhanteringen ytterligare. Samtidigt behéver
vi hitta l6sningar som &r héllbara pa sikt bade
vad giller effektivitet, férvaltning och skotsel.
Sambhillsbyggnadsforvaltningen har paborjat
arbetet med att ta fram ett strategiskt och poli-
tiskt forankrat styrdokument f6r kommunens
samlade VA-planering som en del av kommu-
nens Oversiktsplanering. I 6versiktsplanen kom-
mer dven mdnga andra vattenplaneringsfragor
inga. For samtliga planer och férhandsbesked
som handldggs kravs utredning av mojlighet till
dricksvatten och val av avloppslsningar kopp-
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lade till recipienten och miljokvalitetsnormerna.

Hir har vi ett behov av stéd fran nationellt och
regionalt héll i hur vi ska arbeta effektivt med
denna typ av utredningar i samhillsplanering-
en.

Inom bygglovsverksamheten arbetar vi med
rent vatten och sanitet for alla. Vid ny vatten-
brunn kraver vi in resultat pa vattenprov for att
se att vattnet dr bra. Vid anmérkningar papekar
vi detta till fastighetsdgaren, sa det inte missas.
Vid otjdnligt vatten s far inte fastighetsdgaren
slutbesked, det vill sdga brunnen far inte tas i
bruk. Syftet med detta &r att tillgodose dricks-
vatten av god kvalitet till vara invénare.

Kultur- och fritidsndimnden

Kultur- och fritidsndmnden har inget direkt
uppdrag rorande vattenkvalitet men det dr en
aspekt i beddmningen av stddansdkningar etc.
Namnden beviljar inte stod till arrangemang
som riskerar att paverka vattenkvaliteten i
kommunen negativt. Ett exempel pa det ar att
hansyn maste tas till grundvattennivan under
vintern nar manga onskar spola is. Ndimnden
har ocksd uppmuntrat till att tennisbanor i
Oregrund bevattnas med havsvatten istallet for
grundvatten. I Gimo stédjer nimnden arbetet
med skidspar. Vatten till snon tas fran Gimo-
dammen f6r att inte paverka grundvattennivan.

Kommunstyrelsen

I det 6vergripande vattenstrategiska arbetet
arbetar kommunstyrelsen med samordning av
vattenfragor mellan kommunens foérvaltningar
och namnder. Genom ett handldggarnatverk
dér flera férvaltningar ingdr, utbyter vi infor-
mation och kompetensutvecklar oss i olika
vattenfragor. Under 2019 har gruppen fokuserat

mycket pé att g& igenom och kvalitetssdkra den
recipientkontroll som genomfors i de férbund
och nétverk kommunen deltar i. Recipientkon-
trollen ger en viktig 6verblick av vattenkvalite-
ten i kommunens vatten. Dagvatten har varit ett
annat fokusomrade, eftersom vi konstaterat att
det &r en viktig fraga vi maste kunna hantera i
vért detaljplanearbete. Vi har ocks4 tillsammans
med ndgra grannkommuner pdbdrjat en metod-
beskrivning av olika vattenbesparande dtgarder.

I det strategiska arbetet ingdr att bevaka moj-
ligheterna till projektmedel for att kunna rikna
upp kommunens reurser i olika vattenfragor.
Under 2019 har kommunen fortsatt sitt del-
tagande i EU-projektet LIFE IP Rich Waters i
syfte att 6ka vattenkvaliteten i Granfjarden och
Osthammarsfjarden. Genom vart deltagande

i projektet har dven stiftelsen BalticSea2020
bidragit med sa kallade inneslutningsforsok i
Granfjdrden for att utreda basta mojliga metod
for att binda fosfor och ¢ka vattenkvaliteten.
Till &r 2019 beviljades kommunen ocksa ansokta
lokala naturvdrdsmedel (LONA) {for att fortsét-
ta arbetet med att kvalitetssikra funktion och
skotsel av Kard vatmark. Vatmarken har till
syfte att minska framférallt kvdveutsldppen fran
Osthammars reningsverk, men ocks4 fosfor och
eventuellt likemedel och mikoplaster. Tillsam-
mans med Géstrike vatten har arbetet inletts
med att installera en provtagningsstation, ta
fram en skotselplan och kommunikation i form
av skyltar och annat.

Andra vattenprojekt som fortsatt under aret

ar arbetet delfinansierat med lokala natur-
vardsmedel (LONA) kring Fyris stra kéllor.

I projektet har kommunen tillsammans med
Vattenrddet Fyris Gstra kéllor och Upplands-
stiftelsen genomfort en studieresa under hosten



for att se exempel pa hur andra kommuner

och regioner arbetar med vatmarker, sjoar och
vattenhallande dtgérder. I projektet ingdr att ta
fram en handbok fér regleringen av dammarna i
systemet. Det arbetet fortsétter och ska avslutas
under 2020. Kommunen har under aret stottat
Upplandsstiftelsen genom en ansdkan av lokala
naturvardsmedel f6r Lortfjarden vid infarten
till Oregrund. Dér &terskapas en vatmark som
kommer att fungera som lekplats for kustfisk,
vilket har positiv paverkan pa vattenkvaliteten.

I samarbete med manga aktorer genomfordes

i maj Osthammarsfjirdens dag for skolelever
och allmédnhet. Kommunen &r medlem i Sve-
lands Kustvattenvardsforbund, ingar Fyrisans
vattenférbund och organisationen Mélaren en
sjo for miljoner. For att hélla oss ajour med hur
andra kommuner arbetar, deltar vi i regionala
natverk med fokus pa vattenfragor, som Lanets
vattenvardsgrupp som hélls samman av Upp-
landsstiftelsen samt ldnets kommunekologer,
som bildat ett eget ndtverk under aret. Genom
dessa medlemskap och samarbeten tar vi del av
erfarenheter i vattenvirdsarbete.

Naturvard och friluftsliv

Inom inriktningsomrédet naturvard och
friluftsliv lagger kommunen fokus pa att ta han-
syn till dessa aspekter i samhillsplaneringen,
pa konkreta samarbeten med andra organisatio-
ner som Upplandsstiftelsen, kommuner i ldnet,
lokala féreningar och organisationer. Andra
viktiga delar i naturvardsarbetet dr utveckling
och forvaltning av natur- och friluftsomraden
for boende och besgkare samt spridning av kun-
skap om natur och friluftsliv.
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Barn- och utbildningsnamnden

Skolan ska genom ett miljoperspektiv ge elever
mojligheter bade att ta ansvar for den milj6 de
sjdlva direkt kan paverka och att skaffa sig ett
personligt forhallningssitt till 6vergripande och
globala miljéfragor. Undervisningen ska belysa
hur samhallets funktioner och vart sétt att leva
och arbeta kan anpassas for att skapa hallbar
utveckling. Skolans alla rektorer har under &ret
arbetat med hallbar utveckling.

Bygg- och miljonimnden

I skapandet av nya detaljplaner dr det kommu-
nens ansvar att se till att naturen far ta plats.
Det gor planenheten i dagsldget genom t.ex.
naturvirdesinventeringar, miljokonsekvensbe-
skrivningar och genom att anpassa planerna
sa att bada biologiska naturvérden och rekrea-
tionsytor behalls.

Osthammars kommun har ett antal ansvars-
arter och naturtyper som &r sarskilt viktiga att
fokusera pa. Inom planenheten drivs projekt
och 16pande arbete tillsammans med Tekniska
forvaltningen och Kultur- och fritidsforvalt-
ningen med syfte att kartldgga, utveckla, bevara
och tillgdngliggora naturomraden i kommunen
med fokus bade pa rekreation och naturvirden.
Under 2019 har sérskilt fokus lagts vid Aspbo
naturreservat utanfér Osterbybruk, Hummel-
fjard och Lortfjarden i Oregrund samt stiftelsen
Gréasofondens arbete pa Graso. Den gronstruk-
turinventering av kommunal skogs- och park-
mark som slutférdes 2018 har nu inférts som en
del av planeringsunderlaget f6r kommunens
samhaéllsplanering.
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Kultur- och fritidsnamnden

Namnden har ett stort uppdrag att starka foren-
ings- och friluftsliv. Under &ret har kommunen
deltagit i EU:s Central Baltic-projekt S:t Olav Wa-
terway, varldens forsta pilgrimsled 6ver havet.
Den del av rutten som gér genom Osthammars
kommun kallas Vikingaleden och anknyter
befintliga Upplandsleden fran Grisslehamn.
Projektet leds av Abo Akademi och Kultur- och
fritidsndmnden sitter med i styrgruppen. Invig-
ning av leden skedde i juni.

Kultur- och fritidsndmnden delar arligen ut
stod i olika former till féreningar som pa olika
satt verkar inom friluftslivet. Forvaltningen

har ocksd samarbeten med Upplandsstiftelsen
och projektet Smultronstillen som syftar till att
kartldgga sarskilt fina omraden i naturen att
vistas i, samt Upplandsleden som strécker sig
genom hela kommunen frén Villen till Florarna.
Ett pagdende projekt dr utvecklingen av Tallpar-
ken i Osthammar for att fa fler ménniskor att
aktivt ta del av kommunens utbud av friluftsliv.

Under loven och &ven under 6vriga dret genom-
fors uteaktiviteter pa fritidsgardarna.

Kommunstyrelsen

I det strategiska naturvardsarbetet pd kom-
munen ingdr att stddja samtliga forvaltningar

i naturvardsfragor. Det gors genom att ta fram
underlag motsvarande den gronstrukturin-
ventering som utfordes under 2017-2018 och nu
finns i kommunens planeringsunderlag, men
ocksd som stdd i bestdllning och bedémning av
naturvérdesinventeringar och i frdgor som ror
forvaltning av kommunens skog och parkmark.
Under aret har naturvéardesinventeringar for
flera detaljplaner utvirderats och anvants som
en del i planldggningen.

Genom ett handlaggarnétverk inom kommunen
med fokus pé natur och friluftsliv, dir flera for-
valtningar ingar, kan gemensamma projekt och
naturvardsfragor hanteras. Under 2019 har flera
skotselrad startat upp for natur- och frilufts-
omraden ddr kommunen dr markédgare men
forvaltningen delas med andra, bland annat
Upplandsstiftelsen. Det rér framférallt Aspbo
naturreservat, Graso gard och Kallerd. Syftet
med skotselraden dr att effektivisera och tydlig-
gora fordelning av skotsel och genom samlade
krafter kunna arbeta med utvecklingsfragor i
omradena. Alla dessa omraden har naturvér-
den men ocksa stort fokus pa rekreations- och
friluftsvdrden for vdra invanare och besokare.

I det strategiska arbetet ingdr att bevaka moj-
ligheterna till projektmedel for att kunna ridkna
upp kommunens resurser i olika naturvardsfra-
gor. Under 2019 pausade regeringen de lokala
naturvardsmedlen som annars kunnat sékas ar-
ligen. Bidraget dterinférdes under slutet av 2019
och kommunen har nu sékt projektmedel med
fokus pa natur och friluftsliv infér 2020. Genom
samarbeten med Upplandsstiftelsen, Visit Ros-
lagen, Biotopia och andra har informationen om
natur och friluftsliv pd hemsidan uppdaterats
och kommer l6pande byggas upp. Vi anvédnder
ocksd appen och hemsidan Naturkartan. Dér
kan man litt leta upp beséksvidrda omraden i
sin ndrhet.

Osthammars kommun var 1995 med och in-
stiftade stiftelsen Grasdfonden. Genom politisk
medverkan i styrelsen och tjanstemannamed-
verkan i arbetsgruppen arbetar stiftelsen i
enlighet med stadgarna for att gynna natur- och
kulturlandskapet pa Graso. Stiftelsen lanar

ut slatterbalk, delar ut bidrag och priser samt
berdttar om landskapet i informationsbyggnad



vid Graso gard. Ett tiotal besoksmal runt om pa
Grisd samforvaltas av Grasofonden, Ostham-
mars kommun och Upplandsstiftelsen. Under
2019 ansokte stiftelsen om permutation for att
f& mojlighet att anvidnda insamlade medel i
verksamheten. Kammarkollegiet godkidnde
permutationen sa stiftelsen kan frdn och med
2020 arbeta mer intensivt med landskapsvard
och stodjande verksamhet.

Energi och klimat

Kommunens energi- och klimatarbete syftar till
att minska var organisations utslapp av klimat-
paverkande gaser genom att minska och effekti-
visera var energianviandning samt att styra om
mot férnybara energikéllor. Kommunen arbetar
dven, framst genom energi- och klimatradgiv-
ningen, utdtriktat mot foretag, organisationer
och privatpersoner i samma syfte.

Lokaler och verksamheter

Mal har tidigare satts om fler solcellsinstallatio-
ner pd kommundégda fastigheter. Nu har vi en
installerad effekt pa 53 kW fordelat pa tvd bygg-
nader, kommunhuset och Alma forskola. En
utredning om var vi kan placera fler solceller pa
véra fastigheter har slutforts och en flerarsplan
for fler solcellsinstallationer antogs 2019. Sedan
flera &r tillbaka &r all el som kommunen képer
in f6r var verksamhet Bra Miljoval-mérkt el. De
anldggningar kultur- och fritidsforvaltningen
forfogar 6ver har under &ret uppdaterats péa
flera satt for att minska klimatpaverkan. Arbete
med att se 6ver fler anldggningar, t.ex. ishallar,
pagar. Medarbetarna ska i férsta hand vilja att
resa kollektivt. P4 biblioteken finns information
kring energi- och klimatfragor.

Maltidsenheten har arbetat fram en modell for

att minska svinnet kallad Osthammarmodellen.

HALLBARHETSBOKSLUT | 53

Med stod av denna arbetar vi sedan 2019 med
hallbarhet utifrén att vi ska minska svinnet. Vi
utférde tvd méatningar av matsvinn i vara res-
tauranger och matsalar under 2019. Vi har dven
deltagit i en landsomfattande undersckning
som utforts av SLV gallande svinn pd offent-
liga restauranger och matsalar. Utifran dessa
resultat om vi jamf6rt med 6vriga kommuner sa
har Osthammar kommun en relativt 14g andel
matsvinn. Vi ser dven att vi inte har “kampan-
jat” tillrackligt mycket for att se nagon signifi-
kant skillnad mellan vdra tvd métningar som
utfordes under 2019. Men det dr nu vi har 6vat
och det dr nu vi tillsammans med skola och sar-
skilda boenden kan gora skillnad — vi behover
bara samverka och samarbeta for att ytterligare
minska vart matsvinn for att bidra till hallbar-
hetsmadlen inom Agenda 2030.

Under sommaren har regnvatten samlats in
for att anvdndas till bevattning av blommor i
vdra orter. Det har fallit val ut och det har inte
anvands ndgot farskvatten till bevattning. Det
har dven installerats en pumpanldggning som
pumpar havsvatten till bevattning av Ore-
grunds tennisbanor som tidigare bevattnades
av farskvatten

Transporter

Osthammars kommun arbetar for att minska
klimatbelastningen fran véra transporter. Kom-
munfullméktige antog i slutet pd aret Hall-
barhetsloften inom en rad omraden i syfte att
minska utsldppen av vaxthusgaser. Dar ingdr att
pé sikt byta ut samtliga fossilbrénsledrivna bilar
till alternativ som drivs pa el eller férnyelsebara
branslen. I kommunens bilpool &r 5 av 7 fordon
laddbara och totalt &r drygt en tredjedel av
kommunens 110 bilar laddbara. Dock 4r manga
fordon s.k. laddhybrider som till stor del ocksa
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gdr pa bensin. Dessa ska vi under 2020 byta till
rena elbilar, nu nir utbud och rackvidd 6kat for
dessa fordon. Satsningen pa elbilar i poolen har
mottagits vél och med utbyggnad av laddare for
ovriga verksamheter kan denna satsning p4 sikt
ge kraftigt minskade CO2-utsldpp. Under 2019
har vi tyvérr sett en 6kning av totala utslapp
fran kommunens tjanstebilar, fran 394 ton 2018
till 451 ton 2019. Orsakerna till detta, t.ex. hur
tankade volymer stdr i relation till ev. 6kning i
antalet korda mil, ska utredas.

En ny resepolicy med riktlinjer kring hur vi
reser har tagits fram och fér att 6ka kdnnedo-
men om denna har dven in informationsfilm
gjorts. For att minska vaxthusgasutsldppen
fran vara resor kravs forutom satsningen som
gors pa elfordon att vi i hela organisationen har
ytterligare fokus pa att ersitta tjansteresor med
bil med kollektiva fardmedel. Under 2019 har
samhaéllsbyggnadsférvaltningen strukturerat
om sina tillsynsdrenden i olika geografiska om-
raden, detta for att effektivisera och kunna géra
manga tillsynsbesok under samma resa. Detta
sparar pengar, tid, briansle och slitage pa bilar
och pa végar.

Kommunen har fardigstéllt ny gang- och cy-
kelvig langs Albrektsgatan i Osthammar med
ny ljusstark men energieffektiv belysning och
arbetat med trafiksékerhetshojande atgérder
for oskyddade trafikanter pa flera titorter, bl.a.
farthinder och ny gadngbana for séker skolvag

i Oregrund. Utbyggnad av pendlarparkering
Alunda péborjad 2019. Nyasfaltering av géang-
och cykelvégar har gjorts runt om i kommunen.
Nya busshéllplatser klara vid stora Coop.

Utdtriktad verksamhet
Intresset fran allménhet, féretag och férening-
ar for solceller har 6kat kraftigt och 2019 har

Osthammars kommun arbetat mycket med
informationsinsatser inom solenergi. Vi deltar i
Insatsprojekt solel som leds av Energimyndighe-
ten, for att uppfylla de nationella mélsattningar-
na kring solel, men ocksa i projektet Framtidens
solel ddr syftet dr att fa till fler investeringar i
solcellsanldggningar bland foretag, foreningar
och allmédnhet. Kommunen som geografisk

yta ligger nu pa andra plats bland ldnets atta
kommuner, ndr det kommer till installerad sol-
cellseffekt per person. Positivt dr ocksd att vi nu
har tv4 lokala leverantorer av solcellsprodukter
i kommunen.

Under aret har vi ordnat studiebesdk, forelds-
ningar, visat kommunkontorets egen solcells-
anldggning och ordnat méssa och foredrag om
solel pa Storbrunn. Vi har dven fokuserat pa att
sprida information pa vélbesokta evenemang
dér vi visat solceller och berédttat om forutsatt-
ningarna. Vi erbjuder ocksd provkorning av
kommunens elbilar, i syfte att {4 fler att satsa pa
fossilfria fordon.

I storre bygglovsdrenden tar samhallsbyggnads-
foérvaltningen in energiberdkning och granskar
berdkningen tillsammans med byggherren
under tekniskt samrad, och diskuterar olika 16s-
ningar for att ytterligare kunna gora justeringar
for att till exempel fa ldgre uppvarmningskost-
nader, genom till exempel ha fonster med laga
U-vidrden och mer isolering i viggar/tak.

I slutet av mars hélls den vérldsomspéannande
klimatmanifestationen Earth Hour. Ostham-
mars kommun stddde manifestationen bl.a.
genom en tivling dar klasser och férskoleavdel-
ningar i kommunen deltog med olika aktivite-
ter. Klasserna arbetade bl.a. med WWE:s materi-
al och funderade kring hur man kan gora for att
minska energianvandningen och utsldppen av



klimatpaverkande gaser. Klasserna som engage-
rade sig deltog i utlottningen av 10 priser &4 1000
kr att anvédndas pa valfritt sitt av klassen. I ar
deltog 37 klasser och forskoleavdelningar, nytt
rekord med marginal!

Kemikalier och hilsa

Miljogifter, kemikalier och hélsa dr ett omfatta-
de omréde som styrs mycket av nationella och
internationella regelverk, men det finns delar
som det gar att arbeta med véldigt konkret pa
kommunal niva. Syftet dr att minska riskerna
for vdra invdnare att utsittas for kemikalier i
den kommunala verksamheten och till viss del i
var omgivning. Osthammars kommun har valt
att fokusera arbetet pé skola och férskola, tillsyn
samt upphandlingar. Vi arbetar ocksd med att
sanera fororenade omraden.

Barn- och utbildningsndamnden

Uppdraget skolan har dr att skéta kemikalierna
i dmnet Kemi pa ett sdkert satt. Alla kemildra-
re i kommunen har fatt utbildning under &ret.
Namnden har beslutat om en handlingsplan for
Giftfri skola respektive Giftfri férskola.

Bygg- och miljonimnden

Kommunens bygg- och miljondmnd ér till-
synsmyndighet for en rad olika omraden inom
miljo- och hélsoskydd. Tillsynsmyndighetens
uppgift dr att sdkra god hélsa och god milj6 for
alla som bor och verkar i kommunen, samt for
vara besokare.

Vi arbetar med utgadngspunkt i miljobalken,
olika férordningar och i allménna rdd fran till
exempel Socialstyrelsen for att se till sa att alla
som verkar i kommunen foljer svenska och
internationella regler fér miljo- och hélsoskydd.
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Vi arbetar med tillsyn inom en rad olika omra-
den som berdr bade privatpersoner, foretagare
och andra verksamheter i kommunen. Nédgra
exempel pa vad vi arbetar med é&r tillsyn av:

* hantering och mérkning av olika typer av
kemikalier hos foretag och privatpersoner

e lokaler med yrkesmissig hygienisk verksam-

het

 miljofarliga verksamheter

Rent praktiskt arbetar vi bland annat med att
besoka verksamheter runt om i kommunen som
till exempel anvdnder kemikalier eller som har
annan potentiell pdverkan pd ménniskors hélsa
eller miljon. Vara tillsynsbesok kan vara bade
planerade och oplanerade. Ofta har vi specifika
aspekter av en verksamhet som vi kommer ut
for att titta mer p4, till exempel avfallshantering
eller vattenskydd.

Nar vi dr ute pa tillsynsbesok tittar vi pa att den
vi dr hos uppfyller de krav som stills i miljébal-
ken, bland annat att ansvariga har de kunskaper
som krdvs och att man identifierat vilka risker
som finns i verksamheten. I storre bygglov kra-
ver vi in radonmaétning.

Kommunstyrelsen

Mialtidsenheten har fortsatt arbetet med att ar-
beta bdde med ekologiska livsmedel och mojlig-
gora for ndrproducerade livsmedelsproducenter
att delta i upphandlingar. Inom maltidsenheten
och stddenheten halls férteckningar pa vilka
kemikalier som anvénds. Vi tillimpar kemika-
liefri stadning i skollokaler och forskolelokaler.
Genom statliga bidrag agerar vi huvudman i
sanering av vissa fororenade omréden.

Under 2019 har miljésakkunnig deltagit i arbetet
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med att stdlla miljokrav i flera upphandlingar, lanets kommuner, Arbets- och Miljomedicin och
som radgivande till upphandlingsenheten. I universiteten, for att béttre arbeta med kemika-
samarbetet Uppsala Kemikaliendtverk kompe- liefrdgor inom vara organisationer.

tensutvecklar vi oss tillsammans med flera av
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Namndernas

I forvaltningsberéttelserna som foljer redogor
ndmnderna for sitt arbete utifran respektive
verksamhetsomrdden och Kommunfullmé&kti-
ges fyra strategiska inriktningsomraden. Det
senare sker via nimndernas mal och styrtal.
Samtliga nimndmal utgar fran ndgot av de
strategiska inriktningsomrddena och malupp-
fyllelsen kontrolleras via styrtal, med kopplade
maltal.

Aretsutfall,iforhallande tillmaltalet, avgoromett
styrtalaruppnatt(gront), delvisuppnatt(gult)eller
inte uppnétt (rott).

Gorsingaspecifikainstidllningarndrstyrtaletsatts
upp géller standardintervallen:

‘ <80 %

<81-99%

‘ =100 %
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verksamhet

Ett ndimndmal kan endast bedémas vara upp-
natt eller inte uppnatt (gront eller rétt) och beror
av uppfyllelse av de styrtal som hor till malet.
Savdl maluppfyllelse som styrtalens utfall {6ljs
av en analyserande text.

I'linje med kommunens strategi for jamstalld-
hetsintegrering skall all individbaserad data
redovisas konsuppdelad. Eventuella avsteg fran
detta skall kommenteras och motiveras.
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Kommunstyrelsen

Kommunledningstorvaltning

Kommunledningsférvaltningen svarar i hu-
vudsak for stodfunktioner, samordning och
ledning. I detta uppdrag ingér ansvar for HR,
Ekonomi, Upphandling, Kansli, Kommuni-
kation, IT, samt ansvaret for de gemensamma
ndmnder kommunen ingdr i, Rdddningsndmn-
den samt Overférmyndarndmnden. Férutom
det stodjande uppdraget svarar férvaltningen
dven for ledning och samordning avseende
styrning for god ekonomisk hushédllning samt
att vara en hallbar arbetsgivare. Utéver detta
ansvarar forvaltningen for tillvixt- och nérings-
livsfragor, arbetsmarknadsfragor samt daglig
verksamhet for personer med funktionsvari-
ation. Kommunledningsférvaltningen svarar
dven for det tjanstemannastodet som ges i sam-
band med kommunens arbete med granskning
och kunskapsuppbyggnad avseende fragan om
slutférvar av anviant kdrnbransle. Kommunsty-
relsen ansvarar dven for tjanstemannastodet f6r
Valndmnden.

Arets viktigaste hindelser

D& Kommunstyrelsen under 2019 inte haft egna
mal, utan f6ljt kommunfullméiktiges mal och
styrtal, redovisas har ett utdrag av de viktigaste
hindelserna under &ret i rubrikform.

* Samorganisering av kommunens tillvixt-, na-
ringslivs-, och myndighetsarbete

* Beslut om framtagande av VA-plan samt kapa-
citetshojning av dricksvattentillforsel till Alun-
da-Osterbybruksomridet

» Fordjupade inventeringar av fastigheter, vigar och
gator samt framtagande av lokalforsorjningsplaner

* Byggnationen av vdrt enskilt storsta investerings-
projekt, Frosdkersskolan, hdller tidplan och budget

* [Inom HR har vi under dret, infort ett helt nytt
rapporterings/HR-system, lanserat en Karridrsida,
genomfort Aspirantprogram, samt synliggjort och
paborijat ett arbete i syfte att minska de idag stora
sjuktalen

* Inom kommunikation har vi minskat vdr organi-
sation med 40%

* Inom ekonomi har vi tagit fram en ny styrmodell,
som antagits i kommunfullmaktige. Dessutom har
vi tagit fram populdrpublikationer for budget och
bokslut.

o Under dret startade vir gemensamma IT-nidmnd,
ett samarbete med Knivsta, Heby, Tierp och Alo-
karleby

o Vir kundtjinst dr fortfarande rankad som en av
Sveriges fem bista kundtjianster

*  Pd upphandlingsomrddet har antalet upphand-
lingar okat avsevirt

e Inom sikerhet och beredskap har vira storsta
dtaganden handlat om Ovning Havsorn, en 36
timmarsovning med flera scenarios samt hante-
ringen under och efter stormen Alfrida.

Ekonomiskt utfall

Kommunstyrelsen exklusive tekniska kontoret
visar ett overskott pa 9 mnkr jamfoért med bud-
get. Orsaken dr dels kommunstyrelsens pott f6r
ofdrutsedda utgifter som inte gatt at pga bespa-
ringar. Enheten for arbete och sysselsittning
har inte gjort slut pa sin budget. Dessutom har
den gemensamma IT-ndmnden kostat mindre
an budgeterat. Kommunens finansverksamhet
visar ocksd overskott vilket beror pd utdelning
fran Kommuninvest och ett gynnsamt ranteld-

ge.
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Kommunstyrelsen kommunledningsforvaltning

RESULTATRAKNING

Kommunstyrelsen finansforvaltning exkl skatter

och riantor

RESULTATRAKNING

MNKR 2017 2018 2019 MNKR 2017 2018 2019
Intikter 75,6 85,5 78,9 Intikter 12656 12933 13369
Kostnader -179,8 -190,2 -178,6 Kostnader -76,1 -69,8 -74,7
varav personalkostn -77,0 -86,4 -79,2 varav personalkostn -33,5 -35,8 -28,2
varav lokalkostn -5,9 -5,2 -5,0 varav lokalkostn 0,0 0,0 0,0

Nettokostnader -104,2 -104,7 -99,7 Nettokostnader 11895 12235 12622
Arsbudget -110,8  -118,2  -108,7 Arsbudget 1177,0 12206 12622
Avrets resultat 6,6 13,4 9,0 Avrets resultat 12,5 2,9 0,0
VERKSAMHETSOMRADE BUGET UTFALL AV- VERKSAMHETSOMRADE BUGET UTFALL AV-
MNKR 2019 2019 VIKELSE MNKR 2019 2019 VIKELSE
Politik -8,7 -8,0 0,7 Ovrigt 0,0 -0,1 -0,1
Stab B39 A3l 0.8 Kostn vid omvand| VA 00 02  -02
MoK, OD, Upph, SHp! -17,4 -16,9 0,5 ..

Stiftelsen Osth.hem 0,0 -3,9 -3,9
qudnings- o verksamhets- 258 242 16
sto Pensioner -32,0 -28,0 4,
Oférutsedda o projekt -4,1 -2,2 1,9

Kapitalkostnader 16,7 19,9 32
RTJN o OFN -28,4 -28,0 0,3

Summa -15,3 -12,4 3,0
IT-ndmnd -12,5 -11,6 1,0 Skatter och rintor | 268,8 1271,7 2,9

Finansnetto -1,5 2,9 45
AME -8,0 -5,7 2,3 .

Arets resultat 1251,9 1262,2 10,3
Summa -108,7 -99,7 9,0
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Kommunstyrelsen

Teknisk forvaltning

Kommunstyrelsen ansvarar for teknisk
verksamhet, med teknisk verksamhet avses
strategiskt ansvar samt drift och underhall

av kommunens mark och fastigheter, vi
sakerstiller ritt stidade verksamhetslokaler.
Vi ansvarar dven for att gator, parker, skog

och allmén platsmark forvaltas och underhalls.

STRATEGISKT INRIKTNINGSOMRADE

NAMNDMAL

Maltidsenheten ryms i uppdraget och dess

syfte ar att erbjuda barn och ungdomar i
forskola och skola samt ildre i sarskilt och
ordindrt boende bra, sikra och ndringsriktiga
maltider. Den taxefinansierade avfallshanteringen
och renhallningen finns ocksa inom teknisk
verksamhet.

En attraktiv och vixande kommun Bra att bo

En héllbar kommun

Minskad klimatpaverkan .

Maluppfyllelse utifran de strategiska
inriktningsomradena

Namndmal:
Bra att bo

Smidig hantering, kundvénlig avfallshante-
ring. Atervinning utifrdn kommuninvanarnas
behov. Métas av offentliga lokaler, sésom skolor,
bibliotek mm, som har hog standard vad géller
lokalvérd. Mojlighet att vistas i levande och
attraktiva utemilj6er, "yttre vardagsrum" for
kommuninvédnarna. Sdkra och framkomliga
vdgar genom alla sasonger. Offentliga byggna-
der som ar vél vardade och vilskétta Gver tid.
Effektivt utnyttjade lokaler som dr &ndamaélsen-
liga for bedriven verksamhet. Att kommunin-
vénarna upplever att barn och dldre blir ser-
verade villagade, niringsriktiga och smakrika
maltider. Kunna ha tillgéng till platser att nyttja
for tillfalliga och langsiktiga aktiviteter sdsom
torghandel, evenemang, ndringsverksamhet och
liknande.

P& helheten uppndr vi inte malet, detta beror
pa att flera av vara lokaler under aret tyvdrr pa
grund av alder och slitage och i viss man bris-
tande underhall, inte kan nyttjas fullt ut . Ett

exempel dr simbassdngen i Frosdkershallen som
doémdes ut under innevarande ar. Nu dr samt-
liga kommunalt dgda lokaler statusinventerade
och underhallsplaner upparbetas

Namndmal:
Minskad klimatpaverkan

Mojliggora for mer dtervinning for kommunin-
vanarna. Lokalvdard med modern miljomaéssig
teknik anpassad efter lokalens beskaffenhet.
Underlitta for kommuninvdnare att vilja al-
ternativa fardsatt till bilen. Effektivt nyttjande
av fordon vid tjansteutévande. Se till miljopa-
verkan vid fordonsanskaffning. Langsiktigt
hallbara planteringar. Skapa forutsittningar for
energieffektiviseringar. Skapa forutsattningar
for den prioriterade bredbandsutbyggnaden.
Folja upp verksamheterna och tillse utveckling
over tid. Minska och hantera matsvinn pa ett
hallbart satt.

Inom malet dr det framfor allt ett effektivare
anviandande av fordon i tjdnsten som minskat,
ett nytt tank kring planteringar och bevattning
dédr regnvatten anvdnds har ocksa lett till en
minskad klimatpaverkan.
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Styrtal Maltal Utfall  Utfall kvinna Utfall man Maluppfyllelse

Foretagsklimat - Markuppla-

telse
Nojdhet Maltid, Ordinart 0
boende 90% 80% 38% 63%
Sommararbetares nojdhet 90% 90% .
Livsmedelssvinn 4 4 .
Hushallsavfall till forbranning 4900 4900 .
Arets viktigaste hiandelser RESULTATRAKNING o7 08 2019
MNKR
Samtliga fastlgheter'har statusmvcenterats, detta Intikeer 21455 2618 2872
ger oss en aktuell bild av underhallsbehovet
pa vara fastigheter, tyvirr finns det en enorm Kostnader 2958  -3055 -347.5
underhéllsskuld. Likasa har alla kommunala vagar varav personalkostn -589  -606  -687
och gator inventerats sa dar finns nu ocksa en varav lokalkostn 51,9 56,5 57,5
t')"dllg bild av hour vi bor prlqutg.ra underhall och Nettokostnader 502 437 603
fornyelse av vart gatu och vignit.
Budget -48,5 -47.8 -53,9
Ekonomiskt utfall Arets resultat -7 4L 64
Aret bérjade med stormen Alfrida vilket gav
en 8kad kostnad i form av réjning i skog och VERKSAMHETSOMRADE BUGET UTFALL AV-
omhéndertagande av trdd, en hel del belysning MNKR 2019 2019 VIKELSE
behovdes repareras och bytas helt. Under april Fysisk, teknisk plan 190 -209 1.9
overfordes fastigheter och medarbetare fran
Kultur och fritid till Tekniska. Delar av dverfos- Gator och vigar 18,7 223 37
ringen har budgetmassigt reglerats via interna
hyror, dock saknas 6verférda medel for nagra Parker -6,4 -6,7 -0,3
medarbetare. Fastigheternas skick har féranlett
akuta atgdrder som det inte fanns utrymme for Bostadsanpassningsbidrag -0,6 -0,6 0,0
i budget.
Naringsliv o bostader -3,9 -4,8 -0,9
Lokaler, verksamhets -5,2 -5,0 0,2
Summa -53,9 -60,3 -6,4

Nettoinvesteringar 195,0 110,1 84,8
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Kommunstyrelsen

Teknisk forvalt. renhallning

KOMMUNENS VERKSAMHET - TEKNISK FORVALTNING

RESULTATRAKNINGMNKR 2017 2018 2019 BALANSRAKNING MNKR 2018 2019
Intakter 40,1 40,4 41,5 Tillgangar
Kostnader -40,1 -40,4 -41,5 Materiella anlaggningstillgangar 16,3
varav personalkostn 4,1 -4,7 -5,7 Summa anldggningstillgangar 16,3
varav lokalkostn 0,0 0,0 -0,1 Kortfristiga fordringar 1,3
Nettokostnader 0,0 0,0 0,0 Summa omsittningstillgangar 1,3
Budget 0,0 0,0 0,0 Summa tillgangar 17,6
Arets resultat 0,0 0,0 0,0 Eget kapital och skulder
Balanserad vinst
oy 1,0
- avrakningskonto
BUGET UTFALL AVVI- Arets resultat 0,5
2019 2019  KELSE i
Summa eget kapital 1,5
Nettoinvesteringar 4,0 1,6 2,4 Avsittning deponi 15,2
Summa langfristiga skulder 15,2
Upplupna kostn. och férutbet. 09
intakter ’
Summa skulder och avsittning 16,1
Summa eget kap. o skulder 17,6
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| okala sakerhetsnamnden

RESULTATRAKNING 2017 2018 2019

MNKR

Intdkter 0,4 0,4 0,4

Kostnader -0,4 -0,4 -0,5
varav personalkostn -0,2 -0,3 -0,3
varav lokalkostn 0,0 0,0 0,0

Nettokostnader 0,0 0,0 -0,1

Arsbudget 0,0 0,0 0,0

Avrets resultat 0,0 0,0 -0,1
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Barn- och utbildningsnamnden

Barn- och utbildningsnimnden ansvarar for att
verksamheten bedrivs i enlighet med de lagar,
forordningar och féreskrifter som giller for
verksamheten samt de inriktningsomraden som
fullmdktige har faststillt.

Barn- och utbildningsndmnden ansvar for
foljande verksamheter: férskola, fritidshem,

STRATEGISKT INRIKTNINGSOMRADE

NAMNDMAL

fritidsklubb, pedagogisk omsorg, dppen forskola,
forskoleklass, grundskola, grundsarskola,
gymnasieskola, vuxenutbildningens olika
skolformer inklusive larvux, yrkeshogskolan

och svenska for invandrare samt kulturskola.
Namnden har dven ansvar for kommunens
aktivitetsansvar KAA.

En attraktiv och vixande kommun Skolan ska vara attraktiv och
konkurrenskraftig.

En hallbar kommun

Alla elever ska ha en skolgang som priglas av
studiero.

En larande kommun

Alla elever ska ha en skolgang som préaglas av
studiero.

Alla elever ska moétas av en inkluderande
larmiljo.

Maluppfyllelse utifran de strategiska
inriktningsomradena
Namndmal:

Skolan ska vara attraktiv och konkur-
renskratig.

BeskrivningSkolan ska vara forstahandsvalet
for alla elever, familjer och arbetstagare.

Personalomséttningen for aret ligger hogre

in maltalet 7 %. Det finns dock en osdkerhet i
korrektheten i framtagagandet av styrtalet, da
kommunen bytt personalsystem under aret.
Férre elever har sokt sig till andra kommuners
skolor jamfort med foregaende ar.
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Styrtal Maltal Utfall Utfall kvinna Utfall man  Maluppfyllelse
Andel elever som soker sig
till andra grundskolor i 8k 9, i 16 st 11 st 6 st 5st ‘

andra kommuner ska minska.

Kommentar

Det finns tre mojligheter till orsaker, varfor det &r farre och férre elever som viljer annan grundskola i annan

kommun. Ett kvalitativt perspektiv &r dels att Olandsskolans kvalitet har blivit bdttre vilket visar sig genom

att ryktet om skolan har foérbattrats samt att elever som valt annan kommun, kommer tillbaka. Anledningen

till att bara Olandsskolan namns ar att det dr framforallt fran Alundaomradet man sokt annan kommuns

grundskola. Det finns ytterligare tva orsaker till att vi ndtt malet. Det ena dr det beslut som naimnden tagit att

elever inte har ratt till busskort om man véljer annan skola dn den anvisade skolan. Den sista anledningen kan

vara att den nya timplanen férsvdarar for profiler, som det ofta varit i val av grundskola i annan kommun.

Personalomséttningen ska
7%

vara lag.

o ®

Kommentar

Att omsétta personal kan ge en konkret méjlighet att f& in ny kompetens, nya perspektiv och nya fragestall-

ningar i verksamheten. Det giller speciellt om ekonomiska utrymmet &r begransat. Personalomséttningstalet

kan &ven tolkas som en indikator pd hur det upplevs att jobba pd ett visst stille. Dar personalen gdr till arbetet

med ldtta steg varje dag, ser manga egna utvecklingsméjligheter och dagligen far uppmuntran fran chefer/

kollegor/kunder verkar det vl osannolikt att personalomséttningen skulle vara hégre dn pa ett stélle som

utmaérks av motsatsen. I vissa verksamheter anvidnds lag personalomséttning t. 0. m. som kvalitetsindikator (t.

ex skolan).

Naimndmal:

Alla elever ska ha en skolgang som prag-
las av trygghet och hilsa.

Beskrivning

Barn och elevernas trygghet och hilsa paverkar
larandet. Att alla dr trygga och trivs i skolan dr
en forutsittning for att inlarning ska ske.
Barnen och eleverna behéver vara trygga i alla
situationer och milj6er inom skolan. Tryggheten
ska innefatta d4ven maltider, korridorer, utemil-
joer, lagerskolor, utflykter, studiebesdk, sociala
medier och praktik med mera och ddrmed utgor
allt detta ocksa larandemiljon.

En otrygg milj6 kan handla om allt fran hur
lokaler och utomhusmilj6 dr utformade till hur
personal, barn elever behandlar varandra med
respekt.

For att barn och elevers larande och hélsa ska
framjas kan skolan ge; stod och uppskattning
fran pedagoger och ldrare, information om vad
man férvéntas dstadkomma i god tid innan
resultat ska redovisas, tydliga mal fér vad som
krévs for att fa ett visst betyg, respekt och ac-
ceptans fran jamnariga, en skolmiljé som ér fri
frdn mobbing.
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Malet &r inte uppnatt i grundskolan, trots in-
tensivt arbete for att kunna ge alla elever en bra
trygghet och en god hilsa. Att na ett resultat
dér alla elever kdnner sig trygga kommer inte
att vara mojligt. Trygghet dr en kédnsla som for
eleverna dr foranderlig utifran de forutséttning-

ar som de utsitts for. De madtmetoder vi an-
vénder oss av, gor endast ett nedslag just i den
stund som enkitfragan svaras pa. Vi behover
arbeta for att hitta fler kvalitativa sitt att mata

trygghet pa.

Styrtal Mailtal Utfall Utfall kvinna Utfall man Maluppfyllelse
Elevers upplevelse av att kunna

paverka skolarbetet i arskurs 9 ska 70% 46% ‘

Oka.

Kommentar

Index inom detta omréde (delaktighet och inflytande) var 5,1 i Osthammars kommun vilket det ocks§ var

for alla medverkande enheter. Detta &r en férandring i index pa 0,3 for Osthammars kommun. Har skiljer sig

index med 0,4 mellan flickor och pojkar dér flickor upplever en ldgre grad av delaktighet och inflytande. Hos

alla medverkande enheter dr denna skillnad 0,3. P4 frdgan P4 lektionerna dr vi elever med och paverkar p&

vilket satt vi ska arbeta med olika skoluppgifter svarar 46% att de ar det. Vid 2017 drs matning svarade 48% att

det var det.

El t het i drskurs 9 sk
"kevers I'ygg et1arskurs v ska 70%
OKa.

" ®

Kommentar

Index inom detta omréde (trygghet) dr 7,7, vilket dr lika med alla medverkande enheters. Aven hir skiljer sig

index mellan flickor och pojkar, och d& med 0,7. Flickor kénner sig mindre trygga dn pojkar. Detta &r ocks4 fal-

let hos alla medverkande enheter men dé skiljer sig index pa 0,4. Pa fragan jag kdnner mig trygg i skolan svara

79% av eleverna att de dr det. Detta dr en minskning fran métningen 2017 da andelen var 82%.

Namndmal:
Alla elever ska ha en skolging som priglas av
studiero.

Klassrumsmiljon har god kvalitet om det finns
ett samlat arbete med att skapa studiero som
eleverna deltar i och dér elever ges méjlighet att
ta ansvar for att gora de uppgifter liraren har
planerat och inte blir storda nir de utfor dessa.

Det ar ocksa viktigt att lararna vidtar &ndamal-
senliga dtgdrder for att skapa en lugn miljo.

Enligt Laroplanen ska alla elever dvs 100% ha
den studiero som kravs for att kunna utféra
sina studier. Det dr av tva anledningar vi inte
ndr malet. Studiero uppfattas olika och betyder
olika for alla elever. De har olika behov i sin stu-
diemiljo, som vi i dagsldget inte kan tillgodose
med vdra klassrumsmiljoer. Vi kommer aktivt
arbeta med ldrares och rektorers uppdrag,
utifran inkluderande larmiljoer med stod av
Specialpedagogiska Skolmyndigheten, SPSM.
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Styrtal Mailtal Utfall Utfall kvinna  Utfall man  Maluppfyllelse
Elevers studiero i arskurs 9 ska oka. 75% 55% ‘
Kommentar

Index inom detta omrade (studiero) var 4,8 i Osthammars kommun jamfort med 5,2 pa alla medverkande
enheter. Ingen forandring i index har skett sedan 2017 &rs métning vad galler Osthammars kommun. Har skil-
jer sig index mellan flickor och pojkar med 0,3, dér flickorna upplever en ldgre grad av studiero. Detta foljer
trenden hos alla medverkande enheter som ocksé har en skillnad i index p& 0,3.

Niamndmal: gram stdr pojkarna for, medan flickor har legat
Alla elever ska motas av en inkluderande i en relativt jimn niva de senaste aren. Ostham-
larmiljo mars kommun foljer den trend som riket har.

Med inkluderande ldrmiljé menar vi att skolan
moter alla barn och elevers behov och ser olik-
heter som en norm. Olika larmiljoer erbjuds till
barn och elever utefter deras behov.

Vi ser att viktiga faktorer att arbeta med dr
ledarskap pa alla nivaer, tillit, goda relationer,
stimulerande av barn och elevers motivation.

Aven om vi enligt forskningens syn gor allt det
vi kan for att skapa en inkluderande larmiljo,
kommer det alltid finnas elever som inte kdnner
sig inkluderande, d& mélet bygger pa en subjek-
tiv kdnsla. Analysen visar att vi behover flytta
fokus frén eleven till undervisning. Den hogsta
okade behorigheten till gymnasiets yrkespro-

Léarares kompetens att utforma inkluderande
undervisning behéver utvecklas och ledarska-
pet pa alla nivaer behover stirkas. Kollegialt
larande bade bland rektorer och ldrare ska dka
det pedagogiska ledarskapet. Vi kommer dven
att inleda ett arbete med inkluderande larmil-
joer med stod av Specialpedagogiska Skolmyn-
digheten. Pa sikt forvantas ett battre resultat
da vi haft en genuspedagog som arbetat med
vardegrundsarbetet utifran ett normkritiskt
perspektiv.

Styrtal Mailtal Utfall Utfall kvinna  Utfallman  Maluppfyllelse
I?Ievers motivation i arskurs 9 ska 75% 49% ‘

oka.

Kommentar

Index pé detta omrade (stimulans) var 4,8 i Osthammars kommun jamfort med 5,3 pa alla medverkande en-

heter. I jamforelse med 2017 &rs enkit har index inom omrédet sjunkit med 0,6. P4 frdgan om jag stimuleras av

skolarbetet sa svarar 49 % av eleverna att de gor det. Senaste métningen av samma fraga (2017) gav ett virde

Pa 57%. Inom detta omrédde skiljer sig inte index at mellan pojkar och flickor liksom det inte heller gor for alla

medverkande enheter.
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Styrtal Maltal Utfall Utfall kvinna Utfall man  Maluppfyllelse
Andel elever i arskurs 9 som ar
behoriga till yrkesprogram ska oka. 74,1% 78,27 75% 81% ‘

Kommentar

Styrtalets maltal d&r uppnétt for hel&r 2019. Andelen elever totalt som &r behdoriga till yrkesprogram har 6kat

med 4,1 % det senaste &ret. Den stérsta 6kningen star pojkarna for. Skillnader mellan pojkar och flickor har

minskat de senaste dren. Flickor har legat pd en relativt jimn niv4, medan andelen pojkar har ékat de senaste

aren. Aven om vi har uppnatt malet, s& har vi mycket kvar att gora for att komma upp i riksniva, i synnerhet

for flickorna.

Arets viktigaste handelser

Projektet om- och tillbyggnad av Osterbysko-
lan med 150 grundskoleplatser dr&jer ndgot da
upphandlingen dr 6verklagad. Planeringen for
nya forskolor i Osthammar och Osterbybruk
fortskrider. Forsta spadtaget for den nya skolan i
Osthammar togs i februari. Efter uppdrag fran
namnd att genomlysa namndens verksamheter,
sa har beslut tagits om att vissa verksamheter
kommer att upphora. Ett nytt elevhanterings-
system for alla ndmndens verksamheter har
upphandlats och dr under inférande. Beslut fran
Skolinspektionen att Forsmarks skola ska 6ver-
gd fran kommunal till privat regi under 2020.
Under hosten 2019 startades en ny verksamhet i
Gimo, en fritidsklubb (6ppen fritidsverksamhet)
for 10-12-aringar.

Ekonomiskt utfall

Arets utfall for barn- och utbildningsnamndens
driftbudget dr ett underskott om 0,1 mkr, dvs en
budget i stort sett helt i balans (-0,01%).

Niamndverksamheten redovisar ett mindre
underskott vilket beror pd ny éverenskommelse
kring ledaméternas arvode infér budgetaret.
Aven Kulturskoleverksamheten visar ett mindre

underskott vilket beror satsningar pa bl a teater-
resor for grundskoleelever under &ret.

Verksamheten barnomsorg omfattar dppen
forskola, férskola, pedagogisk omsorg, Gppen
fritidsverksamhet samt fritidshem. Verksamhe-
terna visat totalt ett underskott om 2,2 mkr (-1,4
%). Underskottet kommer i huvudsak av svérig-
heter att halla budget i balans i egen verksamhet
med den tilldelade barnpengen. Under &ret har
dven en Oppen fritidsverksamhet, dven kallat
fritidsklubb, 6ppnat i Gimo vilket inneburit
vissa merkostnader.

Grundskoleverksamheten inklusive forskole-
klass visar ett dverskott om 10,6 mkr (+4,4%)
Overskottet kommer huvudsakligen ifran lagre
kostnad for kop av extern grundskola samt
lagre kostnader for skolskjuts.

Grundsirskoleverksamheten visar ett under-
skott om 0,3 mkr (-3,8 %) vilket beror pa dkat
behov under aret i egen verksamhet.

Gymnasieskoleverksamheten visar ett under-
skott om 4,4 mkr (-4,6 %). Underskottet kommer
av 6kade kostnader f6r kdp av extern gymnasie-
skola dvs koép av gymnasieskola i annan kom-
mun och friskolor.
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Osthammars kommun driver ingen egen
gymnasiesdrskola utan koéper detta av annan
kommun eller friskolor. Verksamheten visar
overskott om 1,7 mkr (+21,4 %) vilket beror lagre
kostnad for kop av skolplatser. Kostnaden ar
svar att budgetera dd den beror pé vad elever-
na viljer for utbildning och var skolan ligger i
férhéllande till hemmet.

Vuxenutbildningen visar ett underskott om 2,8
mkr (-19,2%) vilket beror pa 6kade behov inom
omrddena kop av kurser pa gymnasieniva,
svenska for invandrare, yrkeshogskola samt
uppdragsutbildning. Mgjligheter till vuxenut-
bildning &r viktig for den enskilde individen
men verksamheten &r ocksd en viktig arbets-
marknadsinsats och viktig i integrationsper-
spektiv dd nyanldnda ofta behover bade stod
med sprak och utbildning fér att kunna ta sig
in i det svenska samhaéllet. Vuxenutbildningens
uppdrag och omfattning behover diskuteras
vidare inom kommunen under kommande
period.

Posten 6vrigt inom barn- och utbildnings-
namnden bestdr av ndmndovergripande admi-
nistration (bl a kostnad fér BOU-kontoret och
skolutvecklingsenheten) och korttidstillsyn
(kostnad for tillsyn av barn och ungdomar Gver
12 &r inom sérskolans personkrets). Sammanta-
get visar denna post ett underskott om 2,4 mkr
(-11,7%) vilket huvudsakligen beror pa férand-
ringar inom skolutvecklingsenheten under aret.

Barn- och utbildningsndmnden har arbetat med
en investeringsbudget om 5,3 mkr 2019 och 2,2
mkr har utnyttjats. De storsta projekten under
aret har varit kop av inventarier till Alma for-
skola samt inkp till Olandsskolan och Gimos
grundskolor. En tillgdnglighetsanpassning har
ocksa gjorts i Oregrund skola. Barn- och utbild-

RESULTATRAKNING

ningsndmnden begdr flytt av 1,0 mkr av inves-
teringsbudgeten fran 2019 till 2020 for att kunna
slutfoéra pabdrijat projekt kring utemiljon vid
forskolan Furustugan i Alunda.

MNKR 2017 2018 2019
Intdkter 78,8 91,5 84,2
Kostnader -601,5 -628,8 -632,4
varav personalkostn -341,0  -3575  -365,1
varay lokalkostn -87,7 -88,5 91,8
Nettokostnader -522,8  -5373 -548,2
Arsbudget -522,8 5372  -548,1
Arets resultat 0,1 -0,1 -0,1
VERKSAMHETSOMRADE BUGET UTFALL AV-
MNKR 2019 2019 VIKELSE
Namnd -1,2 -1,4 -0,2
Kulturskola -6,4 -6,5 -0,1
Forskoleverksamhet -155,1 -155,8 -0,7
Grundskola -2384 2292 9,2
Grundsarskola -8,5 -8,8 -0,3
Gymnasieskola -95,0 -99,4 -4,4
Gymnasiesarskola -8,1 -6,4 1,7
Vuxenutbildning -14,8 -17,6 -2,8
Ovrigt -20,7 -23,1 2,4
Summa -548,1 -548,2 -0,1
Nettoinvesteringar 53 2,2 3,1
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Soclalnamnden

Socialférvaltningens uppdrag

Socialforvaltningens uppdrag &r att tillhanda-
hélla en god vard och omsorg i Osthammars
kommun samt bedriva verksamhet som ger stod
for den enskilde att leva ett sjdlvstandigt och
aktivt liv.

Socialforvaltningens huvuduppgift 4r att erbju-
da enskilda och familjer st6d i sin livsf6ring,
tillhandahélla en god vard och omsorg for dldre
och funktionsnedsatta samt bedriva verksamhet
som ger stod for den enskilde att leva ett sjalv-
standigt och aktivt liv i gemenskap med andra
och kénna sig trygg i hur service och omvard-
nad tillgodoses. Enligt gidllande lagstiftning ska
den enskildes ritt till stéd och bistand prévas.

STRATEGISKT INRIKTNINGSOM-

RADE NAMNDMAL

Socialforvaltningens beslut ska vara rittssakra
och tydliga.

Socialforvaltningens verksamhet omfattar:
eindivid- och familjeomsorg

eildreomsorg

ehilso- och sjukvard

ostod till personer med funktionsvariationer
euppsokande, férebyggande och 6ppna insatser
efardtjanst

ehjilpmedel och bostadsanpassning

En attraktiv och vixande
kommun

Socialndmnden &r en attraktiv arbetsgivare som arbetar
strategiskt med personalforsorjning for att sdkerstélla att
ratt kompetens finns tillgédnglig

Socialndmnden tillhandahaller tjanster av god kvalitet
med inflytande 6ver insatsernas genomférande

En hallbar kommun

nytta fér kommuninvénare och starker individer till ett
sjdlvstandigt liv

Socialndmndens verksamhet bedrivs med storsta mojliga

Miljokonsekvenser beaktas alltid och negativa miljokon-
sekvenser forebyggs

Socialndmnden digitaliserar vilket skapar trygghet for
brukarna och effektiviserar verksamheten

En ldrande kommun

Socialndimnden samverkar aktivt med skolor, universitet
och andra vardgivare, huvudmén och civilsamhaéllet

Socialndmnden har en innovativ socialtjanst som kdnne-
tecknas av delaktighet och standig férbéttring

Socialndmnden verkar f6r en 6kad kompetensutveckling
och karridrmoéjligheter inom organisationen
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STRATEGISKT INRIKTNINGSOM-

RADE NAMNDMAL

En 6ppen kommun

Socialndmnden framjar delaktighet, Sppenhet, allas lika ‘

véarde och att alla synpunkter tas tillvara

Socialtjansten har en tydlig och forstéelig myndighetsut- .

ovning

Maluppfyllelse utifran de strategiska
inriktningsomradena

Namndmal:

Socialndmnden dr en attraktiv arbetsgivare
som arbetar strategiskt med personalforsor;j-
ning for att sdkerstélla att ratt kompetens
finns tillgdnglig

Viird och omsorg

Trots ambitioner att klara personalforsorjning-
en och framférallt minska behovet av inhyrd
personal kvarstdr ett lage med hoga sjukskriv-
ningstal och konstanta rekryteringsbehov,
framforallt géllande bistandshandldggare och
sjukskoterskor. Inom hemtjansten har rekry-
teringsldget forbattras ndgot under hosten.

For hilso- och sjukvérdspersonal anges hog
arbetsbelastning och bristande ledarskap vara
faktorer som paverkar mojligheten att anstélla
och behélla personal. Detta géller dock inte alla
omrdden inom vird och omsorg.

Under 2019 fick forvaltningen, efter omfattande
arbete, dtercertifieringen godkand av Vard och
Omsorgscollege. Arbetet fortsitter med fokus pa
personalforsorjning och fortbildning, framst for
underskdoterskor. Ytterligare validering av un-
derskoterskor har ocksa gjorts i samarbete med
gymnasieskolorna. For ndrvarande har cirka
300 vardpersonal genomgatt BPSD-utbildning i
demensvard och utbildning for Silvasystrar har
fortsatt enligt nimndens plan. En sjukskdterska
har utsetts som huvudhandledare for att ge stod

till handledare for sjukskoterskeprogrammet.
Samarbetet med skolor, universitet, vardgivare
och andra huvudmén har varit mycket gott.

Sjukskrivningstalen &r hoga i férvaltningen och
det kan finnas samband mellan hur ledarskapet
fungerar och hur personalen mar. Konkreta
atgarder som start av rehabiliteringsprojekt har
vidtagits inom vissa omrdden och har redan
gett visad effekt pd sjukfranvaron.

En medarbetarundersokning genomfordes
under hosten. Av de 343 svar som kom in visade
totalvirdet ett resultat inom den hdgsta nivan
av tre, bra/mycket bra.

Identifierade utvecklingsomraden :

o Arbetsbelastning och krav (séirskilt pd chefsnivd),
t.ex. arbetsbelastning, tid for arbetsuppgifter.

o Ledarskap, t.ex. handledning, avlastning, konflikt-
hantering.

o Aterhimtning, t.ex. mojlighet att anvinda raster
for avkoppling, tid for reflektion.

e Sikerhet och hilsa, t.ex. hot och vild, konflikter,
storande ljud och avbrott.

o Viktiga friskfaktorer, t.ex. stimning pd arbetsplat-
sen, trygghet infor framtiden.

Flera verksamheter har mé&nga medarbetare per
chef vilket kan vara en faktor som har betydelse
for utfallet i undersékningen.
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Individ- och familjeomsorg

IFO har arbetat med att bli en tydlig organisa-
tion med god kvalitet. Att arbeta inom social-
tjansten dr psykiskt pafrestande och da behover
arbetet ddr det &r mojligt vara sa forutsdgbart
som mojligt. Det dr viktigt att informationen till

kommer att fortsitta se 6ver 16nenivaerna.

Verksamheten har utmaningar med att rekryte-
ra socionomer samt hogskoleutbildad personal.
Har pagar ett arbete med att analysera vad som
kan locka personer med hogskoleutbildning

att soka sig till individ- och familjeomsorgens

medarbetarna dr tydlig och att det finns tydliga verksamheter.
rutiner och riktlinjer. IFO arbetar med arbets-

belastningen for att pa sa sétt fa personalen att Ett aktivt arbete pagar med fokus pa personal-

stanna kvar i forvaltningen. Det dr ocksa viktigt forsorjning, fortbildning och validering.

att ha mojlighet till reflektionstid. IFO har och

Utfall Utfall Malupp-
Styrtal Maltal Utfall kvinna man fyllelse
Helhetsintrycket av var organisa-
toriska och sociala arbetsmiljo ska 76 76 .
forbéttras
Kommentar

Styrtalet nar det maltal som &r satt for aret. Det totala helhetsintrycket ligger exakt pa méltalet men utfallet
ser vildigt olika ut beroende pa verksamhet inom socialférvaltningen. Hemtjdnstens personal har generellt en
lagre upplevelse av att arbetsmiljon dr bra, men det korrelerar inte med andel nojda brukare inom hemtjanst
totalt sett. Osthammar ligger hogre &n liknande kommuner och riket. Osthammar har de senaste dren okat sin
kvalitet inom hemtjédnsten, vilket skulle kunna betyda att trots att medarbetare inte ar helt néjda med arbets-
miljon, sd ger de en kvalitativ omsorg om de &ldre.

Andel heltidsanstillda 50% 41,8%

Det ser véldigt olika ut inom férvaltningen. Att vara heltidsanstilld &r inte samma sak som heltidsarbetande.
Det dr ménga av férvaltningens anstéllda som véljer att inte arbeta heltid. Problemet f6r verksamheten é&r att
det &r svart att organisera efter heltid, ddr medarbetare som arbetar heltid ska ticka upp for exempelvis sjuk-
skrivningar. Alla dr inte sjuka samtidigt och det dr vid vissa tillfallen under dagen som antal hdnder i verk-
samheten behovs, det vill séga att det férekommer en ojamn arbetsbérda under dygnet. Visst skulle medarbe-
tare kunna vikariera p4 andra stillen 4n sina egna arbetsplatser men det har visat sig mindre populért bland
de anstillda. Socialférvaltningen kommer att ha svért att erbjuda heltid for nyanstillda inom de ndrmaste
dren med tanke pa det budgetldage kommunen star infor.

Andel anstidllda méan. 11,1% 9,4%
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Namndmal:

Socialndmnden tillhandahadller tjinster av
god kvalitet med inflytande 6ver insatser-
nas genomfdrande

Vard och omsorg

Arliga brukarundersskningar ar ett sétt att
mdta nojdhet och méitningar har genomférts
under hosten. Mélet dr uppnétt inom sarskilt
boende och hemtjansten.

Inom hemtjénsten har utférandet av de beviljan-
de insatserna okat under aret, vilket innebar att
hemtjansttagaren har fler utférda timmar, dock
ligger néjdheten totalt sett fortsatt runt 90%.
Enligt Kolada s& &r 90 % av hemtjansttagar-

na i kommunen nojda med att det tas hdansyn
tillasikter och 6nskemadl. Inom funktionshinder-
omrddet har antalet svar varit for {4 for att ge ett
resultat.

Individens behov i centrum (IBIC) &r ett verktyg
for att kvalitetssédkra bistindsbedomningar och
insatser. Detta &r ett sitt att kunna méta kvalitet
pa ett béttre satt. Metoden anvands till viss del
inom forvaltningen, framfdrallt i bistdndsbe-
démningen, men dven inom LSS och vissa delar
av dldreomsorgens utforarverksamheter. IBIC
behover utvecklas for att ge full effekt pa bade

myndighetssidan och utforarsidan.

Individ- och familjeomsorg

Under 2019 har arbetet fortsatt med att utveckla
och forbéttra kvaliteten pa IFO trots en an-
strangd ekonomisk situation.

Bland annat har arbetet utvecklats kring att
sakerstdlla utredningstiderna och att utredning-
arna haller en god kvalitet och &r skrivna sd att
den enskilde forstar.

De insatser vi erbjuder inom, EKB, boendestdd
samt Rad & Stod planeras sd langt det dar mojligt
i samrad med den enskilde.

I borjan av oktober hade Inspektionen for Vard
och Omsorg (IVO) en genomgéng av synpunkts-
hanteringen och Lex Sarah. De gjorde dven en
inspektion av handlaggningen pd Barn- & Ung-
dom myndighet. Vi har i dagsldget inte erhallit
beslut i drendet av IVO.

Det som framkom i férhandsinformationen var
att man identifierat ndgra mindre brister i doku-
mentationen och att vart journalféringssystem
gjorde det svart att f6lja beslut, utredningar och
journalanteckningar kronologiskt. Det konsta-
terades att det &r viktigt att hdnvisa till de olika
dokumenten i samma &drende.

Utfall Utfall
Styrtal Maltal Utfall kvinna man Maluppfyllelse
Brukarundersokning IFO, helhet 85% 83% 75% 91%
Kommentar

Resultatet per heldr nar inte upp till drets maltal. Andelen brukare som ar néjda med IFO i sin helhet har

minskat med tva andelar det senaste aret, vilket foljer rikets trend, trots den laga svarsfrekvensen i Ostham-

mars kommun. Kvinnor &r den grupp som har ligre andel néjda brukare dn mén, totalt sett. Om jaimférelse

gors pd alla de delfrdgor som undersoks sa finns det endast ett omrade som kvinnor och méan anser att de far

en likvirdig hjdlp fran IFO, det dr hur de kan paverka den hjilp de kan f&. For 6vrigt anser mén i hogre grad

att de 4r mer ndjda i de delfragor som finns i IFOs uppf6ljning i Kolada.
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Utfall Utfall
Styrtal Maltal Utfall kvinna man Maluppfyllelse

Den storsta skillnaden mellan mén och kvinnor &r frdgan om man upplever att man fatt en férbéttrad situation
sedan man kontaktade socialtjansten. Ar det s att vara insatser mdter méns behov bittre dn kvinnors? Eller
kommer kvinnor till socialtjinsten nir problemen redan ar stora? Den delfraga som har ldgsta resultat i sin
helhet dr just den frdgan om att kunna paverka den hjilp de kan f&. Vilket betyder att vi &n mer mdste arbeta
med att brukaren far mer inflytande 6ver den hjilp de behéver och kan £, samt att tydligare beskriva vad som

ar mojligt enligt lag.

Brukarundersékning Funktionshin-
der, helhet

Kommentar
For fa svar for att kunna uppskatta maluppfyllelsen

Brukarundersoékning SéBo, helhet 81% 83% 83% 81% ‘

Kommentar

Styrtalet &r uppnatt p4 heldr men &r inte uppe i nivd med 2017. Brukarndjdheten har i sin helhet 6kat fran
féregdende ar med sju procentandelar. Kommunen ligger i paritet med linets kommuner och ndgot éver riket.
Det dr kvinnorna som stér for den 6kningen. En fraga som verksamheten behover stilla sig dr om vi erbjuder
sociala aktiviteter som mer védnder sig till kvinnor &n méan. I néjdhet med sociala aktiviteter, totalt sett, ligger
kommunen ldngt 6ver riket. Det finns trots detta stora férbattringspotentialer inom S&Bos verksamhet sdsom
utomhusvistelse, trivsel med sina rum/lagenheter samt matsituationen. Dock finns 100% néjdhet med de al-
ternativ till huvudrétt som erbjuds. Trots, enligt personal, ett alltmer stressigare arbete och med hoga sjuktal,
s& upplever 94% av de dldre i S&Bo att bemotandet dr gott. Att komma ihdg vid analys av styrtalet 4r den laga

svarsfrekvensen 42,6 %.

Brukarundersékning Hemtjinst, helhet 90% 92% 91% 92% ‘

Kommentar

Det dr en hog andel brukare som &r néjda med sin hemtjédnst i sin helhet. Det ligger stabilt kring 90 % och strax
darover. Osthammars kommun stér sig vl i jamforelsen MED bade lanet och riket. Det finns i stort sett ingen
skillnad mellan méans och kvinnors upplevelse. Kvinnors och méans upplevelse av personalens bemétande har
sjunkit nagot fran foregdende ar rent andelsmaéssigt, dar kvinnor ligger i paritet med riket, medan mén ligger
under riksgenomsnittet. Hansyn ska dock tas till att kommunen har en hégre andel kvinnor 65+ jamfért med

man. I Osthammar svarade 56,7 % péa arets enkit for dldre med hemtjénst.
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Namndmal:

Socialnimndens verksamhet bedrivs med
storsta mojliga nytta for kommuninvdnare
och starker individer till ett sjalvstaindigt
liv

Vard och omsorg

Individens behov i centrum (IBIC) &r en metod
som anvands inom vard och omsorg och som
kvalitetssdkrar bade bistdndsbedémning och
insatser. IBIC behover utvecklas och anvdndas
av bade bistdndshandlaggare och utférare pé ett
mer systematiskt sitt for att metoden ska kunna
starka brukarens sjalvstandighet.

Styrtal

Maltal

Individ- och familjeomsorg

Kvaliteten pd utredningar och insatser inom IFO
har hojts och utredningstiderna halls. Verksam-
heten arbetar med att standigt utveckla 6ppen-
varden pa bdsta sétt sa att det starker individen
till ett sjalvstandigt liv. Det finns dock forbétt-
ringsomrdden sasom inflytande f6r unga 13 ar
och dldre, samt hur deras livssituation skulle
kunna foérdandras. Vardnadshavare som varit i
kontakt med sociala barn- och ungdomsvarden
anser i hogre grad dn unga att de har inflytande
over forandring.

Utfall Utf:ll Maluppfyllelse

Utfall kvinna man

Ateraktualiseringar inom ett ar,
Barn och unga

90%

84% 84% 84%

Kommentar

Avser ej dteraktualiserade barn och ungdomar inom ett ar efter avslutad utredning eller insats. Trots att malet
inte uppnatts och att resultatet forsamrats jamfort med foregdende ar sé ligger man béattre dn i férhéllande till

andra kommuners genomsnittliga virde som ar 74 %.

Ateraktualiseringar inom ett 4r,

Missbruk 75% 76% 67% 81% .

Kommentar

Under 2019 har 81% inte dteraktualiserats inom forsorjningsstodet, dvs. endast 19 % har aterkommit f6r utred-
ning/insats inom ett &r. Mélet 4r uppnétt och resultatet dr bittre jamf6rt med foregéende &r och alla kommu-
ners genomsnittliga varde. Redovisas inte konsuppdelat da kvinnor star som registerledare, dvs. att akten

registreras pa kvinnan, vid gemensamt hushall.

Utfall i férhallande till budget 100% 102%
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Namndmal:

Miljokonsekvenser beaktas alltid och ne-
gativa miljokonsekvenser forebyggs

Byte av den fossildrivna fordonsflottan pagar
kontinuerligt. Socialforvaltningen har kopt
in elbilar for att minska negativa miljokonse-

kvenser. Personalen dker buss dar det dr maj-
ligt. Cyklar och elcyklar finns tillgéngligt for
personal. Bilen dr dock ett viktigt fardmedel

pa grund av kommunens areal och demografi.
Socialforvaltningen har under 2019 arbetat med
att minska anvdndandet av plast inom forvalt-
ningen.

Utfall Utfall Mal fvllel
Styrtal Maltal Utfall kvinna man alupplyfielse
Andel miljobilar i verksamheten 50% 40%
Kommentar

I dagsliget har f6rvaltningen totalt 20 stycken miljobilar (3 elbilar och 17 hybrider).

Naimndmal:

Socialndmnden digitaliserar vilket skapar
trygghet f6r brukarna och effektiviserar
verksamheten

Vard och omsorg

I nuldget anvands kamera enbart f6r natt samt
for ren tillsyn. Kamera kan dven anvandas 6vrig
tid och dr da en tillsynskamera. Under hosten
har vér leverantor av kameror haft leverans-
problem, vilket lett till att antalet installerade
kameror inte utvecklas ratt i forhallande till
efterfragan. Kameran har ckat integriteten for
den enskilde och minskat antal besok nattetid.
Under &ret forstarktes trygghetslarmen med
GPS, vilket okade tryggheten f6r anhoriga.

Mialet med digitalisering for att 6ka trygghet
hos brukarna och ett mer effektivt arbete har
ddrigenom natts.

Individ- och familjeomsorg

Under 2019 har IFO arbetat med att ldgga in
rutiner och riktlinjer pa INES. Arbetet med att
hoja medvetenheten och kunskapen kring an-

vandningen av Stratsys har fortsatt. Alla chefer
jobbar numera med malen i Statsys.

Det finns i nuldget inga planer pa att skapa moj-
lighet att ansoka om forsorjningsstod digitalt.
Bedomningen &r att en sddan férandring skulle
innebédra merarbete f6r handldggarna, samt att
det goda arbete som mottagningen utfor skulle
g forlorat. Brukarna &r vél férberedda och det
skapar ett mindre spanningsfalt ndr man fatt
korrekt information. Andelen felaktiga ansok-
ningar tenderar ocksa att minska.

P4 Barn-& Ungdom, Rad och Stod pagar ett
arbete mot digitalisering. Under slutet av

2019 startades ett arbete med att infora digital
signering av ordférandeférandebeslut i vissa
bradskande drenden enligt LVU och LVM. Detta
skapar forutsattningar for siker 6verforing av
integritetskédnsliga personuppgifter och snabb-
are beslut.
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Utfall Utfall
Styrtal Maltal Utfall kvinna man  Maluppfyllelse
Andel med nattillsyn via kamera 100% 100% ‘
Kommentar

Idag finns det 18 brukare som har tillsynskamera. Det férebyggande arbetet innebir att det for ndrvarande
inte finns behov av ytterligare en nattpatrull. Det finns ocksé 47 personer som fatt beviljat ett GPS-larm, vilket
ger mjlighet for den enskilde att kunna fa ett mer rorligt liv, men dndd kunna larma vid behov. 655 personer
har beviljats vanligt trygghetslarm. Nu har 702 personer sammanlagt beviljats ndgon typ av larm, vilket 6kar

tryggheten i hemmet och méjligheten till att bo kvar lingre i det egna hemmet.

Naimndmal:

Socialndmnden samverkar aktivt med
skolor, universitet och andra vardgivare,
huvudmain och civilsamhallet

Vard och omsorg

Fordjupat samarbete och avtal med grundsko-
lorna om praktisk yrkesorientering (PRAO) har
lett till att fler elever i drskurs 8 och 9 har tagits
emot i verksamheterna med mycket gott resul-
tat. Att 6ka intresset for arbete inom vérd och
omsorg redan i drskurs 8 6kar mojligheterna
och kan underlitta personalf6rsorjningen inom
verksamheterna.

Vérd och omsorgs yrkesambassadorer har med-
verkat vid gymnasieskolans samhillsoriente-
rade studiedagar. Bruksgymnasiet har planerat
och utbildat underskéterskor till handledare/
sprakstddjare och dven genomfort validering till
underskdterska.

Socialforvaltningen och daglig verksamhet har
tillsammans med skolor, kommunal och arbets-
férmedlingen arbetat fram och fétt en fortsatt
godkédnd certifiering av verksamheten inom
Vard och Omsorgscollege.

Samarbetet med universiteten har inneburit

att fler elever fran sjukskoterskeprogrammet
kunnat tas emot i verksamheterna. En utsedd
huvudhandledare har ckat méjligheten att ge
samlat stod till sjukskoterskor som handleder
elever.

Ett samarbete med Stockholms universitet har
inletts under aret. Férvaltningen kommer att
medverka i forskning med fokus pa delaktighet
och inflytande inom dldreomsorgen med per-
spektiv fran dldre, anhoriga och medarbetare.

Narvardssamarbetet med regionen har under
aret intensifierats i och med satsningen Nara
vérd, Effektiv och néra vérd och Utveckling
av Vardcentrum. Aven inom samarbetet med
Trygg hemgang efter en sjukhusvistelse har
Osthammars kommun lyfts fram som ett
mycket gott exempel pd trygg utskrivning till
hemmet.

Anhérigféreningen i Osthammars kommun
anordnade en demensdag i november, dar kom-
munen deltog.

En dialog och workshop med civilsamhallet
kring hur den gemensamma samverkan om fri-
villiginsatser kan forbattras genomférdes under
november.
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Individ- och familjeomsorg

Under 2019 har IFO haft samarbete med Bruks-
gymnasiet vad géller information om social-
tjdnsten. Detta ar ett utvecklingsomrade att fa
ett mer bredare samarbete med universitet och
hogskolor inom vart omréade.

Utfall Utfall Maluppfvllelse
Styrtal Mailtal Utfall kvinna man PPYY
Upp-
Samverkansdokument PP .
fylld
Kommentar

Under 2019 har 81% inte 4teraktualiserats inom férsérjningsstddet, dvs. endast 19 % har dterkommit for

utredning/insats inom ett &r. Méalet &r uppnétt och resultatet &r béttre jimfort med foregdende &r och alla kom-

muners genomsnittliga varde. Redovisas inte konsuppdelat dd kvinnor stdr som registerledare, dvs. att akten

registreras pd kvinnan, vid gemensamt hushall.

Namndmal:

Socialnimnden har en innovativ socialtjanst
som kdnnetecknas av delaktighet och stindig
forbattring

Trots 6kade insatser f6r delaktighet &r malet inte
uppnatt. Delaktighet &r en subjektiv upplevelse
som miits vid enstaka tillfdllen under aret. Del-
aktigheten for brukaren, det vill sdga inflytande
over olika parametrar finns inte givet for 2019
annu. Det &dr svart att tro att andelen brukare
som kanner att de upplever sig ha inflytande
har ckat med 50 % sedan 2018, fér att uppna
malet.

Nar det géller internt mot medarbetare sa har
dven dar stora insatser skett, initialt med en
storre médngd information som dr mer riktad
och gemensam till medarbetare. Detta ger sig-
nalen om att férvaltningen 6nskar vara dppen
i sin kommunikation och ge medarbetare en
storre insyn. Ett formuldr f6r synpunkter och

forbattringsforslag har skapats pd kommunens
intrandt for att socialférvaltningen ska bli en
dnnu béttre arbetsgivare.

En utveckling av det systematiska kvalitetsarbe-
tet har pabdérjats och forvéntas leda till stindiga
forbattringar med battre utvarderingar och
uppfoljningar.

Naimndmal:

Socialndmnden verkar for en 6kad kompe-
tensutveckling och karridrméjligheter inom
organisationen

Vard och omsorg

Arbete pdgdr med framtagande av en kompe-
tensutvecklingsplan for varje medarbetare i
samband med medarbetarsamtalen. Planerna
kommer att pd aggregerad niva vara till grund
for planeringen av fortbildning och utbild-
ningsinsatser, frimst inom hélso-och sjuk-
vard, vilket ocksd redovisas i namndens arliga
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Patientsdkerhetsberéttelse. Socialndmnden har
faststéllt en plan for utbildning av underskoter-
skor i demensvard, Silviasysterutbildning.

Individ- och familjeomsorg

Alla medarbetare skall ha en kompetensplan
som gors tillsammans med respektive chef vid
medarbetarsamtalet. Det finns ocksd en kompe-

Styrtal Mailtal

tensplan for hela IFO déir behovet av utbildning
och rekrytering framgar.

En 6vergripande kompetensplan som styr ut-
bildning behover tas fram pa forvaltningsniva.

Utfall Utfall

kvinna man Maluppfyllelse

Utfall

Andel medarbetare med upprittad

kompetensutvecklingsplan 80%

o

Kommentar

I samband med medarbetarsamtalet s& gors en kompetensplan med varje medarbetare som skall f6ljas upp

under &ret. Det har varit svart att tillgodose en del av behoven d& vissa utbildningar inte varit tillgdangliga vid

rdtt tidpunkt och det pé grund av svérigheter att rekrytera inte varit mojligt f6r personalen att kunna priorite-

ra vissa utbildningar.

Naimndmal:

Socialndimnden framjar delaktighet, 6ppen-
het, allas lika vérde och att alla synpunkter
tas tillvara.

Vard och omsorg

Vérd och omsorg arbetar aktivt med att integre-
ra och utveckla kultur i varden. P4 namndens
dldreboenden finns métesplatser pa vissa tider
déar dven lokalbefolkningen bjuds in till att del-
ta. Aktiviteterna dr uppskattade och vélbesokta.

Vérd och omsorg har fungerande brukarrad
inom de sérskilda boendena. Déar diskuteras,
planeras och informeras om bland annat mat
och aktiviteter. Det finns dven métesplatser

pa vissa tider dit lokalbefolkningen bjuds in.
Brukare pa sédrskilda boenden, samt de som har
hemtjénst, anser i hog grad att man tar hdnsyn
till deras asikter och 6nskemal.

Enligt Kolada s& har Osthammars kommun en

hel del pa individniva att utveckla nér det géller
delaktighet och inflytande for att kunna paver-
ka tider for insatser.

Ett arbete med Stockholms universitet har ini-
tierats for att involvera brukares delaktighet.

Synpunkter anvands for att stindigt forbattra
inom verksamheterna.

Individ- och familjeomsorg

IFO arbetar standigt med att forbéattra verk-
samheten och gora den tydlig fér medborgar-
na i kommunen. Som ett led i detta arbete dr
synpunktshanteringen ett viktigt verktyg i det
standiga forbattringsarbetet. Synpunkter dr en
viktig del for att kunna utveckla verksamheten
for de anstdllda och medborgarna. Férutom de
synpunkter som kommer in och utreds under
aret genomfor IFO en extra drive, en synpunkts-
ménad i maj varje ar.
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Under oktober genomfordes en brukarunder-
sokning i samarbete med SKR. IFO fick vialdigt
goda resultat i stort, jimfért med landet som
helhet.

Styrtal Mailtal

Utfall Utfall

Utfall kvinna man Maluppfyllelse

Genomféra Medborgardialoger

o
fylld

Kommentar

Namnden har deltagit i férvaltnings- och nimndévergripande medborgardialoger under dret. Andra typer av

dialoger och forum f6r att méta medborgare behéver utvecklas.

Naimndmal:

Socialtjansten har en tydlig och forstéelig
myndighetsutdvning

Vard och omsorg

Socialforvaltningen arbetar for att anvianda ett
enkelt och tydligt sprék i dokumentation, beslut
och information till enskilda. Med arbetsmeto-
den IBIC ges forutsattningar for den enskilde att
uttrycka synpunkter och f4 svar pa fragor.

En forutsdttning for att socialtjanstens myndig-
hetsutovning ska kunna uppfattas som tydlig
och forstaelig dr att det internt finns en tydlig
organisation och ett ndra samarbete. Det finns
idag en viss osdkerhet inom férvaltningen om

Individ- och familjeomsorg

Pa forvaltningen arbetas det med begreppet
klarsprak. Det &r viktigt att den enskilde forstar
det som vi skriver och de beslut vi fattar.

Vi har kollegial genomldsning av utredningar
samt att samordnare eller chef gar igenom sd
att det som uppréttas &dr korrekt och begripligt.
Enligt forvaltningslagen (FVL) gors ocksd en
genomgang av utredning tillsammans med den
enskilde, om behov finns.

Det ar dessutom viktigt att besluten ar tydligt
formulerade.

ansvarsomraden.
Utfall Utfall
Styrtal Maltal Utfall kvinna man  Maluppfyllelse
Utredningstid (dagar), LSS 60 39 .
Kommentar

Detta styrtal méts utifran egna métningar under hosten for deldr 2, 2019, vilket gor att det inte gar att jamfora

med annan kommun eller riket. I Kolada kan man se en annan siffra, 86, vilket méter alla LSS insatser de

forsta sex ménaderna pa aret. I den jaimforelsen ligger verksamheten 6ver riksgenomsnittet med 37 dagar.
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Utfall Utfall
Styrtal Mailtal Utfall kvinna man  Maluppfyllelse

Dérutéver dr utredningstiden dven 6ver i antalet dagar jamfort med ldnet och liknande kommuner £6r LSS i
Osthammar. En forklaring kan vara den personalsituation som for tillfallet rader. En stressig arbetssituation

ger inte ndgon bra forutséttning f6r god kvalitet i handldggning och uppf6ljning av drenden.

Utredningstid (dagar), Missbruk 60 38 46 35 .

Kommentar

Resultatet avser medelvirdet av antal dagar en utredning péagar. Mélet dr uppnétt och resultatet &r betydligt
béttre 4n genomsnittet for alla kommuner. D4 den totala medianen &r 19 dagar sé kan det konstateras att
utredningstiden i enskilda drenden varierar mycket, vilket kan vara en orsak till att utfallet att kvinnor har

langre utredningstid

Utredningstid (dagar), BoU 100 84 113 70 .

Kommentar

Resultatet avser medelvdrdet av antal dagar en utredning pagar. Mélet dr uppnétt och resultatet dr
bittre an kommuners genomsnittliga varde. Det hogre virdet for flickor beror till en stor del pa att
socialndmnden i hogre grad &r beroende av utlatanden fran andra myndigheter.

Utredningstid (dagar), Aldreomsorg 14 6 .

Kommentar

Det dr en osdker métning eftersom handlédggarna anvénder verksamhetssystemet p4 olika sétt. Implemen-
teringen av systemet har inte varit tillfredsstillande f6r en gemensam samsyn och likvardighet. Antalet utred-
ningsdagar kan inte jamfors med riket eller 6vriga d4 det dr en egen métning under en manad halvar tva
2019. Konstateras kan att oavsett médtmetod s& har méluppfyllelsen blivit bittre 4n féregdende &r.
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Arets viktigaste handelser

Arets viktigaste handelser kan sammanfattas

enligt foljande:

Vard och omsorg

Ny organisation for forvaltningen faststalld med
samorganisering av hilso- och sjukvdrd och reha-
bilitering

Start av rehabiliteringsprojekt i samverkan med
HR, med syfte att minska sjukfranvaron

Utvecklat verktyg for uppfoljning av hemtjinsten
pd utforarsidan

Pdiborjat arbete for en enklare inloggning till tidre-
dovisningssystem inom hemtjinsten (Phoniro)

Nyckelfri hemtjinst inford, vilket underlittar och
sikrar for den enskilde och for vdrdpersonal

E-signering for god och siker omsorg samt att fol-
ja lagrum och direktiv dr inford. Dessutom kunna
folja upp och miita resultatet.

Atercertifiering av Vird och omsorgscollege. Mlet
dr att fd fler intresserade av att soka vdrd-och om-
sorgsprogrammet, handledarutbildningar/sprik-
stodjare och arbeta inom vdrd och omsorg

Overtagande av ansvar for bostadsanpassningsbi-
drag frin tekniska forvaltningen

Innovationspris fran BPSD-registret

Individ- och familjeomsorg

Avveckling av stodboende 18+ pd Solbacken och
kommer bara att ha verksamhet i Gimo.

Genomford genomlysning av de HV B placeringar
som gjorts under dret for att utreda behov av egna

KOMMUNENS VERKSAMHET - SOCIALNAMNDEN

insatser.

 Oversyn av arbetet med vdld i nira relation
(VNR)

* Piborjade diskussioner om att sld ihop 6ppenvird
B&U samt dppenvird Vuxen for att bittre kunna
arbeta med hela familjen och maximera insatserna
for den enskilde.

» Rekrytering av hemterapeut for att kunna arbeta
med hemmaplanslosningar sd langt det dr mojligt.

* Genomforande av efterfrigad utbildningssatsning
i M1 for all personal som saknat den.

Ekonomiskt utfall

Socialndimndens budgetram for 2019 uppgar till
4873 mnkr, vilket kan jamféras med foregden-
de ars budget pa 447,6 mnkr och utfall pa 496,1
mnkr. Socialndmnden redovisar nettokostnader
pa 496,6 mnkr och ett underskott pé -9,2 mnkr.

Forvaltningsovergripande verksamhet

De forvaltningsévergripande verksamheterna
redovisar ett 6verskott pa 10,1 mnkr, vilket &dr i
nivd med de tillfdlliga resursutokningar pa 10
mnkr som forvaltningen fick for aret.

Vard och omsorg

Verksamheten redovisar ett underskott pa 19,7
mnkr dir de storre avvikelserna mot budget
fordelas enligt nedan:

o Gemensamt VoO, +3,2 mnkr

e Hemtjinst, bestillare -4,0 mnkr

* Hemtjinst, egen regi -7,5 mnkr

o Sarskilt boende, dldre, -1,8 mnkr
 Hiilso-och sjukvird, HSL, -3,5 mnkr

o Externa boendeplaceringar LSS, -3,1 mnkr



KOMMUNENS VERKSAMHET - SOCIALNAMNDEN | 85

Verksamheterna inom vard och omsorg (VoO)
har arbetat intensivt under hela ar 2019 for att
komma i balans.

Inom sarskilt boende dldre redovisar samtliga
enheter forbéattrat resultat jamfort med 2018.
Tva enheter redovisar 6verskott, tva enheter
underskott och en enhet &r i balans. De totala
kostnaderna for de sdrskilda boendena uppgick
2019 till 112,1 mnkr vilket kan jamforas med
budgeten pé 110,2 mnkr och utfallet 2018 pa
117,3 mnkr.

Inom hemtjénsten dr problemstéllningen en an-
nan d4 denna verksamhet finansieras genom ett
fast timpris. Verksamheten har arbetat intensivt
med att 6ka personalens arbetade tid hos bru-
karen da detta 6kar utférarnas ersittning och
ddrmed verksamhetens ekonomi. Béttre plane-
ring och mer sammanhallna insatser ska leda
till lagre kostnader. Under december manad
paborjades arbetet med att inféra en centralise-
rad planeringsfunktion inom hemtjansten. Det
kommer minska kostnader f6r administration
och flytta ut resurser i det direkta omvardnads-
arbetet.

Antalet brukare och beviljade timmar inom
hemtjansten har 6kat med cirka 5 procent sedan
ett ar tillbaka. For antalet utférda timmar inom
hemtjénst har 6kningen varit &nnu storre, dér
okningen pa ett ar dr cirka 20 % (hér &dr jamfo-
relsesiffror for 2018 lite osdkra). Detta innebédr en
kvalitetsokning i form av mer tid hos brukaren
men samtidigt en kostnadsokning.

Hemtjénsten i egen regi har dven okat debi-
teringsgraden (hur mycket av den arbetade
tiden som ar hos brukare) fran cirka 55% till
idag cirka 62%. Namndens mal for 2019 &r 65%
debiteringsgrad. Okningen av debiteringsgra-

den innebir en effektivisering av verksamheten.
Detta har inte gett ndgon stor paverkan pa

2019 ars totala resultat. De tre sista manaderna
har underskottet minskat med c:a 800 tkr per
manad. Under varen 2020 kommer vi se syn-
bara effektiviseringar jamfort med tidigare ar.
Arbetet har fokus pd att anpassa kostnaden och
planering av omsorgen inom befintlig personal-
struktur. Hér dr den centrala planeringsfunktio-
nen en viktig framgéngsfaktor.

Hemsjukvérden har omorganiserats och ater-
finns nu som sammanhallna verksamheter.
Detta har lett till att férvaltningens méjlighet
att rekrytera sjukskoterskor har forbéttrats. Den
kraftiga kostnadsékningen som vi sdg 2017 och
2018 delvis pga. rekryteringsproblem har av-
stannat men 2019 ars kostnad pa 30,5 mnkr ger
dnd4 ett underskott om -3,5 mnkr.

Avvikelser aterfinns &ven inom funktionshin-
deromradet pd grund av ett 6kat antal drenden
samtidigt som det dr platsbrist i var egen regi,
vilket leder till relativt dyra externa placeringar.
Kostnader for externa boendeplaceringar LSS
uppgdr till 72 mnkr och férutom en kraftig
kostnadsokning jamfort med 2018 ars kostnad
pd 2,0 mnkr sd innebér det ett underskott pa 3,0
mnkr. Daglig verksamhet LSS genererar netto-
kostnader pa 16,7 mnkr, jamfort med budgetera-
de 15,9 mnkr.

Individ- och familjeomsorg

Verksamheten redovisar ett 6verskott pé 0,4
mnkr ddr de storre avvikelserna fordelas enligt
nedan:

- Overgripande IFO, +2,5 mnkr

- Myndighetsutévning BoU, +2,6 mnkr
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- Forsorjningsstod, +0,4 mnkr

- Socialpsykiatri, +1,4 mnkr

- Familjehem, -4,1 mnkr

- HVB/Stodboende/Boende, -2,5 mnkr
- Kontaktstod BoU, -3,1 mnkr

- Ensamkommande, +1,4 mnkr

Inom individ och familjeomsorgen (IFO) har
man arbetat med genomlysning av samtliga
HVB placeringar i syfte att hitta béttre och mer
kostnadseffektiva insatser. Avtal for familje-
hemsplaceringar har omférhandlats for att sitta
press pa leverantorerna att sinka kostnaderna
vid placeringar.

IFO har ocksa starkt upp arbetet med atersok-
ning av kostnader fran Migrationsverket och
har genom hart arbete ans6kt och blivit bevilja-
de 3,7 mnkr mer i intdkter jamfort med budge-
terade intdkter. Medel har ocksd ansckts och
beviljats for placeringskostnader fér HVB och
SIS placeringar i ordinarie verksamhet BoU.

Stort arbete med att rekrytera personal har
ocksd genomforts for att minska behovet av
hyrpersonal. Tyvirr dr den hoga personalom-
sdttningen en utmaning d@ven om situationen
senaste tiden har forbéttrats. Vid arsskiftet var
endast tvad hyrsocionomer kvar.

RESULTATRAKNING

MNKR 2017 2018 2019
Intikter 235,2 164,8 191,0
Kostnader -681,5 -661,0 -687,6
varav personalkostn -368,1 -3734  -377,1
varav lokalkostn -56,0 -58,8 -60,1
Nettokostnader -446,3 -496, | -496,6
Arsbudget -428,7 -4476  -4873
Arets resultat -17,7  -48,6 9,2
VERKSAMHETSOMRADE BUGET UTFALL AV-
MNKR 2019 2019 VIKELSE
Namnd -0,7 -1,2 -0,4
Gem. Socialkont + flykting -40,7 27,7 13,0
Vérd o omsorg enl SOL 3944 4105 16,1
o LSS
Individ o famoms -51,4 -57,1 -5,7
Summa -487,3 -496,6 -9,2
Nettoinvesteringar 4,6 3,4 1,2



KOMMUNENS VERKSAMHET - BYGG- OCH MILJONAMNDEN | 87

Bygo- och miljénamnden

Bygg- och miljondmnden har bland annat i upp-
drag att handldgga och besluta i drenden inom
plan- och bygglagen, plan- och byggférord-
ningen, miljobalken, livsmedelslagstiftningen,
alkohollagen, tobakslagen samt lagen om handel
med vissa receptfria lakemedel.

Verksamheten riktar sig till invénare, féretag,
féreningar och fastighetsdgare i kommunen
samt besokare. Idag och i framtiden.

STRATEGISKT INRIKTNINGSOM-

Den langsiktigt héllbara tillvéxten f6r kommu-
nen star i fokus for verksamheten. Namndens
arbete utgar fran lagstiftningen som ram och
forutsattning, med malsittningen att det alltid
ska méarkas for vem vi dr till. Vi kallar detta f6r
det dubbla perspektivet och vi uppfattar att vart
uppdrag &r avgorande fér bdde kommunens
attraktivitet och tillvaxt. Fér nuvarande och
kommande generationer.

RADE NAMNDMAL
En attraktiv och vixande Bygg- och miljonamnden ska vara dppen, inbjudande och
kommun ha en hog servicenivd mot foretag och allménheten.

En hallbar kommun

Bygg- och miljondmnden ska verka f6r en minskad nega- ‘

tiv miljopdverkan pa vatten.

En 6ppen kommun

Bygg- och miljondmnden ska kdnnetecknas av god kom- ‘

munikation, respekt och tillgdnglighet.

Maluppfyllelse utifran de strategiska
inriktningsomradena

Verksamhetsdret 2019 &r sista verksamhetsaret
med “de gamla malen” ovan (nya mal faststall-
des av den nya namnden efter valet 2018 att
gélla fran 2020).

Vi kan redovisa en bra maluppfyllelse for malet
kopplat till vattenmiljon med anledning av att
vi lyckats inventera avlopp enligt uppsatt mal.
De andra tva mélen nér vi inte eftersom vdrat
N6jd Kund Index (NKI) inte kommer upp till de
nivder vi siktat pa i tva av de fyra styrtalen samt
att handlaggningstid for bygglov pd marginalen
avviker fran uppsatt mal i tva av de tre styrta-
len.

Namndmal:

Bygg- och miljonimnden ska vara 6ppen,
inbjudande och ha en hdg servicenivd mot
foretag och allmidnheten.

N6jd Kund Index (NKI)

Vi ndr inte de maltal vi siktat pa vad géller NKI
itvd av de fyra styrtalen.. Personalomséttningen
ar fortsatt alltfér hog. Rekrytering och infasning
av ny personal tar stora resurser i ansprak. Nar
handlaggare byts ut fortlopande kan kunderna
uppleva en minskad serviceniva. Noterbart i
sammanhanget dr att vara tydligaste forbatt-
ringsomraden inte ligger inom bemétande. Ta-
bellerna nedan visar NKI {6r det forsta halvéret.
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Under andra halvéret har vi preliminédra upp- efterfoljande &r har vi valt att f6lja upp vér
gifter pa att NKI utvecklats positivt. De nér da maluppfyllelse mot de resultat vi kunnat fa fran
tva av de fyra uppsatta maltalen. Inom de tva ”Sveriges Kommuner och Regioner” avseende
omrdden dédr maltalen nds, Livsmedelstillsyn innevarande ar vilket betyder tio ménader.

respektive Serveringstillstand, har vi haft en
stabil personalsituation.

Da slutgiltiga NKI inte redovisas forrdn i april
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Handlaggningstid Bygglov

Vi har tre styrtal avseende handldggningstid
for bygglov. Enkla bygglov med delegation och
utan grannhoran har vi satt maltalet till tre
veckor. Det dr ett internt mal. Enkla bygglov
med delegation och med grannhdéran har vi satt
maltalet till fem veckor. Aven detta &r ett internt
mal. Bygglov som inte tas pa delegation, det vill
sdga beslutas i namnd har vi satt malet till tio
veckor. Att handldgga bygglov inom tio veckor
ar lagstadgat. Det géller saval for enkla bygglov,
dér vi sjdlva satt interna mal pa tre respektive
fem veckor, som for bygglov som beslutas av
namnd.

For bygglov med tioveckors bygglov nar vi
malet. For bygglov med tre respektive fem

veckors handldggningstid uppnar vi inte mélet.
Det dr en medveten prioritering av de sa kallade
tioveckorsbyggloven som gjort att tre- och fem-

veckorsbyggloven inte klarat sina mal, om &n pa
marginalen (3,1 respektive 5,1).

Handldggningstid for bygglov baseras pa en
maétning 6ver rullande tolv manader. For tre-
och tioveckors bygglov nér vi malet. Viktigt att
tdnka pa att resultatet 4r den genomsnittliga
tiden for samtliga drenden. I praktiken kan
vissa drenden darfor ligga under det satta malet
och andra 6ver. For treveckorsdrenden dversteg
33,9% maltalet, for femveckorsdrenden Gversteg
36,1% maltalet och for tioveckorsdrenden 6ver-
steg 3,4% maltalet.

Utfall Utfall Malubpfyllelse
Styrtal Mailtal Utfall kvinna man PPYY
NKI fér bygglovsarenden 75 65
NKI fér miljo- och hélsoskyddsarenden 75 59 .
NKI fér serveringstillstindsarenden 75 97 ‘
NKI fér drenden enligt livsmedelstillsyn 75 76 ‘
Handlaggningstid for bygglovsansékan, med
grannhéran och remisser, som kan tas pa 5 51
delegation.
Handlaggnings tid for bygglovsansdkan, som
. . ! 10 57
inte kan tas pa delegation.
Handlaggningstid for enkla bygglov som inte
kraver grannhoéran och kan tas pa delega- 3 3,1

tion.

Naimndmal:
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Nimndmal:

Bygg- och miljonimnden ska verka for en

minskad negativ miljopaverkan pa vatten.

Vi har en vil fungerande verksamhet for inven-
tering av enskilda avlopp. Det digitala verktyg
som utvecklats for att effektivisera arbete i falt

Vi har noterat att den allmidnna debatten kring
enskilda avlopp och miljgpaverkan fortsatt un-
der 2019. Namnden foljer kunskapsutvecklingen
ndra utifrdn att med vara resurser skapa storsta
miljonytta samt folja riktlinjer och lagstiftning

i kombination med goda forutsdttningar for
kommunen att dven utveckla méjligheterna for

ger nu onskade effekter. boende pa landsbygden.
Utfall Utfall
Styrtal Maltal Utfall kvinna man Maluppfyllelse
Antal inventerade avlopp per &r. 350 373 .

Nimndmal:

Bygg- och miljondamnden ska kdnnetecknas
av god kommunikation, respekt och till-
géanglighet.

Detta mél delar styrtal med mélet "Bygg- och

miljondmnden ska vara 6ppen, inbjudande och
ha en hog servicenivé mot foretag och allmén-
heten". Vi anvander oss av NKI som styrtal i
bada fallen. Analysen blir déarfor den samma
och upprepas inte i detta avsnitt.

Utfall Utfall
Styrtal Maltal Utfall kvinna man  Maluppfyllelse
NKI fér bygglovsiarenden 75 65
NKI fér miljo- och hilsoskyddsiarenden 75 59 ‘
NKI fér serveringstillstandsiarenden 75 97 .
NKI fér drenden enligt livsmedelstillsyn 75 76 .
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Arets viktigaste handelser

P Mojlig Mojlig
Vi bildar en ny férvaltning anslﬁ:;‘;"t‘:ﬁ Idag nyan- nyan-
k VA anslutna slutning, slutning
Samhaillsbyggnadsforvaltningen, med uppdra- omm. avlopp vatten
getatt Alunda 2300 200 0
a) skapa ett tydligare budskap till foretagare och
medborgare Gimo 2 800 3050 200
b) en sammanhéllen verksamhet i samhélls- Hargshamn 270 380 50
byggnadsarbetet med gemensamma priorite- .
ringar Oregrund* | 500 5007%* 100%*
¢ en tydlig gemensam malbild med en gemen- Osterbybruk 2700 650 100
sam utgangspunkt (nuldge) .
Osthammar 4830 507F* 200

d) en hallbar och liarande organisation och med

* antal personer dubbleras under sommaren
e) fokus pd fullméktiges mal

** Omfattar dven nyanslutning sisongsboende
Den del av den nya foérvaltningen som arbetar

p& uppdrag av Kommunstyrelsen kommenteras “** Gdller utifrdn nuvarande trend i inkommande
inte ytterligare i detta dokument. belastning inte forsimras.

En alltmer tydlig och tillvixthimmande
VA-situation.

Situationen sldr mot var mojlighet att f& de-
taljplaner att vinna laga kraft, bevilja forhands-
besked samt —i en tankbar forlangning — bevilja
bygglov. Darfér minskar vi ocksd var beman-
ning pa bygglovssidan och i planverksamheten.

Detta paverkar — i sin tur — var formaga att sta
emot sjukdomar och annan franvaro i dessa
myndighetsfoérvaltningar.



92 | KOMMUNENS VERKSAMHET - BYGG- OCH MILJONAMNDEN

Ett fordjupat samarbete pa tjanstemannaniva
med vira grannkommuner (Alvkarleby och
Tierp)

Vi har fort diskussioner pa enhetschefsnivs,
vilket bl.a. lett till delade tjanster och samrekry-
teringar. Under andra halvan av kalenderaret
har samtalen genomférts pé forvaltningschefs-
niva for att ndrmare se pad mojligheterna till ett
an mer fordjupat samarbete. Idéer har hamtats
fran den foérstudie som presenterades for de tre
kommunerna 2015. Sedan dess har motsvarande
samarbeten bland annat etablerats i Vastman-
land-Dalarna miljo- och byggforvaltning samt
Vistra Gastriklands samhillsbyggnadsforvalt-
ning

Under 2018 och 2019 har Livsmedelsverket vid
ett antal uppmaéarksammade tillfdllen pekat pa
brister i kommunernas tillsyn i kommuner som
ar sma och som ddrmed har begriansade mojlig-
heter till inspektioner. Nar inspektionerna &r f&
beror det ofta pa att ndgon blivit sjuk eller slutat.
Eftersom de minsta kommunerna har fa inspek-
torer — i flera fall handlar det inte ens om en
heltidstjanst — blir verksamheten sdrbar, vilket

i forlangningen riskerar att drabba till exempel
restaurangbesokare.

Var region dr inget undantag fran detta — tvart-
om, ser vi tydligt den potential som finns i ett
fordjupat samarbete. I detta har vi en gemensam
ambition att vara aktiva

Ett nytt ledarskap

Under &ret har inte bara en ny férvaltning bild-
ats med verksamheter som organisatoriskt varit
placerade i olika forvaltningar tidigare — ledar-
skapet har ocksd bytts ut pa forvaltningschefs-
niva och pd tre av fyra enheter. Tvd enhetschefer
ar rekryterade fran den egna organisationen

och &r helt nya som ledare. Till stora delar ar det
alltsé en helt ny ledningsgrupp.

Kundfokus

Vid varje naimndméte redovisar vi fran och med
i ar de synpunkter som inkommit pa verksam-
heten i olika kanaler. Den viktigaste kanalen &r
forstds var kundtjanst som hanterar huvuddelen
av antalet drenden till myndigheten. Vi far dven
in synpunkter pd andra sitt (direkt till férvalt-
ningen, till fértroendevalda m.m.). Synpunkts-
hanteringen fungerar sedan som vardefull
information till bdde ndimnden och férvaltning-
en i utvecklingsarbetet.

Generellt kan sédgas att vart uttalade fokus pa att
ocksa utveckla kundnéjdheten kopplat till var
myndighetsutévning fick férnyad kraft under
andra halvaret 2019 da vi ocksa fick en na-
ringslivsutvecklare pa plats med det sarskilda
uppdraget att “halla ihop” detta arbete.

Bygglov

Aven om de stérre byggloven minskat i antal
till f6ljd av en minskad kapacitet i vart VA-sys-
tem, s har vi samtidigt sett en 6kning av de
“mindre” bygglovsansokningarna. Detta &r bl.a.
kopplat till en 6kad efterfragan pé solceller och
eldstader.

Detaljplan

Efter 6verenskommelse med Lansstyrelsen i
Uppsala lan 6verprovas inte antagna detaljpla-
ner ddr kommunen sjélv dr uppdragsgivare
och markégare, trots att exploateringar inte ar
mojliga i nértid. Detta har bl.a. medfort att en
detaljplan i Alunda kan vinna laga kraft under
2019 trots att kapacitet saknas for de bostdder
planen omfattar.
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Miljs

Enheten har tillforts ett nytt lagomrade att
utdva tillsyn pa (Tobakslagen). Detta tillsyns-
omré&de har hanterats genom var alkoholhand-
laggare.

Ekonomiskt utfall

Huvudskilen till den negativa budgetavvikel-
sen ar intdktsnivan minskat vésentligen inom
bygglovsverksamheten (till f6ljd av flertalet
mindre bygglov) samt att vi har betydande
begransningar att planlagga mark (vilket i sig
minskar intikterna i den verksamheten).

I samband med detta fortjanar att sdgas att
namndens personalkostnader under 2019 varit
1,1 mnkr ldgre &n budgeterat. Detta har 4stad-
kommits genom personalminskningar. Namn-
den har sdlunda inlett en omstéllning nér det
géller personalbudget for att anpassa verksam-
heten till ett annat marknadslédge. I kombination
med en fordjupad samverkan med grannkom-
munerna ska detta leda till en héllbar, riattssiaker
och ekonomiskt effektiv myndighetsutévning

i vdr kommun 6ver tid. Ndamnden har ocksa
tillforts budgetmedel i 2020 ars budget for detta
arbete.

Vi har dven haft oférutsedda stérre kostnader
av engangskaraktdr under aret som paverkat
resultatet negativt.

RESULTATRAKNING

MNKR 2017 2018 2019
Intdkter 14,11 14,23 13,2
Kostnader -22,26  -21,80 -23,3

varav personalkostn -16,77  -17,49 -18,6

varav lokalkostn -0,59 -0,63 -0,6
Nettokostnader -8,15 -7,57 -10,1
Budget -6,59 -5,86 -6,8
Avrets resultat -1,6 -1,7 -3,3
\Pilli\ll{EsAMHETSOMRADE BUZCCE)IT'I; UTFALL VIKEfg/é
Namnd -0,8 -1,1 -0,3
Kartverksamhet -1 -1,1 0,0
Bygglovsverksamhet 0,2 -1,1 -1,3
Planeringsverksamhet -0,9 -1,9 -1,0
Miljé- o hilsoskydd -4,1 -4,9 -0,8
Summa -6,8 -10,1 -3,3
Nettoinvesteringar 0,2 0,1 0,1
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Kultur- och fritidsnamnden

Enligt reglementet for Kultur- och fritidsndmn-
den fastslds naimndens uppdrag enligt 1 §:

Kultur- och fritidsndmnden ska verka f6r en
meningsfull fritid {6r kommunens invanare,
som de dr nojda med. I enlighet med de mal,
riktlinjer och ekonomiska ramar som fullméak-
tige anger ansvarar kultur- och fritidsndmnden
for foljande:

o Ungdomsrid
* Ungas motesplatser

o Stod till foreningar, studieforbund och dvriga
organisationer inom

* nidmndens omrdde

o Verksambhet i idrotts-, fritids-, kulturanliggningar
o Rorligt friluftsliv

* Simskola

e Stipendier inom nimndens omrdde
* Biblioteksverksamhet

® Lvenemang

o Kultur i vdrd och omsorg

o Offentlig konst

o Kulturmiljovdrd

e Folkhilsoforum

e Lokalbokning av utrymmen som disponeras av
namnden

* Regional och statlig samverkan inom kultur- och
fritidsomrddet

Rorande biblioteken ska Kultur- och fritids-
namnden (hadanefter forkortat KFN) forvalta
och utveckla kommunens biblioteksverksam-
het. Litteraturférsorjning inom forstroelse- och
faktalitteratur, samt punktvis och ldngtgdende
hjalp inom MIK (medie- och informationskun-
nighet) sdsom informationssékning och kall-
granskning mm &ligger forvaltningen. Mal-
gruppen for kommunens bibliotek dr samtliga
invdnare i kommunen, med sérskild prioritet f6r
personer med funktionsvariationer, med annat
modersmal dn svenska (i synnerhet minoritets-
sprékstalande) samt barn och ungdomar. Inom
férvaltningens ansvar finns &ven kommunens
uppdrag om Finskt férvaltningsomrade.

Kultur och fritidsndimnden ansvarar for foren-
ingsstod, omfattande dels kontant féreningsbi-
drag enligt namndens féreningsbidragsnormer,
dels subvention av lokaler som anvands for
foreningarnas verksamhet. I namndens ansvar-
omraden ingdr dven rorligt friluftsliv, ddr de na-
tionella friluftsmalen kan ses som végledning.

I KFNs verksamhet ingdr enheten for fritidsan-
laggningar, vars omrade innefattar sim- och
sporthallar, ishallar, tempererat utomhusbad,
strandbad, Idrotts- och fritidsanldggningar ut-
ombhus, friidrottsomraden, elljusspar, tennisba-
nor, mm. Fyra av anldggningarna dr bemannade
med omkring 15 medarbetare for service och
vérdskap vid Sppettideer it ex bad, gym 6ppet-
tider, lokalbokning for uthyrning av utrymmen
som disponeras av namnden, pa uppdrag av
BuN sa utfors simskola for elever.

KEN skall tillhandahalla och utveckla ung-
domsgardar, fritidsverksamhet, lovaktiviteter
och attraktiva aktiviteter fér ungdomar. I detta
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arbete stravar vi efter att skapa trygga motes-
platser for ungdomar pa orten i arskurs 7 till
17 ar. Vi strdvar efter att erbjuda Sppet varje
vardagkvall pd minst en ort.

Malsittningen for KFN &r att erbjuda ett brett
kulturutbud med béde smalare och mer bre-

STRATEGISKT INRIKTNINGSOM-

da satsningar. Genomf&randet ska ske bade i
egenregi och i samarbete med andra aktorer.
Foérvaltningen formedlar dven bidrag och stod
till kulturutovare och féreningar i kommunen.

RADE NAMNDMAL
En attraktiv och vixande Kommunens invénare har tillgang till ett mangsidigt ‘
kommun fritidsutbud som de dr néjda med.

Kommunens unga i ldern 13-19 ar erbjuds attraktiva .
aktiviteter

En hallbar kommun Kommunens invanare har tillgéng till ett jamlikt och .
inkluderande kultur- och fritidsutbud

I kommunen finns goda méjligheter for malgruppen 65+ ‘
att vara aktiva pa fritiden

En larande kommun

Biblioteken &r forum fér information, bildning och dialog .

dven inom hilsa, samhillsfragor och vetenskap

En 6ppen kommun

Kommunens invanare erbjuds mojlighet att vara delakti- ‘

ga i arbetet kring kommunens kultur- och fritidsutbud.

Maluppfyllelse utifran de strategiska
inriktningsomradena

Namndmal:

Kommunens invanare har tillgang till ett
mangsidigt fritidsutbud som de dr néjda
med.

Beskrivning. Mits enligt NMI Fritid

Malet med NMI Kultur uppnas 2019. Bidragan-
de orsaker till det kan vara att férvaltningen

i hog grad forsokt anpassa kulturstoden efter
de behov samhillet har. I kombinationen med

detta arbetar KFN standigt med att bade upp-
muntra féreningar till att skapa eget utbud, och
ett eget programutbud som kan komplettera
utbudet for att skapa méangsidighet och na fler
malgrupper. En kontinuerlig dialog med kom-
munens kulturutévare och féreningar pagar.
Det som tidigare varit kulturvecka i endast Ost-
hammar &r nu forlagd till hosten, en period som
annars saknar stérre evenemang inom kultur-
omrddet. Dartill ar upplégget dndrat till att gélla
hela kommunen och alla tétorter. D& 2019 var
forsta dret med detta sd var det en utmaning att
fa ideella och fristdende aktorer att engagera sig.
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For att nd ut med information om kultur- och med det utbud som finns. Detta ar ett utveck-
fritidsutbudet har stor vikt lagts vid kommuni- lingsomrdde som dven kommer att vara i fokus
kation. Genom denna satsning dkas invdnarnas for 2020. Resultatet paverkas sannolikt av att
kdnnedom om det utbud som finns i kommu- simhall och bio under 4ret har stingt i Ostham-
nen. mar. Samtidigt har 6ppettider pa ungdoms-
. o gérdarna utokats och biblioteken har pabérjat

KEN har ett resultat ndra maltalet NRI Fritid frsok med helgppet.
men hamnar strax under det uppsatta malet. Vi
ser att kvinnor dr ndgot mer ndjda &n ménnen

Styrtal Maltal Utfall k::\f:: Ur:'f:: Maluppfyllelse

(NMI Kultur) 58% 58% 62% 53% .

Kommentar

Det dr glddjande att utvecklingen dr positiv och att malet &r uppnatt. Under dret har fokus varit p4 att né fler
grupper och alla kommunens tétorter. Det dr fortsatt en storre utmaning att nd ut till mdnnen &n kvinnorna.
Kvinnorna &r i hogre grad n6jda med kulturutbudet &n ménnen och utvecklingen fér kvinnorna dr tydligt
positiv medan ménnen dessvirre haft en negativ utveckling. I férvaltningens arbete under aret har det ingétt
att férsoka na de malgrupper som dr minst benédgna att ta del av kulturlivet for att ta reda pa vad som vore
intressant fér dem.

(NRI-index Fritid) NRI Regionindex 56% 54%, 55% 53% .

Kommentar

Detta mal dr inte uppnatt. Differensen ar inte stor men tillrdcklig for att detta ska vara ett utvecklingsomrade
dven framgent. Forklaringen till den negativa utvecklingen &r troligen statusen pd kommunens anldggningar.
Under aret har en av tre simhallar stdngt och flera av de andra anldggningarna lider av eftersatt underhdll.
Utéver detta har férvaltningen tillsammans med Tekniska kontoret inventerat fastigheterna och bérjat skapa
rutiner och ordning pé anldggningarna vad géller bokningar och tillgénglighet. Under tidigare ar har det
funnits otaliga nycklar till fastigheterna ute och méjligheten att komma och ga har varit stor. Detta har lett
till skadegorelse samt att vissa grupper kant sig undanskuffade av andra. Det nya systemet innebér att den
som bokar endast har tillgang till fastigheten under sin bokade tid. Detta har lett till stort missndje hos vissa

medan andra uppskattar att inte bli stérda pd sina tider vilket varit ett problem tidigare.

Allt detta sammantaget ar troligen en del av forklaringen. En annan del dr att féreningar upplever att det sak-
nas tider i kommunens hallar. Denna kritik har lett till att férvaltningen tagit fram beldggningsgraden p4 fast-
igheterna (vardagar kl 16-22 och helger kl 8-22). Det framkommer d4 att majoriteten av fastigheterna &r bokade
till ca 60%. Den fastighet som har hogst beldggning ar bokad till 83%. Kritiken och den upplevda tidsbristen
beror troligen pa att ménga helst vill trina mellan k1 18-20.
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Namndmal:
Kommunens unga i dldern 13-19 ar er-
bjuds attraktiva aktiviteter

Beskrivning. Mits enligt NMI Kultur

Under &ret har namndens arbete med malgrup-
pen utvecklats pa flera sétt.

Tiderna pa ungdomsgardarna har utékats och
under sommaren har en mobil ungdomsgard
ambulerat pa de olika tdtorterna. Tidigare
somrar har ungdomsgérdar inte erbjudits under
sommaren. Satsningen har visat sig mycket
uppskattat pa fyra av orterna. P4 den femte var
intresset obefintligt.

Under &ret har arbete inletts for att skapa
trevligare lokaler. Fortsatt arbete med detta &r
planerat fér 2020 med projektdirektiv f6r Gimo
och Osterbybruks ungdomsgard.

Under hésten 6ppnades en fjarde ungdomsgard,
i Alunda. Malsdttningen om 70 unika besckare
forsta manaden uppnaddes redan forsta kvallen
och trenden har varit god. Beslutet att starta
upp dnnu en ungdomsgérd inom budget togs
da det fanns en upplevelse i samhillet att det
holl pa att bildas en mindre positiv kultur hos
ungdomarna pa orten.

Statistiken for 2019 visar fler antal besokare pa
tvd ungdomsgardar.

Marknadsféring och kommunikation riktad till
ungdomar har prioriterats och har genomférts-
via flera kanaler. Instagram dr en direkt dialog-
vég till ungdomarna dér fragor om Sppettider,
aktiviteter mm ofta inkommer. Inf6r vidare
arbete behévs kommunikation prioriteras ytter-
ligare, framférallt mer digitalt och nagot min-
dre av "gammelmedia". Det nya app-systemet

kommer forhoppningsvis att kunna skapa fler
dialogvégar och delaktighet med kommunens
unga under kommande ar.

Foreningslivet har bjudits in till utbildning om
vardegrundsarbete i projektet High Five. Syftet
har varit att skapa ett foreningsliv som préglas
av en dppenhet och som vilkomnar alla.

Under alla lov har ett stort antal aktiviteter
erbjudits till kommunens ungdomar: gratis
bad, turneringar, 6vernattningar, matlagning,
konstprojekt, filmskapande, biovisning, musik-
skapande osv. Detta har varit uppskattat.

Programpunkter speciellt f6r ungdomar har
genomforts pa biblioteken under 2019 och dessa
har 6ver lag varit védlbesokta. Under &ret har
forvaltningen haft en provmanad med Sppet-
hallande pa 6vriga bibliotek, som normalt ej har
oppet pa l6rdagar. I Osthammar blev det ocksa
séndagsoppet denna period. Enkéter, besok och
utldningsstatisk samlades in under denna prov-
manad och finns med infor framtida planering.
Under varen 2020 kommer biblioteken att ha 6p-
pet en 16rdag per manad, undantaget Ostham-
mars bibliotek, som fortsatter med l6rdagsoppet
som tidigare under hela aret.

Antalet ungdomar p& Gimo bibliotek har 6kat
under dret.

Under aret har lovaktiviteter riktade till mal-
gruppen genomforts med bl a utékade 6ppet-
tider pa de anldggningar som forvaltningen
forfogar over, fler fritidsgardstillfallen etc.
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Styrtal Mailtal

Utfall Utfall

kvinna man Maluppfyllelse

Utfall

Antal deltagare vid program for
malgruppen pé bibliotek /annan lo-
kal (inkl vid tillfdllen vi ger bidrag)

Kommentar

Infér 2020 har forvaltningen métbara mal for detta. For 2019 har mélet inte varit prioriterat att méta med un-

dantag for forsoksperioden med I6rdagsSppet pa biblioteken. Anledningen till att detta inte varit prioriterat ar

att styrtalet inte ar relaterat till det nimndmal som det knutits till.

Namndmal:

Kommunens invénare har tillgdng till ett
jamlikt och inkluderande kultur- och fri-
tidsutbud

Detta mal kan aldrig ses som "klart".

Under dret har nimnden haft ett brett utbud av
aktiviteter for personer med funktionsvariation
och flera evenemang riktade till gruppen har
hallits. Utéver kommunens och Brunnens egna
aktiviteter har dven vuxenskolan och FUB erbju-
dit aktiviteter.

Under aret har tre foreldsningar riktade till
funkis-gruppen dgt rum (tva pa véren och

en pd hosten) Varje foreldsning har haft 40-60
deltagare. Tréffar pa biblioteken och besdk pa de
olika tillgdnglighetsgrupperna var 15 stycken
totalt. Depositionsverksamhet till dldreboenden
samt vissa glesbygdskolor och forskolegrupper
utanfor titorter har under vdren 2019 varit 19 till
antalet och under hosten 15.

For att nd fler grupper samarbetar nimnden
med kulturskolan, svenska kyrkan, féreningar
etc.

Styrtal Mailtal

Namnden har pabdrjat ett arbete med att kart-
lagga fordelningen av kommunala stéd och
hur utfallet ser ut vad giller genus, &lder etc.
Har finns utvecklingspotential och arbetet med
detta &r prioriterat.

Arbete med féreningarnas vardegrund i projek-
tet High Five fortgdr.

Arbete med att tillgdngliggtra de naturbad
kommunen erbjuder pagar med bl a badramper
for rorelsehindrade.

Pa biblioteken finns bibliotekarie med tillgdng-
lighetsansvar som arbetar med att tillganglig-
gora biblioteken for medborgarna. En annan
bibliotekarie arbetar sarskilt med grupperna
dldre, nyanldnda samt funkis. En del i detta
arbete dr samarbetet mellan biblioteken och
Regionbiblioteket i projekten Digitalt forst, Alla
kan ldsa - och hor sen.

Utfall Utfall

kvinna man Maluppfyllelse

Utfall

Antal insatser for att forbédttra jam-
stdlldhet, integration/inkludering,
jamlikhet och tillganglighet.
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Namndmal:

I kommunen finns goda mojligheter for
malgruppen 65+ att vara aktiva pa friti-
den.

Under perioden har férvaltningens personal
haft informationstréffar pa alla kommunens
gym dédr gruppen 65+ sarskilt bjudits in. Vid
dessa tillfdllen har gymmens utrustning gatts
igenom och traningstips har givits. Under hos-
ten har bl a sérskilda tillfdllen i fallteknik hallits
for gruppen. Aven spontantraningsanliggning-
arna har haft tillfdllen dar gruppen bjudits in
for genomgang och traningstips.

Maélgruppen 65+ har varit prioriterad under aret
och kommer att vara det dven fortsdttningsvis
(dock kommer malgruppen att vara 70+ fran
2020). Forvaltningens gyminstruktor finns till
hands och roterar pa anldggningarna med mal-
sattningen att utoka mojligheten att fa hjélp att
komma igdng med ldmplig trianing och dérige-
nom skapa ett friskare och mer aktivt liv.

Hosten 2019 kunde inte Frosdkershallens
simhall 6ppna som vanligt. Det har inneburit
att det inte langre finns samma mojlighet for
vattengymnastik i varmt vatten i kommunen.

Detta har varit en negativ utveckling for de-
lar av nimnda grupp d4 inte heller regionens
basséng pé sjukhusomradet i Osthammar finns
att tillgd.

Filosoficaféet pa Storbrunn har varit vilbesokt
av pensiondrer.

Forvaltningen starktes under hosten av en hil-
soutvecklare. Denne har under hsten priorite-
rat arbete med kommunens seniora medborga-
re. Moten har héllits pa alla orter och foreningar
har besokts for att diskutera forutsattningar och
onskemal om aktivitet.

Under hosten genomfordes Hélsotaget 70+ da
gyminstruktor och hélsoutvecklare genomforde
aktiviteter i Osterbybruk, Osthammar och Ore-
grund. Ca 20 deltagare per ort kom och drygt
60 personer i dldersgruppen deltog samman-
lagt. Aktivitetstillfdllena varade i tre timmar
och information och diskussion hélls om fysisk
aktivitet, hjarnans behov och aldrande (utifran
Anders Hansens bok Hjédrnstark), kostrad,
fysiska 6vningar att gora hemma. Alla grupper
lyfte den sociala samvaron och trygga relationer
som de enskilt viktigaste variablerna for god
livskvalitet.

Utfall Utfall Malupp-
Styrtal Maltal Utfall kvinna man fyllelse
Antal rapporterade
aktivitetstillfallen
Kommentar

Under aret har stora insatser gjorts for gruppen pensiondrer. En ny tjanst ar tillsats for att arbeta med hal-
soutveckling och som framférallt prioriterat att méta denna grupp. Moten har héllits med mélgruppen i alla
titorter och olika typer av hilsoframjande aktiviteter har erbjudits. Gymmen har haft speciella tillfdllen {6r
pensiondrer med instruktorer pé plats for att skapa bra prova-pa-tillfallen. En instruktor har roterat pa kom-
munens anldggningar for att stotta de som onskat i deras traning
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En utmaning r att hjilpa gruppen att komma
over troskeln att rora sig mellan kommunens
orter for att ta del av aktiviteter och pa sd vis fa
del av ett storre utbud.

Namndmal:

Biblioteken dr forum for information, bild-
ning och dialog dven inom hélsa, samhalls-
fragor och vetenskap

Biblioteken har ett digert program och anordnar
kontinuerligt aktiviteter. Ett exempel &r filosofi-
caféet som inbjuder till diskussion om samhalls-
fragor. Forvaltningens bibliotekarier har olika
ansvarsomraden vilket gor att de kan ge riktat
stod och input. Exempel pd ansvarsomraden ar
digitalisering, tillgdnglighet, funkis och dldre,
barn osv.

Darutover fungerar biblioteken alltmer som
informationscentraler ddr medborgare kan
komma in och frdga om digitala samhallsfunk-

tioner, demokrati, juridik, hdlsa mm. Mé&nga
medborgare engagerar sig ocksa i bibliotekens
verksamhet genom fragor och asikter kring pro-
grampunkter och annat. Under dret foreldsning-
ar inom dels hélsa, milj6, historia och tillgéng-
lighetsfragor bl.a. i samarbete med Infoteket i
Uppsala, hallits pa biblioteken. Sammantaget
var snittantalet besokare per tillfalle 31 och
summan av alla tillfdllen gav 409 bestkare. Un-
der aret har helgdppet testats och utvérderats.

Arbetet med att utveckla kommunens bibliotek
dr sdrskilt prioriterade under 2020 vad géller
kommunikation, program och omvarldsspa-
ning. For att detta mal ska kunna anses uppnatt
behover vi hjdlpa fler ménniskor att hitta till
biblioteken och det utbud som finns. Utbudet

ar bra men behover nd flera. Dar spelar 6ppet-
tider och kommunikation en stor roll och &r ett
arbete forvaltningen kommer att prioritera dven
fortsdttningsvis.

Utfall Utfall  Malupp-
Styrtal Maltal Utfall kvinna man fyllelse
Antal program (dar hilsa, samhalls- 15 13 ’

fragor eller vetenskap &r tema

Namndmal:

Kommunens invanare erbjuds mojlighet
att vara delaktiga i arbetet kring kommu-
nens kultur- och fritidsutbud.

Beskrivning. Mats i LUPP-enkéten

Namnden och férvaltningen har under aret
genomfort flera dialogturnéer: tillsammans med
kommunens 6vriga namnder och forvaltningar,
féreningsdialog, dldredialog osv, for att skapa
forum f6r dialog och delaktighet.

Under &rets forsta hilft 1ag stort fokus p4 att ha
en dialog med medborgare och féreningar om
den framtida idrottsanldggning som ska byggas
i Osthammar. Dialog har férts med féreningar-
na och invdnarna har inbjudits till samtal samt
att delta i en enkdt om vad de ser som viktigt.

Ungdomarna har fitt inkomma med f6rslag
kring namndens omrade under en temavecka
pa véren och en pa hosten. Deltog gjorde kom-
munens samtliga elever i drskurs 8.

For att skapa en mer kontinuerlig dialog med
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ungdomarna, och for att f4 fler att engagera sig

i utbud och aktiviteter har en app upphandlats.
Denna kommer att tas i bruk under 2020. Ung-
domarna kommunicerar framst via vara digitala
kanaler redan idag.

D4 efterfrdgan varit stor pa andra bibliotekstider
testas nu detta under en manad for att se om
intresset dr sa stort som angivet. Biblioteken
kommer att ha en viktig roll som arena for del-
aktighet i kommunen i framtiden.

Styrtal Mailtal

Ett antal organisatoriska forandringar ar vidtag-
na for att snabbare kunna aterkoppla till med-
borgare och ddrmed skapa en starkare kinsla av
delaktighet.

Under aret har storre energi lagts pd kommuni-
kation, dels for att skapa en medvetenhet om de
erbjudanden som finns samt att snabbare na ut
med information.

Utfall
kvinna

Utfall
man

Malupp-

Utfall fyllelse

Antal deltagare/ svarande vid dia-
loger, enkiter, foreningstréffar och
liknande

Kan folja Delaktighetsindex (KKiK)
bland nyckeltalen, samt métningen
i LUPPEN kring ungas 6nskan att
paverka i fragor liksom upplevd
mojlighet att

Kommentar

LUPPEN planeras att genomféras under 2020. Det har varit svért att nd ett storre segment av gruppen unga

och beslut fattades under varen att inférskaffa ett app-system for att kunna né ut till kommunens unga och

ocksé {4 ta del av deras 6nskemal och idéer. Avtal tecknades efter upphandling i december och appen kommer

att vara i bruk varen 2020.

Forvaltningen har deltagit i kommunens dialogturné for att starka delaktigheten. Ett antal organisatoriska

férandringar dr vidtagna f6r att snabbare kunna dterkoppla till medborgare. Enkdtundersokningar har gjorts

bade kring en ny planerade idrottsanldggning i Osthammar och pa kring bibliotekens 6ppettider.

Arets viktigaste handelser

Under &ret har ett 1dsprojekt genomforts med
kommunens grund- och gymnasieskola samt
Uppsala Universitet. Projektet var ett pilot-
projekt som syftade till att stdrka ungdomars
lasupplevelse. Ca 300 ungdomar laste Den
utvalde och responsen blev 6ver forviantan.
Under 2020 kommer déarfor projektet genomfor-
as igen, denna gang med alla elever i kommunal

skola fran dk 4 till 4k 3 i gymnasiet. Detta blir
internationellt unikt och mycket intressant som
forskningsunderlag.

Da avtal saknades med tidigare boleverantor
har upphandling av bioleverantér for bion ge-
nomforts och en ny leverantér kommer att starta
verksamheten 2020-01-31.

Simhallen i Frésdkershallen bedémdes under
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varen vara i sa daligt skicka att beslut fick tas
att inte ater6ppna den efter sommaruppehallet.
Detta har varit en frdga som vickt méanga kéns-
lor i samhallet och som péverkar upplevelsen av
attraktivitet.

Under sommaren fick konstutstillningen Cross-
roads i Anghammaren Osterbybruk mycket
uppmaérksamhet. Utstdllningen gjordes av en
japansk- och en svensk konstnarsgrupp.

Namnden har i uppdrag att skapa ett kultur-
centrum i Osterbybruk samt att under tre &r
Oka engagemanget i herrgardsomradet och med
kompetens bidra till att skapa ekonomisk hall-
barhet och utveckling.

Sommarens nytdnk med en mobil ungdomsgard
var mycket uppskattad och en bra prioritering.

Under hésten blev fastighetsgenomgangarna
klara och det d&r mycket tydligt att majoriteten
av de fastigheter som namnden forfogar Gver
har ett stort underhallsbehov.

Ekonomiskt utfall

Namnden gor ett 6verskott for 2019 om 3,9 mkr.
Till detta finns flera férklaringar.

Foérvaltningen har haft ldgre personalkostnader
mot budget i och med att en del personal gick
over till Tekniska. Detta justeras i och med att
hyran blir hogre f6r de anldggningar KEN for-
fogar 6ver under 2020 (t ex sker all lokalvard nu
i tekniskas regi). Till 2020 kommer detta alltsd
inte langre skapa ett 6verskott.

En annan forklaring &r att vid drets borjan lag
en buffert under ansvar 32 (anldggningar) och
en betydande del av denna &r oférbrukad nu.
Organisationsforandring under hésten kom-

mer sannolikt att kunna skapa en mer f6ljsam
budgethantering. Buffert kommer inte att finnas
under ansvar 32 utan istéllet fordelas pa en post
for kultur och en for fritid.

Forutom ovanstdende har namnden en mycket
bra budgetfoljsamhet for hela verksamheten dir
endast mindre avvikelser forekommer.

RESULTATRAKNING 2017 2018 2019

MNKR
Intdkter 11,0 13,6 14,9
Kostnader -45,3 -46,6 -50,9
varav personalkostn -14,6 -15,9 -17.,5
varav lokalkostn -10,7 -12,8 -14,6
Nettokostnader -34,3 -32,9 -36,0
Budget -36,9 -39,3 -39,8
Avrets resultat 2,6 6,4 3,8
VERKSAMHETSOMRADE BUGET UTFALL AV-
MNKR 2019 2019 VIKELSE
Nimnd -0,4 -0,6 -0,2
Turismanldggningar -0,1 0,0 0,1
Folkhilsa -0,3 -0,1 0,2
Allmin kultur- o fri- 10,7 2103 0.4
tidsverks
Bibliotek -12,5 -12,5 -0,1
Ic.Irotts-och fritidsanlagg- 134 2103 32
ningar
Ungas métesplatser -2,3 -2,1 0,2
Summa -39,8 -36,0 3,8
Nettoinvesteringar 0,2 0,1 0,1
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Fem ar 1 sammandrag

RESULTATRAKNING (MNKR) 2015 2016 2017 2018 2019
Intdkter 306,1 373,5 350,1 317,7 315,6
Kostnader -1 3182 -1 3757 -1 465,2 -1 489,9 -1 5149
Avskrivningar -57,2 -60,2 -59,8 -62,2 -63,8
Verksamhetens nettokostnader -1 069,3 -1 062,4 -1 175,0 -1 2343 -1 263,0
Skatteintdkter och generella statsbidrag 1 092,6 1 1354 1 197,8 1 234,2 | 271,7
Verksamhetens resultat 23,3 73,0 22,9 -0,1 8,6
Finansnetto -3,3 -1,9 0,6 1,2 2,6
Resultat efter finansiella poster 20,0 71,0 23,5 1 11,2
Extraordinira intikter/kostnader 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Arets resultat 20,0 71,0 23,5 1 11,2
NETTOINVESTERINGAR (MNKR) 81,8 77,7 122,3 136,4 122,8

BALANSRAKNING (MNKR)

Anliggningstillgingar 11728 I 1932 11232 12108 1269,8
Omsittningstillgangar 217,7 276,9 383,1 275,9 229,0
Summa tillgangar 1 390,5 | 470,1 1 506,3 | 486,6 1 498,9
Eget kapital 640,2 711,2 7347 7358 747,0
Skulder och avsittningar 750,4 758,9 771,6 750,9 707,2
Summa skulder och eget kapital 1 390,6 | 470,1 1 506,3 | 486,7 1 498,9
FINANSIELLA NYCKELTAL

Resultatets andel av skatteintikter (%) 1,8% 6,3% 2,0% 0,1% 0,9%
Verksamhetens nettokostnad av skatteintdkter (%) 98,2% 93,7% 98,0% 99,9% 99,1%
Sjdlvfinansieringsgrad av nettoinvesteringar (%) 94% 169% 68% 46% 61%
Soliditet (%) 46% 48% 49% 49% 50 %
Soliditet inklusive pensionsataganden (%) 10% 16% 18% 19% 20%
OVRIGT

Antal invanare 12-31 21 563 21 822 21 927 22 048 22 250
Utdebitering (kr) 21,69 21,69 21,69 21,69 21,69
Tillgangar (kr/inv.) 64 485 67 367 68 697 67 428 67 365
Eget kapital (kr/inv.) 29 690 32 591 33 506 33371 33572

Skulder/avsittningar (kr/inv.) 34 800 34775 35190 34 057 33792
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Resultatrakning

KOMMUN KOMMUN KONCERN KONCERN

MNKR 2018 2019 2018 2019
Verksamhetens intikter Not | 317,7 315,6 518,9 552,5
Verksamhetens kostnader Not 2 -1 489,9 -1 5149 -1 622,1 -1 686,4
Avskrivningar Not 3 -62,2 -63,8 -102,4 -103,6
VERKSAMHETENS NETTOKOSTNADER -12343 -1263,0 -12057 -1237.5
Skatteintakter Not 4 1 029,5 1 068,6 1 029,5 1 068,6
Generella Statsbidrag o utjamning Not 5 204,7 203,0 204,7 203,0
VERKSAMHETENS RESULTAT -0,1 8,6 28,6 34,1
Finansiella intakter Not 6 2,1 41 1,1 2,6
Finansiella kostnader Not 7 -0,9 -1,5 -7,8 -8,4
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 1 11,2 21,8 28,3
Extraordinira poster 0,0 0,0 0,0

ARETS RESULTAT 11 11,2 21,5 28,3
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Kassaflodesanalys

KOMMUN KOMMUN  KONCERN  KONCERN
MNKR 2018 2019 2018 2019

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Arets resultat Il 11,2 21,5 28,3
Okning (+) /minskning (-) av avsittningar Not 17 0,4 1,2 -4,9 52
Rearesultat avyttring av anlaggningstillgingar -3,0 0,0 0,0 0,0
Justering for bokslutsdispositioner o skatt Not 8 0,0 0,0 -0,4 -5,0
Koncernmissig justering 1 0,0 0,0 0,0
Justering for av- och nedskrivningar Not 3 62,2 63,8 102,4 103,6
I".I.edel fran. verksamheten fére férindring av 618 762 1187 137.1
rorelsekapital

Oknlr\g (-)/minskning (+) kortfristiga Not 14 1.4 26,0 14 39,9
fordringar

Okning (-)/minskning (+) forrad mm Not I3 0,1 0,1 0,1 0,1
Okning (+)/minskning (-) kortfristiga skulder Not 19 -17,3 1,0 103,2 -3,9
Summa den I6pande verksamheten 55,9 51,3 223,4 93,4
INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Forvarv av immateriella anlaggningstillgangar Not 9 -2,2 -2,9 -2,2 -2,9
Forvarv av materiella anldggningstillgangar Not 10,11 -134,2 -119,9 -196,1 -167,0
Forsdljning av materiella anldggningstillgangar Not 12 0,0 0,0 0,0 1,4
Forvarv av finansiella anldggningstillgangar Not 10,11 -11,2 0,0 -11,3 0,0
Forsiljning av finansiella anlaggningstillgangar Not 12 0,0 0,0 0,0 0,0
Omfort till omséttningstillgangar Not I3 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa investeringsverksamheten -147,6 -122,8 -209,6 -168,5
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Okning (*)/minskning (-) av Not I8 39 13 -103,5 20,1
langfristiga skulder

Summa finansieringsverksamheten -3,9 -1,3 -103,5 -20,1
ARETS KASSAFLODE -95,7 -72,8 -89,7 -95,7
Likvida medel vid arets borjan Not I5 230,8 135,1 2472 |157,5%
Likvida medel vid periodens slut 135,1 62,3 157,5 62,3

*Av dessa ar likvida medel som som tillhér Ostammar vatten AB placerde hos koncernkonto fér Gévle kommun.
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Balansrakning

KOMMUN  KOMMUN KONCERN  KONCERN
MNKR 2018 2019 2018 2019

TILLGANGAR

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Immateriella anldggningstillgangar not 9 16,4 15,4 16,4 15,4
Mark, byggnader och tekniska anldggningar not 10 | 055,7 1113,3 2 1141 21769
- varav pagaende byggnadsproduktion 171,7 108,9 142,9 I151,6
Maskiner o inventarier not |1 65,1 67,5 85,0 85,7
Finansiella anldggningstillgangar not 12 73,6 73,6 14,0 14,5
Summa anldaggningstillgangar 1210,8 1 269,8 2229,4 22925

OMSATTNINGSTILLGANGAR

Forrad/exploatering not |3 0,9 0,8 0,9 0,8
Kortfristiga fordringar not 14 139,9 165,9 159,3 199,2
Kassa och bank not |5 135,1 62,3 155,6 62,3
Summa omsittningstillgangar 275,9 229,0 315,8 262,3
Summa tillgangar 1 486,6 1 498,9 25453 25548

EGET KAPITAL AVSATTNINGAR OCH SKULDER

EGET KAPITAL not 16

Arets resultat 1 1,2 21,5 283
Resultatutjgmningsreserv 22,3 22,3 22,3 22,3
Ovrigt eget kapital 712,4 713,5 878,8 900,5
Summa eget kapital 735,8 747,0 922,6 951,1

AVSATTNINGAR

Avsittningar for pension och likn. forpliktelser not |7 28,3 29,1 28,3 29,1
Uppskjuten skatt 32,1 35,4
Ovriga avsittningar 15,2 15,5 15,6 16,6
Summa avsittningar 43,5 44,7 75,9 8l
SKULDER

Langfristiga skulder not 18 436,2 434,9 | 056,0 1 035,9
Kortfristiga skulder not 19 271,2 2722 490,7 486,6
Summa skulder 707,4 707,2 1 546,6 1 522,5

Summa eget kapital, avsittningar och

| 486,7 1 498,9 25453 25548
skulder
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Balansrakning

KOMMUN  KOMMUN KONCERN  KONCERN
MNKR 2018 2019 2018 2019

PANTER OCH ANSVARSFORBINDELSER
ANSVARSFORBINDELSER

Pensionsforpliktelser som inte upptagits bland
skulder eller avsittningar

Not 21 467,1 456,8

Ovriga ansvarforbindelser

Stillda panter

Borgen och andra ataganden mot kommunens

. Not 20 710,1 724,4
foretag

Kommunal borgen for egna hem

Leasing Not 22 9,6

Externa hyresavtal Not 22 450,2
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Noter

KOMMUN KOMMUN KONCERN KONCERN
MNKR 2018 2019 2018 2019

Not | Verksamhetens intikter

Verksamhetens intikter enligt driftredovisningen 675,2 711,4 568, 1 603,8
- varav reavinst vid avyttring av anldggningstillgangar 0,0 0,0 0,0 0,0
Interna poster kommunen/elimineringar inom koncernen -357,4 -395,8 -49,2 -51,3
Summa verksamhetens intikter 317,7 315,6 5189 552,5

Not 2 Verksamhetens kostnader

Verksamhetens kostnader enligt driftredovisningen -1 8473 -1910,7 -1671,3 -1737,7
-varav reaférlust vid avyttring av anldggningstillgangar 0,0 0,0 0,0 0,0
Interna poster kommunen/elimineringar inom koncernen 3574 395,8 49,2 51,3
Summa verksamhetens kostnader -1 489,9 -1514,9 1 622,1 -1 686,4
Not 3 Avskrivningar 2018 2019 2018 2019
Planenliga avskrivningar -62,2 -63,8 -102,4 -103,6
Nedskrivningar av anl.tillgangar 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa avskrivningar -62,2 -63,8 -102,4 -103,6

Not 4 Skatteintikter

Prelimindra skatteintikter 1 034,1 1 080,7 1 034,1 1 080,7
Slutavrikning foregaende ar -32 -2,6 -3.2 -2,6
Slutavrikning innevarande ar, prognos -1,3 -9,5 -1,3 -9,5
Mellankommunal utjamning 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa skatteintakter 1 029,5 1 068,6 1 029,5 1 068,6

Not 5 Generella statsbidrag och utjaimning

Utjamningsbidrag for inkomstutjamning 169,2 164,6 169,2 164,6
Strukturbidrag 0,0 0,0 0,0 0,0
Regleringsbidrag 3,5 15,5 3,5 15,5
Generella bidrag 8,6 48 8,6 4,8
Regleringsavgift 0,0 0,0 0,0 0,0
Kommunal fastighetsavgift 58,8 59,3 58,8 598
Kostnadsutjamningsbidrag -9,9 -14,7 -9,9 -14,7
Avgift for LSS utjamning -25,4 -26,4 -25,4 -26,4

Summa generella bidrag och utjamning 204,7 203,0 204,7 203,0
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KOMMUN KOMMUN KONCERN KONCERN
MNKR 2018 2019 2018 2019
Not 6 Finansiella intakter 0,5 2,5 N 2,6
Ranteintikter 0,0 0,0 0,0 0,0
Utdelning aktier och andelar 1,6 1,6 0,0 0,0
Ovriga finansiella intikter 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa finansiella intakter 2,1 4,1 11 2,6

Not 7 Finansiella kostnader

Réantekostnader -0,4 -1,1 74 7,1
Ovriga finansiella kostnader -0,4 -0,3 -0,4 -1,3
Nedskrivning av finansiell anlaggningstillgang 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa finansiella kostnader -0,9 -1,5 -7,8 -8,4

Not 8 Skatter och bokslutsdispositioner

Avsittning till periodiseringsfond - o - -

Uttag fran periodiersingsfond - o - -

Skatt pa arets resultat - o - -

Justering obeskattade reserver - = - -

Summa skatter 0,0 0,0 0,0 0,0

Not 9 Immateriella anliggningstillgangar

Redovisat virde vid arets bérjan 18,1 16,4 18,1 16,4
Arets investeringar 22 2,9 22 2,9
Avyttringar och utrangerade anlaggningstillgangar -0,4 0,0 -0,4 0,0
Arets avskrivningar -42 -48 -4 -4.8
Overféring fran eller till annat slag av tillgang 0,6 1,0 0,6 1,0
Redovisat varde vid arets slut 16,4 15,4 16,4 15,4
Avskrivningstid 3-5ar 3-5ar 3-5ar 3-5ar

Linjar avskrivningtid for alla tillgangar

Not 10 Mark, byggnader, tekniska anldaggningar

Anskaffningsvirde 17984 1 904,0 33605 3 466, |
Ackumulerade av- och nedskrivningar -742,6 -790,7 -1 241,1 -1 2891
Bokfort viarde | 055,7 11133 2 1141,1 2 177,0
Avskrivningstider 10-50 ar 10-50 ar 10-100 ar 10-100 ar

Linjar avskrivning tillimpas for samtliga tillgangar
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KOMMUN KOMMUN KONCERN KONCERN

MNKR 2018 2019 2018 2019
Redovisat virde vid arets borjan 978,9 | 055,7 2 003,2 21142
Forvarv av andelar i dotterbolag 0,0 0,0 1,5 0,0
Investeringar 123,0 105,7 183,8 214,7
Avyttringar och utrangerade anlaggningstillgangar 0,0 0,0 -0,3 -1,0
Avskrivningar -41,2 -48,0 -78,9 -88,9
Overféring fran eller till annat slag av tillgang -4,9 -0,1 -5,3 -61,9
Redovisat virde vid arets slut |1 055,7 11133 2114, 2177,0
Not | | Maskiner och inventarier 2017 2019 2018 2019
Anskaffningsvirde 201,2 2145 2471 259,3
Ackumulerade av- och nedskrivningar -136,1 -147,0 -162,2 -173,7
Bokfort viarde 65,1 67,5 85,0 85,6
Avskrivningstider 3-20 ar 3-20 ar 3-20 ar 3-20 ar
Linjar avskrivning tillimpas for samtliga tillgangar

Redovisat virde vid arets bérjan 68,4 65,1 88,9 84,9
Forvarv av andelar i dotterbolag 0,0 0,0 0,5 0,0
Investeringar 11,2 14,2 12,2 14,7
Avyttringar och utrangerade anldggningstillgangar -6,6 0,0 -6,6 -0,4
Avskrivningar -12,2 -10,9 -14,4 -13,0
Overforing fran eller till annat slag av tillgang 4,3 -0,9 4,3 -0,5
Redovisat virde vid arets slut 65,1 67,5 85,0 85,6

Not 12 Finansiella anldggningstillgangar

Aktier och andelar koncernforetag

Osthammars Industrifastigheter AB 0,6 0,6 - -
Osthammars Vard och Omsorg AB 1,0 1,0 - -
Hargs Hamn AB 44,6 44,6 - -
Osthammars Vatten AB 10,0 10,0 - -
Grundfondskapital Osthammarshem 4,3 4,3 - -
Summa aktier och andelar koncernféretag 60,5 60,5 - -

Aktier och andelar
Gaistrike Vatten AB 0,5 0,5 0,5 0,5
SKL foéretag 0,0 0,0 0 0
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KOMMUN KOMMUN KONCERN KONCERN
MNKR 2018 2019 2018 2019
Kommuninvest 8,5 8,5 8,5 8,5
Visit Osthammar AB 0, 0, 0, 0,
Ovriga 0,1 0,1 1,0 1,4
Summa aktier och andelar 9,2 9,2 10,1 10,5
Ovriga
Forlagsbevis Kommuninvest 3,8 3,8 3,8 3,8
Bostadsritter 0,1 0,1 0,1 0,1
Summa 6vriga 3,9 3,9 3,9 3,9

Langfristiga fordringar

Ideella féreningar - - 0,0 0,0
Dannemora Forvaltning AB - - 0,0 0,0
Summa langfristiga fordringar 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa finansiella anlaggningstillgangar 73,6 73,6 14,0 14,4

Not I3 Forrad
Exploatering bostadstomter 0,9 0,8 0,9 0,8

Ovriga forrad och lager - 5 - .

Summa férrad 0,9 0,8 0,9 0,8

Not 14 Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 17,6 24,5 345 40,6
Upplupna intakter och férutbetalda kostnader 30,6 37,2 32,0 389
Upplupen fastighetsavgift 51,6 58,9 51,6 58,9
Ovriga kortfristiga fordringar 40,0 45,3 41,4 60,8
Summa kortfristiga fordringar 139,9 165,9 159,3 199,2

Not 15 Kassa och bank

Plusgiro 0,0 0,0 13,8 0,0
Bank 135,1 62,3 141,8 62,3
Summa kassa och bank 135,1 62,3 155,6 62,3

Not 16 Eget kapital

Ingaende balans eget kapital enligt faststilld balansrakning 7347 735,8 897,6 922,6

varav resultatutjgmningsreserv 223 223 223 223
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KOMMUN KOMMUN KONCERN KONCERN

MNKR 2018 2019 2018 2019
Eliminering internt aktieinnehav -9,6 -
Eliminering obeskattade reserver BR 13,1 11,4
Justering for EK Dannemora gruvfastighet AB 0,2
Arets resultat 11 11,2 21,4 16,9
Summa eget kapital 7358 747,0 922,6 951,1

Not 17 Avsittningar

Avsittning till pensioner, Skandias berédkning

Ingaende avsittning 28,2 28,3 28,2 28,3
Pensionsutbetalningar -1,3 =12 -1,3 =1h2
Nyintjanad pension -1,3 Il -1,3 1,1
Réante- och basbeloppsupprikningar 0,4 0,7 0,4 0,7
Forandring 16neskatt 0,0 0,2 0,0 0,2
Ovrigt 2,3 0,1 2,3 0,1
Summa utgaende avsittning till pensioner 28,3 29,1 28,3 29,1
varav l6neskatt 55 -5,5

Ovriga avsittningar

Aterstillande av deponi

Ingaende virde vid arets borjan 14,8 15,2 15,0 15,6
Nya avsattningar 04 04 0,6 0,4
Utgaende avsittning deponi 15,2 15,5 15,6 16,0
Avsittning skadestand VA-huvudman 0,6

Avsittningen avser aterstillande av deponi samt efterbehandlingskontroll. Forsta delen av deponin beriknas tickas 2017
till en beriknad utgift om 5,1 mkr, den andra delen beriknas tickas 2041 tilll en beraknad utgift om 5,1 mkr

Avsittning obeskattade reserver och uppskjuten skatt

Redovisat virde vid arets bérjan - - 37,7 32,1
Tidigare ars ej elimininerade obeskattade reserver - - -0,3

Nya avsattningar - - -53 3,3
Utgaende avsittning 0,0 0,0 32,1 354

Summa avsdttningar 43,5 44,7 76,0 81,1
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Noter

KOMMUN KOMMUN KONCERN KONCERN
MNKR 2018 2019 2018 2019

Not 18 Langfristiga skulder

Lan i banker och kreditinstitut 420,0 420,0 10148 996,7
Anslutningsavgifter och investeringsbidrag 13,3 12,0 383 37,9
Ovriga langfristiga skulder 2,9 2,9 2,9 1,2
Summa langfristiga skulder 436,2 4349 | 056,0 | 035,9

Not 19 Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 101,3 91,0 126,9 1,3
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 146,9 151,0 162,4 169,1
Forutbetalda skatteintikter 9,5 9,5
Ovriga kortfristiga skulder 23,1 20,8 201,5 196,8
- varav Renhillningsverksamheten 1,5 3,1 2,0 3,1
Summa kortfristiga skulder 271,2 2722 490,6 486,7

Not 20 Borgensataganden

Stiftelsen Osthammarshem 539,2 539,2 539,2 539,2
Osthammar vatten AB 137,4 133,8 137,4 133,8
Hargs Hamn AB 429 40,4 429 40,4
Summa kommunigda foéretag 7194 713,4 7194 713,4
Egna hem och sméhus 0,2 0,2 0,2 0,2
Foreningar 48 48 48 48
Summa borgensataganden 7244 718,4 7244 718,4

”Osthammars kommun har i juni 2009 ingitt en solidarisk borgen sasom for egen skuld for Kommuninvest i Sverige AB:s
samtliga nuvarande och framtida férpliktelser. Samtliga 290 kommuner och regioner som per 2019-12-31 var medlemmar i
Kommuninvest ekonomisk férening har ingatt likalydande borgensforbindelser.

Mellan samtliga medlemmar i Kommuninvest ekonomisk forening har ingatts ett regressavtal som reglerar férdelningen

av ansvaret mellan medlemskommunerna vid ett eventuellt ianspraktagande av ovan nimnd borgensférbindelse. Enligt
regressavtalet ska ansvaret fordelas dels i forhallande till storleken pa de medel som respektive medlemskommun lanat av
Kommuninvest i Sverige AB, dels i férhéllande till storleken pa medlemskommunernas respektive insatskapital i Kommunin-
vest ekonomisk férening.

Vid en uppskattning av den finansiella effekten av Osthammars kommuns ansvar enligt ovan nimnd borgensforbindelse,
kan noteras att per 2019-12-31 uppgick Kommuninvest i Sverige AB:s totala forpliktelser till 460 925 942 275 kronor och
totala tillgangar till 460 364 563 304 kronor. Osthammars kommuns andel av de totala forpliktelserna uppgick till 1 287
599 847 kronor och andelen av de totala tiligangarna uppgick till 1 285 775 110 kronor.

Not 21 Pensionsforpliktelser

Ingdende ansvarsférbindelse 467,1 456,8 467,1 456,8

Pensionsutbetalningar -19,4 -20,0 -19,4 -20,0

Nyintjanad pension 83 0,0 8,3 0,0
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KOMMUN KOMMUN KONCERN KONCERN

MNKR 2018 2019 2018 2019
Réante- och basbeloppsupprikning 72 11,2 72 11,2
Forandring av l6neskatten -2,0 -2,2 -2,0 -2,2
Andring av forsikringstekniska grunder 0,0 - 0,0 -
Byte av tryggande -3,0 -3,0
Ovrigt -4,4 3,0 -4,4 3,0
Summa utgaende ansvarsforbindelse 456,8 445,7 456,8 445,7
varav [éneskatt 89,2 89,2

Del av ansvarforbindelsen som férsékrats 1,9 4,9 1,9 4,9
Utredningsgrad

Antal visstidsférordnanden

Politiker 3 3 3 3

Tjansteman 0 0 0 0

Not 22 Forpliktelser operationell leasing

Arets avgifter

Leasing 4,5
Serviceavtal 0,0
Externa hyresavtal kostnader 54,2
Summa arets avgifter 58,6

Framtida avgifter

Leasing 54
- varav forfaller inom ett ar 3,4
- varayv forfaller senare an ett ar men inom fem ar 2,0
- varav forfaller senare an fem ar 0,0
Serviceavtal 0,0
- varav forfaller inom ett ar 0,0
- varav forfaller senare n ett ar men inom fem ar 0,0
- varay forfaller senare 4an fem ar 0,0
Externa hyresavtal 433,8
- varav forfaller inom ett ar 542
- varayv forfaller senare an ett ar men inom fem ar 150,5
- varav forfaller senare an fem ar 2291

Summa framtida avgifter 439,1
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Redovisningsprinciper

Arsredovisningen ar upprittad i enlighet med
lagen om kommunal redovisning och bok-
foring och gillande rekommendationer fran
Rédet for kommunal redovisning. Intékter har
bokférts i den omfattning det dr sannolikt att
de ekonomiska tillgangarna kommer att tillgo-
dogoras kommunen och att de kan berdknas pa
ett tillforlitligt sétt. Tillgangar och skulder har
upptagits till anskaffningsvarde ddr inget annat
anges. Periodiseringar av inkomster och utgifter
har gjorts.

Sammanstalld redovisning

Den sammanstéllda redovisningen syftar till
att ge en sammanstilld bild av kommunens och
bolagens ekonomi och verksamhet. I den sam-
manstédllda redovisningen ingar samtliga bolag
dar kommunen har ett avgérande inflytande.
Stiftelsen Osthammarshem &r formellt sett
sjdlvbestimmande men da kommunen star som
borgenadr for stiftelsens 1an bedoms kommunen
ha ett ett avgorande inflytande 6ver verksam-
heten. Ingdende i sammanstélld redovisning &r
forutom kommunen, Osthammarshem, Hargs
hamn, Osthammar vatten och Dannemora
gruvfastighet.

Skatteintiakter

Den preliminéra slutavrdkningen for skattein-
takter 4r SKR:s decemberprognos. Det innebar
att kommunen i bokslutet har intaktsfért den
definitiva slutavrakningen for 2018 och den
preliminéra slutavrakningen f&r 2019.

Kassa och bank

I kassaflodesanalysen ar samtliga kommunkon-
cernens likvida medel medtagna. Den del av
kommunkoncernens likvida medel som finns

i bolaget Osthammar vatten AB &r dock inte
placerade i kommunens koncernkonto i banken.
Osthammars vattens likvida medel aterfinns
hos Gévle kommun eftersom det dr genom deras
koncernkonto m som Osthammars vattens lik-
vida medel hanteras. Detta gor att kassa enligt
balansrdkning och likvida medel i kassaflode-
sanalysen inte 6verensstammer med faktiskt
banktillgodohavande enligt kontoutdrag frén
banken.

Pensioner

Pensioner &r redovisade enligt blandmodellen.
Pensioner intjanade fore 31 december 1997 redo-
visas som en ansvarsforbindelse utanfor balans-
rakningen. Pensionsataganden som intjdnats
under 2018 har kostnadsférts under &ret. Det
gdller bade den premiebestdmda delen pa 4,5
procent upp till 7,5 basbelopp och den forméns-
bestimda delen 6verstigande 7,5 basbelopp.
Pensionsutbetalningar avseende pensioner som
redovisats som ansvarsforbindelse har kost-
nadsférts med fakturabeloppet som fakturerats
kommunen under aret. Detta skiljer sig fran
lamnad prognos fran pensionsadministratoren.
Pensioner for fértroendevalda dr redovisade.
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Revisionsberattelse
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