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Granskning av Kvalitetssakring av HVB for placerade barn och unga

KPMG har av Osthammars kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska socialnimn-
dens kvalitetssakring av HVB-hem for placerade barn. Revisorerna har i revisionsplane-
ringen for 2022 beddmt att det finns risker kopplade till kommunens uppfoljning och si-
kerstillande av kvalitet inom HVB-hem for barn och ungdomar.

Osthammars kommun har placerade barn och unga i familjehem, hem for vard och bo-
ende (HVB) och vid Statens institutionsstyrelse (SIS). D4 Osthammar inte har nagot
HVB i egen regi sker placeringar i privata HVB. Upphandling av HVB sker i form av
ramavtal. Enstaka placering har skett utanfor ramavtal i form av direktupphandling med
hénsyn till platsbrist och den enskildes behov.

I jimforelse med likvirdiga kommuner har Osthammar nagot hogre kostnader for HVB-
placeringar per invanare 0-20 &r. Det noteras dock en tydlig minskning av kostnader for
HVB mellan 2018 och 2019. Vidare noteras en kraftig minskning av antalet placerade i
savil HVB som familjehem mellan 2021 och 2022.

Mot bakgrund av vad som framkommit vid dokumentstudier, intervjuer och kostnadsa-
nalyser gors foljande bedomningar.

» Niamnden beddms inte ha en fullt ut andamalsenlig organisation f6r upphand-
ling, uppfoljning och kvalitetssékring av HVB.

» Nimnden bedoms inte ha en fullt ut tillfredstidllande systematisk egenkontroll,
uppfoljning och kvalitetssékring av arbetet med placerade barn och unga. Detta
dé skriftliga rutiner saknas.

Mot bakgrund av vér granskning rekommenderar vi socialndmnden att:

» Tillse att fordelningsnyckel och urvalsdatabas i nuvarande och framtida ramav-
tal anvands och &r kénda pé enheten bland bestillare.

» Kuvalitetssdkra processen med upphandling utanfér ramavtal. Sarskilt i fragan
om kravstéllning och upprittande av avtal.

» Utforma rutin och arbetssitt for att sidkerstdlla kvalitetssidkring vid varje enskild
placering genom referenstagning och fornyade tillstdndskontroller.

» Utforma rutin och arbetssitt for att dverfora och sammanstélla information om
kvalitetsbrister till avtalsansvarig.

» Utforma skriftliga rutiner for systematisk egenkontroll av uppféljning och
kvalitetssékring av placeringar.
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Kommunrevisionen 6versander harmed granskningsrapport och missiv till socialndmn-
den for yttrande. Svar 6nskas senast den 30 september 2022. Rapporten skickas dven till
kommunstyrelsen och till kommunfullméktiges presidium for kénnedom.

Enligt uppdrag

Mats Sjoborg
Ordférande
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