Bilaga 1, SN § 197/2017
Sida 1 av 4

B8 OSTHAMMARS

®)
KOMMUN _
- EN DEL AV ROSLAGEN Datum Dnr Sid

2017-12-20 SN-2017-204 1(4)
Socialférvaltningen
Torbjorn Nygvist

Malarbete 2018

Kommunfullmaktiges strategiska inriktningsomrade:

e En attraktiv och vaxande kommun

Beskrivning

- Dar manniskor vill bo och stanna kvar, dit besdkare vill och dér foretagandet
vaxer

- Dér bostadsbyggandet och befolkning dkar

- Viskapar intryck och avtryck i konkurrens, vi upplever utveckling och satsning
pa arbetsmarknad, kommunikation, kultur och fritidsutbud

Socialnamndens mal:
e Socialndmnden ska vara en attraktiv arbetsgivare som kénnetecknas av ett gott
ledarskap, uppmuntran av medarbetares engagemang samt en god arbetsmiljo.
e Socialnamnden ska tillnandahalla tjénster av god kvalitet som ger trygghet,
delaktighet, inflytande och valfrihet.
e Socialnamnden ska fortsatta utveckla samarbetet med sociala foretag, for att
leverera varde inom socialndmndens ansvarsomrade.

Verksamhetsmal:
e FOrvaltningen ska aktivt verka for 6kad valfrihet vid val av utforare
o Kulturupplevelser ska vara ett naturligt inslag i forvaltningens verksamheter
e Aktivera civilsamhallet till kontaktskapande atgarder med brukargrupperna
e God arbetsmiljo
e Att hemrehabilitering blir en etablerad arbetsform

Exempel pa styrtal

Andel brukare med genomférandeplan
Brukarundersdkning IFO, helhet
Antal brukardialoger

Frisknarvaro

Medarbetarindex

Andel heltidsanstallda

Brukarngjdhet, funktionshinder
Brukarundersokning, SaBo, helhet
Brukarundersokning, hemtjanst, helhet
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Kommunfullmaktiges strategiska inriktningsomrade:

En hallbar kommun

Beskrivning

Dar vi finner losningar for tillvaxt, dar exploatera och bevara véaxer tillsammans
Dar manniskor ar sedda, inkluderade och engagerade, halsa och valmaende,
balanserad demografi, mangfald och alla manniskors lika varde

Dar aldre och funktionsvarierade ges trygghet, service och vardighet for ett gott
liv

Dér vi har ett effektivt resursutnyttjandet, ej skadar miljon, ar langsiktiga och
tanker pA kommande generationer

SocialnAmndens mal:

Socialndmndens verksamhet ska bedrivas kostnadseffektivt med stérsta mojliga
nytta fér kommuninvanare

Socialndmndens insatser ska starka individen till ett mer sjalvstandigt liv
Miljokonsekvenser ska alltid beaktas och negativa miljokonsekvenser ska
forebyggas

Verksamhetsmal:

Utoka den 6ppna och forebyggande verksamheten i forhallande till
myndighetsutdvande

Kunskapen om hedersrelaterat vald och vald i nara relationer ska 6ka
Den psykiska ohalsan ska minska

Kunskap om invanare och individers behov, planering och prioritering
Barn med funktionshinder ska prioriteras

Exempel pa styrtal
Antal ateraktualiseringar, efter ett ar:

Barn och unga
Forsorjningsstod
Missbruk

Utfall i forhallande till budget
Andel elbilar/hybrid
Genomsnittlig vantetid, SaBo
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Kommunfullmaktiges strategiska inriktningsomrade:

e En larande kommun

Beskrivning

- Dar alla ges forutsattningar for framtiden

- Dar skola, akademi och naringsliv mots i natverk och science parks

- Dar den kommunala organisationen, fortroendevalda och medarbetare utvecklas
med samtidens krav, behov och utmaningar genom anpassningsbarhet och
forandring

Socialnamndens mal:
e Socialnamnden ska aktivt samverka med andra vardgivare, huvudman och

civilsamhallet
e Socialndamnden ska genom en aktiv omvérldsbevakning skapa en innovativ och
forebyggande socialtjanst som kénnetecknas av standig utveckling

Verksamhetsmal:
e Okad personalkontinuitet
o Uppfoljning av verksamheten utvecklas
e God samverkan inom forvaltningen och med andra parter (mellan forvaltningar)
o Tillse att kompetensforsorjningen motsvarar verksamhetens behov, bade vad
galler antal och utbildningsniva i varje personalgrupp.

Exempel pa styrtal
Antal upprattade samarbetsdokument
Personalkontinuitet, hemtjanst, Kommunens kvalitet i korthet (KKiK)
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Kommunfullmaktiges strategiska inriktningsomrade:
e En Oppen kommun
Beskrivning
- Dar vi uppfattas som transparenta, inkluderande, inbjudande lyssnande och
tillgangliga
- Delaktig, paverkan, inflytande, demokratisk, inbjudande, lyssnande, nyfiken.
- Omfamna olikheter, sléppa in olika perspektiv, férutsdgbarhet

Socialnamndens mal:
e Socialnamnden ska framja delaktighet, dppenhet och allas lika varde
¢ Socialnamnden ska ge god service, bra bemétande och en tydlig och forstaelig
myndighetsutévning.

Verksamhetsmal:
e Individen ska uppleva hdg grad av delaktighet i samband med tjanstens
utévande

e Verksamheten ska praglas av hog grad av gott bemétande som bygger pa
respekt for individen

e Stabilt implementerad vérdegrund

o Allaanstéllda ska vara val fortrogen med likabehandlingsprincipen

o Okat fokus pé trygghet

e Okad digitalisering

e Kommuninvanare ska ha insikt i namndens verksamheter

Exempel pa styrtal
Utredningstid, barn och unga
Utredningstid, missbruk
Utredningstid, LSS

Antal medborgardialoger





